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MEMORANDO
Cédigo 150
Bogota D.C., diciembre de 2022
PARA: DR. FELIPE JIMENEZ ANGEL

Secretario Distrital de Gobierno

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe resultado de la auditorfa interna al Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV).

En cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, del Plan Anual de Auditorias
2022, el articulo 2.2.4.6.29 del Decreto 1072 de 2015, y del Decreto 648 de 2017 especificamente del
Rol de evaluacién y seguimiento, atentamente me permito remitir el informe del resultado de la
auditorfa interna al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) de la Secretaria Distrital de Gobierno
suscritos por la auditora externa Elizabeth del Carmen Valenzuela Mendoza de la ARL Positiva, con
el fin de que sean socializados con su equipo de trabajo analizando su contenido y se tomen las
respectivas acciones de mejora que a su consideracion apliquen para el proceso evaluado.

Esta evaluacién se da a conocer al sefior Secretario en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto
338 de 2019 “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion Piiblica,
en lo relacionado con el Sistema de Control Interno y se crea la Red Anticorrupeion ARTICULO 1
PARAGRAFO 1. Los informes de anditoria, seguimientos y evaluaciones tendrin como destinatario principal el
representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y/ o Comité de Auditoria
v/ 0 Junta Directiva, y deberdn ser remitidos al nominador cnando este lo requiera”.

De otra parte, me permito informar que los informes en mencién se comunicaron a la Subsecretaria
de Gestion Institucional, Direccion de Gestion de Talento Humano y a la Direccion Administrativa
con comunicacion No 20221500390763, Alcaldia Local de Usme con comunicacion No
20221500390713, la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar con comunicacién No 20221500390743, asi
mismo se encuentra publicado en la pagina web
https://www.gobiernobogota.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/auditorias-

especiales-9

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 -17 GDI - GPD - F031
Cédigo Postal: 111711 version: 4
Tel. 3387000 - 3820660 Vigencia:

L. . 02 Enero de 2020 ~
Informacion Linea 195 ALCALDIA MAYOR

www.gobiernobogota.gov.co DE BOGOTA DC.


https://www.gobiernobogota.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/auditorias-especiales-9
https://www.gobiernobogota.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/auditorias-especiales-9

Radicado No. 20221500390823

-*
ok , Fecha: 09-12-2022
SECRETARIA DE

BOGOT, GOBIERNO *20221500390823*

Péagina 2 de 2

Finalmente, agradecemos la disposicion y colaboracion de sus equipos de trabajo durante el proceso
de evaluacion, reiterando nuestro compromiso de asesorfa y acompafamiento a todos los procesos
de la Entidad.

Cordial saludo,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe de auditorfa susctito por la auditora externa Elizabeth del Carmen Valenzuela Mendoza de la ARL Positiva.

Revisé: Claudia Ochoa-Contratista de la OCI
Aprobé:  Johana Murillo-Jefe de la OCI
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Codigo 150

Bogota D.C., diciembre de 2022

PARA: MARTHA LILIANA SOTO IGUARAN

Subsecretaria de Gestién Institucional.

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe resultado - Auditoria interna al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV).

En desarrollo del Plan Anual de Auditorias 2022, se programé y realizé la auditorfa de cumplimiento del Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV) de la Secretarfa Distrital de Gobierno. En este sentido, se remite el
informe de auditorfa suscrito por la auditora externa Elizabeth del Carmen Valenzuela Mendoza de la ARL
Positiva y Claudia Ximena Ochoa Angel auditora observadora de la Oficina de Control Interno (Archivo anexo).

1. Objetivo: Evaluar el grado de conformidad de documentacién e implementacién del Plan Estratégico
de Seguridad Vial, estindares administrativos y operativos viales definidos por Secretarfa Distrital de
Gobierno y legislacién de transporte vigente aplicable.

2. Alcance: Revision documental y de campo del Sistema de Gestién Vial y elementos transversales en
las Alcaldias Locales de Ciudad Bolivar y Usme.

Agradecemos la disposicién y oportuna atencion del proceso de auditorfa y acciones orientadas a atender las
recomendaciones presentadas.

Cotdial saludo,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo:  Informe de auditorfa suscrito por la auditora externa Elizabeth del Catmen Valenzuela Mendoza de la ARL Positiva.

Copia:  Henty David Ortiz Saavedra — Director de Gestién de Talento Humano
Luisa Fernanda Ramirez Feriz - Directora Administrativa

Elaboré: Claudia Ochoa-Contratista OCI
Aprob6/Reviso: Johana Murillo-Jefe OCI
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Codigo 150

Bogota D.C., diciembre de 2022

PARA: TATIANA PINEROS LAVERDE
Alcalde Local de Ciudad Bolivar

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe resultado - Auditoria interna al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV).

En desarrollo del Plan Anual de Auditorias 2022, se programé y realizé la auditorfa de cumplimiento del Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV) de la Secretarfa Distrital de Gobierno. En este sentido, se remite el
informe de auditorfa suscrito por la auditora externa Elizabeth del Carmen Valenzuela Mendoza de la ARL
Positiva (Archivo anexo).

1. Objetivo: Evaluar el grado de conformidad de documentacién e implementacién del Plan Estratégico
de Seguridad Vial, estindares administrativos y operativos viales definidos por Secretarfa Distrital de

Gobierno y legislacién de transporte vigente aplicable.

2. Alcance nivel local: Revisiéon documental y de campo del Sistema de Gestién Vial y elementos
transversales en las Alcaldias Locales de Ciudad Bolivar y Usme.

Agradecemos la disposicién y oportuna atencion del proceso de auditorfa y acciones orientadas a atender las
recomendaciones presentadas.

Cordial saludo,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo:  Informe de auditoria suscrito por la auditora externa Elizabeth del Carmen Valenzuela Mendoza de la ARL Positiva.

Elaboré: Claudia Ochoa-Contratista OCI
Aprob6/Revisé: Johana Murillo-Jefe OCI
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Codigo 150

Bogota D.C., diciembre de 2022

PARA: DORIAN DE JESUS COQUIES MAESTRE
Alcalde Local de Usme
DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe resultado - Auditoria interna al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV).

En desarrollo del Plan Anual de Auditorias 2022, se programé y realizé la auditorfa de cumplimiento del Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV) de la Secretarfa Distrital de Gobierno. En este sentido, se remite el
informe de auditorfa suscrito por la auditora externa Elizabeth del Carmen Valenzuela Mendoza de la ARL
Positiva y Claudia Ximena Ochoa Angel auditora observadora de la Oficina de Control Interno (Archivo anexo).

1. Objetivo: Evaluar el grado de conformidad de documentacién e implementacién del Plan Estratégico
de Seguridad Vial, estindares administrativos y operativos viales definidos por Secretarfa Distrital de
Gobierno y legislacién de transporte vigente aplicable.

2. Alcance nivel local: Revision documental y de campo del Sistema de Gestién Vial y elementos
transversales en las Alcaldias Locales de Ciudad Bolivar y Usme.

Agradecemos la disposiciéon y oportuna atencién del proceso de auditorfa y acciones orientadas a atender las
recomendaciones presentadas.

Cordial saludo,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo:  Informe de auditorfa suscrito por la auditora externa Elizabeth del Catmen Valenzuela Mendoza de la ARL Positiva.

Elaboré: Claudia Ochoa-Contratista OCI
Aprob6/Revisé: Johana Murillo-Jefe OCI
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II.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

III.

Edificio Liévano Cédico: EIN-F007
Calle 11 No. 8 -17 =

DESTINATARIOS

Secretario Distrital de Gobierno - Felipe Jiménez Angel
Direccién Administrativa — Luisa Fernanda Ramirez Feriz
Gerencia del Talento de Humano — Henry David Ortiz Saavedra
Alcalde Local de Ciudad Bolivar - Tatiana Pifieros Laverde
Alcalde Local de Usme - Dorian de Jesus Coquies Maestre

INFORMACION GENERAL

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar el grado de conformidad de documentacién e implementacién del Plan Estratégico de
Seguridad Vial , Estandares administrativos y operativos viales definidos por Secretaria de Gobierno y
Legislacién de transporte vigente aplicable.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

Revisién documental y de campo del Sistema de Gestién Vial y elementos transversales de SST en Nivel
central y dos Alcaldias Locales seleccionadas (Ciudad Bolivar y Usme).

La auditoria serd realizada por la ARL, POSITIVA - Compaififa de Seguros, utilizando las horas que se
tienen destinadas para el mes de noviembre de 2022.

CRITERIOS DE LA AUDITORIA

Plan estratégico de seguridad vial, Resolucion 40595 DEL 2022, Decreto 1079 del 2015 (capitulos
aplicables).

EQUIPO AUDITOR

METODOLOGIA

La auditoria se desarrollé mediante entrevistas presenciales a los procesos responsables de la gestién de
seguridad vial, mediante la cual se verifico los requisitos documentales y controles operacionales
definidos en el Plan estratégico de seguridad vial.

Se define una muestra de las siguientes sedes: Nivel central, debido a que desde aca se definen los
lineamientos transversales de la planificacion del PESV, Alcaldia Usme y Ciudad bolivar se seleccionan
tomando en consideracién el numero de vehiculos y numero de conductores.

PERIODO DE EJECUCION
25, 29 y 30 de noviembre del 2022

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Version: 02
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Fase 1. Planificacion

Resolucion 40595 del 2022

Descripcion de evidencias

1. Lider del diseno de
implementacién del PESV

Nivel central: La entidad ha definido como Lider del disefio de implementacion del PESV
al Subsecretaria de Gestion institucional (actualmente ocupada por Martha Liliana Soto
desde septiembre del 2022, por lo cual se requiere gestionar una socializacion formal sobre
su rol y responsabilidades frente a la gestion del PESV, sus elementos y los planes de
accione por trabajar).

2. Comité de seguridad vial

Nivel central: La entidad ha definido un comité vial, mediante Resolucion 783 del 2018,
bajo el cual se ha definido el Comité de Seguridad Vial (equipo técnico de gestion y
desempefio con valores para resultados), el que abordara las acciones orientadas a permitir
a la entidad cumplir con las funciones y competencias que le han sido asignadas por
mandato legal.

Para este comité vial, se han registrado para el 2022 dos reuniones con fecha 31 de enero
del 2022 y 15 de febrero en las que participa la Lider del PESV para esta fecha: Ana Marfa
Aristizabal, en el orden del dia se evidencia el punto 7. Presentacion del PESV, en el cual
se desarrolla por la Dra. Tatiana Pifieros exponiendo. Contextualizacion del PESV y se
concluye la aprobacién del Plan de trabajo PESV para el 2022.

Sin embargo no se evidencia que la entidad tenga una planificacién trimestral para dar
cumplimiento al nuevo requerimiento de ley de reuniones trimestrales del Comité vial segiin
lo definido en Resolucion 40595 del 2022, 1a cual nos indica “Revisar el PESV al menos
una vez por trimestre y documentar el seguimiento, analisis y evaluacién de los resultados
de la accidentalidad vial, del plan anual de trabajo, de las auditorias y de la implementacion
del PESV, con el objetivo de tomar decisiones enfocadas en la mejora de la seguridad vial”.

Por lo cual se sugiere a la entidad definir la Dependencias responsable de agendar y asegurar
el insumo de gestion en seguridad vial que se debe presentar trimestralmente en el comité
institucional.

3. Politica de Seguridad Vial

Nivel central: Se evidencia documentada una politica de seguridad vial de fecha 8-04-2021
publicada en la intranet MATIZ, esta politica esta firmada por la antigua Responsable del
PESV Ana Maria Aristizabal, por lo cual se requiere la actualizacién de la firma por la nueva
Subsecretaria de Gestion Institucional.

Se evidencia que en el mes de 06 de septiembre el Grupo de SST realizé un refresh de todas
las politicas incluyendo la de seguridad vial, adicionalmente en la presentacién de induccion
y de reinduccién de la entidad se ha incluido dicha politica, el contenido de la presentacién
esta alineado a los cinco pilares de la Resolucién 1565 del 2014 ya derogada, por lo cual se
requiere actualizar contenido alineandolo al ciclo PHVA definido en la nueva Resolucién

40595 del 2022.

Alcaldia Usme: se evidencia que la Alcaldia tiene acceso a la politica vial definida en la
entidad, adicionalmente esta se encuentra publicada en los televisores y carteleras. Se
evidencia registro del 28-11-2022 en donde se socializa la politica vial y otros temas,
adicionalmente se evidencia registro de fecha 19-10-2022.
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Fase 1. Planificacion

Resolucion 40595 del 2022

Descripcion de evidencias

4. Liderazgo, compromiso y
corresponsabilidad del nivel
directivo

Nivel central: La participacion de la Alta Direccion se evidencia desde la revision por la
direccién del sistema de gestiéon de SST, sin embargo no se logro evidenciar que en esta
revision se registre el elemento de seguridad vial, como parte de las entradas o puntos de
agenda.

5. Diagnéstico

Nivel central: La entidad ha documentado un diagnostico de la seguridad vial de fecha
marzo del afio 2021, sin embargo es necesario actualizar dicho diagnostico contemplando
los nuevos requisitos definidos la Resolucién 40595 del 2022 en el cual se debe contemplar
los siguientes items:

a) Cantidad de sedes.

b) Lista de contratistas.

¢) Lista de colaboradores de la organizacién.

d) Lista de vehiculos motorizados y no motorizados.

e) Lista de rutas frecuentes de los desplazamientos laborales.

f) Numero de colaboradores capacitados en el plan de emergencias viales de la organizacion,
descripciéon y numero de equipos, equipamiento o elementos de primeros auxilios
dispuestos para la atencién de accidentes de transito, tipo y fecha de simulacros de atencién
de emergencias viales realizados.

6. Evaluacién y control de
riesgos

Nivel central, Alcaldia Ciudad Bolivar: T.a entidad ha documentado una matriz de
identificacién de peligros y riesgos para cada sede, evidenciando para el Nivel Central y
Alcaldia Ciudad Bolivar la matriz de peligros en la cual no se evidencié la identificaciéon de
peligros y valoracion de riesgos, para los diferentes actores viales de la entidad,
adicionalmente esta informacién no esta disponible en la intranet incumpliendo lo
establecido en el paso 6 Evaluacién y control de riesgos de la Resolucion 40595 del 2022.

Esta matriz de identificacion de peligros y valoracién de riesgos fue documentada y
entregada a la entidad por parte de la ARL en noviembre del 2021.

Adicionalmente no se evidencia que la identificacién de peligros y riesgos viales, se haya
ejecutado con la participacion y consulta de los funcionarios.

7. Objetivos y metas

Nivel central: Se evidencia que la entidad ha definido en su PESV de cédigo GCO-GSI-
FLO01 de fecha 31 de enero del 2022, en el que ha documentado cinco objetos objetivos:

. Dar cumplimiento a los planes viales definidos, segiin el marco de referencia de la
politica de seguridad vial, para garantizar el camplimiento del Plan Estratégico de Seguridad
Vial (PESV) mediante el ciclo PHVA.

. Fomentar habitos, comportamientos y conductas seguras en las vias para los
diferentes actores viales, mediante la sensibilizacién sobre los riesgos viales identificados
con énfasis en aquellos valorados como criticos.
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Fase 1. Planificacion

Resolucion 40595 del 2022

Descripcion de evidencias

. Asegurar que los vehiculos de transporte terrestre utilizados con fines misionales,
cumplan con los requerimientos minimos de seguridad activa y pasiva y cuenten con
controles trazables preventivos para garantizar su mantenimiento.

. Gestionar el mantenimiento de las vias internas, su sefializacién e identificacién
de los puntos criticos de desplazamiento viales y comunicacién oportuna a pattes
interesadas sobre esta informacién.

. Disminuir la probabilidad de ocurrencia de accidentes viales que puedan afectar la
integridad fisica, mental y social de los servidores publicos y contratistas.

8. Programas y factores de
desempefio

Nivel central, Alcaldia Ciudad Bolivar, Alcaldia Usme

Velocidad. Los vehiculos de la entidad tanto de Nivel central, Alcaldia Usme y Alcaldia
Ciudad Bolivar no disponen de monitoreo de GPS, sin embargo para el plan de adquisicién
de la Direccién administrativa del 2023 se ha contemplado los GPS, lo cual sera sometido
a aprobacion.

Esta planeacién de adquisicion solo estd enfocada en Nivel central, debido a que cada fondo
de desarrollo local tiene un presupuesto independiente, por lo que se recomienda
comunicar esta necesidad de presupuestar e instalar GPS para toda la flota vehicular de la
entidad (aproximadamente 217 vehiculos).

Para gestionar este programa se debe establecer el Procedimiento para controlar la
velocidad de los vehiculos motorizados el cual debe estar alineado con el enfoque del
sistema seguro y debe contener: mecanismo o equipo de medicién que se va a utilizar,
frecuencia de mantenimiento y calibracion del equipo; responsables del programa;
frecuencia de evaluacién de los resultados; procedimiento en caso de excesos de velocidad
y casos reiterativos; mecanismos de comunicacién y campafias de prevencion vial en torno
a la gestién de la velocidad y la implementacion de los respectivos controles aplicables.

Se evidencia que el Sistema de gestién de SST no recibe el feedback de las estadisticas de
comportamientos viales de los conductores, producto de la verificacién de infracciones de
transito que se realizan tanto a Nivel central como en Alcaldias.

Las infracciones de transito son monitoreadas por la Direccion de Administracion, en el
afio 2022 no se registra ninguna infraccién en Nivel central.

Alcaldia Usme: El registro de infracciones de transito se verifica mensualmente y es
soportado con la entrega de cuenta de cobro de los contratitas y verificado por el
profesional de logistica.

Fatiga. La entidad ha delegado el control de horas en la Direcciéon de Administracién
mediante el formato GCO-GTH-F014 y esta informacién es entregada al encargado de
nomina (se tiene definido que las horas extras no deben exceder el 50% del valor de su
salario), el control actual de horas extras que se lleva actualmente no discrimina las horas
exclusivas de conduccién. Para los dias compensatorios no se dispone de un relevo, por
ende no se garantiza en la actualidad los descansos oportunos que ameritan.
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Fase 1. Planificacion

Resolucion 40595 del 2022

Descripcion de evidencias

Por lo cual se recomienda revisar la definicién de unos lineamientos de horas de conduccion
maximas permitidas, que se enfoquen no solo en el factor econémico, sino en el factor de
prevencion, adicionalmente esta informacion no esta siendo controlado como un insumo
por el SG SST para la definicién de acciones preventivas.

Distraccion. La entidad no dispone del Procedimiento para controlar y monitorear la
distraccion en la conduccion, el programa debe contener: mecanismo o equipo de control
que se va a utilizar; responsables del programa y de monitorear la distraccion de los
conductores durante la conduccion; identificacién de las principales distracciones de los
conductores; frecuencia de evaluacion de los resultados del programa; procedimiento en
caso de evidenciar distracciéon durante la conduccién; mecanismos de comunicacién y
campafias de prevencion de la distraccion durante la conduccion.

Alcohol y drogas. La entidad ha documentado una Politica de no alcohol, drogas ilicitas y
tabaquismo de fecha 10 de mayo del 2022,en la que se recomienda incluir el lineamiento de
la entidad de la ejecucion de pruebas de alcohol y drogas a sus funcionarios y contratistas,
como parte de las acciones preventivas del PESV. No se evidencia aplicacion de pruebas
en Nivel central, Ciudad bolivar y Usme.

Adicionalmente la entidad no evidencia la planificacién y ejecucion de este tipo de pruebas
a la poblacion expuesta al riesgo de conduccion.

Actores viales. La organizaciéon ha definido como parte de las actividades del plan
institucional del PESV, una serie de formaciones evidenciando registro de manejo y
comportamiento seguro para bicicletas en fecha 14-02-2022, acciones en caso de accidentes
de transito de fecha 19-05-2022, acciones preventivas para mitigar accidentes de transito en
fecha 17-11-2022.

Fase 2. Implementacion

Resolucion 40595 del 2022 Descripcion del hallazgo

9. Plan de trabajo

La entidad evidencia la definicién y seguimiento del plan de trabajo del PESV bajo
documento Plan Institucional PESV versién 01 de fecha 31 enero del 2019, el cual
fue presentado y aprobado por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, en
este se evidencia la planificacion de actividades que estan enfocadas en cubrir los cinco
pilares del PESV que se venian gestionando y su respectivo seguimiento mensual por
los lideres de procesos referidos en el plan como responsables de cada actividad, para
este plan se evidencia una gestiéon de cumplimiento del 100% al cierre del tercer
trimestre del afio 2022.

10. Competencia y plan anual de | Usme: Se evidencia que EI contratista Hyundautos S.A.S. ha documentado un plan

formacion

de trabajo del SG SST, en donde se evidencia planificado induccién que ya fue
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ejecutado, tienen planificado formacién de riesgo biomecanico, adicionalmente se
evidencia planificado las siguientes requerimientos para emergencias en via: primeros
auxilios, practica de camillaje. etc.

Nivel central: Se evidencia que desde el SG SST se lidera la planificacién y registro
de la formacién continua en prevencion vial, evidenciando los siguientes registros:
manejo y comportamiento seguro para bicicletas en fecha 14-02-2022, acciones en
caso de accidentes de transito de fecha 19-05-2022, acciones preventivas para mitigar
accidentes de transito en fecha 17-11-2022.

11. Responsabilidad y
comportamiento

Alcaldia Usme: El contratista Hyundautos S.A.S. es quien realiza la gestion de
contrataciéon de los funcionarios con rol de conduccién en total 17 conductores y 10
operadores, esta contratacion se realiza en funcién a los requerimientos del anexo
técnico del contrato No. 403 del 2022, en donde se ha definido los siguientes
requisitos para conductores:

Licencia C-1 para vehiculos livianos.

Licencia C-2 camiones, busetas y vehiculos de servicio publicado.
Licencia C-3 vehiculos.

Antigiedad minima en RUNT de 2 afios.

En este anexo técnico no se han definido en su totalidad los requisitos minimos de
ley para los cargos de conduccién, como:

Examen medico especifico para rol de conduccién que incluya (examenes
psicosensometrico).

Prueba tedrico-practica de conduccion.

Se evidencia que el contratista Hyundautos S.A.S. asegura el proceso de contratacion,
para lo cual evidencia un check list de requisitos, sin embargo el contratista no asegura
ni solicita la prueba tedrico-practica de conduccién, adicionalmente no se evidencia
el requerimiento de la idoneidad para operar los diferentes tipos de maquinarias
amarillas, el cual es un requisito de Ley definido en paso 10 de Resolucion 40595 del
2022, se evidencia hoja de vida del conductor John Ramén para el cual se presenta
registro de certificado de aptitud medica de fecha 16-09-2022, el cual incluye la prueba
psicotécnica, sin embargo no se evidencia la prueba teérico-practica para este
conductor y adicionalmente para los operadores de maquinaria amatrilla no se
evidencia certificacion de competencias.

Se evidencia que para los (2) conductores contratistas directos de la entidad se
evidencian que los estudio previo de fecha julio 2022 solo se definen los siguientes
requisitos para el cargo de conductor:

Licencia de conduccién B1

Experiencia 36 meses
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Por lo cual no se da cumplimiento al requerimiento de Ley definido en el paso 18 de
la Resolucion 40595 del 2022 el cual nos indica que se deben asegurar la definicién y
solicitud de todos los requisitos de ley para el cargo de rol de conduccion
evidenciando que faltan los siguientes requisitos de ley:

Examen medico especifico para rol de conduccién que incluya (exdmenes
psicosensometrico).

Prueba tedrico-practica de conduccion.

Adicionalmente se evidencia que en check list de codigo GCO-GCI-F090 utilizado
por el area de contratacién se han definido unos requisitos en donde no se da la
especificidad del examen pre ocupacional (que incluya examen psicosensometrico
para conductores), ademads en esta lista de chequeo no se registran los requisitos de
ley especificos adicionales para la conduccion.

Como parte del proceso contractual del contratista con cargo de conductor de
nombre: Pablo Torres de fecha 02-08-2022, se evidencia un certificado medico
ocupacional de pre ingreso el cual no da cumplimiento al requisito de Ley del examen
medico especifico el cual debe contener:

Visiometria
Audiometria
Examen de coordinacién mottiz

Examen psicolégico

12. Plan de preparacién y respuesta
ante emergencias viales

Alcaldia Usme: El contratista Hyundautos S.A.S evidencia una capacitacién de
prevencion de emergencias de fecha 11-01-2021 y un segundo registro de capacitacion
de manejo de extintores de fecha 10-05-2021.

Nivel Central, Alcaldia Ciudad Bolivar, Alcaldia Usme: No se logra evidenciar
que la entidad planifique y desarrolle escenatios de simulacros viales, con el objetivo
de validar su preparacién para este tipo de emergencias incumpliendo lo establecido
en el paso 12. Plan de preparacioén y respuesta ante emergencias viales de la Resolucion

40595 del 2022.

13. Investigacién Interna de
accidentes de transito

Alcaldia Usme: el contratistas Hyundautos S.A.S no ha registrado accidente ni
incidentes de transito, adicionalmente se valida que este contratista tiene definido
claramente los parametros de reporte a la entidad en caso de materializarse un evento.

14. Vias administradas por la
organizacion

Nivel central: Los parqueaderos son administrados por las entidades, evidenciando
que este aflo se compartié6 el lineamiento del Instructivo de sefializacién y
demarcacién vial con Alcaldfas locales para la ejecucién de inspecciones de
parqueaderos evidenciando registro de Alcaldfa local de santa fe del 29-09-2022 y de
la alcaldfa Antonio Narifio de fecha 23-09-2022.
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Alcaldia Ciudad Bolivar: El area asignada a parqueaderos no da cuenta con la
sefializacién y demarcacion vial , para los diferentes actores de la via como: peatonales
y motos.

Alcaldia Usme: el area asignada a parqueadero cuenta con la demarcacién vial
aplicable para los diferentes actores de la via, sin embargo falta la instalacién de
demarcacién vial como: velocidad maxima, identificacion de tipos de parqueaderos
(segtn vehiculos), estacione en reversa, entre otros.

15. Planificacién de
desplazamientos laborales

Nivel central: La entidad ha definido un correo electronico para controlar la gestion
de solicitud de los traslados, adicionalmente se evidencia una base de datos de cédigo
GCO-GCI-F167 de control de actividades del parque automotor, bajo el cual se
evidencia el registro de los traslados para el mes de octubre y noviembre 2022, en el
cual queda registrado la ubicacion del trayecto, hora de inicio y fin, este formato es
parte del instructivo GCO-GCI-IN029.

Alcaldia Usme: La planificaciéon de los desplazamientos se hace mediante la
recepcion de un correo que se consolida mediante un formato interno no controlado,
adicionalmente el contratista evidencia un registro de planilla de servicio del operador
HYUNDAUTOS, dando conformidad a la planificacion y control de los
desplazamientos.

Se sugiere a la Direccién Administrativa de la entidad poder llegar a estandarizar el
proceso de solicitud y registro de uso de vehiculos para trasldaos misionales, con el
objetivo de que puedan garantizar la trazabilidad de los desplazamientos ejecutados.

16. Inspeccién de vehiculos y
equipos

Nivel Central: La entidad ha definido una inspeccién pre operacional de los
vehiculos, bajo el formato GCO-GCI-F140 evidenciando registro de inspeccion del
30-09-2022 de placa OJX 848, adicionalmente para el vehiculo JQV206 se evidencia
registro de hoja de vida del vehiculo en la que se evidencia la trazabilidad de los
mantenimientos ejecutados, adicionalmente se ha definido un formulario FORMS
para el reporte de numero de mantenimiento de vehiculos y una base de datos
adicional mediante la cual se controla el inventario de vehiculos de todas las Alcaldias.

Alcaldia Ciudad Bolivar: Se realiza la verificacién de las inspecciones diarias de los
vehiculos tanto de funcionario como contratitas y lo realizan por medio del
Formato de inspecciones de vehiculos livianos GCO-GCI 140 se valida el del
automovil con

Placas OLLM913, 19 de octubre de 2022
Placas OLM920, 10 de octubre de 2022

Alcaldia Usme: el contratistas Hyundautos S.A.S lidera con sus conductores la
inspeccién pre operacional de los vehiculos, las cuales son gestionadas por sus
conductores diariamente, evidenciando inspecciones de vehiculo de placa 845B de
fecha septiembre 2022 bajo formato GCO-GCI-F140, adicionalmente se evidencia
que el contratista realiza un seguimiento continuo a los hallazgos reportados.
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Numero de vehiculos: vehiculos directos: 27 vehiculos (6 camionetas, 01 campero, 01
microbus, 01 buseta, 04 buses, 01 volqueta sencilla, 03 volquetas doble, 3
motoniveladoras, 03 vibro compactadores, 01 cargador, 01 retro cargador, 01 mini
cargador).

Numero de funcionatios con rol de conducciéon conductores: 02 conductores
contratados por la entidad, 27 conductores contratados por contratista Hyunday

Autos S.A.S.

17. Mantenimiento y control de
vehiculos y equipos

Nivel central: La entidad tiene por acuerdo marco tres talleres: toyoya, renault,
chevrolet, ademas se ha documentado un Plan de manejo de mantenimientos, en
donde se especifica los requerimientos de actividades de mantenimientos minimos
preventivos de vehiculos que se deben gestionat, este requerimiento se ha compartido
con las Alcaldias con el objetivo de que cada una de ellas implemente el plan de
mantenimiento, se recomienda solicitar a las marcas de talleres con convenios vigentes
un soporte con los planes de mantenimiento de los tipos de vehiculos que manejan.

Alcaldia Ciudad Bolivar: La entidad no asegura el mantenimiento oportuno de los
vehiculos, debido a que se realiza la verificacién del mantenimiento en el parqueadero
del vehiculo tipo camioneta ODS938 , validacion del luces, pito y llantas en buen
estado, kilometraje en mal estado y no se realizé cambio de aceite (ultimo cambio 08
de septiembre de 2021).

Alcaldia Usme: El contratistas Hyundautos S.A.S. recibe las solitudes de
mantenimientos de parte de el profesional logistica de transporte de la Alcaldia, para
lo cual se genera una orden provisional de mantenimiento preventivo y correctivo de
cédigo GCO-GCI-F045 de fecha 18-11-2022 con orden interna 130238 para el
vehiculo placa OBI103, el cual es soportado por un diagnostico, segundo de una
cotizacién de la reparacion para aprobacion y se finaliza con el registro de acta de
entrega departe del contratista HYUNDAUTOS, quien ejecuta dichos
mantenimientos con recursos propios.

Adicionalmente el contratista registra un informe Record (hoja de vida del vehiculo),
con la trazabilidad del mantenimiento y la entidad evidencia que este insumo del
contratista es registrado en el control interno del formato hoja de vida de vehiculos
de codigo GCO-GCI-F048, en el cual se registra tanto los documentos como la
trazabilidad del vehiculo placa OBI103.

18. Gestion del cambio y gestion
de contratistas

Nivel central: La entidad a nivel central cuenta con un contrato con empresa
consorcio transporte SG bajo contrato numero 1247 del 2022, que inicio en agosto
2022, para el cual se requiere gestionar la solicitud de requisito legales de transporte
como parte del contratista, este contratista si tiene y cumple el requerimiento de
instalacién de GPS.

Alcaldia Ciudad Bolivar: Para el contrato de alquiler realizan informe de supervisién
a empresa Uniéon Temporal 4T, en los informes de ejecucién para el alcance del
contrato en los que se evidencio:

Planillas de recorridos
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Paz y salvo de conceptos honorarios
Documentos de los conductores
Licencia d conduccion

Tarjeta de propiedad

Cedula

Simit

Foto de vehiculo

Revision técnico mecanica

Pélizas de seguridad civil

Alcaldia Usme: El contratistas Hyundautos S.A.S. tiene instalado GPS, en toda su
flota vehicular, este requerimiento es parte de los requisitos contractuales definidos
por la entidad y adicionalmente la Profesional logistica de transporte tiene acceso a la
plataforma de GPS.

19. Archivo y retencion
documental

La entidad dispone de un control documental transversal para el sistema de gestion,
incluyendo los elementos del PESV se evidencian que estan codificados y contralados
en intranet MATIZ.

Fase 3. Verificacion

Resolucion 40595 del 2022

Descripcion del hallazgo

20. Definicién de indicadores

Nivel central: La entidad ha definido los siguientes indicadores para el seguimiento
a la gestion del PESV, segun lo definido en Resolucion 40595 del 2022 se sugiere la
revisién y definicion de las fichas de los nuevos 13 indicadores de Ley, asi como
definir sus respectivos responsables y consolidacion de datos requeridos:

Actividad/ gestién de cumplimiento de actividades del PESV.

Actividad/ gestion de formacién en capacitacion tedtico-prictica de manejo
defensivo.

Actividad/ gestién de cumplimiento de mantenimiento preventivos a vehiculos.

Resultado/ indice de frecuencia por accidentes viales (con lesion personal / dafios
materiales).

Resultado/ indice de frecuencia por incidentes viales (con dafios matetiales).

21. Registro y andlisis estadistico
de accidentes de transito

Alcaldia ciudad Bolivar: No se evidencia gestion de cierre de una de las acciones
correctivas definidas como producto de la investigacién del accidente mortal
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registrado en fecha 09/03/2022 en Alcaldia Ciudad Bolivar para la cual no se
registra cumplimiento del compromiso en el que la Direccién de contratacion debe
definir los requerimientos minimos para la contratacién de funcionarios con rol de
conduccién ajustando el manual de buenas practicas de contratacién, como modelo
base para las Alcaldias.

Adicionalmente se valida que de las seis (6) acciones definidas en el plan de accion
de este accidente mortal, solo se han gestionado en un 100% dos (2) acciones, por
lo cual se requiere dar celeridad a la gestion de dichas acciones que mitigaran la
probabilidad de ocurrencia de otro evento mortal.

22. Auditorfa anual La entidad inicia con el presente ejercicio de auditoria la ejecucion de auditorias
especificas para verificar la gestién del PESV, por lo cual se recomienda segin el
criterio de ley definido en la Resolucién 40595 del 2022, incluir en el programa anual
de auditorias este ejercicio que en la actualidad es un requisito legal.

IV. GESTION DE RIESGOS.

Riesgo de no disponibilidad de tiempos por agendas de Alcaldias. Para cllo se definié un plan de trabajo
que fue comunicado previo a la ejecucién de la auditoria.

Riegos de traslados a Alcaldias. Se dispuso de el aseguramiento del traslado por parte de la entidad, dando
cumplimiento a todos los requerimientos de seguridad vial.

V. HALLAZGOS
No conformidades:

5.1 Nivel central, Alcaldia Ciudad Bolivar: Evaluacién y control de riesgos. La entidad ha documentado
una matriz de identificaciéon de peligros y riesgos para cada sede, evidenciando para el Nivel Central y
Alcaldfa Ciudad Bolivar la matriz de peligros en la cual no se evidencié la identificacién de peligros y
valoracién de riesgos, para los diferentes actores viales de la entidad, adicionalmente esta informacién no
esta disponible en la intranet incumpliendo lo establecido en el paso 6 Evaluacion y control de riesgos de la
Resolucion 40595 del 2022. Ademas no se evidencia que la identificacién de peligros y riesgos viales, se
haya ejecutado con la participacién y consulta de los funcionarios, segin lo definido en Decreto 1072 del
2015, Esta situacion se origina debido a que la actualizacién de documentos que han sido modificados por
la inclusién de lineamientos del PESV, No estan siendo gestionados oportunamente bajo el control de
documentos definidos por la entidad, por lo que hay un riesgo legal de no poder soportar la evaluacion y
control de riesgos viales.

5.2 Nivel central, Alcaldia Ciudad Bolivar y Usme: Programas y factores de desempefio. La entidad no
demuestra gestion para la implementacién de acciones encaminadas al cumplimiento de los cinco (5)
programas definidos en la Resolucion 40595 del 2022, evidenciando:
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Velocidad. Los vehiculos de la entidad tanto de Nivel central, Alcaldia Usme y Alcaldia Ciudad Bolivar
no disponen de monitoreo de GPS, sin embargo para el plan de adquisicion de la Direcciéon administrativa
del 2023 se ha contemplado los GPS, lo cual serd sometido a aprobacién. Esta planeacion de adquisicién
solo esta enfocada en Nivel central, debido a que cada fondo de desarrollo local tiene un presupuesto
independiente, por lo que se recomienda comunicar esta necesidad de presupuestar e instalar GPS para
toda la flota vehicular de la entidad (aproximadamente 217 vehiculos).

Fatiga. La entidad ha delegado el control de horas en la Direccién de Administraciéon mediante el formato
GCO-GTH-F014 y esta informacién es entregada al encargado de nomina (se tiene definido que las horas
extras no deben exceder el 50% del valor de su salario), el control actual de horas extras que se lleva
actualmente no discrimina las horas exclusivas de conduccion. Para los dias compensatorios no se dispone

de un relevo, por ende no se garantiza en la actualidad los descansos oportunos que ameritan.

Por lo cual se recomienda revisar la definicién de unos lineamientos de horas de conduccién maximas
permitidas, que se enfoquen no solo en el factor econémico, sino en el factor de prevencion,
adicionalmente esta informacién no esta siendo controlado como un insumo por el SG SST para la

definicién de acciones preventivas.

Distraccion. La entidad no dispone del Procedimiento para controlar y monitorear la distraccion en la
conduccién, el programa debe contener: mecanismo o equipo de control que se va a utilizar; responsables
del programa y de monitorear la distracciéon de los conductores durante la conduccién; identificacién de
las principales distracciones de los conductores; frecuencia de evaluacién de los resultados del programa;
procedimiento en caso de evidenciar distraccién durante la conduccién; mecanismos de comunicacién y

campafias de prevencion de la distraccién durante la conduccién.

Alcohol y drogas. La entidad ha documentado una Politica de no alcohol, drogas ilicitas y tabaquismo de
fecha 10 de mayo del 2022,en la que se recomienda incluir el lineamiento de la entidad de la ejecucion de
pruebas de alcohol y drogas a sus funcionarios y contratistas, como parte de las acciones preventivas del
PESV. No se evidencia aplicaciéon de pruebas en Nivel central, Ciudad bolivar y Usme. Adicionalmente la
entidad no evidencia la planificacién y ejecucién de este tipo de pruebas a la poblacién expuesta al riesgo
de conduccion.

Incumpliendo lo definido en el paso 8 de la Resolucién 40595 del 2022, debido a que la gestién evidenciada
ha estado enfocada en acciones puntuales de formacién y capacitacién y no en abordar los elementos de

estructura que aseguraran una gestion eficaz del PESV.

5.3 Alcaldia Usme. Responsabilidad y comportamiento. La Alcaldia Usme y el contratista Hyundautos

Informacién Linea 195

S.A.S. no aseguran la definicién de requisitos minimos de ley para la contratacion de conductores,
evidenciando que el anexo técnico del contrato No. 403 del 2022, no define los siguientes requisitos de ley:

e Examen medico especifico para rol de conduccién que incluya (exdmenes psicosensometrico).

e  Prueba tedrico-practica de conduccion.
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Mientras que los estudios previos de fecha julio 2022, para la contratacién de conductores, no dan especificidad
del examen de ley para conductores el cual debe incluir: Visiometria, Audiometria, Examen de coordinacién
motriz, Examen psicolégico.

Adicionalmente La Alcaldia Usme y el contratista Hyundautos S.A.S. no evidencian la implementacién de
controles operacionales para la contrataciéon de conductores, debido a que el contratista Hyundautos S.A.S. no
asegura la prueba tedrico-practica de conduccién, adicionalmente no se evidencia el requerimiento de la
idoneidad para operar los diferentes tipos de maquinarias amarillas, el cual es un requisito de Ley definido en
paso 10 de Resolucion 40595 del 2022, por su parte la Alcaldia Usme no evidencia que sus dos conductores de
planta dan cumplimiento al examen medico especifico para el rol de conduccion.

5.4 Nivel Central, Alcaldia Ciudad Bolivar, Alcaldia Usme. Plan de preparacion y respuesta ante
emergencias viales. No se logra evidenciar que la entidad planifique y desarrolle escenarios de simulacros
viales, con el objetivo de validar su preparacién para este tipo de emergencias incumpliendo lo establecido
en el paso 12. Plan de preparacion y respuesta ante emergencias viales de la Resolucion 40595 del 2022.

5.5 Alcaldia ciudad Bolivar. Gestion de acciones correctivas. No se evidencia gestién de cierre de una de
las acciones correctivas definidas como producto de la investigacion del accidente mortal registrado en fecha
09/03/2022 en Alcaldia Ciudad Bolivar para la cual no se registra cumplimiento del compromiso en el que
la Direccién de contratacién debe definir los requerimientos minimos para la contratacién de funcionarios

con rol de conduccién ajustando el manual de buenas practicas de contratacién, como modelo base para
las Alcaldias.

Adicionalmente se valida que de las seis (6) acciones definidas en el plan de accién de este accidente mortal,
solo se han gestionado en un 100% dos (2) acciones, por lo cual se requiere dar celeridad a la gestiéon de
dichas acciones que mitigaran la probabilidad de ocurrencia de otro evento mortal.

Oportunidades de mejora:

e Lider PESV. La entidad ha definido como Lider del disefio de implementacién del PESV al
Subsecretaria de Gestién institucional (actualmente ocupada por Martha Liliana Soto desde septiembre
del 2022, por lo cual se requiere gestionar una socializacion formal sobre su rol y responsabilidades
frente a la gestién del PESV, sus elementos y los planes de accione por trabajar).

e Comité vial. La entidad no evidencia una planificacién trimestral para dar cumplimiento al nuevo
requerimiento de ley de reuniones trimestrales del Comité vial segin lo definido en Resolucién 40595
del 2022, la cual nos indica “Revisar el PESV al menos una vez por trimestre y documentar el
seguimiento, andlisis y evaluacion de los resultados de la accidentalidad vial, del plan anual de trabajo,
de las auditorfas y de la implementacién del PESV, con el objetivo de tomar decisiones enfocadas en la
mejora de la seguridad vial”. Por lo cual se sugiere a la entidad definir la Dependencias responsable de
agendar y asegurar el insumo de gestion en seguridad vial que se debe presentar trimestralmente en el
comité institucional.
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e DPolitica. Se evidencia documentada una politica de seguridad vial de fecha 8-04-2021 publicada en la
intranet MATIZ, esta politica esta firmada por la antigua Responsable del PESV Ana Maria Aristizabal,
por lo cual se requiere la actualizacién de la firma por la nueva Subsecretaria de Gestiéon Institucional,
adicionalmente la induccién en SG SST se requiere actualizar alineandola al ciclo PHVA definido en la
nueva Resoluciéon 40595 del 2022.

e Revision por la alta diteccion. La participacion de la Alta Direccién se evidencia desde la revision
por la direccién del sistema de gestién de SST, sin embargo no se logro evidenciar que en esta revision
se registre el elemento de seguridad vial, como parte de las entradas o puntos de agenda.

e Diagnostico. La entidad ha documentado un diagnostico de la seguridad vial de fecha marzo del afio
2021, sin embargo es necesario actualizar dicho diagnostico contemplando los nuevos requisitos
definidos la Resoluciéon 40595 del 2022 en el cual se debe contemplar los siguientes items:

a) Cantidad de sedes.

b) Lista de contratistas.

c) Lista de colaboradores de la organizacién.

d) Lista de vehiculos motorizados y no motorizados.

e) Lista de rutas frecuentes de los desplazamientos laborales.

f) Numero de colaboradores capacitados en el plan de emergencias viales.

e Infracciones de transito. Se evidencia que el Sistema de gestiéon de SST no recibe el feedback de las
estadisticas de comportamientos viales de los conductores, producto de la verificacién de infracciones
de transito que se realizan tanto a Nivel central como en Alcaldias.

e Vias administradas por la organizacion. Alcaldia Ciudad Bolivar: El area asignada a parqueaderos
no da cuenta con la sefializacién y demarcaciéon vial , para los diferentes actores de la via como:
peatonales y motos. Alcaldia Usme: el area asignada a parqueadero cuenta con la demarcacién vial
aplicable para los diferentes actores de la via, sin embargo falta la instalacién de demarcacién vial como:
velocidad maxima, identificacién de tipos de parqueaderos (segun vehiculos), estacione en reversa, entre
otros.

e Planificacion de desplazamientos laborales. Se sugiere a la Direccién Administrativa de la entidad
poder llegar a estandarizar el proceso de solicitud y registro de uso de vehiculos para trasladaos
misionales, con el objetivo de que puedan garantizar la trazabilidad de los desplazamientos ejecutados.

e Mantenimiento y control de vehiculos y equipos. La entidad no asegura el mantenimiento oportuno
de los vehiculos, debido a que se realiza la verificacién del mantenimiento en el parqueadero del
vehiculo tipo camioneta ODS938, validacion del luces, pito y llantas en buen estado, kilometraje en mal
estado y no se realizé cambio de aceite (ultimo cambio 08 de septiembre de 2021).

e Gestion del cambio y gestion de contratistas. La entidad a nivel central cuenta con un contrato con
empresa consorcio transporte SG bajo contrato numero 1247 del 2022, que inicio en agosto 2022, para
el cual se requiere gestionar la solicitud de requisito legales.

e Definicion de indicadores. La entidad ha definido los siguientes indicadores para el seguimiento a la
gestién del PESV, segun lo definido en Resolucion 40595 del 2022 se sugiere la revision y definicion
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de las fichas de los nuevos 13 indicadores de Ley, asi como definir sus respectivos responsables y

consolidacién de datos requeridos.
PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

La labor fundamental de la Oficina de Control Interno de la Secretaria Distrital de Gobierno, es encaminar a las
dependencias auditadas hacia la mejora continua de sus procesos y procedimientos con el disefio de acciones
para este propésito; por lo anterior y a partir de los resultados presentados en este informe, cada area de gestion
auditada debera elaborar y presentar un plan de mejoramiento que permita subsanar las causas de los hallazgos
y atender las recomendaciones en un plazo no mayor a 15 (quince) dias calendatio, contados a partir de la
notificacion de las NO CONFORMIDADES en el aplicativo Mi Mejora Continua — MIMEC, cuya publicacion
se encontrara en la pagina web de la Secretaria distrital de Gobierno. Para la elaboracién y presentacion de dicho
plan se deben tener en cuenta los lineamientos establecidos por la Oficina Asesora de Planeacién, en el -GCN-
MO002 manual para la gestién de planes de mejoramiento-, publicado en el Sistema Integrado de Gestién y
Calidad; particularmente la politica de operacion que indica “Los planes de accidn deben ser formulados en su totalidad
en un plazo maximo de 15 dias calendario contados a partir de la notificacion por medio del aplicativo.”

VI. CONCLUSIONES

Se concluye que la entidad demuestra avances en la gestién de planificacion de la seguridad vial, sin embargo,
estos no dan cobertura al alcance de la exposicién de sus funcionarios y contratistas al riesgo vial para la
ejecucion de actividades misionales, asi mismo se evidencia que no solo la planificacién esta débil, sino que sus
controles operacionales también evidencian mejoras significativas por gestionar enmarcadas en los
requerimientos de ley vigentes y aplicables.

VII. RECOMENDACIONES

Se recomienda por ende definir los estindares transversales que tanto el nivel central, como en alcaldias se
deben seguir para la contratacién y monitoreo de los conductores de planta y contratistas con rol de conduccién,
asi mismo definir un lider para que estos estandares alineados a los requerimientos de ley puedan ser replicados
en las Alcaldias, con un seguimiento a la gestién de entendimiento y de implementacién eficaz.

Cordialmente,
(ORIGINAL FIRMADO)

Nombre y firma del del Nombre y firma del jefe

[Equipo Auditor de Control Interno

Auditora externa ARL Positiva Elizabeth Jete Oficina de Control Interno Lady Johana Medina
Valenzuela Murillo
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