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Cod. 150
Bogota D.C., agosto de 2019 MEMORANDOQ
PARA: MANUEL CALDERON RAMIREZ
Alcalde Local de La Candelaria
CHRISTIAN LEONARDO NADJAR CRUZ
Director de Apoyo Policivo
DE: OFICINA DE CONTROL INTERNO
ASUNTO:; Informe de resultado de “Auditoria Proceso de Inspeccion, Vigilancia y Control a las Acciones,

Actuaciones, Operaciones y Decisiones de las Inspecciones de Policia de Bogotéd y de las
Inspecciones de Atencion Prioritaria”

En cumplimiento a las funciones atribuidas a la Oficina de Control Interno y acorde a lo dispuesto en el PAAC 2019,
se adelantd auditoria especial proceso de Inspeccion, Vigilancia y Control por las inspecciones de policia, en la cual
se efectud visita a las dependencias de la alcaldia de su localidad y dentro del cual se tenia los siguientes
conceplos.

OBJETIVO

Identificar situaciones probleméticas de tipo legal y administrativo, que afecten la integridad, transparencia vy la
capacidad institucional de respuesta a los ciudadanos, derivadas de las acciones actuaciones, operaciones y
decisiones de las Inspecciones de Policia y las Inspecciones de Atencion Prioritaria de Bogota, en el marco de la
Politica Plblica Distrital de Transparencia, Integridad y No Toleransia con la Corrupcion,

ALCANCE

Para el presente informe de auditoria se acogeran criterios definidos por esta dependencia tales como: i) La
aplicabilidad de algunos procedimientos de policia, a la fecha la Direccion de Gestion Policiva de la entidad ha
expedido (34) procedimientos, algunos de los cuales corresponden al Consejo de Justicia, a los Inspectores de
Policia y a los Inspectores de Policia de Atencion Prioritaria, haciendo especial énfasis en el precedimiento verbal
abreviado, procedimiento para la inspeccion vigilancia y control en obras y urbanismo iy Cargas laborales, tiempo
de respuesta e impulso procesal, iii} denuncias y quejas.

Cordialmente,

Jefe Oficina de Control interno

Elabore: Niton Becerra - pmfesa’cna}l’g tratista
Revisd /Aprobo; Lady Johanna KMedina - J'ef&g‘,
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Fecha de emision del informe; 15 de agosto de 2019

Reunidn de apertura : : Ej_'e_c'umon'.de‘-la:-:a_udl,Qr’_n_a_'::-::’ Seacs o Reumonde clerre
Desde _ Hasta' - . . Lo )
Dia Mes | Afo Dia | Mes | Afio | Dia {"Mes | Afo | 'Dia | Mes | Afo
08 08 2019 08 08 2019 | 08 08 2018 08 08 2019
Auditado - Lider del proceso Jefe Oficinia de Control Interno _ | Auditor

Proceso liderado conjuntamente por
Alcaldias Locales y el Nivel Central de
acuerdo a sus niveles de responsabilidad. Lady Johanna Medina Murillo Milton David Becerra Ramirez
Inspecciones de Policia Localidad de
Candelaria

Macroproceso (s) auditado {s): | Gestion Territorial

Proceso {s) auditado (s): Inspeccion Vigilancia y Control
Lider {es) del proceso (s) Lider metodologice para la ejecucion de Actividades de Inspeccion Vigitancia y
auditado (s): Control: — Director{a) para la Gestidn Policiva y Alcaldes(as) Locales

Identificar situaciones problematicas de tipo legal y administrative, que afecten
la integridad, transparencia y la capacidad institucional de respuesta a los
citdadanos, derivadas de las acciones actuaciones, operaciones y decisiones
de las Inspecciones de Policia y las Inspecciones de Atencidn Prioritaria de
Bogota, en el marco de la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad
y No Tolerancia con la Corrupcion.

Recordando que la funcion administrativa tiene por finalidad el servicio la
comunidad, la prosperidad general, la efectividad de los derechos y libertades
plblicas, la participacién, la convivencia pacifica y la vigencia de un orden
social, politico y econdmico justo, entre ofros.

Para ¢l presente informe de audiloria se acogeran criterios definidos por esta
dependencia tales como: i) La aplicabilidad de algunos procedimientos de policia, a la
fecha la Direccién de Gestién Policiva de 1a entidad ha expedido (34) procedimientos,
algunos de los cuales corresponden al Consejo de Justicia, a los inspectores de Policia
Alcance: y a los inspectores de Policia de Atencion Prioritaria, haciendo especial énfasis en el
procedimiento verbal abreviado, procedimiento para la inspeccién vigilancia y conirol en
cbras y urbanismo i} Cargas laborales, tiempo de respuesta e impulso procesal, iii)
denuncias y quejas.

Objetivo:
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Es importante aclarar que de conformidad con el articulo 198° de la Ley 1801 de
12016, las autoridades de policia son: el Presidente de ta Republica, los
-~ = | Gobemadores, Alcaldes Distritales y Municipales, las autoridades administrativas
-]y especiales de policia, los comandantes de estacion, subestacion, centro de
| atencion inmediata y los inspectores de policia y corregidores, para el caso, el
.| informe abarcara las actuaciones desarrolladas por los Inspectores de Policia y
| Corregidores, dada su dependencia funcional y administrativa de la Secretaria
| Distrital de Gobierno.
o0 Articulos 209° y 269° de Ia Constitucion Politica Nacional, Ley 87 de 1993,
| Decreto 1499 de 2017, Ley 1801 de 2016 "Por el cual se expide el Codigo
|Nacional de Policia y Convivencia®, ley 1952 de 2019 "Cédigo Genera
‘| Disciplinario”, Ley 1474 de 2011 "Estatuto Anticorrupcién”, ley 1712 de 2014 “Ley
- | de Transparencia”. Acuerdo 79 de 2003 y Acuerdo 735 de 2019. Documento
* | Conpes D.C. No. 01 “Politica Pablica Distrital de Transparencia, integridad y No
...+ i Tolerancia con la Corrupcién”.

1. METODOLOGIA

o Se adelantd revision de los procedimientos del macroprocesc inspeccion, vigilancia y Control,
correspondientes a los Inspectores de policia.

« Se adelanto revision del Codigo Nacional de Policia Ley 1801 de 2016 y Cédigo de Policia de Bogota Acuerdo
Distrital 079 de 2003.

 Seapoyo la auditoria en criterios jurisprudenciales tales como la Sentencia C-349 de 2017 M.P. Carios Bernal
Pulido, Corte constitucional.

« Se desarrollaron instrumentos para verificacion de informacion establecido en el procedimiento codigo
GET -IVC-P025, los cuales sirven para verificar la aplicabilidad del procedimiento verbal abreviado
establecido en la Ley 1801 de 2016.

e Seefectud revision aleatoria de expedientes asignados a la alcaldia local y que tienen relacion directa con
el objeto a auditar.

» Se efectud revision de aplicativo SIACTUA I, con el fin de verificar la informacion existente del expediente
en forma digital.

o Se efectud revision de aplicativo POWER B, con el fin de verificar la informacion existente del expediente
en forma digital.

»  Seefectud revisidn de aplicativo ORFEO, con el fin de verificar los radicados oficios de salida y entrada a
las dependencias de la alcaldia e inspacciones

 Entrevistas a funcionarios que asistieron o estuvieron presentes en las visitas efectuadas.

2. LIMITACIONES A LA AUDITORIA
Durante el desarrollo del trabajo de audiforia no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance de esta.
3. RESULTADOS

a. Procedimiento verbal abreviado. Carga laboral.
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Como resuitado del andlisis realizado por parte de esta Oficina respecto al cumplimiento de los lineamientos establecidos
en el Codigo Nacional de Policia por parte de la Alcaldia Local de Candelaria , la cual cuenta actualmente con 1 inspeccion
de policia, frente a la problemética planteada y objeto de auditoria se procedio a hacer visita a |a inspeccién con el fin de
confrontar la aplicabitidad de la Ley 1801 de 2016 dentro del Procedimiento verbal abreviado -Carga faboral,
determinandose como se observara en el informe, que no se estd dando cumplimiento a los procedimientos establecidos
acorde en la ley 1801 de 20186.

b. Situaciones Problematicas frente al procedimiento y carga laboral.

Con el fin de establecer un orden logico frente al objeto de la auditoria y en el entendido de que la alcaldia local cuenta
actualmente con solo una inspeccion de policia, daremos inicio al establecimiento de ias situaciones problematicas
especificas encontradas y los haflazgos seran tomados de forma general, toda vez que se habla de una sola administracion.

i. Inspeccién de policia 17A

La inspeccion fue creada en agosto de 2018 y comenzd a tener reparto efectivo de expediente hasta septiembre de la
misma calenda, siendo importante indicar que los procesos policivos antes de la fecha indicada eran manejados en su
totalidad por las inspecciones de policia de |a localidad de Santafé.

Se efectud la revision aleatoria de 5 expedientes’ (ver anexo 1), obteniéndose mediante instrumento de verificacion y
revision del aplicativo SI ACTUA Il

£n cuanto a gestion documental se pudo observar deficiencias a los procedimientos GDI-GPD-P005 y GDI-GPD-IN0O17, en
torno a la organizacion de los expedientes, especificamente en la foliatura lo cual puede generar toma de decisiones por
parte del despache que puedan afectar incluso el debido proceso de los intervinientes, hecho gue se evidencia en e
expediente 2019674490100117E y 2019674890100002E, situacion que no es repetitiva pero que si amerita cuidado y
control sobre los expedientes asignados, con el fin de evitar futuras perdidas de piezas procesales.

Vale la pena resaltar que las carpetas revisadas tienen formato de hoja de controf de expedientes, siendo hasta el momento
la Unica inspeccion que maneja esta documental, hecho que es positivo ¥ que se encuentra en el procedimiente GDI-GPD-
PO05.

De igual forma se logra evidenciar que no se asumen en debida forma los expedientes asignados, encontrandose gue no
hacen aplicabilidad del procedimiento establecido? para el ejercicio de Inspeccion, Vigilancia y Control, con respecto a las
normas nagionales y distritales que son de competencia de las autoridades administrativas y policivas a cargo de la
Secretaria Distrital de Gobierno.

Se advierte en el expediente 2019674880100075E, el cual hace refacion a queja por actividad economica relacionada af
uso de parqueaderos, donde no obra la respectiva acta de reparto, siteacion gue no es repetitiva dentro de la inspeccion,
pero si amerita un cuidado especifico sobre las actuaciones que se tienen a cargo, hecho que puede suscitarse por carga
laboral o falta de observacion en el momento de organizacion de los respectivos expadientes.

' Expedicentes 2019674890100002F, 2019674850100003E. 20196748801 6A075E. 2019672400100 L1 7E, 20196744901 CO098E.
* hitp:feaia, cobiernobozota.pov.cofsites/defanit/fles/siv/pracedimientosfust-ive-p02s. O.pdf
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De ofro lado, en el expediente 2019674890100005E se denota un No cumplimiento en elevar la respectiva acta de
inasistencia a audiencia por parte del querellado, ni justificacion de no realizacion, asi como el no otorgamiento de tres
dias para justificar su ausencia, cuando esta no se adelanta en las fecha y horas determinadas, situacion contraria a los
determinado tanto en la Ley como en las Sentencia C-211 de 2017 y C-349 de 2017 de Ia Corte Consfitucionat, las cuales
indican que debe otorgarsele 3 dias al ciudadano para que justifique su inasistencia so pena de violar el debido proceso y
afectar sus derechos constitucionales

Seglin se logra observar en el RNMG que la inspeccion tiene asignados mas de DIEZ MIL comparendos virtuales, donde
la inspectora indica que estos comparendos creados por fa PONAL en uso de sus atribuciones legales, y con la nueva
implementacion de fabletas electronicas aparentemente han desbordado la capacidad de la inspeccion, valiendo ia pena
resaltar que se efectué la revision en el aplicativo y este tipo de comparendos virtuales no es posible descargarios para
darle el tramite legal respectivo por parte de la inspeccion, ya que al parecer tienen una implementacion diferente dentro
del sistema y los funcionarios no tienen el conocimiento especifico para darlos de baja o poderlos tramitar de forma efectiva,
haciéndose necesario el tener una capacitacion por parte del &rea respectiva, para poder evacuar en debida forma estos
expedientes, situacion que ha sido requerida por la inspectora mediante memorando ORFEQ 20196740191223,

Vale la pena resaltar que la inspeccion trabaja bajo el aplicativo ARCO, llevando bajo este el control de sus expedientes,
nor tanto, el aplicativo SI'ACTUA Il para la inspeccion de la candelaria esta para consulta exclusiva pero no se pueden
subir o tramitar expedientes, ya que no tienen accesos especifico, y sus actuaciones como se indicd estan bajo el criterio
de ARCO.

Las instalaciones de la inspeccion se encuentran remodeladas, su ubicacion no es centralizada con la alcaldia logal, sino
se encuentran en ofra sede, lograndose observar que en el mismo inmueble al lado donde se encuentra ubicada ia
inspeccion funciona un centro de apoyo para menores migrantes, donde se desarrollan clases de refuerzo en basica
primaria y donde a su vez [os menores tienen actividades como juegos, rondas y descansos, lo cual al no contar con sala
de audiencias la inspeccion al momento de realizarse los respectivos encuentros susle ser incomodo o dispendioso el
lograr la compresion de las partes, segin se indica, ya que los infantes con sus actividades logran desconcentrar a los
funcionarios y usuarios.

c. Verificacidn de personal adscritos a las inspecciones de policia

En vista de las altas cargas de expedientes, con ias que actualmente cuentan las inspecciones, situacion generada por la
entrada en vigencia de la Ley 1801 de 2016, aunado al tema de los comparendos electronicos que como se indicd son
més de 10.000 actuaciones, sin embargo, al no tener una capacitacion o procechm!ento establecido plenamente, y segin
las Instrucciones para la Solicitud de Acreditacion de No. De Existencia o Insuficiencia de Personal GET -AGL-IN0O1 se
verifich el personal adserito, donde se pudo observar que el personal de apoyo requerido en atencion a los expedientes
abiertos con corte a 29 de mayo de 2019 para esta localidad?, deberia ser como se detalla a continuacion:

3 Repcre  Power Bl htlps:l!app,pcwerbi.ocmisharedwiihme!dashboards.‘ﬁecSZa?&4db947f7-9971~b24ﬂ315f3e4!reperlﬂd?aﬁgcdb-dﬁbd-%e?-m35-
abB00e7922a7/ReporiSectiondc0a? 2c850e921473584.
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Inspecciones de policia que tengan un niimero menor o igual a 3.000 actuaciones policivas

Abogado (rol impulso procesal).
Ingeniero o Arquitecto (1ol concepto téenico).
Bachiller {apovo administiativo v asistencias} adicionales a los de planta

Bachiller (Rol mensajevial,

Se indica por parte de la inspectora que actualmente el despacho maneja el siguiente personal dos auxiliares
administrativos los cuales sen de planta, un abogado de apoyo (CPS), la inspeccion no cuenta con arquitecto ni ingeniero
de-apoyo, sin embargo, se cuenta con un profesional ef cual es de planta y presta sus servicios directamente en fa alcaldia,
y un apoyo a la gestién {CPS).

No. Personas contratadas

Abogado

Ingenigro
Arquitecto
Bachiller Apoyo adm
Bachiller mensajeria
Técnicos apoyo adm
Total'

PO = OO {—

De lo anterior se puede observar que el niimero de profesionales y de auxiliares que se encuentran asignados actualmente
alainspeccion, sin tener en cuenta los comparendos virtuales seria suficiente seglin la estandarizacion del recurso humano
para la atencién de actuaciones de |a Localidad.

4. Observaciones

1. No conformidad por fa falta organizacién de expedientes bajo los criterios de gestion documental,
Se observa que en dos expedientes no se estan gestionando adecuadamente los documentos que se producan o ingresan,
lo cual confleva a un uso inadecuade de fa informacion por parte de los usuarios, y un reflejo incorrecto de las actuaciones,
situacion que vaen contravia de lo establecido en el proceso de organizacion documental®, siendo una actividad trasversal

a todas las dependencias de la Secretaria Distrital de Gobierno.

La inspeccion 17A, en los expedientes 2019674490100117E y 2019674890100002E incumple & instructive de foliacions
GDI-GPD-IN017 el cual tiene por objetive:

4 hitp:#eaia. gobieriobogota,sov.cofsites/default/ es/sig/procedimientos/edi-ond-pGO5.pdf
$ hitpi/ieaia gobiemobogota:poy. cossites/default/files/sis/instructivo/edisend-in01 7 pdf
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"Realizar la foliacién de los documentos controlando la cantidad de folios de una unidad de conservacion dada (carpeta,
legajo, expediente, etc.) y la calidad de la mismas, con el fin de dar cumplimiento al principio de orden original y de
procedencia, y la conservacion de la integridad de la unidad documental o unidad archivistica'.

Lo anterior, se origina por deficiencias técnicas en la falta de organizacion documental que puede conllevar a perdida de
expedientes y retrasos procesalgs innecesarios.

2. No conformidad por adelantar expedientes policivos concernientes al proceso verbal abreviado, sin
cumplir los procedimientos establecidos.

Como no conformidad, se evidencia que dos expedientes no se sustancian de acuerdo como lo instaura el respectivo
procedimiento denotandose el incumplimiento al procedimiento GET-IVC-P025, en lo referente a:

»  “Someter a reparto aleatorio, haciendo entrega del acta'y el comparendo de manera fisica si llegé, al inspector de
policia de acuerdo con el acta de reparto descargada del aplicativo oficial’, situacién que se logrd evidenciar en
el expediente 2019674880100075E al no encontrarse la respectiva acta de reparto.

o “Sedainicio a la audiencia y se deja constancia de no comparecencia, razon por la cual se suspende la audiencia
para que el presunto infractor, denfro de los tres (3) dias siguientes justifique la inasistencia, sefialandose fecha
para su continuacion, decision notificada por estrados, fijando fecha para continuar en el misme acto” situacion
que se logro evidenciar en el expediente 2019674890100005E, al no hallarse auto o documento que indicara la
no realizacion de la-diligencia, sus respectivas causales v la fijacion de una nueva fecha para poder evacuaria en
debida forma.

Las situaciones mencionadas se presentan por falta de control y seguimiento frente a los procedimientes, por parte de
cada uno de los funcionarios asignados a la inspeccion auditada, lo anteriormente descrito, contribuye a que se generen
retrasos en la entrega de [os productos, un no saneamiento adecuado de [os expedientes policivos a cargo y por lo tanto,
gue se posterguen los beneficios sobre la poblacidn y los presuntos infractores.

La audiencia publica es fundamental para generar confianza del ciudadano en la administracion de justicia, esté indicando
a los ciudadanos que el operador de justicia no adopta decisiones por fuera del conocimiento de las partes y finalmente
como superior jerarquico, en su decision puede orientar a la primera instancia sobre la necesidad de ajustarse a los
procedimientos para evitar a vulneracion de derechos, de alli que una vez inicie la audiencia debe dejarse en acta la
constancia de no comparecencia, suspender para que dentro de los tres dias siguientes el presunto infractor justifique su
inasistencia y sefialar nueva fecha para su continuacion.

5. PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Con el fin de que Ia labor de control interno que realiza esta Oficina, en la Secretaria Distrital de Gobierno, conduzca a las
dependencias auditadas hacia la mejora continua de sus procesos y procedimientos, a través del establecimiento de
acciones de mejoramiento de su gestion; a partir de los resultados presentados en este informe, cada area de gestion
auditada debera elaborar y presentar un plan de mejoramiento que permita subsanar las causas de las no conformidades,
y atender las oportunidades de mejora, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias calendario, contados a partir de la
notificacion de hallazgos por medio del aplicativo Mi Mejora Continua — MIMEC, con base en la publicacion de este
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documento, en la pagina web de la Secretaria, a través del enlace de Ia Oficina de Control Interno. Para la elaboracion y
presentacion de dicho plan se deben tener en cuenta los lineamientos establecidos por la Oficina Asesora de Planeacién,
en el GCN-M002 Manual para la gestion de planes de mejoramiento, publicado en el Sistema Integrado de Gestion y
Calidad; particularmente la politica de operacion que indica “Los planes de accion deben ser formulados en su fotalidad en
un plazo maximo de 15 dias calendario contados a partir de fa notificacién por medio def aplicativo”.

6. RECOMENDACIONES

» Verificar el cumplimiento de Ja Ley 1801 de 2016, frente al procedimiento verbal, haciendo una revision periédica
de situaciones que conlleven cambios normativos o jurisprudenciales que puedan generar variaciones en la
aplicabilidad de Ia norma que se tiene sobre dichas diligencias.

*  Acoger los principios fundamentales del Codigo dentro de los que se encuentra el principio de proporcionalidad,
y razonabilidad en la adopcion de los medios y medidas correctivas, atendiendo las circunstancias de cada caso
y la finalidad de la norma, esto es sometidos a limites precisos de manera que no se afecten derechos, fines y
valores constitucionales.

+ Dar cumplimiento de lo establecido en la Sentencia C-349 de 2017, de manera que no se vean concuicados
derechos fundamentales tales como el debido proceso, el derecho de defensa y |a presuncion de inocencia de fos
ciudadanos.

» Solicitar el acompafiamiento de la Direccion Administrativa para que, mediante la correcta asesoria técnica, se
efectue la aplicacion del procedimiento de organizacion documental aplicable a los expedientes que hacen parte
de las inspecciones de Policia. '

*  Generar la conciencia colectiva entre los funcionarios que hacen parte de las inspecciones de policia, mediante
capacitaciones, talleres colectivos o el medio mas idéneo, para que toda actuacion policiva relacionada con el
procedimiento establecido sea cargada de forma inmediata en el aplicativo oficial establecido por la entidad para
tal fin.

Cordialmente,
(N

LADY JOHANNA MEDINA MURILLO V
Jefe Oficina de Control Interno

Eilabor: filton Becerra — profesional conzralist%

Revist /Aproba; Lady Johanna Medina - Jefe Ocq__~
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INSTRUMENTOS PARA LA VERIFICACION DE LA INFORMACION
{Auditoria IVC)

Fecha 08 de agosto DE 2019 INSPECCION 174
Medios, Visita a Incalidades {enfrevista con servidores poblicos y revision de documentos), aplicatives 5
ACTUA, Power Bi, ARCO
PROCEDIMIENTO VERBAL ABREVIADO PARA Aplica a comportamientos conlrarios a fa convivendia ciadadana tey 1501 de 20M6: normas
COMPORTAMIENTOS  CONTRARIOS LA urbanisticas, ambientales, sanitarias, uso dal espacio piblico, aclividad. econémica, fbertad de
CONVIVENCIA circulacion, interaccion personas v animales, afectaciones a ios derechos de NNA, proglitucion,
derecho de reunion, refacion personas y autoridades. Para comportamientas NO congiliables,
EXPEDIENTE 2019574480100117€, FOLIATURA LLEGA HASTA €L FCLIO 20 SE OBSERVAN 6 DEICIOS SN
NUMERD DE FOLID
Responsable Actuacion Verificacion Medios de Observaciones
Sl NO verificacion
Profesional 1. Recibe y analiza X SE OBSERVA MEMORANDO 20186720011563 EN EL
Especializado solicitod, orden de CUAL SE HACE DENUNCIA POR PERTUBAGION DE LA
Grado 24 comparende o POSESION {FL 1, 2} QUEJA 201856750058052 £P INFORMA
informe de policia PROELAMA DE ROEDORES (FL 63 ; SE CBSERVA A FL 8
CONGEPTO TECNICO DEL 21/14/2018 EN EL CUAL SE
INDICA PORMENQRES DE INMUEBLE Y DEL tNMUEBLE
OBJETO DE QUERELLA
Sifaqueia nole Memorando
compete. Traslada remisorio
Si es competente. Acta de reparto
2. Reparla X Acta de reparto ACTA DE REPARTO DE FECHA 18/03/2019
Entrega del acta ds Aplicativo. Registro
repato y del det acta
comparends en
medio fisico al
Inspector
Inspector de 3, Avosa X Aulo de avoquese AUTO DE AVOQUESE DEL 26/03/2019 (FL 10)
Policia canocimients,
Consulta enLICC, LICC
verificar gue no se ha
efeciuade el pago
4. Sefiala fecha y X Auto. Citacitn FIJA FECHA PARA EL 02/05/2019 {FL 10}
hara para audiencia
ptiblica dentro de (5
dlas)
Requigse inspeccion Auto. Citacion
coular. Sefiala fachay
hora
Requiere concepto Memorando a
técnico enfidad competente
5. Celebracién de la
atdiencia
6. No Comparece &i X Acta de audiencia, LLEGADA FECHA Y HORA NO SE HACEN PRESENTES
presunto infractor. Se constancia de no LAS PARTES, (FI'13}, SE CONCEDE TERMING DE 3 DIAS
suspende audiencia comparecensia, {FL 13)
Termino de tres {3}
dias para que
presunto infractor
justifigue inasistengia
7. Sl comparece el Acta de audiencia
presunto infractor, 52
celebra audisncia
Decretar pruebas. Se Acta de audiencia
suspende audiencia y
S8 programa
audiencia en {5} diag
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8. Reanudacién
audiencia {1} dia
después de vencido
terming de practica de
pruebas

Acta de audiencia

9. Decision frente a
hechos notorios

SEDECIDE ABSTENERESE FORQUE LA SITUACION Y
HECHOS POR NO REUNIR LOS REQUISITOS DE
PROCEDIBILIDAD

Acta de audiencia

Si presunto infractor
fo asiste, da por
ciertos los hechos y
decide.

Acta de audiencia.

10. Recursos

11, SI. Reposicidn.
Presentado,
sustentado y resuelto
en audiencia

Acta de audiencia

INSTRUMENTOS PARA LA VERIFICACION DE LA INFORMACION

{Auditoria IVC)

Fecha

08 de agosto OE 2049 INSPECCICN 17A

Medios.

Visita a focafidades {entrevista con servidores pablicos y revision de documentos), aplicativos Sl
ACTUA, Power B, ARCO

PROCEDIMIENTO

VERBAL ABREVIADO PARA

Aplica a comporamientos contrarios a la convivencia ciudadana Ley 1801 de 2016: normas

COMPORTAMIENTOS  CONTRARIOS A LA urbanisticas, ambientales, sanitarias, uso del espacio publico, actividad econdmica, libertad de
CONVIVENCIA clrouladion, interaccidn personas y animales, afectaciones & los derechos de NNA, prostitucion,
derecho de reunidn, relacion personas y autoridades. Para compertamientos NO canclliables.
EXPEDIENTE 2019674490100088E
Responsable Actracion Verificacién Medios de- Observaciones
Sl NO verificacion

Profesicnal 1. Recibe y analiza X RADICADC ORFEQ 20196710003222 QUEJA POR
Especializado selicitud, orden de PERTURBACION (FL1-6)
Grado 24 comparendo ¢

informe de policia

Silaquejanole lMemaorando

compete. Trasiada remisorio

Sies competents. Acta de reparto

7. Reparta. . Acla de reparto ACTA DE REPARTO (FL 7}

Entrega del acta de Aplicative,

reparto y del Registro del acta

comparando en

medio fisice al

Inspectar
Inspecter de 3. Avoca X Auto de avdguese AUTO DEL 29/03/2019 {FL. 8)
Puolicia conocimiento.

Caonsulia en LICO, LICC

verificar que no se

ha efectuado ¢l

Dagy

4, Sefala fecha y. x Auto. Cilacian FlJA FECHA PARA EL 02/05/2019 ; SE ENVIAN

hora para audlencia COMUNICACIONES QRFEO 201967400258321 (FL 11}

piblica dentro de (5

dias)

Requiere Auto, Citacidn

inspeccidn ocular.

Sefiak fecha y hora
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Requiere conceplo X
técnico

Memorando a SE ENVIA SOLICITUD DE CONCEPTC TECNICO (FLY) - SE
entidad OBSERVA A FL 18 INFORME TECNICO CORRESPONDIENTE
competente EN EL CUAL SE INDICA PRESUNTA PERTURBACION

CORRESPCNDIENTE POR USO DE JACUZZI APT 1002

5. Celebracidn dz la
audiencia

B. No Comparece ¢!
presunto infractor.
Se suspende
audiencla

Acta de audiencia,
constancia de no
compareceagia,

Termino dz tres (3) X
dias para qug
presunto fafractor
justifique
inasistencia

SE ADELANTA DILIGENCIA CON LOS QUERELLANTES SIN
EMBARGO NO SE HACE PRESENTE EL QUERELLADO, SE
DEJA CONSTANCIA DE DAR ESPERA DE TRES DA PARA
JUSTIFICAR INASISTENCIA (FL 18 Y 19}

7. 8l comperece &
presunlo infractor,
se celebra
audiencia

Acta de audiencia

Dacratar pruebas.
Se suspende
audiencia y se
firograma audiencia
en (5) dias

Acta de audiencia

8. Reanudacidn
audiencia {1} dia
después de vencido
termino de practica
de pruebas

Acta de audiencia

8, Decision frente a X
hechos notorios

Acla de audiencia A FOLIO 29 SE OBSERVA ACTO DE POLICIA 1016 DE FECHA
03107/2049 EN EL CUAL SE DECIDE DECLARAR
PERTURBACION A LA POSESION POR HUMEDADES A LGS
PROPIETARIOS DEL INMUEBLE 1002, NO SE HACE
PRESENTE LA PARTE QUERELLADA, SE CONDENE
RECURSOS DE LEY , SE ORDENA EL ARGHIVO DE LA
ACTUACION ; SE OBSERVA A FL 32 COMUNICACION DE
DECISION ; A FOLIO 33 SE OBSERVA NOTIFICACION
PERSONAL DEL ACTO A LOS QUERELLANTES

St presunto infractor
ne asiste, da por
cierlos fos hechos y
dacide.

Acta deaudiencia

10, Recussos

11. 8l. Reposicicn.
Presentado,
sustentado y
resuelto en
audisncia

&cta de audisncia

SE OBSERVA HOJA DE CONTROL DE EXPEDIENTES AL INCIIC DE LA CARPETA, SITUACION iINUSUAL EN LAS INSPECCIONES

INSTRUMENTOS PARA LA VERIFICACION DE LA INFORMACION

(Auditoria IVC)

Fecha

08 DE AGOSTO DE 2019 INSPECCION 17A

Medios.

Visita a localidades {entrevista con servidores publicos y revisian de documentos), aplicatives St
ACTUA, Power Bi, ARCO
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PROCEDIMIENTO VERBAL ABREVIADC PARA

Aplica a comportamientos contrarios a la convivencia ciudadana Ley 1801 de 2016: normas

COMPORTAMIENTOS  CONTRARIOS A LA urbanisticas, amblentales, sanitarias, uso del espacio publico, actividad econdmica, libertad de
CONVIVENCIA clrculacion, interaccian personas y animates, afectaciones a los derechos de NNA, prostitucion,
deracho de raunisn; relacion personas y autoridades. Para comporiamientos NO conciliables.
EXPEDIENTE 2019674880100075E, EL EXP TIENE 27 FOLIOS
Responsable Actuacién Verificagion Medios de verificacion -Qhservaciones
Sl NO
Profesienal 1. Recibe y analiza solicitud, X QUEJA ORFEQD 20184210096192 DEL
Especializado grden de comparendo ¢ 03/04/2018 QUEJA POR ACTIVIDAD
Grado 24 informe-de policia ECONOMICA(FL1ALT)
Sila queja no le compete. Memorande remisoric
Traslada
Si es competente. Acta de repary
2. Reparie X Acta de reparc NO SE OBSERVA ACTA DE REPARTO
Entrega del acta de reparto'y Apticativo. Registro del
del comparendo en medio acta
figico al inspectar
inspector de 3. Avoca conacimignto. X Autlo de avaguese AUTO DEL 18/05/2019 (FL B)
Policia Consuita en LICO, verificar LICO
que no se ha efectuado ef
£agoe
4, Sefiala fecha-y hora para X Auto. Citacien FlJA FECHA PARA EL 09/04/2019 ; SE Fl4A
audigncia piblica denlzo de {5 MUEVA FECHA PARA EL 09/09/2015 FL 26
dias) SE ENVIA COMUNICACION FL 27
Requiere inspeccién ocular, Auto. Citacion
Sefiala fecha y hora
Regquiere concepto técnico Memgrando a entidad
competente
5. Celebracion de-la. audiencia
6. No Comparece ¢l presunio X Acta de audigncia, LLEGADA FECHA Y HORA NO SE HACEN
infractor. Se suspende constancia de no PRESENTE NINGUNA DE LAS PARTES SE
audiencia compargcencia. CONCEDE TERMING DE TRES DIAS Fi 19,

Terming de tres (3 dias para
que presunto infractor
[astifique inasistencia

7. 5l comparece ¢l presunto
infractor, se celebra audiencia

Acla de audiencia

Decretar prugbas. Se
suspende audiencia y se
programa audiencia en {5)
dias

Acta de audiencia

8. Reanudacion audiencia (1)
dia después de ventido
termino de practica de prucbas

Acta de audiencia

9, Decisidn frente a hechos
notorios

Acta dg audiencia

St presunto infractor no-asiste,
da por clentos los hechos y
dacide.

Acta dz audiencia

10, Recursos

11.-S1. Reposicion,
Presentado, sustentado y
resuelto en audiencia

Acta de audiencia

Responsable Actuacion Verificacion Medios de verificacion Observaciones
Sl NO
Inspector de 51. Reposician en subsidic de apelacidn, Se resuelve, concede Acta de audiencia
Policia apetacion en EFECTQ DEVOLUTIVO
Traslada dentro de los {2) dias sfguientes al Consejo de Justicia Acla de-audiencia
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12. Be recibe expediente con falis de segunda instancia Falie de segunda
instancia

13. Superior CONFIRMA LA DECISION

14. Se ejecuta ia decision o madida comectiva en liempo maximo Formato de

de (5} dias vbedetimiento

15. Pago de la mislta.

SIPAGO Auto de archivo
definitvo y registro
LIcO

NO PAGO. Después de verificar.en LICO, se envia para aobro LICO. Formalo GET-

persuasivo a SDSCJ, dentro de los (10) dias siguisntes a la iVC-F048

ejecuteria de Ja decision.

16. Regisiro de page de la mulia en aplicativo Reqistro

17, Verifica cumplimignto de la medida. Archiva Auta de archive

3. Superios NO CONFIRMA la decision. Aulo de archive Autbo de archivo

SE RESALTA QUE EL EXP TIENE HOJA DE CONTROL DE EXPEDIENTE

INSTRUMENTOS PARA LA VERIFICACION DE LA INFORMACION

(Auditoria IVC)

Fecha

AGOSTO 08 DE 2019 INSPEGCION 174

Medios.

ACTUA, Power Bi, ARCO

Visita a localidades {enfrevista con servidares priblicos y revision de documentos), eplicativas St

FROCEDIMIENTO VERBAL ABREVIADO PARA

Aplica a comportamientos contrarios a la convivencia ciudadana Ley 1801 de 2016 nomnas

COMPORTAMIENTOS  CONTRARIOS A LA urbanisticas, ambientales, sanitarias, uso del espacio-publico, actividad economica, iberdad de
CONVIVENCIA circulacion, interaccion personas y animales, afectacionas a los derechos de NNA, prostitucion,
derecho de-reunida, relacion personas y autoridades, Para comportamientos NO conciliables,
EXPEDIENTE 2019674880100002E; EXPEDIENTE LLEGA HASTA FGLIATURA 11 SIGUEN 23 GFICIOS SIN
FCLIAR
Responsable Actuacion Verificacion Medios de Observaciones
Sl NO verificacién
Profesional 1. Rectbe y analiza X QUEJA GRFEQ 20186710057762 DEI. 2471012018
Especializado solicitud, orden de POSIBLE CONTRUCCION SIN LICENCIA (FL 1} SE

Grado 24

comparendo ¢ informe
de paolicia

OBSERVA A FOLIO 6 INFORME TECNICO $H-202-2018
DEL 05/12/2018 EN EL CLiAL SE CONCEPTUA
CONSTRUCCION DE SALA DE VENTA-SIN LICENCIA
DE CONSTRUCCION

Silaquejanole Memorando
compete. Traslada remisoric
Si es competents. Acta de reparto
| 2.Repario X Acta de reparto ACTA DE REPARTO DEL 26/0372018 FL 7

Entrega del acta de Aplicativo. Registro
repanto y del del acta
comparendo en medin
fisico al Inspector

Inspector de 3. Avoca conogimiznto. X Ao de avaguese AUTO AVOCA DEL 29/03/2018 ;
Policia Censulta en LICO, LiCO
varificar que no se ha
efectuado el pago
4. Sefiala fecha vy hora X Auto. Citacion FIJA FECHA PARA EL 20i04/2019: NO SE OBSERVA

para audiencia pablica
dentro de {3 dias)

ATUO QUE ORDENE O FIJE NUEVA FECHA
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Réquiere inspecsion
ocular. Sefiala fecha y
hora

Auto. Citacion

Requigre congepto
tacnico

Memorandoa
entidad competente

&, Celebracion de fa
audiencia

6. No Comparece el
presunte infractor, Se
suspende audiencia

Acta de audiencia,
constancia da no
comparecenciad.

LLEGADA FECHA Y HORA NO SE.HACE LRESENTE EL
INFRACTOR, SE ORDENAN PRUEBAS Y SE CONCEDE
TERMINO DE 3 BIAS. {EL 11} ; OFICIO DEL 16/05/2018
RAD 20196710030552 EN EL CUAL SE ADJUNTAN
DOCUMENTOS POR PARTE DEL QUERELLADD

Termine de tres (3] dias
para que presunto
infractor justifique
inasistencia

7. 8l comparece el
presunto infractor, se
celebra audiencia

Acta de audiencia

Decretar pruchas. Se
suspende audiencia y
se programa-audiencia
en {5} dias

Acta de audiencta

8. Reanudacion
audiencia {1} dia
despugs de vencido
termino de practica de
pruebas

Acta de audiencia

9, Decision frente &
hechos notorios

Acta de audiencia

Si presunto infractor no
asiste, da por ciertos los
hethos y dacide,

Acla de audiencia

10, Regursos

11. Sl Reposicion.
Presentado, sustentado
y resuelio en audisncia

Acta de-audiencia

INSTRUMENTOS PARA LA VERIFICACION DE LA INFORMACION

(Auditoria IVC)

Fecha

08 DE AGDSTO DE 2019 INSPECCION {7A

Medios.

Visita & localidades (entrevista con servidores plblices y revision de documentos), aplicativos S
ACTUA, Power Bi, ARCO

PROCEDIMIENTC VERBAL ABREVIADO PARA

Aplica a comportamientos confrarios 3 fa convivencia ciudadana Ley 1801 de 2016 normas

COMPORTAMIENTOS  CONTRARIOS A LA urbanisticas, ambientales, sanitarias, uso del espacio pOblico, actividad economica, fiberad de
CONVIVENCIA circulacian, interaccidn personas y animales, afectaciones a los derechos-de NNA, prostitucion,
derecho de reunidn, relacion personas y autoridades. Para comporamientos NO conclliables.
EXPEDIENTE 2019674890100005E, TOTAL FOLIO EXPEDIENTE 26
Responsahble Actuacion Verificacion Medios de Observaciones
Sl NO verificacién

Profesional 1. Recibe y analiza X DP 20196710016602 DE FECHA 26/03/2019 QUEJA POR
Especializado solicitud, orden de CONSTRUCCION SIN LICENCIA
Grado 24 comparendo o informe

de policia

Silaguefanole Memorando

compete. Traslada remiseio

Si es competente, Acla de reparto

2. Reparto X Acta de reparto ACTA DE REPARTC DELCA/04/2018 FL 2
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Enirega del acta de Aplicativo. Registro A FOLIO 3 SE MEDIANTE MEMO 20186740919453
reparto y del del acta SOLICITUD DE VISITA TECNICA: SE OBSERVA ACTA
cemparendo en madio DE VISITA TECNICA A FOLIO 5 DE FECHA 23i04/2018
fisico al inspector EN LA CUAL SE INDICA QUE SE DERE VERIFICAR &1
LA LICENCIA DE CONSTRUCCION ESTA VIGENTE O
VENCIDA
Inspector de J. Avoca conocimignto. Auts de avoquase AUTO QUE AVOCA DEL 08105/2019 (FL 10}
Policia Consulta en LICG, LICC
verificar gue ko se ha
efectuado el pago
4. Sefala fecha y hora Auto. Citacion SE FIJA FECHA PARA EL 22/05/2019
para audiencia piblica
dentro de {5 dias)
Requiers inspeccitn Auto. Gitagion
ocutar. Sefiala fecha y
hora
Requiere conceplo Memorando a SE ENVIA OFICIO ; OBRA VISITA TECNICA DEL
técnico enfidad competente 16/07/2013 EN LA CUAL SE INDICA QUE SE OBSERVA
VALLA DE LICENCIA PERO SE DEBE VERIFICAR §)
ESTA VIGENTE O VENCIDA (FL 17}
5, Celebracitn de la LLEGADA FECHA Y HORA NO SE OBSERVA-ACTA DE
audisncia DILIGENCIA O JUSTIFICACION DE NO REALIZAGION:
NO SE OBSERVA AUTO QUE FLJE NUEVA FECHA
€. No-Comparece el Acia de audiencia, SE OEZERVA A FL 24 ACTA DE AUDIENCIA FUBLICA,
presunio infractar. Se constancia de no SOBRE LA CUAL NO SE OBSERVAN GFICIOS DE
suspende audiencia comparecencia. CITACION ANTERIORES (0 AUTO QUE FIE NUEVA
FECHA, SIN EMBARGO, NO SE DESARROLLA
DILIGENCIA POR INASISTENCIA DE LAS PARTES SE
FilA NUEVA FECHA PARA EL 05/09/2019
Terming de tres (3)
dias para que presunto
infractorjustifigue
inasistencia
7. 51 comparege el Acta de autliencia
presunto infractor, se.
celebra audiancia
Decretar pruebas. Se Acta de audiencia
suspende audisncia y
se programa audiencia
en {5] dias
8. Reanudacion Acta de audiencia
audiencia {1} dia
después de vencido
terming de practica de
prugbas
3. Decision frente a Acta dg audiancia
hechos netorios
Si presunto infractor no Acta de audiencia
asiste, da per ciertos
los hechos y decide.
10. Recursos
11. 8. Reposicién. Acta de-audiencia
Presentado, sustentado
y resuelio en audiencia
Responsable Actuacion Verificacion Medios de verificacién Obiservaciones
5 NO
Inspector de Sl. Reposieian en subsidio-de apelacian. Se resuelve, conceda Acta de audiencia
Policia apelacion en EFECTO DEVOLUTIVO
Trastada dentro de las {2) dias Siguiantss al Consejo de Justicia Acia de audiencia
12. Se recibe expediente son falio de segunda instancia Fallo de segunda
instancia
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13. Superior CONFIRMA LA DECISION

14. Se ejecula la decision o medida correctiva en'tiempo méximo Formato de

de (5) dias chedecimiento

18, Pago de la multa,

S PAGO Auto de archivo
dafinitive y regisiro
LICO

NO PAGO. Despugs de verificar en LICC, se envia para cobro LICO. Formato GET-

persuasivo a SBSC, dentro de los {10) dias siguientes a la IVC-FG48

ejecutoria de ta decisidn.

16. Registro de pago de la muita en aplicative Registro

17. Verifica cumplimiento de |la medida. Archiva Auto de archivo

13. Superior NO CONFIRMA la decisién. Auto de archivo Auto de archivo
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