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BALANCE DE GESTION SECRETARIA DISTRITAL DE
GOBIERNO

1. INTRODUCCION

El Sector Gobierno, Seguridad y Convivencia (SGSC), tiene como objetivo generar
sinergia entre las entidades del sector para garantizar la proteccion de los ciudadanos
y las poblaciones en el ejercicio de Derechos Humanos, paz, convivencia, seguridad
ciudadana, solidaridad, reconciliaciéon, el disfrute del espacio publico, y la
participacion activa de los ciudadanos y las organizaciones sociales en los objetivos de
la gestion publica. Por su parte, la misiéon del SGSC es velar por la gobernabilidad
distrital y local, por la convivencia y seguridad ciudadana; por la generacién de
espacios y procesos sostenibles de participacién de los ciudadanos y ciudadanas y las
organizaciones sociales; por la relacion de la Administraciéon Distrital con las
corporaciones publicas de elecciéon popular en los niveles local, distrital, regional y
nacional; vigilar y promover el cumplimiento de los derechos constitucionales, asi

como de las normas relativas al espacio publico que rigen en el Distrito Capital.

Respondiendo a los propositos del Plan de Desarrollo Distrital 2012-2016 'Bogota
Humana', de reducir la segregacion social, enfrentar el cambio climatico y defender lo
publico, la Secretaria Distrital de Gobierno en coordinacion con las entidades adscritas
al sector, ha adelantado acciones integrales con resultados importantes en la garantia
de derechos de los habitantes de la ciudad, el acceso a los beneficios del desarrollo
urbano en igualdad de condiciones, el reconocimiento de la diversidad y la generacion
de espacios para la multiculturalidad, la construcciéon de una cultura para la paz, la
resolucién pacifica de conflictos, la prevencién de las violencias, el acceso a la justicia,

la participacion en la planeacién de la ciudad, y el fortalecimiento de la democracia
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local y descentralizada con una estrategia de aproximacién del gobierno a los

territorios.

El Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Humana”, liderado por el Alcalde Mayor,
Gustavo Petro, significa un gran reto para el Sector Gobierno frente a los desafios de
ciudad y las metas propuestas. Por ello, hemos dedicado los mayores esfuerzos y todo
el compromiso de la Secretaria de Gobierno y de las entidades adscritas, con el fin de
mejorar los indicadores que dan muestra del avance en diferentes tematicas que son
de impacto para la seguridad, la convivencia, la participacién ciudadana, el ejercicio de
derechos de poblaciones diversas y el fortalecimiento de la gobernanza en la relacion

con la poblacion, los actores sociales y politicos.

2. PRINCIPALES LOGROS

En desarrollo de su gestién, el Sector Gobierno, Seguridad y Convivencia, ha

contribuido de manera significativa en:

2.1. CONSOLIDACION DE UN MODELO DE SEGURIDAD HUMANA EN
BOGOTA

Bogota cuenta con un Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana - PICSC,
que articula los distintos programas y procesos que adelanta la Secretaria en
coordinacion con las entidades adscritas, que junto con el Consejo de Seguridad
Distrital, ha consolidado mecanismos de articulacién permanente de las entidades
distritales y nacionales para abordar los problemas que enfrenta Bogota en la materia,

en coordinacion directa con la Fiscalia, la Policia Nacional y el Ejército.

El modelo de seguridad humana esta basado en un enfoque integral de derechos que
identifica, ademas de la dimension fisica de la seguridad (el derecho a la vida y a la

integridad personal), la dimension politica (derecho a la participacion, movilizacion,
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libre asociaciéon y expresion), la dimensién social (derecho a tener una vida libre de
privaciones y en condiciones dignas), la dimension territorial (acceso en igualdad de
condiciones al desarrollo de la ciudad y a disfrutar de entornos seguros), donde la
proteccion de la vida e integridad de las personas no depende exclusivamente del
incremento en el numero de policias en la ciudad, sino que, ademas, implica el
desarrollo de una estrategia integral que mejore las condiciones de vida de los
habitantes de aquellos territorios con mayores indices de inseguridad, violencia,
deterioro de la infraestructura, exclusiéon social y abandono estatal, entre otros

factores.

2.1.1. ESTRATEGIA TERRITORIAL

Proteger la vida es la base de una sociedad que avanza en la construccién de la paz y la
convivencia. Las multiples estrategias del modelo de seguridad humana en Bogot3,
arrojaron resultados claros en este sentido, disminuyendo la tasa de homicidios por

debajo de 18 casos por cada cien mil habitantes.

En el marco del Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadanas - PICSC, se
adelantaron acciones con énfasis en la garantia y respeto de los derechos humanos, en
la busqueda del desarrollo de una ciudad democratica, protectora, segura y humana,
mediante programas para el fortalecimiento de la seguridad, y la convivencia, la
justicia, la construccién de paz y reconciliacién, la igualdad de oportunidades y la

inclusion, la diversidad y la participaciéon ciudadana con enfoque territorial.
A continuacion, algunos resultados frente a la implementacion del PICSC:

‘Por amor a Bogota, me desarmo’: Cultura Ciudadana que Transforma a la Ciudad. La
estrategia de cultura democratica ‘Por amor a Bogota, me desarmo’, es una iniciativa
pedagobgica y ludica que lidera la Secretaria Distrital de Gobierno para promover el

desarme de actitudes negativas y de armas en la capital.
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Catorce sociodramas y nueve pequefias representaciones artisticas y teatrales de
entre treinta segundos y tres minutos, con mensajes propositivos, hacen parte de la
campafa que inici6é el pasado 24 de julio de 2015, la cual impacta a mas de 1.300
personas por hora en las principales troncales del sistema de transporte masivo de la
capital - Transmilenio y a mas de 6.000 personas por dia directamente en barrios,

para un total 500 mil personas al mes.

Tras un mes de iniciada la campafia se entregaron e incautaron mas de 50 mil armas
blancas, en un esfuerzo conjunto con la Policia. La instituciéon destacé un descenso del
3% en homicidios y 28% en lesiones personales ocurridas con armas blancas durante
el mes de julio de 2015. Ademas, mas de 1.500 estudiantes han sido sensibilizados en

desarme de conductas violentas, armas blancas y convivencia.
Territorios de Vida y Paz: Transformando el Tejido de la Ciudad.

El programa de Territorios de Vida y Paz constituye una estrategia de Gestién
Integral para recuperaciéon de condiciones de Convivencia y Seguridad Ciudadana en
sectores de la ciudad que presentan importantes problemdticas en estos temas,

afectando a sus habitantes y atin a otras poblaciones en la ciudad.

Si bien el programa considera en algunos de los casos la necesidad de la
implementacion de estrategias policivas y de justicia para la restitucion de
condiciones de seguridad y convivencia, reconoce también la necesidad de promover
condiciones de desarrollo integral y de nivelacion de condiciones y derechos de las
poblaciones que habitan los territorios, por lo cual implementan acciones en el marco

de cuatro lineas de intervencion:
e Prevencion Situacional de la Violencia.

e Prevencion Socio Cultural de la Violencia.
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e Mejoramiento de condiciones socioecondémicas de poblaciones vulnerables.
e Promocion de la Gobernabilidad Local.

Lo propuesto en los ejes tematicos y las lineas estratégicas implica una fuerte
dinamizacién de la accién intrainstitucional e interinstitucional que movilice acciones
pertinentes, suficientes y sostenibles hacia los territorios priorizados y una gestion

para la movilizacién y la participacién ciudadana con decisidn.

El programa Territorios de Vida y Paz, tiene focalizadas 32 zonas de intervencion,
caracterizadas por sus elevados indices de vulnerabilidad social y econdémica, asi
como por sus elevados indices de violencia y conflictividad; distribuidas en 12

localidades del Distrito Capital, asi:
e UPZs Libertadores, San Blas y la Gloria - Localidad de San Cristébal

e UPZs Diana Turbay, Marco Fidel Suarez y Marruecos - Localidad de Rafael
Uribe Uribe

e UPZs La Flora, Danubio, Gran Yomasa, Alfonso Lopez, y Comuneros - Localidad

de Usme

e UPZs Lucero, Tesoro, Ismael Perdomo, Jerusalén y San Francisco - Localidad

de Ciudad Bolivar
e UPZs Verbenal y San Cristdbal Norte - Localidad Usaquén
e UPZs Las Cruces, Lourdes y Macarena - Localidad Santa Fe
e Barrio Egipto - Localidad Candelaria

e UPZs Corabastos, Patio Bonito y Gran Britalia -Localidad Kennedy
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e UPZs Bosa Occidental, Bosa Central y El Porvenir - Localidad Bosa
e UPZs Rincon y Tibabuyes -Localidad Suba

e UPZ Sabana -Localidad Martires

e Barrio Unir Il -Localidad Engativa

Prevencion Situacional de la Violencia: En los territorios se han venido
desarrollando buscando que la comunidad se apropie de sus propios espacios y asuma
comportamientos que permitan dar un sentido de seguridad a los mismos. Para ello,
desde los gestores de territorios de vida y paz en las zonas de intervencién tanto, con
sus comunidades como con referentes de otras instituciones, generando articulacién
interinstitucional e intrainstitucional se han creado estrategias para avanzar en este

propoésito.

e 430 fachadas intervenidas mejorando la percepcion del espacio en conjunto
con el programa Barrios de Colores de la Secretaria de Habitat. (UPZ Flora y

Alfonso Lopez).

e 8 Jornadas de limpieza, recuperacion, resignificacién de espacios deteriorados

y apropiacion de lo publico de lugares de alta conflictividad.

e 260 luminarias gestionadas por el Programa con el fin de mejorar la

iluminacién de espacios inseguros.

Prevencion Sociocultural De La Violencia: La violencia se ha convertido en una
forma negativa de solucion de problemas a través de la historia, y lastimosamente la
violencia y el conflicto armado que ha impregnado el pais en los Gltimos 50 afios, ha
servido de excusa para asumirse como una alternativa con la que nos identificamos
culturalmente y que permea en toda la sociedad. Es por ello, que dentro de los

componentes de Territorios de Vida y Paz se ha intervenido en las UPZ con acciones
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que buscan prevenir socioculturalmente este flagelo.

1.620 personas sensibilizadas en torno a la convivencia, la paz, la resolucion

pacifica de conflictos y las victimas en las zonas de intervencion.

2.183 personas participantes de jornadas de resolucion de conflictos,

conciliatones y demas relacionadas con la justicia comunitaria.

1 Festival de Hip-hop, en el parque principal de Pinares, en la UPZ

Libertadores, en donde se propicia la sana convivencia.

200 pruebas de VIH- SIDA gestionadas por TVP, las cuales fueron realizadas a

jovenes de la UPZ Libertadores.

Un aproximado mensual de 110 personas atendidas por mes, solamente por

parte de los conciliadores.

1.000 jovenes consumidores sensibilizados sobre el uso de sustancias psico-

activas. Libertadores.

270 jovenes que usan positivamente el tiempo libre a través del deporte

(Futbol).

60 adolescentes y jovenes sensibilizados sobre construccién de paz en la UPZ

San Cristébal

Mejoramiento de Condiciones Socioecondmicas: En el programa Territorios de

Vida y Paz se ha visualizado este componente como una alternativa para crear

habilidades sociales y para el trabajo como generadoras de oportunidades de ingreso

y mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades. En aras de avanzar en este

objetivo, los gestores territoriales del programa adelantan diversas acciones en pro

del mismo:

»
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100 ofertas laborales y de formacién semanalmente promocionadas a través

de las Juntas de Accion Comunal.

20 iniciativas comunitarias y juveniles apadrinadas desde el programa que han
sido presentadas a fondos locales de desarrollo y otras entidades, en torno a la
cultura, el arte, el deporte, la generacién de proyectos productivos, entre otros,

beneficiando a cerca de 300 jévenes

1 jornada para la poblacién afro para la Vinculacién a la Ruta del Empleo (38

personas de la comunidad afro inscritas

Promocion de la Gobernabilidad Local: Este componente en el programa de

Territorios de Vida y Paz busca fortalecer la relacién institucion - comunidad,

generando credibilidad en las acciones del distrito y promoviendo una relacion de

confianza que permita consolidarnos en los territorios.

Mediante esta estrategia se busca aportar a la construcciéon de Cultura de Paz en el

entorno local y promover el disfrute efectivo de los Derechos en la ciudad. Para ello, se

propone focalizar la actuacion de las entidades distritales en territorios especificos,

combatir la segregacion social, y transformar aquellos imaginarios sociales y practicas

culturales que minan la dignidad y coartan la calidad de vida de una buena parte de la

ciudadania.

El programa incentiva el protagonismo de los pobladores locales en la
revitalizacién de los tejidos sociales y la promociéon de comunidades de

convivencia.

En la actualidad, se ha beneficiado a cerca de 4 millones 500 mil habitantes

mediante:
Centros de Reconciliacién en 4 localidades, donde se benefician mas de 8.300
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personas. 575 lideres y lideresas vinculados.

e Escuelas de Perddn y Reconciliacién para jévenes, con la participacion de mas

de 600 lideres comunitarios.

e Fortalecimiento de la Justicia Comunitaria y en Equidad. Formaciéon de 200

conciliadores en equidad.

e Mas de 4.800 nifias, nifios y jovenes en condiciones de vulnerabilidad social y

econOmica, vinculados a las casas de Convivencia y Paz.

e 230 jévenes vinculados al proyecto Jévenes Constructores de Paz y Defensores
de la Vida, como promotores de convivencia pacifica y mediadores de

conflictos.

e 6.200 personas sensibilizadas en torno a acciones que favorezcan la paz y la no

violencia.

Por otro lado, el Programa Sur de Convivencia, un esfuerzo conjunto de la Alcaldia
Mayor de Bogota y el Gobierno Federal de Alemania, invirti6 en tres afios de gobierno

de la Bogotd Humana cerca de 32 mil millones de pesos en programas y obras de

prevencion beneficiando a alrededor de 25 mil personas.

B | Bosa

DE BOOOTAD.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO



[BALANCE DE LA GESTION SECTORIAL|

Registro fotografico Programa Sur de Convivencia. Direccién de Seguridad. Secretaria

Distrital de Gobierno.

Con éxito avanzo el programa ‘Entornos Escolares Seguros’ del Distrito Capital.
A través de este programa, que busca garantizar a estudiantes del Distrito el acceso,
goce y disfrute del derecho a la educacion en condiciones de seguridad y convivencia,
se ha impactado a la fecha 200 de 359 colegios publicos de la capital. Se estima un

total de 200.000 estudiantes beneficiados.

Por otra parte, se realizaron 40 encuentros con la comunidad educativa y circundante
de los entornos escolares para identificar las rutas escolares seguras de los
estudiantes, en un proceso de articulacién con la estrategia Respuesta Integral de
Orientacion Escolar - RIO, de la Secretaria Distrital de Educacion a través de talleres

de cartografia social donde se pudieron priorizar 20 rutas escolares.

Asi mismo, en un esfuerzo articulado con mas de 15 entidades de infancia y
adolescencia, se han realizado 160 campafias de sensibilizacién para la prevencién del
consumo de sustancias psicoactivas en los colegios de las localidades de Fontibodn,
Kennedy, Bosa, Rafael Uribe Uribe, Usaquén, Usme, Suba, Puente Aranda, Barrios

Unidos y Ciudad Bolivar. Se estima un total de 10.000 estudiantes impactados.

También se efectuaron 80 actividades de recuperacion y embellecimiento de los
entornos escolares con recoleccion de basuras, apropiada iluminacién y recuperacion

de espacios.

Este esfuerzo interinstitucional contempla también medidas preventivas para
detectar la ‘Trata de Personas’ y el ‘Reclutamiento Forzoso’ de menores de edad. Mas
de 10.000 alumnos de 30 colegios distritales de 11 Localidades han sido

sensibilizados.

Bogota Humana le apostd a una fiesta sana y segura. En el periodo comparativo
N 9
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enero - junio de 2014-2015, se han disminuido los indices de violencia y

problematicas en las zonas de fiesta sana y segura:
e Los incidentes por embriaguez bajaron en un 87.5%, (de 24 a 3 incidentes).
e Porlesiones personales, la reduccion fue de 27.65%.

e Los incidentes por accidentes de transito con heridos bajaron en un 55.55%

(de 36 en 2014 a 16 en 2015).

e Por alteraciones del orden publico asociado al consumo de licor y la rumba se

redujo el porcentaje a 6,94%; (de 72 en 2014 pas6 a 67 en 2015).
e Lasrifias disminuyeron en 3,38% en comparativo a junio de 2015.

e En cuanto a accidentes de transito simple asociados a la rumba, hubo una
reduccion del 95,34% (de 43 en 2014 se redujeron a 2 en el mismo periodo

2015).

La Linea de la vida le cumpli6 a Bogota con la meta de disminuir en 30 segundos
la atencion de las llamadas. Entre 55.000 y 70.000 ciudadanos a diario se
comunican con la Linea de la Vida, o Linea de Emergencias 123. Entre enero y
septiembre de 2015, mas de 12 millones de llamadas fueron recibidas. Para mejorar el
servicio que se presta a la ciudadania, el tiempo de respuesta promedio se ha reducido
de 2 minutos 56 segundos a 2 minutos 14 segundos para el tercer trimestre de 2015,
medido en el tiempo que transcurre desde que el operador recibe la llamada, hasta

que la transfiere a la agencia requerida.

La linea sera reforzada con una nueva plataforma tecnolégica, la cual le permitira
ampliar su capacidad de recepciéon de informacién desde diversos canales, antes del
fin del gobierno de la Bogota Humana. Luego de su instalacion, esta nueva plataforma

se convertird en la mas moderna de América Latina y permitira el reporte de
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emergencias de forma simultanea, y la geo-referenciacion de las llamadas originadas
en lineas de telefonia convencional, los botones de panico, la mensajeria de texto, las
aplicaciones de taxi como Tappsi y Easy Taxi, los celulares sistema TDM, (Transmision

Digital) radios y camaras de video de vigilancia de la ciudad.

Con la implementacion de la nueva plataforma tecnolégica se espera también mejorar
los tiempos de respuesta de Bomberos y la Policia Metropolitana, que en la actualidad

son de 8 minutos y 9 minutos respectivamente.

Seguridad en Transmilenio: una apuesta de seguridad y convivencia. El
crecimiento de Bogota en tamafio y poblacién provocé un crecimiento del nimero de
usuarios del transporte masivo en la capital. Entre 2008 y 2015 dicha alza lleg6 a
cerca del 62%. La ampliaciéon de la infraestructura del sistema con la entrada en
funcionamiento de mas troncales, estaciones y rutas, entre las que se destaca la
ampliacién de Soacha, tuvo como consecuencia légica mas movimiento de personas,
ocurrencia de delitos y contravenciones, evasién de pago, venta ambulante, afluencia

de habitantes de calle e inseguridad.

A raiz de esto, el pasado 20 de abril de 2015, el Gobierno Distrital adopté el Plan
Piloto de Seguridad y Convivencia al interior del Sistema Transmilenio, con el objetivo
de hacer frente a la delincuencia y al ingreso ilegal al sistema de transporte, en las
estaciones y portales donde mas se presentan delitos relacionados con el hurto y el

atraco a los ciudadanos.

Se fortaleci6 la seguridad del sistema con 536 unidades de policia entre efectivos,
uniformados, GOES, agentes de inteligencia y civil y 2 puntos de denuncia y atencion
ciudadana, incrementando la fuerza policial un 151% con respecto al 2014, esfuerzo
que dejo un total de 1.927 policias al servicio de mas de 2 millones de usuarios que a
diario hacen uso de Transmilenio en la capital. Ademas del apoyo de la fuerza publica

y en consonancia con los principios de convivencia que modelan la politica de
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seguridad de la Bogota Humana, se han dispuesto 80 gestores de Convivencia, quienes
con intervenciones pedagdgicas promovieron entre los usuarios el buen uso del

sistema y la solucién pacifica de conflictos.

El Plan Piloto que involucro6 el esfuerzo de seis entidades distritales, se inici6 en 22
estaciones y tras un mes de ser implementado, en mayo, se extendi6 a todo el sistema

de Transmilenio hasta junio de 2015.

Los héroes de las chaquetas rojas. Son los Gestores de Convivencia, conformados en
2012 y distribuidos en tres frentes de accion claramente definidos en 19 localidades:
el grupo Operativo, el grupo Universidades y el grupo de Promotores; son mediadores
que acompafian marchas y movilizaciones en funcién de la cultura democratica, la

sana convivencia y la conciliacion.

En 2014, los 222 Gestores de Convivencia acompafiaron 698 eventos en los que no
hubo una sola muerte. Tan sélo en el primer semestre de 2015 han acompafiado 254
eventos, 70 programados y 184 imprevistos. Uno de los ejemplos mas importantes de
la utilidad de este grupo, es que en Rock al Parque 2015, que registré6 una

convocatoria récord de 100 mil personas cada dia, tuvo un resultado final de cero

rinas.

X BUGQTI'\
weases | HUCPANA

D8 BOGOTAD.C

SECRETARIA DE GOBIERNO



[BALANCE DE LA GESTION SECTORIAL|

Registro fotografico Gestores de Convivencia. Direccion de Seguridad. Secretaria

Distrital de Gobierno.

Goles en paz le aposto a la fiesta sana del futbol. El programa Goles y Territorios en
Paz, trabaja para cambiar los imaginarios negativos asociados a la celebracion del
fatbol, por medio de la creacion de planes de accién en escenarios deportivos,
territoriales e institucionales, donde las siete hinchadas populares de la capital estan

vinculadas y comprometidas con la paz y la convivencia.

La Administraciéon Distrital estd realizando un gran esfuerzo financiero, técnico,
logistico e institucional para fortalecer un grupo especializado que atiende las
necesidades mas importantes de los y las ciudadanas vinculados al barrismo,
generando procesos de proteccidn a la vida y prevenciéon de acciones que atenten
contra la seguridad y convivencia de la ciudad, los escenarios deportivos y la

institucionalidad.

Para esta labor se vincularon a la Administracién Gestores de Territorios y Tribunas,
Gestores de Estadio y Aglomeraciones Masivas de barras o actividades en torno al
fatbol y un equipo de profesionales que acompafian y enfocan de manera practica y
operativa el plan de accién creado por los barristas en los territorios, sensibilizando
en convivencia y seguridad humana a mas de 6 mil barristas. Los lideres de las barras
futboleras tienen presencia en 19 de las 20 localidades de la ciudad. Varios de ellos ya

hacen parte de la Mesa de Trabajo Distrital de Barras.

El programa ha contribuido con la disminucién de hechos que alteran la convivencia y
ha promovido una cultura futbolera bogotana basada en el respeto a la fiesta sana y a
la vida. Segun informacion de las hinchadas, actualmente la violencia y las muertes
entre hinchas han disminuido considerablemente: En el segundo semestre de 2013 se
cuantificaron 125 rifias y 17 muertos por conflicto de hinchadas, mientras que en

2014 se registraron 57 rifias y 4 muertos, y en el transcurso de 2015 se han registrado
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2 muertos; estadisticas que demuestran los resultados del trabajo y compromiso de

las hinchadas.
Pactos.

Gestiona permanentemente procesos que desarrollan la corresponsabilidad,
autorregulacion y auto cuidado que conducen a la suscripcion de pactos y acuerdos,
fundados en la confianza, la transparencia y la veracidad, en torno a la busqueda de
soluciones mancomunadas a conflictos especificos de la ciudad con el fin de disminuir
los riesgos y/o resolver problematicas de seguridad y convivencia. Algunos procesos

de pactos son:

PACTO FIRMADO OBJETO

ASOBANCARIAY Desarrollar programas y acciones conjuntas entre la

ENTIDADES FINANCIERAS Alcaldia Mayor de Bogota, Asobancaria, Policia
Metropolitana de Bogota Y la Fiscalia General de la
Nacion para lograr la efectiva participacion de las
entidades financieras en los programas de convivencia y
seguridad de la ciudad.

AUTOREGULACION DE Mitigar el impacto negativo de las ventas informales en
VENDEDORES INFORMALES | el espacio publico de la localidad de Tunjuelito

DE EL TUNAL Y DE definiendo la zona de uso regulado para la venta
VENECIA. informal en los sectores del barrio Venecia y el Tunal.
GREMIO TAXIS Suscribir desde la Administracion Distrital con el sector

empresarial de los taxis un nuevo Pacto de Convivencia
y Seguridad Ciudadana, con el fin de generar estrategias
fundadas en la corresponsabilidad y autorregulacion
ciudadana, que procuren disminuir los factores de riesgo
que deterioran la convivencia, la seguridad y la
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PACTO FIRMADO

SUPER VIGILANCIAY
GREMIOS DE SEGURIDAD
PRIVADA

CANTERAS “UN MISMO
TERRITORIO UNA PUESTA
EN

COMUN”.

PACTO POR LA
CONVIVENCIA' Y
SEGURIDAD RUTAS SITP
(ALIMENTADORA'Y
URBANA) 6-7 SAN JOAQUIN
Y 796 MOCHUELO BAJO —
TEUSAQUILLO LOCALIDAD

¥

ALCALDIA MAYOR
DE BOOOTA DL

OBJETO

movilidad en Bogota, D.C.

Desarrollo de procesos publico privados de
corresponsabilidad y autorregulacion para el
mejoramiento de la seguridad y convivencia de la ciudad
a traves de la articulacion entre la Administracion
Distrital, la Policia, Supe vigilancia y las empresas de
vigilancia privada con el fin de disminuir y prevenir el
hurto a residencias y la prestacion informal de la
prestacion de servicios de vigilancia.

Crear condiciones de seguridad ciudadana, construir
lazos de respeto y convivencia entre la comunidad,
proteger la vida e integridad de las personas, el
patrimonio econdmico de éstas y propender por el
cuidado y preservacion de los bienes de beneficio y uso
colectivo bajo las premisas de auto-proteccion y
corresponsabilidad. Asi mismo, este acuerdo de
voluntades tiene como objetivo promover procesos de
mejoramiento del barrio Canteras, partiendo de la
autorregulacion y corresponsabilidad de la comunidad
como valores fundamentales, bajo los preceptos de
colaboracidn y solidaridad en articulacién con las
distintas instituciones distritales.

Mejorar el servicio y disminuir las dificultades
presentadas en las frecuencias de las rutas 6-7 San
Joaquiny 79 6 A Mochuelo Bajo — Teusaquillo,
mediante la implementacion de acciones conjuntas entre
los habitantes del sector y Secretaria de Movilidad,
Policia, Transmilenio, Codensa, Organizacion SUMA
SAS, Organizacion SI03 S.A., Alcaldia Local, y la
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PACTO FIRMADO
CIUDAD BOLIVAR.

PACTO AMBIENTAL Y
CULTURAL DE
RENATURALIZACION,
REVITALIZACION Y
REBAUTIZO POR LA
SEGURIDAD Y LA
CONVIVENCIA CIUDADANA
EN EL EJE AMBIENTAL
BOGOTAD.C.

INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR Y
ASOJUNTAS TEUSAQUILLO
- IEST

ALCALDIA MAYOR
DE BOOOTA DL

OBJETO

Secretaria Distrital de Gobierno a través del componente
Pactos de Seguridad y Convivencia.

Renaturalizar, revitalizar y rebautizar el Eje Ambiental,
para recuperar este espacio y convertirlo en un corredor
eco ambiental y cultural, como un aporte al
mejoramiento y embellecimiento de la ciudad de Bogota
D.C., através del proceso de corresponsabilidad.

Construccion y desarrollo conjunto para el mejoramiento
de los entornos de las Instituciones de Educacion
Superior -1ES- en Seguridad y Convivencia en el marco
de la solidaridad, autorregulacién y corresponsabilidad.
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PACTO EN PROCESO

CARRILERA
HABITABILIDAD EN
CALLE USATAMA

SECTOR MACARENA,
TORRES DEL PARQUE,
BOSQUE IZQUIERDO Y LA

PERSEVERANCIA

PACTO POR LA
CONVIVENCIA Y
SEGURIDAD CON
COMERCIANTES DEL

SECTOR DE AUTOPARTES
DEL SIETE DE AGOSTO -

OBJETO

Mejorar la seguridad y convivencia en el entorno de
Usatama, contemplando la problemadtica de habitante
de calle en el sector. Visibilizar con la comunidad las

acciones que se estan realizando.

Mejorar la Seguridad y Convivencia en el sector de La
Macarena, bosque Izquierdo, Perseverancia y Torres del
Parque contemplando entre otros la problematica de
habitante de calle en el sector; el buen manejo de los
residuos por parte de los vecinos, especialmente de los
restaurantes de la Cra. Quinta, que sacan los mismos a
deshora y obstruyen la via con los vehiculos de sus
clientes. Colaboraciéon y trabajo conjunto con las
religiosas que ayudan a los ciudadanos habitantes de
calle y a los ancianos que albergan en el hogar
geriatrico. Visibilizar con la comunidad las acciones que
se estan realizando en materia de seguridad y

convivencia.

Coordinar acciones con la Alcaldia Local de Barrios
Unidos, para la firma de un pacto de Seguridad y
Convivencia con el sector de vendedores formales e
informales de autopartes del barrio 7 de Agosto e

instituciones.
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PACTO EN PROCESO

LOCALIDAD BARRIOS
UNIDOS.

ACUERDO DE
AUTORREGULACION CON
VENDEDORES
INFORMALES DE SUBA
RINCON = SECTOR
ESCUELA SECTOR LA
ESCUELA

VIVIENDAS Y NUEVOS
ASENTA- MIENTOS VIP

OBJETO

Hacer acompafiamiento a la Alcaldia Local de Suba, en
el proceso de “ACUERDO DE AUTORREGULACION CON
VENDEDORES INFORMALES DE SUBA SECTOR LA
ESCUELA”.

Fomentar y articular iniciativas publicas y comunitarias
a través de la construccion de lazos de solidaridad
comunitaria, con el fin de propender por el cuidado y
preservacion de los bienes de uso y beneficio colectivo,
en los sectores donde se construyen los procesos de

Vivienda de Interés Prioritario VIP.

Igualmente, en el marco de los pactos y de conformidad con el Decreto 310 del 25

de Julio de 2014 “Por el cual se implementa la estrategia “Rumba Humana y

Responsable”, y se modifica en algunos sectores de Bogota D.C. el horario de

funcionamiento de establecimientos para la comercializacion, expendio y consumo de

bebidas embriagantes previsto en el articulo 1° del Decreto Distrital 345 de 2002, y se

dictan otras disposiciones” y el Decreto 581 de 2014 “Por el cual se reconoce la

estrategia "Fiesta Sana y Segura"”, se modifica parcialmente el Decreto 310 de 2014 y

se amplian las medidas alli previstas para los dias 25 de diciembre de 2014 y 1° de
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enero de 2015” se ha venido implementando la estrategia Fiesta Sana y Segura que
implica la inclusiéon de establecimientos de comercio determinados como bares,
discotecas y tabernas, que cumplan con los requisitos normativos y las acciones de
corresponsabilidad y autorregulacion para ser beneficiados con la ampliaciéon de
horario hasta las 5:00 am, en el marco del programa Bogota 24 horas. La
Administracién de la Ciudad ha venido trabajando desde hace varios afnos en torno

al manejo dela “Rumba” y sus impactos para la ciudad y sus habitantes.

Dentro de este proceso se han reconocido diversos actores involucrados como los
duenios de los establecimientos, los trabajadores directos e indirectos que dependen
de esta actividad econdmica, las y los clientes o rumberos y finalmente los
transedntes y vecinos de los sectores con mayor incidencia de esta actividad, cada
uno de estos sectores presentan consideraciones que deben ser respetadas por la
Administracién y protegidas por el Estado en el marco de la legalidad, para ello se ha
adelantando trabajos concertados con el fin de establecer condiciones de regulaciéon
y autorregulacion que permitan disfrutar del sano esparcimiento garantizando la

seguridad de los ciudadanos.
Conflictos Derivados del Uso del Suelo.

En los ultimos afios esta actividad ilegal viene asociada con otros delitos conexos de
alto impacto como son microtrafico, grupos de limpieza, extorsién etc. que han
derivado en estructuras criminales, estafando a miles de ciudadanos que sofiaban con

tener una vivienda propia.

En atenciéon a la dicha problematica la Secretaria de Gobierno viene realizando
articulacion y coordinacion con las diferentes Entidades y las Alcaldias Locales con el
fin de apoyar acciones de prevencidon y atencidon de los conflictos derivados por la
ocupacion ilegal, prestando asistencia técnica para mejorar la capacidad de las

alcaldias locales en el cumplimiento de las funciones de control urbanistico,
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proteccion y recuperacion del espacio publico, el patrimonio y los recursos naturales,

y las demas responsabilidades atribuidas a ellas en la normatividad nacional y local.

El Componente viene realizando articulacién a través de mesas de trabajo
interinstitucionales en 11 de las 13 localidades afectadas por la Ocupacion Ilegal, y
estan enfocadas al acompafamiento de la comunidad en atencidn social integral (en
materia de seguridad y convivencia, servicios de sociales, salud y educacion), procesos
de reubicacion, legalizacion de barrios, procesos de titulacién, saneamiento predial,

solucidn de vivienda, entre otros.

Durante la vigencia 2015 se han atendido 6 ocupaciones de 6 localidades que
corresponden a 581 familias al dia 30 de septiembre. La atencién que se realiza a
través del Componente de Conflictos Derivados del Uso del Suelo consiste en
coordinar a la Administracion Distrital para resolver las diferentes problematicas en
materia de seguridad y convivencia, vivienda, salud, educaciéon de las familias que
habitan las ocupaciones ilegales y poder brindarles una solucién paulatina a cada uno

de sus problemas.

Se ha promovido la construccién, elaboracion e implementacion del Decreto Distrital
227 de 12 de junio de 2015 “Por medio del cual se adopta el programa de
Acompafamiento para Mitigacion del Impacto Social derivado de una decision
administrativa o judicial, accién de restitucion de bienes fiscales, uso publico, espacio
publico u objeto de recuperacion ecoldgica o preservacion ambiental y se dictan otras
disposiciones”. Por medio de esta herramienta juridica se implementa un programa de
mitigacion del impacto social que permitira dar una atencion social integral a las
familias que se encuentran asentadas informalmente en bienes de uso publico, espacio
publico, recuperacidn ecoldgica o preservacién ambiental asi como la recuperacin,
proteccion y custodia de estos bienes de importancia para el Distrito Capital. Se veran
beneficiadas las familias de los poligonos especificados como sectores pilotos en el

Decreto 227 y que cumplan con los requisitos establecidos en el mismo y en la
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normatividad vigente.

2.1.2 ESTRATEGIA POBLACIONAL

La estrategia poblacional propuesta en el modelo, esta encaminada al desarrollo de
acciones que buscan beneficiar y mejorar las condiciones de vida de los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes; poblacion LGBTI; lideres y defensores de derechos humanos;
personas victimas de trata de personas; grupos étnicos; personas privadas de la
libertad; y poblacién desmovilizada, garantizando sus derechos e inclusion ante la

sociedad.

A continuacién mostraremos los principales resultados frente a la implementacion de

esta Estrategia:

Consolidacion de un modelo pedagdgico y de una estrategia preventiva en el

Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente

e Se adelanta un proceso pionero de sensibilizaciéon, capacitacién e
implementacion de practicas restaurativas para actores que hacen parte de la
operaciéon y funcionamiento del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes - SRPA, para la formulacién de una Politica Publica de
fortalecimiento del SRPA, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Infancia y

Adolescencia- 1098 de 2006.

e Un moddulo virtual de formacion y aprestamiento, basado en el Enfoque
Restaurativo, para los operadores del SRPA. También se ha implementado una
estrategia preventiva con la comunidad escolar, cubriendo a 200 participantes
de distintas Instituciones educativas distritales de la localidad de Ciudad

Bolivar, y a 300 personas beneficiarias indirectas.

Hemos avanzado frente a la proteccion de los derechos de la poblacién LGBTI
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La transformacion social en la protecciéon a las personas de los sectores LGBTI,
respecto a las violencias en razon a orientacion sexual e identidad de género, se han

dado en tres campos:

1. Frente a la Ruta Integrada de Atencién para la poblacion LGBTI, que tiene por
objeto brindar acompafiamiento, atencion y/o asesoria juridica a personas de
los sectores LGBTI a través de acciones institucionales para la promocion,
exigibilidad, garantia y restablecimiento de los Derechos Humanos de las
personas victimas de violencia en razoén a su orientacion sexual e identidad de
género, la Bogotd Humana ha realizado 683 atenciones juridicas a personas de
los sectores LGBTI frente a: derechos relativos a la vida y la integridad,
violencia ejercida contra mujeres lesbianas, amenazas, acciones de tutela en
relacion a la custodia de los hijos de mujeres lesbianas, barreras de acceso a la

salud y derechos patrimoniales.

2. En este marco, las acciones realizadas por el equipo juridico se traducen en
elaboracion de documentos y conceptos juridicos, herramientas juridicas para
la exigibilidad de derechos y acompafiamiento a estrategias de alto impacto
reflejadas en casos de litigio estratégico, acciones de tutela ganadas en favor de
los derechos de las personas LGBTI, asi como casos estratégicos atendidos
articuladamente con otras entidades en el marco del Comité Interinstitucional
de Reaccion Inmediata, que buscan generar precedentes jurisprudenciales
frente a los desarrollos del estandar internacional de igualdad y no
discriminacion que han posibilitado proteger los derechos de mujeres

lesbianas y de sus hijos e hijas.

3. Bogota Humana doté y puso en marcha la Casa Refugio LGBTI, la cual se ha
consolidado como una estrategia de refugio temporal, de maximo tres meses,
para avanzar en el proceso de proteccion integral. Esta casa es UNICA en

Colombia y en América Latina y se ha convertido en una experiencia exitosa
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reconocida, tanto nacionalmente por el Sistema Nacional de Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas - SNARIV, como internacionalmente, por la
International Lesbian, Gay, Bisexual, Trans and Intersex Association -ILGA-,
ello como resultado de la implementacion de un modelo que pone al centro, la
dignidad, los Derechos y el buen vivir de las victimas en aras de generar
procesos exitosos y mejores condiciones de vida a la hora de egresar de la
medida, por tanto, la estrategia se centra en escuchar, profundizar y contribuir
en la construcciéon de nuevas posibilidades a personas que han sido altamente

discriminadas y violentadas en la sociedad.

Este proceso se desarrolla en el marco de una intervencion basada en la atencién a
victimas con enfoque diferencial de acuerdo a la ley 1448 de 2011; reconociendo las
particularidades de cada persona y la garantia de sus derechos, contribuyendo asi con
la atencion, el seguimiento e identificacién de herramientas para interrumpir las
violencias y fortalecer los proyectos de vida de manera integral desde las areas de
psicologia, trabajo social, juridica, psicopedagogia y nutricién. En este sentido, la Casa
Refugio LGBTI se encuentra inscrita como la Unica oferta de atencidn especializada en
violencias con medida de refugio para personas de los sectores sociales LGBTI en el
Distrito que ha brindado a 2015 refugio a 44 personas, con un cumplimiento
promedio del 70% de los planes de abordaje para el total de los casos; de éste nimero
de personas, el 57% victima en el marco del conflicto armado. Asi mismo, se ha
atendido el 100% de los casos que han sido remitidos a la Estrategia de Atencién y
que no han requerido refugio, surtiendo procesos de canalizacion o asesoria

psicosocial, educativa y juridica.

4. Por ultimo, en relacion con el fortalecimiento a las organizaciones sociales, se
ha apoyado en la realizacién de eventos que convocan y promueven los
Derechos Humanos del sector social LGBTI, entre los que se destacan las Galas

Leon Zuleta y las versiones de la Marcha de la Ciudadania Plena de los sectores
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sociales LGBTI, en donde la Secretaria de Gobierno coordina la articulacion
interinstitucional y financia el escenario en la Plaza de Bolivar; de ésta

participan alrededor de 40.000 personas al afio.

También es importante destacar cémo por medio de los ejercicios de
territorializacion, se ha acompafiado a las organizaciones sociales brindado formacion
en Derechos Humanos y ofertando los servicios de la Casa Refugio LGBTI, haciendo
extensivo los ejercicios de sensibilizacion a instituciones educativas de educacion
basica y superior formal, servidores publicos/as y ciudadania en general, reportando
un total de 4.458 personas formadas en la Bogotd Humana, mediante una estrategia
pedagogica en Derechos Humanos del sector social LGBT], el cual ofrece herramientas
en escenarios institucionales para la aplicacién del enfoque diferencial en relaciéon con
las orientaciones sexuales e identidades de género, contribuyendo a que los/as
ciudadanos/as cuenten con entornos seguros para el desarrollo y reafirmacion de su
sexualidad, avanzando en la constituciéon de una ciudad libre de prejuicios; en relacion
con ello, la administracion es pionera en la construccidn de las orientaciones técnicas
para la incorporacién e implementacién del enfoque diferencial en relacion con las
orientaciones sexuales e identidades de género en los programas, proyectos y

servicios de primera infancia, infancia y adolescencia en el Distrito Capital.

Proteccion de los derechos de lideres, lideresas y defensores de derechos

humanos

Bogota cuenta con un protocolo y ruta de protecciéon con enfoque de género para
brindar medidas provisionales de proteccion a lideres, lideresas y defensores y
defensoras de derechos humanos que por su trabajo politico y social son amenazados,
esto atendiendo el Decreto Nacional 4912 de 2011 en lo que respecta a las
obligaciones de los entes territoriales, a través de los cuales se ha protegido al 100%
de lideres y lideresas que han solicitado proteccion; durante el cuatrienio 374 lideres

y lideresas han solicitado atencion y una vez aplicada la ruta y protocolo de atencién
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se determino que 95 de estos requerian medidas de proteccion urgentes y
provisionales, por lo que fueron remitidos con su respectivo nucleo familiar esto
equivale a 412 personas, al operador por medio del cual se brindan estas medidas,

estos datos son corte 30 de octubre de 2015.
Inclusion Juvenil

En la Bogota Humana, los jovenes son gobierno. El trabajo con jévenes es un eje
fundamental de la Politica de Seguridad y Convivencia de la Bogotd Humana. El
programa JovenEs Gobierno de la Secretaria Distrital de Gobierno tiene dos grandes
escenarios de accién: uno distrital y otro territorial, retroalimentados en diferentes

mesas de trabajo surgidas de las inquietudes y las necesidades de las juventudes.
Entre los principales logros se encuentran:
e En 2014 trabajamos con 4.300 jovenes

¢ Firmamos un convenio de 2.000 millones de pesos con el Instituto Distrital de
las Artes - IDARTES, con varios componentes: prevencion de consumo de
sustancias psicoactivas y violencias en la comunidad hip hop, de cara al Festival

Hip Hop al Parque, entre otros.

¢ Junto a la organizacién privada sin animo de lucro, Colsubsidio y la Secretaria
Distrital de Integracion Social, se identificaron jovenes que puedan acceder a
educacion técnico-laboral y a educacion no formal enfocada en el
fortalecimiento de trabajo territorial. Esta iniciativa contempla una inversion

de 11 mil millones de pesos.

Bogotda Humana le apost6 a las nuevas ciudadanias. Para promover la convivencia

ciudadana:

Se cuenta con la estrategia denominada ‘Corredores de Gobernanza Juvenil’, que
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permitira a 4175 jovenes entre los 14 y 28 afios de edad, en 140 horas de formacion,
capacitarse y fortalecer sus habilidades para replicar conocimientos en los territorios
de las 20 localidades de la capital y beneficiar a sus comunidades. Hasta el mes de
septiembre de 2015, 968 joévenes se han unido al programa. La propuesta consiste en
no solo fortalecer las capacidades de los jovenes sino también garantizar un nicho
laboral que sustraiga a estos jovenes de las dinamicas de segregacion en las que estan

insertos.

El programa J6venEs Gobierno ha acompanado y liderado mds de 17 festivales con el
fin de visibilizar el movimiento Hip Hop en la capital. Antes de finalizar el afio 2015, se
hardn 22 intervenciones culturales en zonas con alta percepcion de inseguridad, con

miras a renovar estos espacios con intervenciones de jovenes.

Igualmente, reconocemos el graffiti como una expresion artistica y desde el programa
JovenEs Gobierno se estructura, articula y dinamiza la mesa en la que confluyen mas
de 20 artistas urbanos. Como resultado de la Mesa Distrital, se vio la necesidad de
potenciar la practica responsable del graffiti en las 20 localidades de la ciudad,
propiciando escenarios de participacion para los artistas e impulsando mecanismos
de generacion de respeto y convivencia en los territorios, esfuerzos que se

convirtieron en norma a través del decreto 075 de 2013.

Bogota humana le apost6 a reducir la violencia con programa de oportunidades
de estudio y trabajo para los jovenes. “J6venes en Paz” hace parte de la estrategia
de focalizacién de acciones en poblaciones con alguna situacién o condicién de
vulnerabilidad. Como parte de los planes de seguridad y convivencia, y en un esfuerzo
conjunto de la Secretaria Distrital de Gobierno, la Secretaria Distrital de Educacion y el
Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud - IDIPRON, se avanza en
la inclusion social de jovenes en conflicto con la ley, desescolarizados y en territorios
afectados por la segregacidn social o la exclusion. Los recursos permiten su acceso a la

educacion basica, media, o tecnolédgica. Mientras adelantan su formacion, se brinda un
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apoyo econdmico como garantia de permanencia, para que puedan sufragar sus gastos

de alimentacidn, transporte, y necesidades basicas.

La estrategia se ha priorizado en las localidades de Ciudad Bolivar, San Cristobal,
Rafael Uribe Uribe, Bosa, Kennedy, Santafé, Candelaria, Los Martires y Usaquén, donde
se ha registrado disminuciéon en los indices de homicidios, lesiones personales y

microtrafico.

Con la implementacion del programa ‘J6venes en Paz’ que adelanta la administracion
distrital desde el ano 2014, se disminuyeron los delitos y conflictividades en los 75
barrios donde histéricamente se registraban mas del 52% del total de infracciones y

transgresiones a la ley que se presentaban en la capital.

El programa ha impactado mas de 9.000 jovenes entre los 18 y 28 afios de edad; los
beneficiarios tuvieron la oportunidad de retomar sus estudios de primaria,
bachillerato, o de formacién técnica, que habian abandonado por carencias y
limitaciones. A agosto de 2015, 162 jévenes graduados en primaria, secundaria y

técnico.

Articulacion de la Politica de nifios, nifias y adolescentes en conflicto con la Ley
y el fortalecimiento del Sistema Integral de Responsabilidad Penal Adolescente

(SRPA) en el Distrito Capital.

Desarrollo de una estrategia especial y diferenciada llamada 'Atiéndete’, que consiste
en atencion bajo un enfoque de cambio dindmico en salud integral para la disminucién
y reduccién del riesgo y del dafio para la situaciéon del consumo problematico de SPA y
de su relacidn con la comision de hechos delictivos por parte de las y los adolescentes

vinculados al SRPA.

Esta estrategia complementaria a las sanciones, se consolida para la desestimacion de

la conducta delictiva que se articula a la demanda de atencion en salud integral por
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situacion de consumo problematico de sustancias psicoactivas, aspecto que se
relaciona con el reingreso al SRPA y con la reincidencia en el conflicto con la ley penal.
Frente a esta caracteristica general de la poblaciéon de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes judicializados/as en el SRPA, se propone un modelo de atencion especializado
y diferenciado, que ha garantizado un diagnostico efectivo de la situacion de consumo
problematico con un total de 962 acciones en la atencidn, llegando a definir 144
planes de tratamiento particular. Hoy la estrategia 'Atiéndete’ ha llegado a casi 200
nifas, niflos, adolescente y jovenes, que se incrementaran al articular la estrategia
dentro de un gran modelo integral de atencién pionero en Bogota y unico en

Colombia.

Se consolidé un inventario que da cuenta de los actos administrativos, juridicos y
normativos que se relacionan con el tema de la Responsabilidad Penal Adolescente en
Bogotd; que define actores, establece compromisos y responsabilidades
institucionales y competencias misionales para la atencién de nifios, nifias,
adolescentes y jovenes vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal para

Adolescentes.

Se adoptaron las variables de identificacién de la poblacién en situacion de privaciéon
de la libertad como medida preventiva y sancion definitiva, para su caracterizacién en

articulacion con IDIPRON y Secretaria de Integracion Social.

Se defini6é el marco metodoldgico para garantizar la Gestiéon del Conocimiento en la
operacion de los Centros de Atencion Integral 'Forjar' para nifios, nifias, adolescentes
y jovenes vinculados al SRPA con medida no privativa de libertad. Esto aporta a la
definicion de modelos de atencidon integral desde la oferta institucional Distrital,
potenciandolos y articulandolos efectivamente. Se han definido protocolos para la
atencion e intervencion a victima y ofensor para el desarrollo de los procesos de
responsabilidad y restauracion, en el marco de sanciones impartidas por juez penal

especializado en adolescencia, lo que resulta un aporte definitivo en la prevencion de
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la congestion, hacinamiento y sobre cupo que sufre de forma reiterada el SRPA en su

funcionamiento a nivel distrital.
Prevencion de la Trata de personas

En el tema de Trata de personas se llevaron a cabo mas de 70 jornadas de capacitacion
dirigidas a universidades, colegios (publicos y privados de la mafiana, tarde y
nocturna, grados 6 a 11), instituciones de salud (hospitales), terminales de
transporte, para sensibilizar en la prevencién del delito de trata de personas. Se
articularon acciones interinstitucionales con Secretaria de la Mujer y Secretaria de

Integracion Social para la remisién de casos de victimas.

En el marco de la Ley 1257 de 2008 y 985 de 2005, por las que se adoptan medidas
contra la trata de personas y normas para la atencién y proteccion de las victimas de
la misma, orientadas a prevenir, atender, proteger, denunciar y sancionar casos de
violencias contra las mujeres, buscando también reducir practicas sociales de
discriminacién y exclusiéon que las afectan tanto en el espacio publico como en el
privado”, la Red Distrital para combatir la Trata de Personas se constituye en un ente
articulador de las entidades distritales que tienen competencia con el conocimiento y
seguimiento del delito de trata de personas en todas sus modalidades, contribuyendo
en la prevencion y eliminacién del delito, y la consolidando acciones

interinstitucionales tanto a nivel local como distrital.

En este sentido, se logro fortalecer la coordinacion interinstitucional en el marco de la
semana de la lucha contra la Trata de Personas que se realizé en el mes de Agosto; en
localidades priorizadas, se ha logrado que se interiorice que la trata de personas es un
delito, y que hace parte de la politica publica de la Secretaria de Gobierno. Este
resultado se ha logrado con la participacion en las diferentes reuniones de gobierno
local y con los componentes que actdan en los territorios, incluyendo en las agendas

de trabajo la problematica.
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Subregistro. Frente a la disminucion del subregistro del delito en las estadisticas de
la ciudad, (coordinando con el ceacsc), se avanza mediante la articulaciéon con las
diferentes entidades que trabajan en cada localidad para identificar a través de la
georreferenciacion realizada con la participacion de todas las instituciones locales que

manejan temas de prostitucién, poblaciéon LGBTI, proteccion a mujeres etc.

Se articula con la Universidad del Rosario con el fin de estudiar la investigacion

publicada por esta universidad sobre la adecuacion tipica de este fendmeno.

Preparacion y desarrollo de jornada de sensibilizacion a grupo de capacitadoras-es del
NUSE. Se identificaron necesidades institucionales para poder incorporar el delito
trata de personas dentro de los cédigos y claves, asi como el ndmero de la linea

distrital dentro de la operacion del NUSE.

Prevencion. La prevencion se ha realizado en las localidades priorizadas realizando
sensibilizaciones en Colegios de las jornadas de la mafiana, tarde y nocturna de las
localidades Rafael Uribe, Candelaria y Fontibén y Kennedy, espacios publicos,
Alcaldias, Hospitales y demdas espacios como: Sanidad Aeroportuaria, Terminal
terrestre -Salitre, Hospital Centro-Oriente, Hospital Rafael Uribe Uribe, Hospital San
Cristobal, Hospital Santa Clara, Hospital de Suba, Hospital de Chapinero- Upa Rionegro
y Hospital de Usme.

Atencion. Se hizo recepcion de casos a presuntas victimas de trata de personas en
aeropuerto y localidades los cuales fueron remitidos a la Secretaria de la Mujer para
las casas de acogida y los casos de victimas se orientaron y remitieron segun la

necesidad.

Se realizd la articulacion con la Secretaria de Integracion Social, para remitir casos de

posibles victima de Trata de Personas.

Estrategias de Legalizacion: Se elaboré y estd en proceso de firma por parte del
N 9
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Alcalde Mayor de la Ciudad el proyecto de decreto mediante el cual se crea la Red

Distrital de acuerdo a lo preceptuado en el articulo 38 del decreto ley 1421/93.
Fortalecimiento de los grupos étnicos

Se avanzo en el acercamiento al conocimiento de las condiciones de vida de cinco
grandes grupos étnicos residentes en la ciudad de Bogota D.C., a través de la
caracterizacién de los mismos: el pueblo palenquero, afrocolombiano, los grupos
Rrom-gitano, poblacién raizal y los pueblos indigenas (Muisca de Bosa, Muisca de
Suba, Ambika Pijao, Kishwa, Camentsa, Uitoto, Pasto, Inga, Yanacona, Misak, Tubu,

Nasa, Eperara Siapidaray Wonaan y Embera).

Por otra parte, el proceso de fortalecimiento organizativo, consulta afro, atencién
juridica y psicosocial, hace parte de las acciones de proteccién de derechos desde el

enfoque diferencial y se concreta en el territorio en las casas afro.

Teniendo en cuenta que los afrocolombianos son el segundo grupo étnico racial mas
grande en el pais y constituyen la segunda poblacién negra mas grande de América
Latina, la entrada en operacién de las Casas de los Derechos afro son un logro
importante, en la medida en que velan por la garantia de los derechos de la poblacién
Afro a nivel individual y colectivo, a través de acciones que permitan materializar la
Politica Publica destinada para tal fin y ampliar la participacién como grupos
diferenciados y diversos. Se constituyen en espacios para el ejercicio de los derechos
de la poblaciéon negra y afrocolombiana en la territorializacion de una accién

afirmativa que merece ser priorizada.

Actualmente existen 12 Casas en modalidad de arrendamiento ubicadas en las
localidades de  Usme, Kennedy, Tunjuelito, Antonio Narifio, Ciudad Bolivar,
Teusaquillo, Bosa, Suba, Rafael Uribe, Engativa, Fontibon y San Cristobal, las cuales se

encuentran desarrollando actividades tendientes al fortalecimiento de mesas
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autonomas y procesos encaminados a contribuir al empoderamiento de las
organizaciones sociales Afrocolombianas, las casas se constituyen en una accion
afirmativa que exalta la presencia de la poblaciéon afrocolombiana y negra en la
ciudad, su riqueza cultural, sus contribuciones sociales, culturales y politicas, sus
procesos organizativos y participativos en apoyo a las iniciativas auténomas,
favorecen el encuentro entre la institucionalidad publica y la comunidad en funcién de
la construccién de agendas sociales y politicas en concordancia con el proyecto
colectivo de ciudad; a fin de contribuir en la eliminacién de las brechas de desigualdad
y exclusién que adn persisten en los dmbitos social, politico y cultural, la Direccién de
Asuntos Etnicos viene liderando diversos procesos a través de los equipos que operan

en cada una de las Casas:

e Se han convertido en espacios de encuentro y concentracién a partir de los
cuales el pueblo Afrodescendiente, Negro, Raizal y Palenquero puede acceder a
los procesos de Justicia Ordinaria mediante asesoria y seguimiento gratuito a
nivel juridico, en virtud de sus particularidades y atendidos por un igual,
entonces factores como el lenguaje y la procedencia no son ya un limitante sino

una caracteristica comun en la lucha por la equidad.

e El pueblo Negro, Afrodescendiente, Raizal y Palenquero puede contar con
asesoria Psicolégica de manera gratuita, apoyo y seguimiento de casos, que en
caso de ser necesario se direccionan a las entidades pertinentes de manera

directa sin que la persona en cuestion deba ser re-victimizada.

e Hay una articulaciéon importante con las entidades distritales y locales cuya
misionalidad es de origen poblacional, y que reconocen a las Casas Afro como
puente con la comunidad y como escenarios para la promocién de la oferta
institucional, a saber: Hospitales, Secretarias, Centros de formacion y
enseflanza, Empresas publicas y privadas capaces de generar empleo,

lautoridades policiales, entre otros; aportando al reconocimiento de la
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poblaciéon Afro en las agendas de trabajo y desfragmentando espacios e

imaginarios.

Se vienen empoderando y dinamizando sectores del ambito educativo en el
marco de la Catedra Afrocolombiana, a fin de disminuir desde la primera

infancia la reproduccion de la desigualdad.

Las Casas son espacios a partir de los cuales se hace seguimiento a la
legislacién y las politicas contra la discriminacién a fin de identificar avances y

retrocesos en materia de politica publica y acciones afirmativas.

Con corte al 30 de septiembre de 2015, en las 12 casas se han realizado 13.694
atenciones Psicosociales y juridicas que han permitido el fortalecimiento de las
mesas autoénomas y espacios organizativos de las comunidades negras en las

comunidades.

Se convoco y se realiz6 capacitacion sobre enfoque diferencial con la Policia
Nacional de las Localidades, donde asistieron aproximadamente 500 miembros

de la fuerza publica (Policia Nacional).

Atencion a poblaciéon desmovilizada:

En lo recorrido del Plan de Desarrollo “Bogota Humana” se han atendido 1.669

personas desmovilizadas a través de servicios de atencién social, econémica y juridica

con enfoque de derechos humanos y corresponsabilidad. Adicionalmente, 6.209

personas desmovilizadas, sus familias y comunidad receptora, participaron en

procesos de integracion para la reconciliacién y construccién de territorios de paz con

seguridad humana.

2.1.3. ESTRATEGIA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMENTOS

Acercamos la justicia a las localidades. Entraron en operacion 19 de las 24 casas de
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justicia con que cuenta hoy la ciudad, como una forma de garantizarles a los
ciudadanos el acceso a la justicia y la confianza en las instituciones. Mas de un millon
de ciudadanos se han beneficiado de estos centros donde se puede encontrar asesoria
y solucion a temas familiares, penales y civiles, con presencia en 14 localidades de la

siguiente forma:

EN
LOCALIDAD  TIPO EQUIPAMIENTO PROPIA
ARRIENDO
1 CASA TIPO PRINCIPAL X FDL
CIUDAD
2 BOLIVAR CASA TIPO SATELITE X FVS
FIJA 1
3 CASA TIPO PRINCIPAL X FVS
4 CASA TIPO SATELITE X FDL
SUBA FIJA 1
5 CASA TIPO SATELITE X FDL
FIJA 2
6 CASA TIPO PRINCIPAL | X FVS
BOSA )
7 CASA TIPO SATELITE X FDL
MOVIL 1

BOGOTA

weunamsn | HUC7ANA

DE BOOOTA DL

SECRETARIA DE GOBIERNO



10

11

12

13

14

15

16

[BALANCE DE LA GESTION SECTORIAL|

LOCALIDAD

USME

MARTIRES

KENNEDY

FONTIBON

SAN
CRISTOBAL

TUNJUELITO

CHAPINERO

TIPO EQUIPAMIENTO PROPIA

CASA TIPO PRINCIPAL  XFVS

CASA TIPO SATELITE XFDL
MOVIL 1

CASA TIPO SATELITE XFDL
MOVIL 2

CASA TIPO PRINCIPAL  XFVS
CASA TIPO PRINCIPAL
CASA TIPO PRINCIPAL

CASA TIPO PRINCIPAL = X FVS

CASA TIPO SATELITE
MOVIL PEQUENA 1

CASA TIPO SATELITE - X FDL
PUNTO DE ATENCION
LOCAL DE CONFLICTOS

BOGOTA
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LOCALIDAD

BARRIOS
UNIDOS

USAQUEN

ENGATIVA

RAFAEL URIBE
URIBE

TIPO EQUIPAMIENTO

-PALCO-

CASA TIPO SATELITE -
PUNTO DE ATENCION
LOCAL DE CONFLICTOS
-PALCO-

CASA TIPO SATELITE -
PUNTO DE ATENCION
LOCAL DE CONFLICTOS
-PALCO-

CASA TIPO SATELITE
MOVIL 1

PUNTO DE ATENCION
LOCAL DE CONFLICTOS
-PALCO-

M man
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ATENCIONES CASAS DE JUSTICIA

1.177.471

——

~ 289/373

m Casos Atendidos Personas recepcionadas en Casas de Justicia

Carcel Distrital: Modelo en Latinoamérica. Inaugurada el 28 de octubre de 1938, es
innovadora frente a la realidad nacional, depende de la Secretaria Distrital de
Gobierno y se caracteriza por no presentar hacinamiento en sus instalaciones, prueba

inconfundible de que como reza su lema: “Si es posible en Colombia una carcel digna y

humana”.

Entre los logros mas significativos de la Carcel Distrital de Varones y anexo de mujeres

se destacan:

Cero hacinamiento.

En 2013, fue certificada por la firma BUREAU VERITAS por cumplir con las

normas del sistema de gestion de calidad.

Considerada por la Red de Ciudades Suramericanas, Redcisur y la Red Global

de Ciudades Seguras de ONU- Habitat, modelo en la region.

En 2014, el Seminario Internacional de Equipamientos Penitenciarios
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manifestd que la institucion es “una de las mejores de Latinoamérica...”

e El Concejo de Bogota le otorgd a la institucién la 'Orden Civil al Mérito José
Acevedo y Goémez, en el grado de Gran Cruz', al cumplir 80 afios de
funcionamiento y en reconocimiento al trabajo social y humanitario

desarrollado.
e Beca internacional otorgada por la American Correctional Association, ACA.

El Fondo de Vigilancia y Seguridad en cumplimiento de su misién para seguir
apoyando y mejorando lo contemplado en el Plan de Desarrollo de la Bogotd Humana

y el PISSC avanzo y logro los siguientes procesos:

1. Adquisicion y entrega de 166 motos para el servicio de la MEBOG. Estas motos
fueron entregadas para reforzar la seguridad en las 19 UPZ priorizadas en el
marco del Plan 75/100. El impacto generado con esta inversiéon es la de
mejorar la capacidad de respuesta y operatividad de la Policia en los barrios
mas criticos de la capital brindando una mayor efectividad a la hora de
combatir el delito. Con la entrega de estas motos la capacidad de reaccién es
tres veces superior a la de una patrulla, como se ha demostrado en puntos

criticos y sensibles del plan 75/100.

e Adquisiciéon y entrega de 330 vehiculos a los organismos de seguridad y
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defensa de la ciudad, los cuales estan equipados con la mas moderna
tecnologia para la proteccién de la ciudadania. De los cuales 256 se entregaron
ala MEBOG, 36 a la Brigada XIIl y 38 a Fiscalia. Entre los vehiculos entregados
se encuentran 102 patrullas que cuentan con camaras que apuntan al interior y
al exterior, y computador de abordo para la verificacién de antecedentes y
consulta de placas. La totalidad de los vehiculos tuvo un costo cercano a los
17.139 millones, lo que representd un ahorro para los bogotanos de 1000
millones de pesos. Las unidades fueron destinadas a las diferentes localidades
de la ciudad, y estan prestando apoyo a las actividades de seguridad y atencion

por parte de la Policia Metropolitana.

En abril del 2015 se hizo entrega de una oficina no convencional con servicios,
para la corregiduria de mochuelo en la localidad de Ciudad Bolivar. El
contenedor implementado en la corregiduria Mochuelo, para sala de
audiencias, cuenta con dos bafios y una sala de juntas de seis puestos. Este
equipamiento se encuentra enmarcado dentro del  proyecto 681"
Fortalecimiento integral de equipamientos para la seguridad, la defensa y
justicia de la ciudad”, busca facilitar la gestion integral de infraestructuras, el
cumplimiento de metas establecidas al interior del Plan Maestro de

Equipamientos en Seguridad, Defensa y Justicia en la ciudad y el Plan de
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Desarrollo vigente en el Distrito Capital.

En agosto de 2014 se hizo entrega de la Casa de Justicia en la localidad de San
Cristdbal, con un Contrato por valor Total de $ 3.208.617.024,57. Esta obra esta
beneficiando a mas de 400 mil capitalinos que viven en este sector de la
ciudad. Esta casa esta atendiendo las necesidades de la comunidad, la Fiscalia
y las Secretarias de integracion y de Gobierno; apoyando en informar, orientar

y prestar servicios, dando solucidn a los conflictos de los ciudadanos.

En la vigencia 2015 se construy¢ la Fase I de los alojamientos para los soldados
de la Décimo Tercera Brigada - PM XIII. El Batallon de Policia Militar N° 13
“General Tomas Cipriano de Mosquera” es una unidad adscrita a la Décima
Tercera (13) Brigada del Ejército Nacional, que esta ubicado en la carrera 50
N° 18 - 06 en el sector de Puente Aranda. Encargado de desarrollar

operaciones para contrarrestar la accion terrorista de los grupos armados al

B | BOSOTA

DF BOGOTA D

SECRETARIA DE GOBIERNO



[BALANCE DE LA GESTION SECTORIAL|

margen de la ley y la delincuencia organizada. Igualmente es una Unidad
Tactica preparada para el control de disturbios y motines para contrarrestar

tal accionaren la capital de la republica.

Con estas construcciones se busca incidir en la reduccién de la tasa de mortalidad de
la ciudad, a través de mas y mejores equipamientos entregados a la MEBOG y demas

organismos de defensa y Justicia de la ciudad

3. Salto Tecnoldgico: El Fondo de Vigilancia y Seguridad viene instalando
camaras del Sistema de Video vigilancia Publico de Bogota, que a la fecha
cuenta con 446 camaras instaladas las cuales son monitoreadas y
administradas por la policia en 4 centros de monitoreo y el CAD. Camaras de
Ultra Alta Definicidn, caracterizadas por su capacidad para capturar imagenes a
grandes distancias incluso en condiciones de escasa luz, capacidad para cubrir
grandes espacios, imagenes con alto grado de detalle, analitica de video
integrada a cada una de ellas que permite enviar alertas en caso de detectar
movimientos y aglomeraciones fuera de lo normal; entraron en
funcionamiento en puntos sensibles de la ciudad, como parte del salto
tecnolégico emprendido por el FVS y el Gobierno de la Bogotd Humana. De
esta forma el FVS sigue dando pasos importantes hacia un concepto de
seguridad multi - dimensional, en el marco del fortalecimiento y consolidacién

de la Seguridad Humana y la prevencion del delito y las conflictividades.
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203 camaras analogas. CAD
Propiedad del FVS.
CTO 184 de 2014

COSECL: Chapinero
197 camaras

43 camaras nuevas 2K
instaladas
CTO 871 de 2014

Domos PTZ 4 ot S
g_ datibattteraa tas COSEC2: Ciudad Bolivar

41 camaras

distintas localidades

COSEC3: Kennedy
64 camaras

200 camaras IP
arrendadas a ETB
CTO 323 de 2015

ENENE

COSEC4: Puente Aranda
144 camaras

Esquema Funcionamiento Sistema de Video Vigilancia - Fuente Direccion TIC

Subgerencia Técnica Septiembre 2015.

Paralelamente y transitando hacia un concepto incluyente y de doble via, como
respuesta de la Alcaldia Mayor de Bogota, la Secretaria Distrital de Gobierno y El
Fondo de Vigilancia y Seguridad, al pedido de los ciudadanos; nace Conexién Humana.
En este proyecto interactiia el sector privado, la comunidad y las autoridades,
mediante la interconexién de las camaras de video vigilancia de circuitos cerrados
privados de iniciativa ciudadana, con el monitoreo y grabacion de la Policia
Metropolitana, protegiendo zonas residenciales, comerciales e industriales; El
esfuerzo conjunto entre el FVS y la ciudadania, permitira que al finalizar el aflo 2015
el sistema tenga integradas 1500 camaras pertenecientes a la comunidad,
empresarios, centros comerciales y diferentes entes interesados en hacer crecer esta
iniciativa que redundara en beneficio de todos, haciendo de Bogota una ciudad mas

protegida.

En cuanto al Fortalecimiento del Sistema Ntimero Unico de Seguridad y Emergencias -
NUSE 123: La Linea de la vida le cumplié a Bogota con la meta de disminuir en 30
segundos la atencién de las llamadas. Entre 55.000 y 70.000 ciudadanos a diario se
comunican con la Linea de la Vida, o Linea de Emergencias 123. Entre enero y
septiembre de 2015, mas de 12 millones de llamadas fueron recibidas. Para mejorar el

servicio que se presta a la ciudadania, el tiempo de respuesta promedio se ha reducido
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de 2 minutos 56 segundos a 2 minutos 14 segundos para el tercer trimestre de 2015,
medido en el tiempo que transcurre desde que el operador recibe la llamada, hasta

que la transfiere a la agencia requerida.

La linea sera reforzada con una nueva plataforma tecnoldgica, la cual le permitira
ampliar su capacidad de recepcion de informacién desde diversos canales, antes del
fin del gobierno de la Bogota Humana. Luego de su instalacidn, esta nueva plataforma
se convertirda en la mas moderna de América Latina y permitira el reporte de
emergencias de forma simultanea, y la geo-referenciacion de las llamadas originadas
en lineas de telefonia convencional, los botones de panico, la mensajeria de texto, las
aplicaciones de taxi como Tappsi y Easy Taxi, los celulares sistema TDM, (Transmisién

Digital) radios y cAmaras de video de vigilancia de la ciudad.

Con la implementacién de la nueva plataforma tecnoldgica se espera también mejorar
los tiempos de respuesta de Bomberos y la Policia Metropolitana, que en la actualidad

son de 8 minutos y 9 minutos respectivamente.

En el marco de su misionalidad la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de
Bomberos ha brindado atencién en el Distrito Capital asi como en las regiones
cercanas donde se ha requerido su apoyo en 129.138 emergencias durante el periodo

comprendido entre enero 2012 a 30 de Septiembre de 2015.

Cuadro No. 1. Emergencias atendidas por localidad

Localidad 2012 2013 2014 2015 Total
1 - Usaquén 3030 3239 3238 2531 12038
2 - Chapinero 2473 2541 | 2429 1974 9417
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Localidad

3 - Santa Fe

4 - San Cristobal

5-Usme

6 - Tunjuelito

7 - Bosa

8 - Kennedy

9 - Fontibon

10 - Engativa

11 - Suba

12 - Barrios Unidos

13 - Teusaquillo

14 - Martires

2012
1594
2111
1718
1085
1910
3590
2010
3750
4625
1235
1786

1378

¢ ¥
4
Qe et
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2013

1710

2202

1602

1053

1844

3195

1916

3728

4641

1386

1801

1368
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2014

1402

2228

1652

967

1806

3420

2007

3692

4643

1283

1849

1437

SECRETARIA DE GOBIERNO

2015

1318

1810

1333

753

1471

2858

1572

3259

3697

986

1361

1174

Total

6024

8351

6305

3858

7031

13063

7505

14429

17606

4890

6797

5357
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Localidad 2012 2013 2014 2015 Total
15 - Antonio Narifio 836 791 876 828 3331
16 - Puente Aranda 1495 1442 1500 1207 5644
17 - Candelaria 689 644 653 539 2525
18 - Rafael Uribe 1439 1378 1386 989 5192
19 - Ciudad Bolivar 2397 2280 2240 1796 8713
20 - Sumapaz 7 16 30 13 66
Fuera D.C. 77 97 57 55 286
Total 39.235 38.874  38.795 31.524 | 148.428

Fecha de corte 31 de Octubre de 2015
Fuente: Boletines estadisticos Subdireccion Operativa

Entre los servicios atendidos se encuentran Incendios estructurales, vehiculares y
forestales, rescates, incidentes con materiales peligrosos e incidentes denominados
como “Otros” que se refieren a eventos de origen natural, accidentes, inundaciones,
incidentes con animales, fallas eléctricas APH atencién pre hospitalaria, quemas

prohibidas, prevenciones, falsas alarmas y fendmenos de remocién en masa.
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En la atencion de las emergencias reportadas y atendidas por el Cuerpo Oficial de
Bomberos la poblacion afectada que se impact6 con la prestacion del servicio para el

periodo referido en el presente informe fue de 50.468 personas.

Cuadro No. 2 Poblacion afectada

POBLACION 2012 2013 2014 | 2015(*) TOTAL
AFECTADA

Hombres 5.598 10.143 10.527 4.615 30.883
Mujeres 2.399 4174 4457 @ 2.267 13.297
Menores de Edad 1.033 2456 2.015 784 6.288
TOTAL 9.030 16.773  16.999  7.666 50.468

Fecha de corte 31 de Octubre de 2015
Fuente: Boletines estadisticos Subdireccién Operativa

Atendiendo los Ejes estratégicos, las directrices y politicas de la administracion de la
Bogota Humana, la UAECOB bajo la estructura del Eje Dos “Un territorio que enfrenta
el cambio climatico y se ordena alrededor del agua” orienté su gestién hacia el
objetivo propuesto de reduccién de la vulnerabilidad ciudadana y del territorio frente
a situaciones de emergencia y cambio climatico; es asi como fortaleciendo
institucionalmente la entidad a través de estrategias de: a) Fortalecimiento de la

gestion del riesgo, b)Ampliacion de redes de atencién (Infraestructura), c)
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Sostenibilidad de la infraestructura actual, d) Capacitacién, entrenamiento y
especializacion técnica del personal operativo y E) Dotaciéon y equipamiento de
bienes, ha propendiendo por garantizar a la ciudadania una atencién oportuna y con

los estandares de calidad requeridos.
Fortalecimiento de la Gestion del Riesgo.

Acciones de fortalecimiento en la gestién del riesgo, promoviendo la cultura de la

prevencion:

e Programas de capacitacidn externa: Se dictaron cursos a personal de empresas
logisticas, brigadas empresariales y comunidad de las diferentes localidades
del Distrito Capital, en las que se capacitaron de 2012 a octubre de 2015 un

total de 17.884 personas.

e Se expidieron 74.495 conceptos técnicos a establecimientos de comercio, de

riesgo tanto bajo como moderado y alto.

e Para aquellos establecimientos que el nivel de riesgo esta catalogado como
bajo, se efectian capacitaciones a los duefios de los establecimientos para que
realicen la auto revision del local comercial, realizandose capacitaciéon a 9.300

personas.

e Serecibieron y atendieron 6.662 solicitudes para aglomeraciones de publico en

las que se tuvo un aforo de 14.920.988 personas.

e En programas de sensibilizacién y educacion en prevenciéon de incendios y
emergencias conexas para nifios, jovenes y poblacidon vulnerable se tuvieron

los siguientes logros en cuanto a poblacion impactada:

e (Curso bomberitos: 2515 personas

»
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e Gestion del riesgo con poblacidn vulnerable: 741 personas
e Bomberos al colegio: 7783 personas
e Bomberos a la comunidad: 10369 personas
e (Club Bomberitos: 69 personas
e Prevencion en la estacion: 811 personas

e Se llevaron a cabo eventos con participacién tanto distrital, como nacional e
internacional a fin de fortalecer el conocimiento del riesgo para su manejo en

prevencién y atencion:

e (Cabildo Ciudadano “La comunidad es corresponsable con la Prevencion en el

D.C.” con participacion de 446 personas.

e Encuentro Iberoamericano de profesionalizacion bomberil y nuevos escenarios

de riesgo.

e Encuentro Distrital de mujeres lideres de gestion del Riesgo con 260

participantes,

e Congreso Internacional de gestidn el Riesgo con Materiales Peligrosos con 393

participantes.

e A nivel local se realizaron encuentros en las diferentes localidades del Distrito
llevando el conocimiento de acciones de prevencion y manejo del riesgo a la

comunidad, conformacién de redes y ferias locales.
Ampliacion de redes de atencion (Infraestructura)
La Unidad Administrativa Especial para la vigencia del Plan de Desarrollo de la Bogota
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Humana, cumpliendo con las metas institucionales trazadas y las disposiciones dadas

por el Plan Maestro de Seguridad Defensa y Justicia:

e En la vigencia 2012 se finalizé la obra del Edificio Comando y la Sala de Crisis

Distrital.

e Se llevéd a cabo la construccién y relocalizacién de la estacién de Bomberos de

Fontibén

e Para la vigencia 2015 esta prevista la adjudicacién del proceso de adecuacion

de la estaciéon de Bosa.

e De acuerdo con los recursos asignados para la vigencia 2016, se prevé la
reconstruccion de la Estaciéon de Bomberos de Ferias B-7 dado el concepto
emitido por el Instituto Distrital de Gestion del Riesgo IDIGER, acerca de las

condiciones de la actual infraestructura de la construccién existente.
Sostenibilidad de la Infraestructura actual

Un gran componente es garantizar la adecuaciéon y/o mantenimiento fisico de la
infraestructura de las estaciones actuales y las sedes de la Unidad (actividades de
mantenimiento preventivo, correctivo y adecuaciones de mejoras), cumpliendo con
estdndares técnicos y ambientales propios de este tipo de equipamientos; esta gestion
ademas respalda la operaciéon y prestacion del servicio por parte del personal
uniformado y administrativo de la entidad. Se cuenta con un plan de mantenimiento

liderado por la Subdireccion de Gestiéon Corporativa.
Capacitacion, entrenamiento y especializacién técnica del personal operativo

La capacitacidén, entrenamiento y reentrenamiento del personal operativo de la
entidad es un deber y responsabilidad institucional, la tecnificacion y constante

preparacion de quienes tienen la misién de Proteger la vida, el ambiente y el
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patrimonio de la poblaciéon de Bogota; para lo cual la entidad ha llevado a cabo

diferentes procesos de inscripcion a capacitacion:
e Proceso Técnico Profesional en Atencion de Incendios y Emergencias.
e (Curso de rescate por extension
e Curso de agua, saneamiento e higiene en emergencias - w
e (Curso ataque ofensivo en recintos cerrados
e Curso operador de bombas contra incendio
e Capacitacién cdmaras térmicas
e (Curso rescate en estructuras colapsadas
e ler curso nacional CFBT - curso ataque de incendio en recintos cerrados
e Uso de gabinetes contra incendio y mangueras
e Taller riesgo eléctrico
e Curso investigacion de incendios
e Curso técnico MATPEL
Dotacion y equipamiento de bienes

La Unidad Administrativa Especial en el marco del actual Plan de Desarrollo desde la
vigencia 2012 ha propendido a través de recursos de inversion asignados al Proyecto
de Modernizacion del Cuerpo Oficial de Bomberos por dotar a la Unidad de vehiculos
operativos y equipos especializados necesarios para la prestacion del servicio que por

misionalidad le corresponde brindar a la Ciudad y sus habitantes. Es asi como se han
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trazado planes de reposicion de vehiculos, dotacion de equipos de proteccion personal

para el personal uniformado, herramientas, entre otros.

Sumado a lo anterior y dadas las caracteristicas por el tipo de prestacion de servicio
del personal uniformado que labora en jornadas de 24 horas por 24, se dotan las
estaciones de bienes muebles con las condiciones requeridas que brinden bienestar al

personal.

En este orden de ideas entre otros elementos y equipos se ha dotado al Cuerpo Oficial

de Bomberos:

e 20 Camionetas para el servicio operativo, Cinco maquinas y una grda de

rescate, 2 vehiculos utilitarios 6X4
e Equipos de corte para el grupo USAR
e (Camaras térmicas
e Paquetes de alturas
e (Compresores
e Elementos de rescate vertical
e Mangueras
e Herramientas para incendios forestales
e Trajes forestales
e Equipos de Proteccién personal

e Elementos acuaticos
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e Equipos y accesorios para rescate acuatico

e Trajes fontaneros

e Mascaras de quipos de respiraciéon auténoma

e Laboratorio de fuego

e Equipos de radiocomunicacidn y dispositivos moviles
e Trajes de linea de fuego

Botas tacticas

2.2. CONSOLIDACION DE UN MODELO DE GESTION PUBLICA
PARTICIPATIVA Y DESCENTRALIZADA

Durante la administracién Bogota Humana, la gestiéon del Sector Gobierno, Seguridad
y Convivencia permiti6 avanzar en la construccién de una gobernanza democratica,
inclusiva y efectiva en la ciudad. La Secretaria Distrital de Gobierno orienté los
esfuerzos sectoriales en el fortalecimiento de los gobiernos locales para mejorar los
niveles de gobernabilidad y generar, por una parte, un nivel de confianza mayor de los
ciudadanos en las Instituciones del Distrito, y por otra, el involucramiento de la

ciudadania en la definicién de los destinos de la ciudad.

En este cuatrienio, el Sector Gobierno, Seguridad y Convivencia se propuso
implementar un modelo de gobierno descentralizado y territorial, que responda de
forma eficaz y eficiente a las demandas de la poblacion, para lo cual, promovi6 la
gestion directa de los ciudadanos y el fortalecimiento de la capacidad de gestion de las

Alcaldias Locales.

Los logros obtenidos durante la Bogotd Humana se pueden articular en cuatro ejes:

Descentralizacion y Gobernanza; Sistema de informacién local; Fortalecimiento de la
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Gestion Local y Politicas Publicas.

2.2.1. DESCENTRALIZACION Y GOBERNANZA

La administracion de la Bogotd Humana se plante6 la necesidad de generar una
gobernanza democratica, inclusiva y efectiva en la ciudad. Esta administracion decidio
implementar un modelo de gobierno descentralizado y territorial, donde la gestion
directa de los ciudadanos para definir los asuntos de la ciudad y el fortalecimiento de
los gobiernos locales permitan responder de forma eficaz y eficiente a las demandas

de la poblacién.

Al llegar esta administracién nos encontramos con un disefio politico administrativo
en el Distrito que cooptaba las decisiones publicas fundamentales de los territorios y
que no facilitaba adelantar una gestién politica en la ciudad con planes transversales y
territorializados, es un modelo de gestién de lo publico muy centralizado que ha

dejado inconcluso el proceso de descentralizacion del sector localidades en la ciudad.

Por otra parte, la institucionalizacion de las instancias que tienen origen en la
comunidad, la incomprensién o baja apropiaciéon entre las instancias locales de
caracter poblacional y las de caracter sectorial o politicas, y la débil coordinacién y
articulacion entre las entidades que integran los trece sectores de la administracion
distrital, han afectado la participaciéon en la ciudad, traduciéndose en una baja
participacion en los procesos eleccionarios, una actitud apatica de la ciudadania y una
tendencia a dispersarse y a generar un escaso efecto incidente; por otro lado, las
asignaciones presupuestales no corresponden a las expectativas de la comunidad y al

criterio de presupuestos sostenibles.

En este sentido, la estrategia de Gobiernos Zonales busca renovar la participacion
ciudadana y ejercer la democracia participativa de manera real en la ciudad,
devolviendo el poder de decision a la ciudadania en asuntos primordiales del gobierno

urbano. Es un ejercicio para establecer una relacion de dialogo y responsabilidad
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entre la ciudadania y la administracion publica, que permite la construccion colectiva
de nuevas estrategias de gestion y ejercicio de la politica, involucrando a la poblacion
en el uso y goce del espacio publico, reconociendo nuevas ciudadanias, para el
mejoramiento de las diversas problematicas que aquejan a la poblacién. Con los
Gobiernos Zonales, se busca también reducir la discriminacién, segregacion y
desventaja estructural de grupos poblacionales para el acceso a la participacién y a las

politicas publicas.

Un Gobierno Zonal es Gobierno, en cuanto remite a la capacidad de liderar, de
conjunto con la Alcaldia Local, el Consejo Local de Gobierno y la Ciudadania; y es
Zonal, en cuanto se ubica en los limites trazados desde la planeacién politico
administrativa a las Unidades de Planeaciéon Zonal, que a su vez identifica una

construccion social e historica del Territorio en la Ciudad Capital.

En la conformaciéon y desarrollo de un Gobierno Zonal participa la comunidad
perteneciente a un territorio determinado e interesada en mejorar sus condiciones de
vida, puede ser ciudadania organizada o individual que actda para la construccién de
lo publico; participa también el Gobierno Distrital desde el sector localidades, las
Alcaldias Locales y los Consejos Locales de Gobierno. Los gobiernos zonales son la
expresion de la gobernanza local, significan pasar de un estilo jerarquico centralizado
y vertical de gobernar, a un estilo asociado e interdependiente de gobierno con la
ciudadania, mas coordinacién que subordinaciéon, mas dialogo, discusion y

entendimiento en la formulacién e implementacion de las soluciones.

Es asi como dentro de las acciones desarrolladas para fortalecer la gestion de las
Alcaldias Locales se encuentra el disefio e implementacién de un modelo de gobierno
de cercania de las autoridades del nivel central y local y la ciudadania para la
gobernanza denominado Gobiernos Zonales. En el afio 2012 se inici6 esta estrategia
con la instalacion de dos Gobiernos Zonales en las localidades de San Cristébal y

Usme; en el 2013 se contindo con la instalaciéon de 6 nuevos Gobiernos Zonales en las
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localidades de Usaquén, Kennedy, Puente Aranda y Ciudad Bolivar. Para el afio 2014
se instalaron 13 nuevos Gobiernos Zonales en las localidades de Usaquén, Santafé,
Usme, Bosa, Suba y Puente Aranda, y en 2015 se han instalado 5 nuevos Gobiernos

Zonales en las localidades de San Cristébal, Fontibén, Barrios Unidos y La Candelaria.

LOCALIDAD 2012 2013 2014 2015
Usaquén Verbenal San Cristébal
Santa Fe Cruces
San Libertadores San Blas
Cristobal
Usme Flora Danubio
Bosa Bosa Occidental
Kennedy Las Margaritas
Suba Guaymaral

Britalia

Rincén

Tibabuyes
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LOCALIDAD 2012

Puente

Aranda

Ciudad

Bolivar

Candelaria

Fontibon

Barrios

Unidos

2013

Muzu

Ciudad Montes

Tesoro

Lucero

2014

Suba centro

Niza

Puente Aranda

San Rafael

Zona Industrial

Fuente: Direccion de Apoyo a Localidades. Octubre de 2015.

2015

Candelaria

Zona Franca

San Pablo

Los Alcazares*

El trayecto y la maduracion recorrida por la estrategia Gobiernos Zonales, no ha sido

facil ni improvisada; esta forma de gobernar rompe con la tradicional manera de
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gestionar los asuntos publicos en los territorios locales, en particular, con la
costumbre de considerar el territorio como un escenario de prebendas electorales, la
cooptacion de las organizaciones sociales, v.g. las Juntas de Accion Comunal, y
pretende evitar que se impongan los intereses particulares sobre el interés publico y
colectivo en los procesos de planeacion y de presupuestacion, y que partan del trabajo
conjunto de los sectores institucionales, la comunidad organizada y la ciudadania para

la implementacion de las politicas publicas.

Segun los datos de la encuesta multipropoésito de 2014, en el capitulo sobre
participacion en organizaciones sociales, en comparacion con los resultados de 2011,
la participacién en organizaciones de personas de 10 afios y mas en Bogota disminuyé
para 2014, pasando de 17,2% a 13,9%. Al examinar la participacion de las personas de
10 afios y mas por tipo de organizacidn, y al compararla con la de 2011, se observa
que la participaciéon en “Junta de acciéon comunal, civica barrial o de seguridad y...”
aumentd segun los resultados de la encuesta para 2014, pasé de 3,9% en 2011 a 4,9%

en 2014.

Esta disminucidn en la participacion se reflejo en los resultados de las localidades y es
importante observar que en la localidad de Teusaquillo se present6 una disminucién
considerable: en 2011 registraba el mas alto porcentaje de personas participando en
algtn tipo de organizacion social con un 31,9% y en 2014 disminuy6 a 19,5%%, con
una diferencia de 12,4 puntos porcentuales. Por el contrario, las localidades que en
2014 aumentaron el porcentaje de personas que pertenecen a alguna organizacién
social fueron las localidades de Puente Aranda, Tunjuelito, Suba, Antonio Narifio,

Ciudad Bolivar, Rafael Uribe Uribe y Bosa.

Dentro de estas localidades, Puente Aranda presenté el aumento mas considerable en
el porcentaje de personas que participan en organizaciones sociales de 2011 a 2014,

con un aumento del 14,1% en 2011 a 18,1% en 2014.
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Grafica 166 Bogota. Porcentaje de participacion en organizaciones por lipo de
organizacion, 2011 - 2014

RJ0O14 w201

Fusnte: DANE « S0P, Encuesta Multipreposito 2011 « 2014

El trayecto y la maduracion recorrida por la estrategia Gobiernos Zonales, no ha sido
facil ni improvisada; esta forma de gobernar rompe con la tradicional manera de
gestionar los asuntos publicos en los territorios locales, en particular, con la
costumbre de considerar el territorio como un escenario de prebendas electorales, la
cooptacion de las organizaciones sociales, v.g. las Juntas de Accion Comunal, y
pretende evitar que se impongan los intereses particulares sobre el interés publico y
colectivo en los procesos de planeacion y de presupuestacion, y que partan del trabajo
conjunto de los sectores institucionales, la comunidad organizada y la ciudadania para

la implementacion de las politicas publicas.

Los Gobiernos Zonales han servido para mejorar la relacién entre los funcionarios de
las entidades distritales y de estos con la comunidad en las diferentes localidades del
Distrito, para crear conocimiento y sentido de pertenencia por lo publico y

profundizar la democracia participativa e incidente y para construir una ruta de
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gestion para la comprension y transformacién sostenible del territorio, donde se
proponen soluciones colectivamente a los problemas fundamentales de las

comunidades para mejorar las condiciones de vida de las mismas.

Devolver el poder de decisién a la ciudadania en asuntos primordiales de gobierno
urbano implic6 la realizacion de cabildos en los territorios sociales, permitiendo a los
habitantes de la ciudad incidir en el uso y destinaciéon de recursos publicos. Algunos
de los principales asuntos para la ciudad que contaron con la participaciéon de la
ciudadania fueron la formulacién del Plan de Desarrollo, para el cual se desarrollaron
aproximadamente 124 Cabildos por UPZ y tematicos, con la participaciéon de 268.487
personas. Otro asunto de importancia para la ciudad que conté con la participacién de
la ciudadania fue la modificacion excepcional de las normas urbanisticas del Plan de
Ordenamiento Territorial para Bogotd, se realizaron Cabildos ciudadanos de
Ordenamiento Territorial y los principales aportes ciudadanos fueron en torno a los
usos, edificabilidad, volumetria y las obligaciones urbanisticas, contando con la

participacion de 11.183 ciudadanos en 184 actividades.

Participacién de 14.575 jévenes en el proceso de presupuestos participativos,
escenario de pre-cabildos y 8.503 jovenes en cabildos decisorios. En un trabajo de
depuracion de iniciativas priorizadas, se priorizaron 403 propuestas distritales, de las
cuales el IDPAC adopt6 el cumplimiento de 30, lo que permitié6 que los jovenes se
apropiaran de elementos formativos en torno al reconocimiento de derechos,
apropiacion de lo publico, visibilizacidn en su entorno barrial y local, expresion desde
sus artes y formas de expresarse, dejando evidencias y productos concretos como

revistas, muros, emisoras, entre otros

A través de iniciativas artisticas y culturales en el Distrito Capital, se promovieron
estrategias como: cineclub, teatro foros, teatro del oprimido, mandalas, entre otras, se

promoviera la participacion de las comunidades residentes en los territorios de las 8
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Unidades Basicas de participacionl y con los veedores de los cabildos de juventud,
propiciando discusiones en torno al control social, la defensa de lo publico y de las

problematicas que afectan estos sectores de la ciudad.

El esquema territorial abordado por el IDPAC generd una visidon holistica de los
gestores en los territorios, toda vez, que se logré una comprensiéon mas amplia de los
lenguajes e identidades de los sectores poblacionales que confluyen en sus contextos
particulares. Por tanto, el acompafiamiento a los procesos ha logrado transformar el
discurso de la participacion tradicional a la participacién con incidencia para la
inclusién. De este modo, se han logrado concertar espacios y escenarios con mayor
apertura y discursos mas empoderados sobre la necesidad que tienen los sectores
sociales de hacer politica publica, mediante la implementaciéon de la Ruta de la

Participacién con Incidencia2 construida en el marco de la Bogotd Humana.

Participacién de 18.498 pobladores y pobladoras que decidieron sobre los recursos

para ocho (8) de la Unidades Basicas de Participacion.

A través del Comité de Impulso por la Gobernanza del Agua, Residual, Reciclaje y Aseo
- CIGARRA, se estableci6 un didlogo entre la administracion y la poblaciéon recicladora
sobre el esquema de prestacion del servicio publico de aseo, promoviendo espacios de
participacion y la movilizacion ciudadana. Las acciones llegaron a aproximadamente a
75.000 ciudadanas y ciudadanos y se concreta en 854 Cigarras constituidas, de los
cuales 751 corresponden a Juntas de Accién Comunal, 38 a Propiedad Horizontal y 65
son civicas. Las localidades que el registran mayor nimero de cigarras son en su

orden Ciudad Bolivar 219, Usme 167 y Suba 109.

! Unidad Bésica de Participacion: hace referencia a espacios locales donde se concertaron
las iniciativas para los presupuestos participativos, creadas por el IDPAC y la Secretaria de
Planeacion Distrital, teniendo alcance y uso Unicamente en los procesos piloto.

2 La Ruta de la Participacion se define como un proceso pedagégico que le permite a las
organizaciones sociales fortalecer sus saberes conducentes a las distintas formas de la
participacion en los territorios.
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Se gener6 un espacio de aprendizaje politico presencial, para la construcciéon y
transformacién de imaginarios de la participacion que tienen los ciudadanos y
ciudadanas con una duracién de 60 horas y la participacion de 120 ciudadanos y
ciudadanas. Se realiz6 la Catedra del Rio FUCHA, convocando a barrios de este
territorio ambiental en las localidades de San Cristobal y Rafael Uribe Uribe,
impactando a 63 hombres y 82 mujeres. Se formo6 a 132 personas para la promocion

y creacion de los Comités de Usuarios del Transporte Publico.

Formaciéon Virtual a 6.180 ciudadanas y ciudadanos, nifias y nifios certificados en
procesos de formacién relacionados con la Promociéon de la Participacién por medio

de las tecnologias de informacién y comunicacion (TICS).

2.2.2. SISTEMA DE INFORMACION LOCAL

La Secretaria Distrital de Gobierno implementé el Sistema de Informacién Si Capital
en las 20 Alcaldias Locales para mejorar la gestiéon financiera de los Fondos de
Desarrollo Local y poder contar con informacion centralizada de la gestion que
realizan los Alcaldes Locales y generar las alertas necesarias para un mejor

desempefio.

BOGOTA
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Imagen. Médulos del Sistema de Informacion Si Capital

TERCEROS

CAPITAL

Fuente: Direccién de Apoyo a Localidades

La implementacién de este sistema de informaciéon consta de tres actividades, 1.
Analisis y desarrollo de ajustes, 2. Puesta en producciéon y 3. Mantenimiento y
actualizacidn, a la fecha, se han puesto en produccion siete de los ocho médulos, falta
disefiar el modulo de cajas menores y realizar ajustes al modulo de contratacion, que
al entrar en operacién se identificé la necesidad de ajustarlo al marco normativo

vigente.
Tabla.

Implementacién de los Médulos del Sistema de Informacién Si Capital

ACTIVIDAD 2012 2013 2014 2015
Analisis y PREDIS, SISCO CAJAMENOR CAJA MENOR
desarrollo de OPGET, Y SISCO
-r
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ACTIVIDAD 2012 2013 2014 2015
ajustes TERCEROS,
SAE, SAI Y
LIMAY
Puesta en | PREDIS Y LIMAY, SAE Y @ SISCO
produccion OPGET SAI
Mantenimiento OPGET Y OPGET, OPGET,
y actualizacion TERCEROS TERCEROS, TERCEROS,
LIMAY, SAE Y LIMAY, SAE Y
SAI SAI

Fuente: Direccion de Apoyo a Localidades

Contar con informacién actualizada de la gestion local permite fortalecer el
observatorio de descentralizacion al dotar de fuentes de informacion para la

construccion de indices que den cuenta de la eficiencia de la gestion de las localidades.

Actualmente se cuenta con una bateria de indicadores en tres ejes: Contratacion,
Atencién a la Ciudadania e IVC, de los cuales 16 permiten avanzar en la definicién de
indices de eficiencia. A partir del andlisis y evaluacién de estos indices se construyo el

indice de eficiencia en el pago de acreencias.

2.2.3. FORTALECIMIENTO DE LAS LOCALIDADES

Los espacios de discusién y decision ciudadanos coadyuvan al control social y al

fortalecimiento de lo publico, pero implican a su vez, mejorar la capacidad que tienen
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los gobiernos locales de responder en forma eficaz y eficiente a las demandas de la
poblacién, al mismo tiempo que se mejora la capacidad de interlocucion entre las

localidades y el nivel central.

El escenario que se encontré en 2012 daba cuenta de una débil capacidad operativa de
las Alcaldias Locales, reflejo de un proceso de descentralizaciéon inconcluso y un
disefo politico administrativo centralizado. Las Alcaldias Locales siguen siendo una
dependencia de la Secretaria Distrital de Gobierno, con una asignacion de funcionarios
tipo para todas, sin tener en cuenta la complejidad del territorio. La desconcentracion
de las entidades del nivel central en las localidades se realiza principalmente a través
de gestores y no se dispone del personal, por cada uno de los sectores, con capacidad

técnica, especializado en las dindmicas de los territorios locales.
Modernizacion Institucional

Por otra parte, la mayoria de los espacios y areas fisicas de las Alcaldias Locales no
generaban un clima de bienestar para el cumplimiento de las funciones de control
urbano, proteccidn y recuperaciéon del espacio publico, el patrimonio y los recursos
naturales, y las demas responsabilidades atribuidas a ellas en las normas de caracter
nacional y local; ni garantizaban la operatividad necesaria para una eficiente
prestacién del servicio. La mayoria de las instalaciones donde funcionan las Alcaldias
Locales no cumplen con las normas actuales de sismo resistencia, son construcciones
destinadas para otro tipo de uso (casas y locales comerciales), son bienes de interés
cultural que datan de fechas anteriores a la conformaciéon de Bogota como distrito

especial.

Desde administraciones anteriores se venia implementando un programa de
Modernizacion Institucional para dotar de espacios adecuados a las Alcaldias Locales
para su funcionamiento, como es el caso de Engativa, Tunjuelito y Kennedy; la

administracion anterior entreg6 la sede de la Alcaldia Local de Rafael Uribe Uribe, y la
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adquisicion del predio para la construccidon de las sedes de las Alcaldias Locales de

Usaquén, Usme y Teusaquillo.

Bogota Humana continud con la implementacion de la estrategia de Modernizacion
Institucional, dando prioridad al desarrollo de los proyectos en los bienes adquiridos
en administraciones anteriores, como el caso de Ciudad Bolivar que cuenta con un
predio de 5.646,27 metros cuadrados desde hace varios afios, y disefiando nuevos
espacios amigables con el medio ambiente que dan respuesta a las necesidades de las

Alcaldias Locales, acordes a las actuales necesidades y dindmicas administrativas.

El mejoramiento de espacios y areas fisicas de las Alcaldias Locales se ajusta a los
modernos conceptos de gestion administrativa, los disefios realizados permiten la
operatividad para el cumplimiento de las funciones asignadas a las Alcaldias Locales,
generando un clima de bienestar, contribuyendo a la prestacion eficiente de los

servicios y facilitando el acercamiento de la ciudadania a la Administracion Local.

Durante Bogotd Humana se suscribieron seis (6) Convenios Interadministrativos por
valor de 18 mil millones entre la Secretaria Distrital de Gobierno y los Fondos de
Desarrollo Local de Ciudad Bolivar, Teusaquillo, Fontibén, Usme, Tunjuelito y Los
Martires; y se realizaron dos (2) concursos con la Sociedad Colombiana de Arquitectos

para los disefios de las sedes de las Alcaldias Locales de Teusaquillo y Ciudad Bolivar.

Bogota Humana le deja a la ciudad cinco (5) nuevas sedes disefiadas y con sus
respectivas licencias de construcciéon, las cuales le permitiran contar a la
administracién distrital con mas de 17 mil metros cuadrados para atender a los cerca
de 2 millones de habitantes que residen en las localidades de Usme, Tunjuelito,
Fontibon, Teusaquillo y Ciudad Bolivar; de estas se encuentran en obra Fontibon y
Usme. Con esta inversion, la Secretaria Distrital de Gobierno, a través de la Direccién
de Apoyo a Localidades, fortalece el sector localidades y el proceso de

descentralizacidn, al dotar institucionalmente a las Alcaldias Locales de espacios para
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prestar un mejor servicio y acercar a la ciudadania.

La principal dificultad que se encontré6 para implementar la Modernizacion
Institucional, fue la negativa del sector de la construccién a la propuesta de
modificacion excepcional de las normas urbanisticas del Plan de Ordenamiento
Territorial para Bogota (MEPOT) que realiz6 la Bogota Humana. Esta propuesta
permitia generan la dotacion de este tipo de infraestructura en las localidades con
mejores condiciones y facilidades para la construccion en términos de edificabilidad y
volumetria, pero ante las acciones juridicas que emprendieron los constructores por
la imposicién de obligaciones urbanisticas que les imponia esta propuesta, se genero
en la ciudad una incertidumbre sobre la aplicacién de las normas de construccion.
Esta situacion se tradujo en el retraso de los proyectos emprendidos por el Distrito,
toda vez que estos se habian disefiado en atenciéon al MEPOT y las Curadurias Urbanas
no contaban con la certeza juridica para resolver las solicitudes de licencia

presentadas, por lo que fue necesario ajustar los disefios a la normatividad vigente.
Mejoramiento de la inversion local.

En lo que respecta a la inversidn de los Fondos de Desarrollo Local, se encontr6 una
estacionalidad del gasto en el tercer trimestre de la vigencia fiscal, una dispersién de
la inversion en muchos proyectos de inversién y muchas metas, una atomizacion del
gasto en contratos de diferentes cuantias, generando una acumulacién de obligaciones

por pagar a niveles de contar con dos presupuestos en una misma vigencia.

Bogotd Humana se propuso mejorar la gestion administrativa de los Fondos de
Desarrollo Local y profundizar la implementacién del Decreto 101 de 2010 en cuanto
a la delegacion de la facultad de contratacion en los Alcaldes Locales y la
territorializacion de los recursos, asi como de acciones y recursos de las entidades y

organismos del sector central y descentralizado en los territorios.
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En este sentido, el Alcalde Mayor definié los Lineamientos de Politica para las Lineas
de Inversion Local para la formulacion de los Planes de Desarrollo Local y expidi6 la
Directiva No. 005 de 2012. Con este acto administrativo, Bogota Humana defini6 unas
responsabilidades especificas para el nivel local, orientadas a lograr una mayor
coordinacion entre la Administracion Central y la Administracion Local, asi como

mejorar la oportunidad y eficiencia del gasto local.

Bogota Humana logré concentrar la inversion local al reducir de forma significativa la
cantidad las metas en los Planes de Desarrollo Local, de proyectos de inversién y las
metas respectivas respecto al plan de desarrollo anterior. Se pas6 de tener 751
proyectos en los planes de desarrollo anteriores, a 372, reduciendo el promedio de
proyectos por localidad de 37,6 a 18,6. En lo que respecta a las metas de los planes, se
pasé de 1.923 metas a 1.120 reduciendo el promedio de metas por localidad de 96.1 a
56, pero la reduccion mas significativa se present6 en las metas proyecto, que pasaron

de 2.341 metas a 1.131 reduciendo el promedio de metas por localidad de 117 a 56,5.

Asi mismo, esta Administracion logré una especificidad de la inversion de los Fondos
de Desarrollo Local; por una parte, en la infraestructura del espacio publico de la
localidad, en los temas de malla vial local, espacios del agua y parques, y por la otra,
que la inversion social se enfocara en temas donde la inversion distrital es insuficiente
como los apoyos econdémicos para adultos mayores y la oferta cultural, deportiva y

recreativa.
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Tabla.

Compromisos Acumulados de los recursos de Inversion Directa de los 20

Fondos de Desarrollo Local

Vigencia Apropiacion vigencia Compromisos

Valor %
2.011 505.398.465.313 474.482.624.619 93,88%
2.012 556.025.636.749 521.234.572.470 93,74%
2.013 590.468.059.786 558.904.868.193  94,65%
2.014 704.052.430.426 685.042.684.415 97,30%
2.015%* 746.890.886.330 493.589.874.325  66,09%

Fuente: PREDIS. * Corte a Octubre 31 de 2015.

Estas acciones han permitido aumentar el porcentaje de ejecuciéon de los Fondos de
Desarrollo Local de forma directa por las alcaldias locales por encima del valor
registrado en 2011 (93,88%) para alcanzar la meta establecida en el plan de

desarrollo del 97%.

La administracion Distrital implementd la estrategia Depuracion de Obligaciones Por

Pagar, con la intencion de contar con mayores recursos para invertirlos en los
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territorios. En 2014 se logré depurar el 5.05% de los recursos constituidos como
obligaciones por pagar para esa vigencia; estas obligaciones tenian una madurez
aproximada de 15 afnos de antigiiedad, y en muchos casos de trataban de saldos
sobrantes, terminaciones anticipadas, pérdidas de competencia, entre otros. Esta
depuracion permitié contar con recursos superiores a los 26 mil millones de pesos
que se encontraban sin ejecucion en los 20 Fondos de Desarrollo Local; de estos,
$5.683.842.532.00 se trasladaron durante la vigencia de 2014 a la inversion directa en
proyectos de inversién, en temas como Cultura, Educacién, Seguridad, Derechos

Humanos y Fortalecimiento institucional.

En lo corrido de 2015, la depuracién ha permitido contar con $14.386.321.390.95,
cifra que corresponde al 2.27% de los recursos constituidos como obligaciones por
pagar para esta vigencia; de estos, $7.521.492.381.00 se han trasladado a la inversion,
aprovechando en tiempo real los recursos, obteniendo mayor eficiencia y eficacia en la

utilizacién de los recursos transferidos a los Fondos de Desarrollo Local.
Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC)

En relacién a las funciones de Inspeccidn, Vigilancia y Control (IVC) se encontré un
cumulo de reclamaciones de la ciudadania y actuaciones administrativas en materia
de invasion, ocupacién, mal uso, disposicion inadecuada de residuos (llantas) y
afectacion del espacio publico; construcciéon, adecuaciéon o demolicion de obras sin la
debida licencia, infringiendo el régimen urbanistico de la ciudad; venta de licores, en
especial a los menores de edad, consumo de estupefacientes, cobros injustos por
pesas y medidas, por ejemplo en estaciones de servicio y supermercados,
especulacion tarifaria en parqueaderos, violacion de los horarios de funcionamiento o
ubicacion en zonas prohibidas de establecimientos de comercio; violacidn al régimen

de propiedad horizontal, entre otros.

Bogota Humana se propuso implementar un Sistema de Inspeccion, Vigilancia y
N 9
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Control en la ciudad, que permita, por una parte, hacerle frente a las diferentes
problematicas que se vienen desarrollando en cada uno de los territorios de la Ciudad;
y por la otra, ejercer de manera articulada y organizada las competencias de las
diferentes entidades que ejercen funciones de Inspeccidn, Vigilancia y Control (IVC)
en el Distrito, garantizando la asistencia técnica a las localidades desde las entidades

del nivel central, mejorando la capacidad de aquellas.

Esta Administracién se encontré con un primer avance en este sentido: en 2007
(Decreto 483 de 2007) se implementé el Sistema Unificado Distrital de Inspeccion,
Vigilancia y Control, pero orientado Unicamente a las funciones de Inspeccion,
Vigilancia y Control (IVC) sobre establecimientos de comercio abiertos al ptblico y en
la linea de simplificacion de tramites y reduccién de costos para el sector empresarial

del Distrito Capital.

El crecimiento demografico, la migracién y la expansion urbana, se han constituido en
un reto importante para materializar las funciones de control urbano, protecciéon y
recuperaciéon del espacio publico, el patrimonio y los recursos naturales, asi como,
para la defensa y promocion de los derechos de los consumidores de bienes y
servicios. Para afrontar este reto, se requiere, cada vez mas, un ejercicio de autoridad
por parte de los Alcaldes Locales de manera articulada y organizada con cada una de
las entidades distritales, regionales o nacionales que tienen competencia, que permita
la simplificacién, racionalizacién y unificacion de procesos e instrumentos de

Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC).

El Sistema de Inspeccidn, Vigilancia y Control esta orientado a ejercer “el control de la

ciudad”3 y esta fuertemente ligado al Control Policivo; en este sentido, el principal

3 PUBLICADO POR CARLOS MARIO MEDELLIN CACERES EN 11:44; EL. DERECHO POLICIVO EN
COLOMBIA; Definiciones Previas: Policia: Viene del latin POLITIA y éste a su vez viene del griego POLITEIA que quiere
decir “el gobierno de una ciudad”, equivalente a “el orden publico y la seguridad ciudadana”; Buen orden que se observa y
guarda en las ciudades y republicas cumpliéndose las Leyes para su mejor gobierno; Cuerpo encargado de velar por el
mantenimiento del orden publico y la seguridad de los ciudadanos bajo las ordenes de las autoridades politicas; Cortesfa, buena

crianza, urbanidad en el trato; Limpieza y aseo.
»
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instrumento con el que cuentan las Autoridades Locales para enfrentar las
problematicas en los territorios es el Codigo de Policia de Bogota D.C. (Acuerdo 079 de
2003). El primer acercamiento que hacen las Autoridades Policivas es de caracter
preventivo y pedagogico y al agotarse las acciones preventivas (Articulo 164)
sefialadas en el Cédigo de Policia de Bogota D.C, se activan las medidas
administrativas (Articulo 169), cuyo impulso y materializacion recaen en los “Alcaldes

Locales”.

La normatividad existente para adelantar las actuaciones administrativas es
numerosa, diversa y disimil, pero por tratarse de medidas con caracter sancionatorio,
deberan observar el debido proceso con fundamento en la Ley 1437 de 2011 Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, norma con un
caracter garantista en beneficio de los administrados. En muchos casos los
administrados logran evadir las sanciones, uno, por la falta de capacidad institucional
de las Alcaldias Locales, dado el volumen elevado de denuncias, y dos, la falta de
articulacion de las entidades encargadas de emitir los conceptos técnicos,
indispensable para sustentar juridicamente las Actuaciones Administrativas que

adelantan las Alcaldias Locales.

Alrededor de estos asuntos existen intereses econémicos particulares en torno a la
explotacion econdmica del Espacio Publico, la construccién y el comercio, que

plantean las principales dificultades para garantizar el Control de la Ciudad.
1. Espacio Publico

El espacio publico es uno de los principales atributos que permite medir la calidad de
vida de una ciudad. En la medida que este espacio publico se piense como un sistema,
se gestione mediante la activa participacion de agentes publico-privados y se
construya como un elemento articulador y cohesionador de actividades urbanas;

también su administracién y sostenibilidad tendran mayores posibilidades de
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garantizarse en un mediano y largo plazo4.

Bogota Humana centré sus esfuerzos en dotar a la ciudad de espacios publicos
amplios, bien iluminados, de facil acceso, sefializados, arborizados, con un mobiliario
adecuado y libre de cualquier tipo de invasion, para mejorar la calidad de vida de los

ciudadanos.

Aunque son multiples las funciones que cumple el espacio publico, se destaca como un
elemento que teje, estructura y modela una ciudad, por lo que determina la forma
como se relacionan sus habitantes, genera identidad en las comunidades y las
ciudades. Contribuye a la conservacion de los recursos naturales y ecosistemas, a la
preservacion de la memoria histérica a través de la conservacién del patrimonio y a la

seguridad a los ciudadanos, entre otras5.

El Distrito ha desarrollado diferentes estrategias para garantizar el adecuado uso,
goce y disfrute del Espacio Publico por parte de la ciudadania, la primera, esta
relacionada con la construccion de indicadores6 de ciudad que describan las
caracteristicas y fenomenos en torno al espacio publico en Bogota y permiten la
comparaciéon con estudios previos y estandares internacionales. Los indicadores per
capita dan cuenta de un déficit en relacién a la normatividad vigente; actualmente, el

espacio publico efectivo por habitante con caracter permanente es de 3.93 m2 y

4 Camara de Comercio de Bogotd Observatorio de la Gestién Urbana
5 Guia mecanismos de recuperacién de espacio publico.

6 Se seleccionaron tres indicadores que nos otorgan una expresion cuantitativa observable del Espacio Publico en la ciudad, los

cuales describen las caracteristicas y fenémenos de sus componentes:

® Espacio Piiblico Total por Habitante esta referido al suelo destinado para espacio publico en el 4rea urbana y de expansién e
incluye el sistema de parques y zonas verdes, la estructura ecoldgica principal, las plazas y plazoletas y el sistema vial
compuesto por alamedas, vias peatonales, vias vehiculares y ciclo rutas.

e Hspacio Publico Efectivo por Habitante se define como el “espacio publico de caracter permanente, conformado por zonas
verdes, parques, plazas y plazoletas”.

o Espacio Piiblico Verde por Habitante permite medir la cantidad de espacio publico verde orientado a satisfacer las necesidades de
recreacion, permanencia al aire libre y de encuentro, constituido ademads por las areas para la conservacion y preservacion de
los sistemas orograficos e hidricos, los parques y las zonas verdes.
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deberia ser de 15 m2, alcanzado apenas el 26% respecto al estandar establecido.

Indicadores de Ciudad

B Espacio Publico Total por Habitante

¥ Espacio Publico Verde por Habitante
Lo | BT

i Espacio Publico Efectivo por Habitante

Espacio Publico Total ~ Espacio Publico Verde Espacio Publico Efectivo
por Habitante por Habitante por Habitante

La segunda estrategia esta relacionada con la administracion del patrimonio
inmobiliario distrital, garantizando el mantenimiento y las condiciones adecuadas de
uso, frente a lo que Bogota Humana centr6 sus esfuerzos en la reglamentacion del
aprovechamiento econémico del Espacio Publico a través del Decreto 456 de 2013 y

de esta forma contar con recursos adicionales para el mejoramiento del mismo.

Entregar los bienes de uso publico y fiscales para ser administrados de manera
indirecta, es decir, a través de un tercero, permite, por un lado, disminuir los costos
para el distrito, y otro, garantizar el adecuado goce y disfrute de los espacios publicos,
generando y proveyendo los recursos necesarios para su mantenimiento. En 2013, el
Distrito realiz6é un diagndstico y andlisis cartografico de los predios registrados en el
SIDEP, con el fin de establecer qué predios son susceptibles de entregarse en
administracion a terceros. Se evidencié que mas del 90% de los predios disponibles
(Total de predios por uso, menos los que se han entregado en administraciéon) son
susceptibles de entregarse en administracion a terceros, lo que contribuiria a mejorar
la calidad de vida de los ciudadanos y disminuir los costos para el D.C, generando

recursos que garanticen su propio mantenimiento.
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BIENES DE USO PUBLICO Y BIENES FISCALES SEGUN USO Y ADMINISTRACION

uso No. No. PREDIOS No. PREDIOS | %
PREDIOS DADOS EN SUSCEPTIBLES
ADMINISTRACION DE
ADMINISTRAR
Cesion Tipo A 308 16 292 94,8%
Estacionamiento, Bahia 1.384 138 1.246 90,0%

y/o Parqueadero

Parque 689 21 668 97,0%
Zona Deportiva 10 0 10 100,0%
Zona Verde 6.813 227 6.586 96,7%
Zona Verde y Comunal 857 18 839 97,9%
TOTAL 10.061 420 9.641 95,8%

Por otra parte, en el Distrito existen actores econémicos que realizan un uso del
Espacio Publico sin preocuparse por su mantenimiento o por la disponibilidad y
accesibilidad para otros usuarios, debido a las economias de escala, a las

aglomeraciones, a la densidad de poblacion, al volumen de trafico, a la homogeneidad
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social y a la afinidad comercial que brinda el espacio publico.

Eventos publicitarios y promocion de contratacién o de servicios, carreras atléticas,
campamentos de obra, entre otras actividades de aprovechamiento econémico del
espacio publico, generan impactos sobre el trafico, la movilidad, el mobiliario urbano
y la economia de la ciudad, cuyas externalidades tradicionalmente fueron asumidas
por la Administracidn Distrital. Es decir, la ciudad venia invirtiendo recursos publicos
para pagar gastos que deberian ser parte de los costos de operacion y funcionamiento
de actividades privadas. Para hacerle frente a esta situacidn, la reglamentacion para el
aprovechamiento econémico del Espacio Publico es una herramienta para
administrarlo, generar conciencia en las personas, imponer responsabilidades a los

actores econdmicos que los usan y obtener recursos para su mantenimiento.

El aprovechamiento del Espacio Publico ha sido un tema ampliamente debatido, pues
es un fendmeno social que pone en choque el derecho fundamental al trabajo y
derechos colectivos como es el goce y disfrute del Espacio Publico y de un Ambiente
sano. Al igual que en muchas ciudades latinoamericanas, el aumento indiscriminado
de vendedores ambulantes y de empresas que han convertido el espacio publico en un
elemento fundamental para desarrollar sus actividades econdémicas, generan
problemas de convivencia, y el imaginario colectivo que se tiene frente a estas

actividades como un foco de inseguridad y un sintoma de “caos urbano”.

La tercera estrategia esta relacionada con la recuperacion del espacio publico de
manera oportuna y eficiente, haciendo énfasis en la prevalencia del interés colectivo
sobre el particular. La Defensa del Espacio Publico se desarrolla a través de acciones
de restitucion, ya sea, ante la evidencia de ocupacion no autorizada de espacio publico
- Hechos Notorios, 6 como, resultado de la accién persuasiva de funcionarios -
Entregas Voluntarias, con las comunidades que ocupan o invaden el espacio publico

sin contar con autorizacion de entidad competente.
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Con el propdsito de sopesar los derechos al trabajo y al goce y disfrute del Espacio
Publico y de un Ambiente sano, el Distrito cuenta con el instrumento legal para definir
espacios para la reubicacion de los vendedores informales por un periodo de tiempo
determinado - Zonas de Transicion, con el propdsito de dotarlos de las condiciones
idoneas para el ejercicio de su actividad sin generar afectaciones en el Espacio Publico
ni ocupaciones indebidas, con el acompafiamiento y seguimiento del Departamento
Administrativo de Defensoria del Espacio Publico (DADEP) en Coordinacion con el

Instituto para la Economia Social (IPES),

Los funcionarios publicos de oficio o los ciudadanos por intermedio de querellas que
presentan ante las Alcaldias Locales de su comunidad, pueden actuar en defensa del
espacio publico, para que la Administracion mediante proceso policivo tome las
acciones legales necesarias para ordenar su restituciéon imponiendo las sanciones a
que haga lugar en aplicacién del Articulo 1° de la Ley 810 de 2003 y en concordancia,
con lo preceptuado en el articulo 5° de la ley 9 de 1989, articulo 225 del Acuerdo 79
de 2003 y el Decreto 190 de 2004.

En este sentido para el periodo 2012-2015 (septiembre), el DADEP ha logrado la
recuperacién de 1.492.031 metros cuadrados de espacio publico, como lo muestran

las siguientes tablas:
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Tabla. Restitucion de Espacio Publico 2012-2015

. HECHOS RESTITUCIONES
ANO TOTAL
NOTORIOS VOLUNTARIAS
2012 20.206 8.642 28.848
2013 239.458 135.593 375.051
2014 358.737 114.777 473.514
2015 450.316 161.301 614.624
(A septiembre 30 de 2015)
Fuente: SAI - Informacién 2015 con corte a Septiembre 30.
M2 de Espacio Publico Recuperado (Reporte de Meta Ciudad PDD - BOGOTA HUMANA)
) 2012* 2013 2014 2015** Totales
No. Localidad = = = - -
Rest. Vol. | H. Notorio | Rest. Vol. | H. Notorio | Rest. Vol. [ H. Notorio | Rest. Vol. [ H. Notorio | Rest. Vol. | H. Notorio
1 |Usaquén 246 8.421 13.683 22.761 12.037 64.864 28.107 33.084, 54.073 129.130
2 |Chapinero 0 0 0| 10.607 0 8.312 6 0| 6 18.919
3 |Santafe 0 0 0 0 0 0 0 42 0 42
4 |San Cristobal 0 0 0 0 0 0 0 0| 0 0
5 |Usme 0 0 0 0 0 0 1.288 0) 1.288 o)
6 [Tunjuelito 0 0 0 0 0 14.802 0| 3.076 0 17.878
7 |Bosa 0 3.983 4.581 14.739 2.005 5.995 4.809 925 11.395 25.642
8 |Kennedy 0 0 19.661 6.413 3.076 48.093 41.858 104.594 64.595 159.101
9  |Fontibon 0 0 7.070 20.487 14.232 27.244 6.304 16.259 27.606 63.990
10 |Engativa 0 3.486 27.638 61.576 17.030 83.625 8.053 81.136 52,721 229.823
11 |Suba 7.866 240 49.566 30.277 60.488 86.009 67.228 156.371 185.148 272.897
12 |Barrios Unidos 0 4.076 1.910 3.395 0 0 0| 0| 1.910 7.471
13 |Teusaquillo 530 0 6.327 11.334 0 150 0| 0| 6.857 11.484
14 |Los Martires 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 |Antonio Narifio 0 0 0] 0 0 912 0| 0| 0 912,
16 |Puente Aranda 0 0 225 4.841 5.909 0 6.649 20.662 12.783 25.503
17 |La Candelaria 0 0 0 0 0 0 ol ) 0 0
18 |Rafael Uribe Uribe 0 0 8 22.028 0 14.606 0) 28.045 8 64.679
19 |Ciudad Bolivar 0 0 4.924/ 31.000 0 4.125 0 6.123 4.924 41.248
20 |Sumapéz 0 0 ) 0 0 0 0| 0| 0 0
Subtotales 8.642 20.206 135.593 239.458 114.777 358.737 164.301 450.317 423.313| 1.068.717,
Total/Aho 28.848 375.051 473.514 614.618 1.492.031

*4° Trimestre 2012

ALCALDIA MAYOR
DE BOOOTAD.C

** a Septiembre 30 de 2015
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Es importante resaltar que este resultado obedece a la gestidn constante,
asesoramiento y asistencia juridica y técnica de los profesionales de la entidad, y a las
diferentes Alcaldias Locales en los procesos de restitucion ante los hechos notorios de

ocupacidn indebida del espacio publico.

Este logro para la ciudad y los bogotanos, se sustenta en acciones de defensa
realizadas sobre cerramientos ilegales, objetos y estructuras invasivas, zonas de
parqueo usufructuadas ilicitamente por particulares y en general cualquier tipo de

agente invasor del espacio publico.

Estas restituciones del espacio publico fueron acompafiadas con labores de
sensibilizacion dirigidas a la comunidad, en busca de generar apropiacion, identidad,
cultura ciudadana y respeto por el bien publico. De esta forma, se busca concientizar a
los ciudadanos para que se conviertan en veedores y en defensores del espacio
publico a lo largo y ancho de la ciudad, apoyando de manera constante los procesos

misionales que desarrolla este Departamento Administrativo.
Algunas Restituciones de Espacio Publico, para destacar son las siguientes:

e Se realiz6 la recuperacion por hechos notorios de 21.450 m2 en los predios de
uso publico destinado a la futura Avenida longitudinal de Occidente- ALO, en la
localidad de Engativa, entre la Calle 83 y la Calle 86, eliminando escondrijos,
escombros, basuras y retamo, realizando una nivelacidn y limpieza del terreno

en colaboracion con las autoridades locales:

»
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Recuperacion del espacio publico via carril lento Avenida Calle 26 adyacente al
predio APEL, mediante operativo de hechos notorios con la Alcaldia Local de
Teusaquillo: Se restituyeron 530 m2 de espacio publico retirando la cerca en
poli sombra que encerraba espacio que correspondia al andén y la via

vehicular.

Recuperacion del espacio publico en la Urbanizacion Cundinamarca por
ocupacién de vendedores informales, mediante operativo de hechos notorios
con la Alcaldia Local de Puente Aranda se recuperaron 1.244 m2 de zonas

viales.
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ANTES DESPUES

e Recuperacion del espacio publico en la Urbanizaciéon Niza IX por cerramiento
de la zona verde, mediante operativo de hechos notorios con la Alcaldia Local

de Suba, se recuperaron 23.537 m2.

ANTES DESPUES

e En diligencia de hechos notorios, con la participaciéon de la Alcaldia Local de
Engativd (funcionarios y gestores de convivencia), el Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico y miembros de la Policia
Metropolitana, se retiré la reja que encerraba y dividia el Parque Los Angeles
ubicado entre las calles 66A y 70 y las carreras 99A y 100, en la Localidad 10 de
Engativa, un total de 32.991 m2 fueron restituidos para el disfrute de los

ciudadanos.
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ANTES DESPUES

Durante la Bogotd Humana, la Ciudad se ha visto afectada en la ocupacién del Espacio
Publico por la disposicién inadecuada de llantas, situacién generada por la
normatividad emitida por el Gobierno Nacional a través de la Resolucion 1457 de
2010 que delega la responsabilidad para la gestién de este tipo de residuos en los
actores econémicos. Los medios de comunicacién de forma reiterada han informado a
los ciudadanos sobre esta situacion y le delegan al Distrito toda la responsabilidad,
situacion que encontré su punto mas alto en 2014 con el incendio de la bodega de
llantas en la localidad de Fontibon. Este evento encendio las alertas frente a las fallas y
vacios que presenta la normatividad vigente, que por ejemplo, deja sin herramientas
de control a la Autoridad Ambiental Distrital, y la necesidad de reformarla, por ello

invita a la Nacién a conformar una mesa nacional para tratar el temas de la llantas.

Preocupado por la afectacion que este tipo de residuos causa al espacio publico y en el
medio ambiente, el Distrito emprendié desde 2014 una campafa a nivel Distrital
denominada “Llantas Usadas en el Lugar Indicado”. Se organizaron jornadas de
sensibilizacion a comerciantes, distribuidores y montallantas sobre la gestion
adecuada de llantas usadas. Asi, se han saneado zonas de espacio publico afectado por
la disposicion inadecuada de llantas con la recoleccién de 15.611 llantas, que fueron

trasladadas y transformadas en la Planta de Tratamientos de Mosquera, a través del
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programa Posconsumo Rueda Verde, responsable de la gestion de estos residuos. En
la localidad de Puente Aranda, se firma un pacto de responsabilidad con los
comerciantes a través de acciones de control a establecimientos para gestionar
adecuadamente las llantas usadas a través de un programa de posconsumo

autorizado.

Ante esta problematica, es necesario ejercer de manera articulada y organizada las
funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control de las diferentes entidades Distritales,
Policia Metropolitana de Bogot4, Secretaria Distrital de Ambiente, Secretaria Distrital
de Gobierno y Alcaldias Locales, ante los actores econdmicos encargados de la gestién
de este tipo de residuos. Esta gestion coordinada de las entidades se realiza en torno a
una visita integral a los establecimientos de comercio (distribuidores,
comercializadores) cercanos a los sectores afectados por disposiciéon inadecuada de
llantas. La Alcaldia Local actia en el marco de la Ley 232 de 1995 sobre
funcionamiento de establecimientos de comercio, la policia Metropolitana en el marco
del Cédigo de Policia y puede imponer Medidas Correctivas y Ordenes de Policia y
Comparendos Ambientales de acuerdo con el Decreto 349 de 2014, la Secretaria de
Ambiente puede encontrar evidencias para levantar Medidas Preventivas en el marco
de la Ley 1333 de 2009; es asi que las actuaciones de las autoridades distritales

permiten realizar un ejercicio complementario de Inspeccion, Vigilancia y Control.

Asi mismo, se han realizado acciones preventivas en torno a Mesas de Trabajo
lideradas por las Alcaldias Locales, con el apoyo técnico de las Secretarias Distritales
de Ambiente y Gobierno, para establecer, por un lado, la responsabilidad de los
actores econdmicos frente a la adecuada disposicion de llantas, y por el otro,
establecer un canal de comunicacion efectivo entre los comerciantes responsables de
la gestion de estos residuos y la Corporacion Posconsumo de llantas Rueda Verde,
promoviendo que los primeros se agrupen y se afilien al programa para gestionar

adecuadamente este tipo de residuos y evitar que continten siendo arrojados a la
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calle.

NO. LOCALIDAD RESULTADOS OPERATIVOS DE CONTROL JORNADAS DE MESAS DE
RECOLECCION TRABAJO

Comparendos Sellamientos Citaciones Cantidad Comerciantes
Llantas

1 Puente 1 15 0 3.310 65
Aranda

2 Antonio 1 7 12 1.000 0
Narifno

3 Rafael Uribe 1 16 14 2.800 9
Uribe

4 Barrios 2 3 0 946 1
Unidos

5 Los Martires 4 13 0 1.028 6

6 Suba 4 0 5 1.200 0

7 Kennedy 3 0 5 1.959 24
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NO. | LOCALIDAD RESULTADOS OPERATIVOS DE CONTROL JORNADAS DE

RECOLECCION

Comparendos Sellamientos Citaciones Cantidad

Llantas
8 Ciudad 2 2 0 586
Bolivar
9 Fontibén 7 1 12 330
10 | San 0 0 0 382
Cristébal
11  Tunjuelito 7 0 10 434
12 | Bosa 0 0 3 850
13 Engativa 5 2 24 786
TOTAL 37 59 85 15.611

Fuente: Direcciéon de Apoyo a Localidades. Septiembre de 2015.

2. Obrasy Urbanismo

MESAS  DE
TRABAJO

Comerciantes

21

15

45

18

213

El ejercicio de Inspeccién, Vigilancia y Control de las construcciones y su
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correspondencia con el Modelo de Ciudad establecido en el Plan de Ordenamiento
Territorial - POT, se ve afectado por las dindmicas econémicas propias del Sector de la
Construccidn, se debe tener en consideracidon el componente social que abarca este
asunto, el gran numero de familias que llegan dia a dia a la Capital en busca de
oportunidades, construyendo asentamientos en zonas no permitidas y en algunos
casos en situacion de riesgo y/o zonas de protecciéon ambiental (Cerros Orientales,

Rondas de Rio, entre otros).

Los asentamientos ilegales y la construcciéon en zonas de alto riesgo, son los temas
prioritarios en la agenda para este componente, ya que alli se involucran derechos
fundamentales como la vida, el acceso a una vivienda digna y el acceso a servicios

publicos de calidad.

Sin embargo, este asunto publico también tiene un importante capitulo en relacién al
Sector econdémico de la Construccion, pues los controles a las licencias de
Construccion de los Grandes y Medianos Proyectos inmobiliarios no tienen
antecedentes importantes. Sin embargo, la ciudadania observa como dia a dia los
constructores disponen del Espacio Publico y realizan el manejo de escombros y

materiales en algunos casos de forma irregular.

La practica evidencia que en muchos de los casos no existe correspondencia entre los
criterios que utilizan las Curadurias Urbanas para otorgar licencias de construccién y
el modelo de ciudad que se busca implementar desde la Administracién Publica;
proceso que se encuentra a cargo de la Secretaria Distrital de Planeacién y la
Secretaria Distrital de Habitat. Por supuesto, la tarea implica una articulacién
interinstitucional que involucre a todas las entidades con injerencia en el proceso.
Desde las Curadurias Urbanas, pasando por las Alcaldias Locales, hasta el nivel central
de la Administracion Distrital (Secretaria Distrital de Gobierno, Secretaria Distrital de

Planeacidn y Secretaria Distrital de Habitat).
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Dada la singularidad de las dinamicas de cada uno de los territorios, las caracteristicas
de su poblacién y los intereses que alli se encuentran en juego, se han encontrado
dificultades para la unificaciéon de criterios que permitan una uniformidad en las

acciones de prevencion y el control urbanistico en el Distrito Capital.

Es importante sefialar los muchos casos en los que los criterios para el otorgamiento
de licencias de construccion, emitidos por las Curadurias Urbanas, no contemplan el
modelo de ciudad que se persigue desde la Administracion. Situacion que limita la
acciéon del Distrito dado que los controles facultados por la Ley 810 del 2003, se
fundamentan en las licencias de construccién. Licencias que en muchos casos y dada
la dimensiéon econdémica de algunos proyectos inmobiliarios, se contraponen al
modelo de ciudad y a los limites que establecieron providencias judiciales como las
proferidas por el Concejo de Estado en relacién a la problematica de los Cerros

Orientales y el Rio Bogota.

Respecto al asunto “Cerros Orientales”, se ha socializado con la comunidad la
importancia del componente de Espacio Publico implicito en el asunto; y la
orientacion al Decreto 349 de 2014 “Comparendo Ambiental”, resaltando el cuidado

que la misma ciudadania debe ejercer frente al ecosistema.

Besy Cliassic Pub
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Se adelantaron con las Alcaldias Locales de los Cerros Orientales, los recorridos de
Inspeccion, Vigilancia y Control, en el segundo semestre de 2015. Para lo cual se contd
con el acompanamiento de la Policia Nacional, la CAR, Secretaria Distrital de Habitat y
la Secretaria Distrital de Gobierno, sin desconocer el seguimiento permanente que las
alcaldias locales realizan frente a los proyectos urbanisticos en los Cerros Orientales
de Bogot4, desde sus competencias legales relativas al control policivo via Actuaciones

Administrativas.
3. Establecimientos de Comercio

Los residentes de areas aledafias y los ciudadanos que tienen algtn tipo de contacto
con “Zonas de Alto Impacto”, asociadas a la Rumba y a la venta y consumo de licor,
constantemente manifiestan su inconformidad, exigiendo medidas efectivas por parte
de la Administracion Distrital frente a los propietarios y administradores de
establecimientos de comercio que no se ajustan a las disposiciones exigidas por la

norma para su funcionamiento.

La inseguridad, la contaminacion (auditiva, visual, etc.) y la clandestinidad ligada a
actividades ilegales (tales como: Prostitucion de menores, expendio de licor
adulterado, consumo de SPA, etc.), se constituyen en situaciones puntuales sobre las
que la Secretaria Distrital de Gobierno esta enfilando baterias con el propdsito de
mitigar sus impactos en la convivencia ciudadana, puntualmente en los componentes

de seguridad, relaciones de vecindad, salud publica e impactos en el medio ambiente.

Se pone de manifiesto el fuerte componente de Cultura Ciudadana que implica el
manejo de este asunto publico. Por lo que la Secretaria Distrital de Gobierno ha
enfocado esfuerzos en la difusion de las disposiciones normativas y el estandar de
conducta (aspecto cultural) que espera de parte de los propietarios y administradores
de establecimientos de comercio, mas alla de los requisitos documentales exigidos por

la Ley 232 de 1995 y el Decreto 1879 de 2008.
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Durante 2015 se llevaron a cabo operativos de Inspeccién Preventiva a
Establecimientos de Comercio, como respuesta a las mas recientes disposiciones
normativas (Resolucion 190 del 1 de Abril de 2015, Resoluciéon 293 del 12 de Junio de
2015, Resolucion 332 del 23 de junio de 2015, Resolucion 403 del 24 de Julio de 2015
y Acuerdo 581 de 2014), para la verificacidon del cumplimiento de los requisitos de la
Ley 232 de 1995 y de las condiciones de Seguridad Humana que los Establecimientos
de Comercio deben cumplir para su funcionamiento. Una tarea que requiere un
seguimiento constante y una interlocucién permanente entre la administraciéon y los

propietarios de establecimientos.

La Direccién de Apoyo a Localidades ha liderado el proceso de capacitaciéon y
reinduccidén dirigido a Comandantes de Estacién y Comandantes de CAl Un ejercicio
por medio del cual se busca afianzar los procedimientos policivos frente a las
infracciones al régimen urbanistico y de obras. Pues en el trabajo de campo
adelantado, se ha podido establecer la existencia de vacios conceptuales y juridicos
relativos al Codigo de Policia que dificultan la efectividad de la labor del personal

uniformado para la intervencion de las situaciones relativas a los 3 asuntos IVC.

Por otra parte, y para hacer frente a una tendencia que se ha hecho comun entre los
propietarios de algunos establecimientos de comercio en el Distrito, quienes se estan
acreditando ante las autoridades que adelantan los controles bajo la figura de Clubes,
el Acuerdo 079 de 2003 contempla en su articulo 116 una solucioén para facilitar el
tramite policivo y llevar a los propietarios de establecimientos de comercio que
asumen dicha figura, a cumplir con los requisitos documentales y logisticos a los que

estan obligados a laluz de la Ley 232 de 1995 y el Decreto 1879 de 2008.

Por otro lado, en los ultimos afios los
capitalinos se han visto afectados por la

especulacion tarifaria en los
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parqueaderos publicos de la ciudad, donde se presentan cobros por encima de las

tarifas establecidas en el Decreto Distrital 550 de 2010.

Ante esta problematica es necesario ejercer las funciones de Inspeccion, Vigilancia y
Control para garantizar la defensa de los derechos de los consumidores de bienes y
servicios, pero para lograrlo, es necesario coordinar a las diferentes entidades
distritales que tienen competencias, Secretaria General, Secretaria Distrital de
Movilidad, Instituto Distrital de Desarrollo Urbano, Secretaria Distrital de Planeacion,
Secretaria Distrital de Gobierno y Alcaldias Locales, de manera articulada y

organizada.

En el marco de la competencia atribuida a los Alcaldes Locales y con el apoyo de las
Alcaldias Locales, se realiza la inspeccioén, vigilancia y control a los establecimientos
comerciales y a los parqueaderos conforme lo estipula la Ley 232 de 1995 y el Decreto

Distrital 550 de 2010.

La aplicacién de la normativa existente por parte de los operadores técnico-juridicos
en las localidades, generd preguntas y diferentes interpretaciones que fueron
planteadas, discutidas y aclaradas a efectos de brindar seguridad juridica en garantia
de respeto a los derechos de los usuarios y reconocimiento de los deberes legales.
Administraciones locales como la de Chapinero, fueron pioneras de la iniciativa que se
convirtié6 en un “Pacto por el precio justo”, buscando beneficiar a los usuarios del
servicio de parqueaderos; la iniciativa buscaba que incluso los parqueaderos que
puedan cobrar tarifas por encima de lo normado acojan el llamado de la
administracion local de ajustar sus tarifas, y el mecanismo de cobro por fracciones de

quince minutos y horas al de minutos.

Surgié entonces la inquietud frente a si las disposiciones normativas aplicables a los
parqueaderos publicos de Bogota aplican también a los parqueaderos de las

instituciones privadas prestadoras de servicios que no tienen como actividad
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principal el servicio de parqueo publico, pero si disponen de espacios para el parqueo

de automotores como un servicio que se cobra a los usuarios.

Luego de la revision, analisis y profunda discusiéon juridica conjunta entre la
Secretaria Distrital de Gobierno y la Secretaria General, se llegé a la conclusion que los
parqueaderos publicos o también llamados “fuera de via”, no son los unicos
establecimientos que prestan servicio de aparcadero en Bogota, ya que junto con éstos
existen predios que, si bien es cierto no tienen como actividad principal el servicio de
aparcamiento, también es cierto que disponen de espacios para el parqueo de
automotores. Tal es el caso de los inmuebles sometidos al régimen de propiedad
horizontal o aquellos asociados a un uso, los cuales tienen una regulacién distinta y no

se someten a la tarifa regulada en el Decreto 550 de 2010.

Asi mismo, se puntualizé que es necesario analizar cada caso en particular para ir a la
finalidad buscada con la prestacion del servicio, asi como la habilitacién legal para que
el establecimiento comercial preste un servicio publico o desarrolle una actividad

comercial.

La Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo Local ha propendido por un apoyo
efectivo a las localidades en el mejoramiento de su gestién y en el cumplimiento de las
normas, en tal sentido se han liderado gestiones para obtener seguridad juridica
frente a la aplicacion de normas en el tema inspeccién, vigilancia y control a

establecimientos comerciales y a los parqueaderos.

Como respuesta a la solicitud planteada via concepto, el 14 de enero de 2015, la

Direccién Juridica Distrital sefial6 en uno de sus apartes:

“En el primero de los casos, dicha actividad respondera al objeto mismo de cada uno
de los regimenes citados (propiedad horizontal o asociacién a un uso), razén por la

cual no podria la Administracién Distrital entrar a reglamentar los modos de
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operacion y las tarifas que puede cobrar por el servicio de aparcamiento, pues como
ya se indicd estos se encuentran sometidos a regulaciones especiales que impiden que

les sea impuesta la normativa aplicable a los parqueaderos publicos.

En contraste, cuanto con el proposito de facilitar el parqueo de vehiculos y obtener
una contraprestacion econdmica, se dispone de espacios fisicos, inclusive de

inmuebles sometidos al régimen de propiedad horizontal o asociados a un uso, tal

actividad deberd acogerse a las disposiciones de la Ley 232 de 1995, “Por medio de la

cual se dictan normas para el funcionamiento de los establecimientos comerciales”; vy

consecuentemente, deberd cefiirse estrictamente al régimen tarifario previsto para el

ejercicio de sus actividad por parte del Gobierno Distrital”. (Subrayado fuera de texto)

Otra de las inquietudes surgidas consistié en la tarifa aplicable a los aparcaderos
entregados a terceros por el Distrito Capital, aclarada teniendo en cuenta el analisis
juridico efectuado, con la participacién de la Subsecretaria de Asuntos Locales y
Desarrollo Ciudadano, algunas Alcaldias Locales, la Oficina Asesora Juridica de la
Secretaria Distrital de Gobierno, la Direcciéon Juridica Distrital, Subdireccion Distrital
de Estudios e Informatica Juridicas y conocidas las posturas conceptuales de la
Secretaria Distrital de Planeacion, Secretaria Distrital de Movilidad y el Instituto
Distrital de Desarrollo Urbano, que concluyé con la expedicién del Acuerdo Distrital
580 de 2015, se derogo tacitamente el Acuerdo Distrital 139 de 2004 y con éste el
fundamento que dio origen a la excepcion prevista en el articulo 5 del Decreto

Distrital 268 de 2009, lo cual significa que:

e La excepcion de tarifas enunciada para los establecimientos que operan en
virtud de contratos celebrados con Entidades Distritales, anotada en el articulo

5 del Decreto 268 de 2009, no se encuentra vigente.

e Los contratos suscritos antes del 09 de marzo de 2015 (fecha en que empez6 a

regir el Acuerdo 580 de 2015) mantienen la tarifa pactada; sin embargo por
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mutuo acuerdo entre las partes, estos pueden darse por terminado o ajustar la

tarifa de acuerdo con la reglamentacion vigente.

e A partir del 09 de marzo de 2015, todos los parqueaderos y/o
estacionamientos fuera de via, sin excepcién alguna, deben cobrar las tarifas

fijadas en el Acuerdo Distrital 356 de 2008 y el Decreto Distrital 550 de 2010.

e A partir del 09 de marzo de 2015, las tarifas que se fijen para los parqueaderos
que operen con ocasiéon de contratos celebrados con Entidades Distritales

deben tener en cuenta la tarifa maxima fijada por el Gobierno Distrital.

Si bien es cierto, el decaimiento de un acto no es necesario declararlo en otro acto,
también lo es que, a efectos de garantizar la seguridad juridica para que el operador
técnico y juridico tenga claridad al momento de aplicar las normas para los
establecimientos que operen en virtud de contratos celebrados con Entidades
Distritales, el 26 de agosto de 2015 se profirié circular conjunta suscrita por el
Subsecretario de Asuntos Locales y la Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la
Secretaria Distrital de Gobierno, en la cual se puntualizan las conclusiones anotadas

ut-supra y se enlistan los contratos actualmente vigentes con el IDU.

2.2.4. POLITICAS PUBLICAS

Las anteriores acciones se enmarcaron en la institucionalizacion del reparto de las
competencias y funciones administrativas entre las autoridades distritales y locales,
labor pendiente desde la promulgacion del Decreto Ley 1421 de 1993 “Por el cual se
dicta el régimen especial para el Distrito Capital de Santafé de Bogota" (Articulo 63),y
la reorganizacién del proceso de participacion e incidencia ciudadana en los destinos
de la ciudad, en particular en lo referente a la formulacion de los planes de desarrollo
distrital y local. Durante la administracion de Bogota Humana, se elaboraron dos

propuestas de acuerdo para presentar al Concejo de la ciudad, la cuales se encuentra
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en revision de su viabilidad juridica y financiera.

Con el proposito de implementar un modelo democratico de planeacion participativa
de lo local y distrital, en la vigencia 2013 se elabor6 una propuesta institucional del
articulado y la exposicion de motivos de lo que sera el proyecto de acuerdo que
desarrolla el Sistema Distrital de Planeacién Participativa. En el afio 2014, la
propuesta se discutié con los actores sociales y se entregd la version definitiva a la
Direccién de Andlisis y Seguimiento Estratégico de la Secretaria Distrital de Gobierno,
a fin de que se continte con el tramite de viabilidad técnica, juridica y financiera que
permita la radicacién del proyecto de acuerdo ante el Concejo de Bogota D.C. En el afio
2015 la propuesta recibi6 una serie de recomendaciones de actores institucionales
que significaron una revisién y reformulacién de la propuesta presentada para que

involucrara aspectos del sistema distrital de planeacidn.

En este contexto, es necesario revisar la conveniencia o no de modificar el Decreto
101 de 2010, toda vez que este tipo de actos administrativos son un desarrollo de las
propuestas de acuerdos distritales a presentarse al Concejo de la ciudad. Al respecto,
se emiti6 la Directiva 007 de 2014 para mejorar la planeacion de los recursos y el
cumplimiento de los objetivos y metas trazadas, tanto en el Plan de Desarrollo
Distrital como en los Planes de Desarrollo Locales, en respuesta a los compromisos
con los habitantes del territorio desde un enfoque de fortalecimiento de la

gobernabilidad democratica local.

3. AVANCES EN LA PARTICIPACION PARA EL CONTROL
SOCIAL*

*VEEDURIA DELEGADA PARA LA PARTICIPACION - VEEDURIA DISTRITAL

El Programa de Transparencia, Probidad, Lucha contra la Corrupcion y control social

efectivo e incluyente del Plan de Desarrollo Bogota Humana (art. 38), busca promover
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un cambio cultural de rechazo a la corrupcién y de corresponsabilidad en la
construccion de probidad y defensa de lo publico, donde el Gobierno Distrital, las
localidades, los entes de control, los servidores publicos, los contratistas, los
interventores, el sector privado, las organizaciones sociales, los medios de
comunicacion y la ciudadania, apliquen normas y comportamientos que favorezcan la
probidad y la cultura de la legalidad. Las contribuciones de la Veeduria Distrital se
concretan a través del proyecto de inversion 737 “Bogota promueve el control social
para el cuidado de lo publico y lo articula al control preventivo” que tiene 2 metas, a

saber:

1. Construir 7 alianzas publico privadas, para el control social a la contratacioén, a
la interventoria y la gestién publica, en movilidad, salud, educacién, integracion

social, habitat ambiente, economia popular, y seguridad ciudadana.

2. Implementar 32 procesos (por sector y localidad) de control social y de
veeduria especializada en movilidad, salud, educacién, cultura, ambiente,
habitat, gobiernos locales, integraciéon social, discapacidad, economia popular,
productividad y competitividad, recoleccion de basuras, servicios publicos,
seguridad y convivencia ciudadana, mujer, infancia, adolescencia, juventud y

adulto mayor.

En ese contexto, la Veeduria Distrital mediante la cualificacion de Veedurias
Especializadas , de Observatorios Ciudadanos que lideran la verificacion con el
Estandar Internacional [ISO 18091:2014 (primer Estandar Internacional para
gobiernos confiables) y las Alianzas por Bogota ha buscado promover acciones y
aprendizajes que generen mejores condiciones para que la participacion ciudadana y
el control social sean efectivos e incidentes, es decir que contribuyan a la correcta
ejecucion de las politicas publicas; que las actuaciones ciudadanas generen
consecuencias en los actores publicos y que se promuevan procesos permanentes de

peticién y rendicion de cuentas. Asi mismo, que sean incluyentes, es decir que puedan
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confluir en un mismo espacio varios procesos e instancias; que quienes no participan
lo hagan y que se visibilicen nuevas dindmicas, y que cada vez haya mas personas que
se interesen y participen activamente en el cuidado de lo publico. Lo anterior
responde al propdsito de crear un Sistema Permanente de Peticion y Rendicion de
Cuentas en el marco de la Politica Publica de Transparencia, Integridad y No
Tolerancia con la Corrupcion:

Instrumentos: Observatorios

Ciudadanos 1SO 18091:2014,
Alianzas por Bogotd, Veedurias
Especializadas, Plataforma WEB

http://www.viendoporbogota.g
ov.co/Y APP viendoporbogota

IMPLEMENTACION

Sistema Pormanente
Peticion/Rendician
Cuentas

INSTALACION
SOSTENIBILIDAD

MONITOREO Y SEGUIMIENTO

El Sistema Permanente de Rendicion y Peticién de Cuentas- SPRPC es un espacio que
permite a ciudadanos y ciudadanas, organizados en Observatorios Ciudadanos (ISO
18091:2014), Veedurias Especializadas y Alianzas por Bogot4, pedir cuentas a quienes
deben responder por la administraciéon de los recursos y la gestiéon de las politicas,
programas y proyectos que se llevan a cabo en la Ciudad. El propoésito es contribuir a
que Bogota cuente con un mecanismo de informacién, articulacion, y didlogo que
fortalezca la transparencia, la integridad y una cultura de corresponsabilidad en el
cuidado de lo Publico. A la fecha estan participando activamente en los procesos de
control social, aproximadamente 505 organizaciones y 1625 ciudadanos y ciudadanas.

Los avances en las metas son los siguientes:

BOGOTA
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Constituir 7 alianzas publico

Implementar 32 procesos de control social v de veeduria - )
privadas, parael control social

especializada que se articulan territorial v sectorialmente.

ala contratacion, ala
interventoriay ala gestion
1 Observatorios Ciudadanos Distrital piiblica
12 Veedurias Especializadas 19 Obssrvatorios Ciudadanes Locales
150 19981-2014 6. Alianzas por Bogota
Discapacidad 1.Partidpacion Gudadana
Seguridad Alimentaria Teusaquillo La Candelaria 2. Discapacidad
Desarrollo Economico Barrios Unidos Rafael Uribe U. 3.Educacion
Vejez Chapinero Kennedy 4. Alianza Universidades o de Institudiones
LGBTI Fontibén Sumapi: de Educacion Superior
Educadidn San Cristébal Mirtires S. Movilidad ( antes Mas queun Metro)
Juventud Puente Aranda Tunjuelito 6 Salud
Infanda y adolescenda ( Consejos Usme Engativi
Tutelares) Suba Antonio Narifio
S‘-.l“Ad ) Santa Fe C.Bolivar
Habitat y Servicios Publicos Usaquén Bosa ( re conformadion)
Ambiente
Movilidad

Gobiernos Locales y Administracion participando activamente en los procesos

Plataforma Viendo por Bogotd (formacion, visibilizacion, participacion) v app Viendo por Bogota

1. Proceso de rendicion y peticion de cuentas con ISO 18091:2014

En este marco se han conformado 20 Observatorios Ciudadanos Locales con
diferentes niveles de fortalecimiento, 19 de los cuales han realizado el proceso de
verificacion desde el 2013. Bosa esta en proceso de re conformacién del Observatorio.
Asi mismo a finales de 2014 se inici6é el proceso de conformacion del Observatorio

Ciudadano Distrital que inici6 el proceso de verificacion en 2015.

En los Observatorios estdn participando actualmente 143 Organizaciones y 217
personas. Asi mismo se logr6 la participaciéon activa de los Gobiernos Locales y
Distrital. En el marco del proceso permanente de RPC se han generado 94 espacios de
didlogos publicos. El principal producto y resultado de los Observatorios Ciudadanos
ha sido la elaboracién de 42 informes de verificacion vigencia 2013 y 2014 que se

pueden consultar en http://www.viendoporbogota.gov.co/node/75. Asi mismo la

participacion activa en las Audiencias Publicas del 2014 y 2015 para la presentacion

de los informes.
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Espacios de Dialogo Publico 2013-2015

Otro producto importante ha sido la expedicién de las Circulares 006 de 2013; 005 de
2014 y 002 de 2015 con los lineamientos para la Implementacién y aplicacién de la
metodologia para el proceso de rendicién publica de cuentas herramienta ISO

18091:2014.

El desarrollo de una estrategia de comunicacién y de visibilizacion de los
Observatorios también tiene resultados. Lo primero el desarrollo de las Plataformas

de informacion y formacion http://masciudadania.gov.co/formacion/ 'y

http://www.viendoporbogota.gov.co/ y de la app viendoporbogotd. Asi mismo la
participacion de los observatorios ciudadanos de Usaquén, Chapinero y Usme en el

marco de la investigacion sobre Accountability Social, en el marco de la cual se
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particip6 en 4 programas de radio sobre pobreza oculta, habitabilidad en calle, salud

y ambiente. Los programas de radio se encuentran disponibles en

http://www.spreaker.com/show/002-sociedad-civil. Se ha hecho la produccion de
videos sobre el Estandar, los Observatorios, la Ruta del Control Social entre otros que
se pueden consultar en

https://www.youtube.com /playlist?list=PLXCs6Y uvKnboXTiWrxdkpGha ZsZe3Mt

Otro escenario de visibilizacion ha sido mediante la participacion en eventos como en
el Dia Nacional de la Rendicién de Cuentas donde los miembros de los Observatorios

pudieron compartir directamente su experiencia.

Dia Nacional de la Rendicion de Cuentas

Se complementa todo esto con estrategias en redes que han sido desarrolladas por los

Observatorios que cuentan hoy con paginas en facebook.
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Bosa Fontib6én Candelaria
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Paginas de Facebook

En la perspectiva de generar condiciones para la sostenibilidad se ha avanzado con
ICONTEC en definir el procedimiento para adoptar la norma en el pais, haciendo
aportes en relaciéon con incluir la perspectiva de derechos, adaptar el texto al contexto
del pais, y fortalecer la perspectiva de la ciudadania y los Observatorios, lo que fue
aceptado. Asi mismo se ha redisefiado el procedimiento institucional con los
correspondientes documentos y guias de soporte. En términos metodolégicos se ha
hecho un ejercicio de ajustar la ruta, las herramientas de verificacion local y distrital y
los instrumentos y guias metodolégicas. Un avance importante es haber estructurado
una sola herramienta con sub indicadores que se verificaran unos en lo local y otros

en lo Distrital.
2. Alianzas por Bogota

Alianzas por Bogota es un acuerdo de voluntades entre entidades publicas y privadas
para fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones y el sentido de
corresponsabilidad en el cuidado de lo publico. Asi mismo aportar en construccion de
una visién compartida de Ciudad para los proximos 20 a 30 afios, que garantice el
bienestar y estabilidad para todos los bogotanos. En el primer semestre de 2012 se
conformaron 2 Alianzas por Bogota, Participacion Ciudadana y Derechos y Politicas

Publicas. Un primer producto fue la elaboraciéon del documento “Contribuciones al
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Plan de desarrollo econémico y social y de obras publicas para Bogota Distrito Capital
2012-2016 BOGOTA HUMANA”, que fue remitido al Alcalde y al Concejo de Bogota. En
2013 se conform¢ la Alianza con Instituciones de Educacion Superior ,, inicialmente
con la Universidad Nacional para el desarrollo de acciones de fortalecimiento del
control social en el territorio con el Estandar Internacional ISO 18091: 2014 y la
conformacion de observatorios ciudadanos a la gestion publica. A esta se sumaron las
Universidades Minuto de Dios, Externado de Colombia y el Colegio Mayor de
Cundinamarca al Convenio. En 2014 se crean las Alianzas Educacion , Discapacidad y
Mas que un Metro por Bogotd que actualmente se denomina Alianza Movilidad y

Salud 2015 . Actualmente hacen parte de las Alianzas 85 organizaciones.

Las Alianzas han venido entregando documentos y generando espacios de diadlogos
con la administraciéon a partir de éstos. Ademas de las contribuciones al Plan de
Desarrollo, han entregado como las “Reflexiones y contribuciones a propésito de la

VT

modificacion excepcional del POT”, “Inquietudes y aportes de y desde la academia a la
modificacion excepcional del POT - MEPOT documento tematico”, “Consideraciones
para avanzar en la estructuracion de un nuevo Modelo de Participacion Ciudadana en

Bogota” y sobre el “Estatuto de Planeacidon Distrital”.

AXB participacion. Sesion Ordinaria. AXxB Educacion. Conversatorio
CIP

Una apuesta interesante de las Alianzas ha sido la de promover procesos de formacién
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con ciudadanos. En Salud se hizo un ejercicio de formacion con 35 veedores
ciudadanos del Hospital Pablo VI donde se abordaron temas como Politicas Publicas
en salud, Sistema General de Seguridad Social en Salud e Indicadores en Salud
(gestion, calidad, eficiencia). Asi mismo con Alianza Movilidad un proceso de
formacién a ciudadanos interesados en el seguimiento al SITP. Esto materializando
articulaciones entre Alianzas por Bogota, Observatorios Ciudadanos y Veedurias

Especializadas.

Adicionalmente se han articulado los procesos de formacién que ofrece la Veeduria al
curriculo de las universidades, el desarrollo de trabajos por parte de estudiantes para
ser presentados a los ciudadanos, donde se ponen en conjunto saberes y experiencias
distintas que enriquecen la perspectiva. De manera particular el apoyo a los procesos
de Veedurias Especializadas a través de sus estudiantes y profesores, como la U Jorge
Tadeo Lozano a la VE en Movilidad, la U del Rosario a la VE de Movilidad, VE de
Habitat y VE Medio Ambiente, la U Nacional con VE Especializada de Movilidad y V
Habitat y la U La Gran Colombia a la VE de Habitat y Medio Ambiente, la Universidad

Nacional a Seguridad Alimentaria y Discapacidad.

Finalmente se ha concretado la vinculaciéon de Universidades a los Observatorios
Ciudadanos como la U Gran Colombia a Candelaria, los Andes a Santa Fe y Santo
Tomas a Chapinero y a las Alianzas. En Participacion Jorge Tadeo Lozano a través del
programa Ciencia Politica, Santo Tomas a través de la Maestria de Planeacion para el
Desarrollo y la Gran Colombia. A Discapacidad, la Red Colombiana de IES por la
Discapacidad quien ejerce la funcion de co - lider. A Educacién, la U Libre y U
Pedagdgica para la definicion de indicadores para hacer seguimiento a la Politica

Publica de Calidad Educativa.

En conclusién los principales resultados de las Alianzas son: i) 15 estudiantes que
realizaron practicas académicas y pasantias con la Veeduria Distrital; 85 instituciones

participando y articuladas alrededor de diferentes actividades y procesos; 6
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documentos entregados a la Administracion Distrital, Concejo de Bogot3,
representantes a la Camara por Bogota; Participacion en Comision Intersectorial de
Participacién; Universidades vinculadas a Observatorios Ciudadanos; realizacion de
Conversatorios y debates: i) Estatuto de planeacién para la ciudad”. Universidad Jorge
Tadeo Lozano, Javeriana, Santo Tomas, Libre y la Secretaria de Gobierno Distrital y
Secretaria de Planeacidn; ii) Enfoque de inclusion. Red Colombiana de Instituciones de
Educacién Superior para la Discapacidad y la Universidad la Gran Colombia; (9)
procesos de formacién con participaciéon de 311 estudiantes; Un (1) Foro en el marco
del circuito de Rendiciéon de Cuentas sobre la Seguridad de los Peatones con Bogota

Coémo Vamos, Cebras por la Vida, Combo 2600, entre otros.
3. Veedurias Especializadas

Las Veedurias Especializadas se orientan metodolégicamente con el documento “Ruta
para el fortalecimiento del Control Social”. Actualmente se han puesto en marcha 12
Veedurias Especializadas en: Discapacidad, Seguridad Alimentaria, Desarrollo
Econdmico, Vejez, LGBTI, Educacion, Juventud, Infancia y Adolescencia, Salud, Habitat
y Servicios Publicos, Ambiente y Movilidad que han identificado de acuerdo a cada
uno de los procesos 23 objetos de control social. Participan activamente 309
organizaciones y 1418 ciudadanos y ciudadanas, que han generado 70 espacios de
didlogo a partir de 26 documentos técnicos y pronunciamientos entregados a la
administracién. Importante destacar que estas iniciativas son lideradas y realizadas
por ciudadanos y ciudadanas que a titulo individual o como parte de organizaciones
estan comprometidos con el cuidado de lo publico. El rol de la Veeduria Distrital es
generar mejores condiciones para el ejercicio del control social y prestar asistencia

técnica en el marco de relaciones de autonomia.

La Veeduria Especializada de Discapacidad ha focalizado sus acciones en el
seguimiento, control y vigilancia de la Politica Publica Distrital de Discapacidad. Ha

logrado alianzas importantes con la Maestria de Discapacidad e Inclusion Social de la
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Universidad Nacional para el analisis de la reglamentacion de la Ley Estatutaria 1618
de 2013. Con la Fundacién Saldarriaga Concha a partir de sesiones de trabajo se
concretaron los documentos “Incidencia en temas de discapacidad” y “Bogota: una
ciudad inclusiva que brinda oportunidades a las personas con discapacidad y
cuidadores” También se aporté al documento expedido por la Secretaria de
Educacién, “Lineamientos y orientaciones” como ruta de actuacion para atender la
discapacidad en el aula. Se espera que estos lineamientos y orientaciones, garanticen

de una manera real y efectiva el derecho a la educacion de este sector de la poblacion.

Con la Veeduria Especializada de Infancia y Adolescencia se ha hecho un proceso de
fortalecimiento de los Consejo Tutelares, Distrital y 16 Consejos Tutelares Locales
CTL, representados en las siguientes localidades: Candelaria, Ciudad Bolivar,
Chapinero, Engativa, Fontibén, Kennedy, Martires, Rafael Uribe, San Cristébal, Suba,
Teusaquillo, Tunjuelito, Usaquén y Usme, Bosa y Santa Fé. Asi mismo se presto
asistencia técnica para la elaboraciéon de Planes de Acciéon locales y Distrital y con el
apoyo técnico de la SDIS se participé en una propuesta de Reforma del Acuerdo 110
de 2003. En el proceso de articulaciéon con otras entidades e instancias, se ha
gestionado y acompafiado la participaciéon de los consejeros en el CODIA -Comité

Operativo Distrital de Infancia y Adolescencia.

La Veeduria Especializada de LBGT realiza seguimiento a los proyectos 717 y 749 de
2012, de la Secretaria de Planeacion Distrital y la Secretaria de Integracién Social que
tienen como objetivo la implementacién de la Politica Publica. Para destacar de este
proceso la entrega del documento de apoyo para jornada de RPC con la SDP y la SDIS
“Ejercicio de control social a la Politica Publica LGBT en el Distrito Capital y en los
territorios. Proyectos 717 de 2012 y 749 De 2012 de la SDIS”. El documento propone
una ruta de analisis de la PPLGBTI desde dos proyectos concretos de aplicacion de la

politica en los territorios.

La Veeduria Especializada de Seguridad Alimentaria hace seguimiento a la Politica
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Publica de Seguridad Alimentaria y Nutricional (PPDSAN) a partir del proyecto 730
para fortalecer capacidades y brindar apoyo alimentario a las familias que se
encuentran en mayor grado de vulnerabilidad alimentaria en Bogota y las lineas de
accion de fortalecimiento de habilidades, suministro de alimentos y vigilancia y
seguimiento nutricional. En Jornada de rendicién de cuentas en mayo del 2015, con la
participacion de las entidades responsables se conocieron los avances de cada entidad
en relacion a la Politica Publica SAN 2007 vy los resultados de los compromisos
establecidos en el 2013 y 2014; se evidencié la importancia de evaluar a partir de
indicadores y aportar a la formulacién de la préxima PPSAN. Por esto, con el liderazgo
del Observatorio de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Facultad de Medicina de
la Universidad Nacional de Colombia y la participaciéon de la Comisién Intersectorial
de Seguridad Alimentaria y Nutricional CISAN se realiz6 un taller piloto participativo
sobre evaluacion de la politica publica de seguridad alimentaria, que buscé a partir del

didlogo de saberes construir una propuesta que se va replicar en todas las localidades.

La Veeduria Especializada de Vejez tiene como referente la Politica Publica de
Envejecimiento y Vejez, el proyecto 742 para la Atencion Integral para Personas
Mayores: Disminuyendo la discriminacion y la segregacion social socioecondémica. Se
logré a partir de este ejercicio el incremento en el nimero de los Centros Dia y de los
centros Noche. Asi mismo, con acompafiamiento técnico de la Fundacién Saldarriaga
Concha se trabajé el documento “Bogotd, una Ciudad que se prepara para el
envejecimiento de su poblacién” como aporte para el préximo plan de desarrollo del
Distrito Capital 2016-2020. Los temas que se destacan son seguridad en el ingreso
econdmico, seguridad alimentaria, salud y habitos de vida saludable, seguridad vial,

transporte y movilidad, cuidado, uso del tiempo.

La Veeduria Especializada Desarrollo Econémico tiene como linea de trabajo el
seguimiento y vigilancia de la Inversion en las Plazas de mercado de Fontibdn y

Restrepo. El grupo lo conforman comerciantes con un vinculo formal con el IPES
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(70%) y 30% son comerciantes ambulantes que desearian estar en el programa de la
plaza de mercado. El seguimiento se particulariza en la intervencion del IPES en las
Plazas de mercado del Distrito. Se inicié con un proceso de formacién en 2015, en la
Plaza de mercado de Fontibon que derivd en la instalacion de una mesa de trabajo
con el IPES donde se han abordado temas como la cartera morosa y los contratos de

uso y aprovechamiento del espacio publico.

La Veeduria Especializada de Educacion ha promovido el seguimiento a los
presupuestos participativos de 2010-2011; 2013-2015 e INCITAR desde la Red de
Control Social a la Educacion. Esta es el resultado de una estrategia de Redes de
Control Social desarrollada a partir del 2008 que se reestructura en el 2012 hacia la
conformacion y el fortalecimiento de Veedurias Especializadas. A partir del ejercicio
se ha logrado la ejecucion de los recursos asignados en 2010-2011. La Red con
autonomia promueve diferentes ejercicios de control social como por ejemplo a la

construccion del Colegio San José en la Localidad de Kennedy.

La Veeduria Especializada de Juventud presta asistencia técnica por un lado a jévenes
de organizaciones juveniles de las localidades de Santa Fe y Candelaria, ex cabildantes
2014, Jovenes de IDIPRON (jévenes en paz) que estan haciendo seguimiento a la
Politica Publica de Juventud que vence en diciembre de 2015. Se logré6 a partir de un
proceso de formacién y de un encuentro con jévenes de diferentes organizaciones,
colegios y universidades la elaboraciéon de un documento “Pronunciamiento Juvenil”
que senala los temas que deben ser incluidos en el préximo plan de desarrollo 2016-

2020.
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Cabildante Estudiantil. Sesién Concejo de Bogota

Por otro lado se hace acompafiamiento a Cabildantes Estudiantiles que lograron como
resultado la reforma al Acuerdo 477 de 2011 con la expediciéon del Acuerdo 597 de
2015 que amplia el nimero de Cabildantes, fortalece la perspectiva de proceso y crea
la Mesa de Cabildantes de Bogota. Asi mismo el fortalecimiento de la participacién de
jovenes de colegios privados que lograron llevar programas de la SED a colegios
privados, como El Sistema de Alertas (Linea 106) y de Prevenciéon al consumo de

sustancia psico activas.

Las organizaciones que hacen parte de la Veeduria Especializada en Medio Ambiente
se han concentrado en el Seguimiento al megaproyecto del rio Bogota con dos lineas
de trabajo: la Adecuacion Hidraulica contrato 803/2012 CAR ($1.964’475.941) y la
Ampliacién y optimizacién PTAR Salitre contrato 118/2012 ($96.602.367.406). En el
marco de este proceso se ha logrado con el acompafiamiento de la Contraloria General
de la Republica (CGR) presentar informes de seguimiento a la CAR. A partir de los
hallazgos se adelant6 con la CGR una auditoria especial que llama la atencién sobre las
condiciones de la licitacion y los oferentes para la Ampliaciéon de PTAR Salitre. Con los

grupos que hacen seguimiento a la Politica de Humedales se consolidé una
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herramienta disefiada para la evaluacién de la Politica Publica de Humedales a partir
del Estandar Internacional ISO 18091:2014. Asi mismo la aprobacion por parte del

Consejo Consultivo de Ambiente del Plan de Accién de la Politica que en este momento

esta en asignacion de presupuesto.

Recorrido Rio Bogota Fenicia

En Habitat, las organizaciones han realizado un importante trabajo de seguimiento a
planes parciales en particular el de San Bernardo la intervencién urbanistica en el
sector de Calvo Sur y Fenicia; asi mismo el seguimiento a las redes peatonales seguras
RAPS y a la ejecucion de la sentencia del Consejo de Estado de Proteccién a los Cerros.
Para destacar los resultados en términos de la suscripcion de pactos de bordes en las
localidades de Usaquén, Chapinero, Candelaria, San Cristébal y Usme y el respeto al
uso del suelo de las areas urbana y rural en las mismas 5 localidades. En lo
relacionado las RAPS Santa fe, Teusaquillo, Kennedy el ejercicio de control social ha
permitido la modificaciéon de los disefios en diferentes ejes viales a partir de las
recomendaciones de la ciudadania. Asi mismo en el proceso de acompafiamiento a
Fenicia se hace la concertacién de un plan de trabajo con la Secretaria Distrital de
Planeacion a partir de los requerimientos ciudadanos donde se logra que se acoja lo
relacionado con la modificacién de las unidades de actuacién urbanistica, de cargas y

beneficios, de usos del suelo, de los mecanismos de gobernanza y la participacion
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econdmica de los propietarios.

Los grupos y organizaciones que conforman a la Veeduria Especializada de Salud han
hecho seguimiento a la implementacion de los Planes de Saneamiento Fiscal y
Financiero de las E.S.E. del Distrito, a la implementacion de la Ley 1335 de 2009- Ley
Antitabaco en Bogota, a la Construcciéon, Ampliaciéon y Dotacién del CAMI Diana
Turbay y recientemente al proceso de apertura del Hospital San Juan de Dios. Como
resultados relevantes el pronunciamiento sobre la crisis estructural de los Hospitales
de la Red Publica Distrital que sigue siendo la misma a pesar de los Planes de
Saneamiento Fiscal y Financiero. Respecto a la implementacién de la Ley Antitabaco
lograron la conformacién de una mesa de trabajo intersectorial con todas las
entidades que tiene competencias en el control al tabaco. Y finalmente sobre el Cami
Diana Turbay los ciudadanos lograron que el proyecto pasara a la SDS y se iniciara el
proceso de licitaciéon después de 10 anos, ademads de incluir los recursos para la

dotacion que se habian omitido.

Formacion en Salud
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En Movilidad el eje ha sido El Sistema Integrado de Transporte Publico -SITP- y el
trabajo de la Veeduria se ha orientado a facilitar didlogos entre ciudadania y
Administracién. En Particular sobre rutas, frecuencias, horarios, paraderos y tarjetas
en las localidades de Usaquén, Chapinero, Usme, San Cristobal y Kennedy, se ha dado
solucién puntual a algunos casos, como por ejemplo, el cambio de trazado en la ruta
18-12 para los barrios de la localidad de Chapinero y la Mesa de Trabajo de Usaquén
ha logrado cambiar algunos paraderos y aumentar el numero de rutas. Asi mismo, se
proyecté un pronunciamiento ciudadano donde plantearon una serie de temas como
aumento de frecuencias, sustitucion de rutas y mayores puntos de recarga de las
tarjetas y aceptacion de todas las tarjetas en estaciones y portales, los cuales se han
implementado de manera progresiva. Asi mismo en el marco de un ejercicio de
seguimiento al Contrato 1885/2013 para la construccién de las obras de ampliacion
de la Calle 45 entre cras. 14 y 72 se logré el cambio de disefios geométricos con las

recomendaciones de la ciudadania asi como el tratamiento de la culata.

4. IMPACTOS GENERADOS

DE LA CONSOLIDACION DE UN MODELO DE SEGURIDAD HUMANA EN BOGOTA

Debido a la implementacion de politicas, planes, programas y proyectos en el marco
de la de la Politica Publica de Convivencia y Seguridad Ciudadana (Decreto 657 de
2011) implementada a través del Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana
- PICSC (adoptado mediante Decreto 540 de 2013), instrumentos que a partir de
perspectivas de corto, mediano y largo plazo, han evidenciado avances sustanciales,
registrando en el 2013 la tasa de homicidios mas baja en los ultimos 30 afios, de 16,7

por 100 mil habitantes.

COMPORTAMIENTO DEL HOMICIDIO EN BOGOTA SEGUN TASA POR 100.000 HABITANTES
ANOS 1961 A 2014
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800 «

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal, actualizacién 09:14 horas del 6 de

febrero de 2015. Célculos: Centro de Estudio y Analisis en Convivenciay Seguridad
Cindadana — CFACSC. Secretaria Digtrital de Gnhiernn

De acuerdo a la medicién del Ranking de las 50 ciudades mas violentas del mundo
realizado por el Consejo Ciudadano para la Seguridad Publica y Justicia Penal de
México, para 2014 la tasa promedio de homicidios se situ6 en 50,5 por cada 100.000
habitantes (En primer lugar San Pedro de Sula en Honduras con 171,20 y en la
posicion 50 Cuernavaca en México con 25,45). De estas 50 ciudades, 43 se ubican en
América Latina. Bogota D.C., con una tasa de 17.5 por cada 100.000 habitantes, no se

encuentra en este ranking.
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RANKING 50 CIUDADES MAS VIOLENTAS DEL MUNDO 2014
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Por otro lado, Bogota D.C,, es la sexta ciudad con menor tasa de homicidios en el pais,

superada por Puerto Inirida con 5.09, Tunja con 5.9, Pasto con 13.8, Sincelejo con 16.2

e Ibagué con 16.4.

TASA DE HOMICIDIOS POR CIEN MIL HABITANTES CIUDADES CAPITALES DE
COLOMBIA - 2014
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Por otro lado, segun los reportes emitidos por el Instituto Nacional de Medicina Legal,
durante el periodo enero-septiembre de 2014 se registraron 44.454 casos de delitos
de mayor impacto social en la ciudad de Bogota; en el mismo periodo de 2015, se han
registrado 42.980 casos, mostrando una disminucion significativa de la ocurrencia de

delitos de mayor impacto entre los dos periodos.
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ESTADISTICAS COMPARATIVAS DE BOGOTA
PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE ANOS 2014.2016

Delitos de mayor Impacto soclal

ENE-SEP 2014 ENE-SEFP 20156

Leslones comunes “ony7 10000
Hurto de vehiculos 1750 1GO0
Hurto de motos 2070 2437
Hurto a personas 21034 20033
Hurto a residencias 3801 2700
Hurto a est comerciales ABG7 4582

Hurto a bancos K14 33
Total 44464 42080

Fuente DUIN SIJIN MEBOG Policia Nacional, actualizacidn a las 1500 horas del 9 de octubre de 2015

Datos susceptibles de vanacidn en consultas posteniores
Caleulos Centro de Estudio y Andlisis en Convivencin y Segunidad Crandadana

En el caso de hurto a celulares, se observa para el periodo enero-septiembre del afio
2014 un registro de 6.969 casos en la ciudad de Bogota, mientras que para el afio

2015, se registran 6.585 casos:

ESTADISTICAS COMPARATIVAS DE BOGOTA
HURTO DE CELULARES PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE ANOS 2014-2015

ENE- SEP 2014 ENE- SEP 2015
6969 6585
Fuente: DUIN SUIN MEBOG Policia Macional, actualizacién 17 de marzo de 2015.

Datos susceptibles de variacion en consultas posteriores

Consulta: Centro de Estudio y Analisis en Convivencia y Seguridad Ciudadana

Finalmente, la encuesta de percepcion ciudadana de 2015 del programa Bogota
Como Vamos, muestra una disminucion continuada en la victimizacién de las personas
en Bogota. Entre el 2009 y el 2015 la victimizacion en la ciudad pas6 del 39% de los
encuestados al 20%. Lo que se traduce en la medicién mds baja del histérico de la

encuesta.
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30GOTA il ENCUESTA DE
comovamos PERCEPCION CIUDADANA 2015

Ha sido victima de algun delito

39%

7% 26% 26% 23% 24%  20%
e ———

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Base: 1.712 encuestados.

DE LA CONSOLIDACION DE UN MODELO DE GESTION PUBLICA PARTICIPATIVA Y
DESCENTRALIZADA EN BOGOTA

Los Gobiernos Zonales han servido para mejorar la relaciéon entre los funcionarios de
las entidades distritales y de éstos con la comunidad en las diferentes localidades del
Distrito, para crear conocimiento y sentido de pertenencia por lo publico y
profundizar la democracia participativa e incidente y para construir una ruta de
gestiéon para la comprension y transformacién sostenible del territorio, donde se
proponen soluciones colectivas a los problemas fundamentales de las comunidades

para mejorar las condiciones de vida de las mismas.

Asi mismo, la Administracién logré una especificidad de la inversién de los Fondos de
Desarrollo Local, en infraestructura del espacio publico, en malla vial local, espacios
del agua y parques, y por la otra, que la inversion social se enfocara en temas donde la
inversion distrital es insuficiente como los apoyos econdmicos para adultos mayores y

la oferta cultural, deportiva y recreativa.

Estas acciones han permitido aumentar el porcentaje de ejecucion de los Fondos de
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Desarrollo Local de forma directa por las alcaldias locales por encima del valor

registrado en 2011 (93,88%) para alcanzar la meta del 97%.

Adicionalmente, la administracion Distrital implementé la estrategia Depuraciéon de
Obligaciones Por Pagar, con la intencién de contar con mayores recursos para

invertirlos en los territorios.

Frente al Sistema de Inspeccion, Vigilancia y Control se puede afirmar que es un
componente importante para lograr la gobernanza de los territorios, el cual apunta a
la construcciéon de Cultura Ciudadana con énfasis en la defensa de lo publico, y
desarrolla estrategias de comunicaciéon entre Ciudadania y Administracién Publica,

que tiene en cuenta las caracteristicas de cada territorio y de sus poblaciones.

Es de resaltar también el incremento de cantidad de espacio publico disponible para
el desarrollo social de los habitantes de Bogot4, aportando en el cumplimiento de las

politicas publicas distritales relacionadas con recreacidn, salud, educacién y cultura.

5. FORTALEZAS PARA MANTENER Y DESTACAR

Fortalecimiento de la capacidad inter-agencial. A partir del apoyo a las estrategias de
la Policia Metropolitana de Bogota, Ejército y Fiscalia para la disminucion del crimen y

de la violencia.

Vision ampliada de seguridad. Como parte del Sector Gobierno, el FVS ha orientado
recursos a la prevencion desatando procesos de participacion comunitaria y

empoderando al Plan Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes.

Instrumento de Politica Publica. En su rol el Fondo de Vigilancia y Seguridad, es de
suma importancia porque ejecuta recursos con el fin de garantizar que la Politica

Publica de Seguridad del Distrito se refleje en resultados medibles que mejoren las
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condiciones econdmicas de sus ciudadanos en ejercicio de sus libertades y derechos

politicos.

6. RETOS SECTORIALES PARA LA SIGUIENTE
ADMINISTRACION

Es urgente la modernizacion del Fondo de Vigilancia y Seguridad en su concepcién
estratégica para la implementaciéon de un plan tecnolégico que permita anticipar
situaciones de riesgo, judicializacion del delito y acoplarse a las tecnologias de
seguridad con las que cuenta el sector empresarial y, que corresponda a sus
caracteristicas geoespaciales y atienda la exigencia de una metrépoli que cuenta con
20 localidades que por el tamafio de su territorio y crecimiento poblacional se

asemejan a otras ciudades de Colombia.

Aunque en esta administracion se desarrollaron iniciativas contra el micro trafico y
narcomenudeo de estupefacientes, se establece la necesidad de modernizar los
dispositivos tecnolégicos y procesos de formacién de las autoridades judiciales y
policiales para fortalecer su capacidad de investigacién en extincion del derecho de

dominio.

Para el manejo del Post Conflicto, se debe realizar un redisefio participativo de la
arquitectura del sistema de informacién que integre las diferentes tecnologias
institucionales y brinden una comprension a los problemas de convivencia y
seguridad que seran objeto de intervencion de los factores multicausales que las

generan.

Dar continuidad al proceso de presupuestos participativos desarrollados por el Plan
de Desarrollo de la Bogota Humana, compuesta por la etapa de Cabildos de

Presupuesto Participativos.
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Promover la ejecucion de iniciativas juveniles mediante la asignacion de recursos. Es
necesario que los y las jovenes sigan siendo protagonistas y sujetos activos de
derechos en la toma de decisiones relacionadas con tematicas y acciones que

permitan las transformaciones sociales.

Ampliaciéon Red Estaciones de Bomberos: El PMESD], en su Articulo 32 del titulo IV
establece los lineamientos generales respecto a los equipamientos de Prevencion y
Atencién de Emergencias, la Ciudad debe contar con una red de Estaciones de
Bomberos integrada por 21 estaciones para lo cual se hace necesario la construccion
de 4 nuevas y la adecuacion, ampliacion o relocalizacion de estaciones. Asi mismo, el
articulo 40 hace referencia al Centro Operativo de Emergencias -COE el cual hace
parte del sistema para la atencién y prevencion de las emergencias de la ciudad y debe
estar integrado funcionalmente por una estacién de bomberos de la red descrita, un
centro distrital de reservas y una sala de crisis que presta servicios al nimero tnico

123.
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