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Introduccién.

El Plan de Gestion es el instrumento que orienta la gestion de la Secretaria Distrital de
Gobierno hacia el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Entidad. Por tal razén,
periodicamente se hace seguimiento a los avances obtenidos, producto de la gestion
adelantada al interior de cada proceso y se mide el grado de cumplimiento de las acciones

programadas para la vigencia.

En este sentido la Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacién, asesor6 y acompafioé
metodoldgicamente a lideres y referentes de los Procesos de la Entidad, en el seguimiento a
los planes de gestion, con el fin de reportar los avances obtenidos durante el segundo
trimestre de la actual vigencia, de tal forma que cumplieran con los criterios de oportunidad,
consistencia y coherencia de acuerdo a las necesidades, requerimientos y particularidades que

presentan los procesos de primer y segundo nivel de la Secretara Distrital de Gobierno.

En este contexto, el presente informe contiene el analisis de cumplimiento de la gestién y el
estado de avance anual de los procesos para el periodo comprendido entre el 1° de julio vy el
30 de septiembre de 2015 (tercer trimestre). Con lo anterior se identifican los logros y los
retrasos en la ejecucion de tal manera que los lideres y responsables de los diferentes
procesos accedan a un insumo para la toma de decisiones en términos de formular e
implementar las acciones de mejora a que haya lugar. Todo lo anterior con el fin de reorientar

los esfuerzos y dar cumplimiento a los objetivos de la Entidad.

Para la presentacion del analisis de gestion en cada uno de los procesos, el informe cuenta

con la siguiente estructura:
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Una presentacion agregada del nivel de cumplimiento y del nivel de avance de los procesos.

Un analisis de la gestion desarrollada con énfasis en los puntos criticos detectados en los

reportes de ejecucion.

La presentacion de cuadros de resumen donde se observa la siguiente Informacion: las metas
de los planes de gestion, las magnitudes programadas y ejecutadas del segundo trimestre con
sus respectivos porcentajes de ejecucion, finalizando con las programaciones y estados de

avance de las metas en términos anuales.

Para el caso de los procesos de las alcaldias locales, se presentan los andlisis de las metas
proceso’ y luego el aporte de cada alcaldia local a nivel de metas por dependencia,
expresadas en términos de sus porcentajes de ejecucion trimestral y sus niveles de avance
anual. Por ultimo se presenta un anexo con el analisis de la gestién por cada una de las

Alcaldias.

1 Las metas proceso como su nombre lo indica, miden el avance del proceso y no hacen referencia
explicita a una dependencia en particular. se caracterizan por tener una ejecucién atada al aporte de una o varias
dependencias. Para el caso de los procesos asociados a las alcaldias locales, una meta proceso puede tener el
aporte de las 20 alcaldias locales. El aporte de cada dependencia se expresa también como una meta la cual se
denomina, meta por dependencia.
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Instrucciones para el seguimiento.

Para realizar el seguimiento al cumplimiento obtenido, producto de la gestién adelantada en los
procesos, se establece un sistema de alertas que funciona como un semaforo, el cual facilita el
control y monitoreo de la gestidn, a través de la comparacion entre el valor esperado y el valor
obtenido del indicador. De esta manera, se establecen niveles de alertas de acuerdo al
cumplimiento de las metas, asignandole un color a cada nivel dependiendo de los rangos;

entre el 0% y el 100%, de la siguiente manera:

Color Alerta Explicacion Rango

las metas|= 90%
<100%

Denota cumplimiento satisfactorio de
Verde Adelante

programadas.

Es aplicable en 2 escenarios:

1. Cuando existen situaciones que hay que mejorar
_ = 70% < 90%
para obtener los resultados establecidos para cada

meta.

2. Cuando

superada. Es necesario identificar los motivos de tal

la meta programada esta siendo

Amarillo Precaucion

avance para establecer la pertinencia de una

y y > 100% *
reprogramacion o reformulacion. (Esto en caso de
detectar una programacion que no sea acorde a la

realidad institucional)

No se estd cumpliendo con la programacion

establecida para la meta. Es necesario identificar los

. . motivos de retraso, para establecer la pertinencia de
Rojo Riesgo ' P P <70%

una reprogramacion o reformulacion y de ser

necesario formular un plan de mejoramiento con

acciones correctivas.
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* Avances de ejecucion superiores al 100% no son permitidos en cada trimestre, para el avance acumulado del

afio serd maximo del 100%.

Ejecucion Trimestral: Nivel de ejecucion de las metas programadas durante el trimestre. Es

decir que representa el cumplimiento programado para el trimestre.

Avance Anual: Nivel de ejecucion de las metas en términos de ponderacion anual igual al
100%. El avance representa la ejecucibn de las metas programadas para el afio

correspondientes a cada proceso.

Consolidado Ejecucion Trimestral: Representa la ejecucion promedio de la agregacion de
los diferentes niveles de procesos de la Entidad: Estratégicos, Misionales, De apoyo y

Transversales, para los cuatro mapas de procesos con los que cuenta la Entidad.

Consolidado Avance Anual: Representa el valor promedio del avance anual de la agregacion
de los diferentes niveles de procesos de la Entidad: Estratégicos, Misionales, De apoyo y

Transversales, para los cuatro mapas de procesos con los que cuenta la Entidad.
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1. Ranking de procesos de la gestion de la entidad durante el terce trimestre de la
vigencia 2015.
Como lo muestra la gréfica No. 1, durante el tercer trimestre de la vigencia, de los veintidos
(22) procesos, diez (10) desarrollaron su gestion con un nivel de ejecucién trimestral promedio
en un rango que oscila entre el 107% y el 251%, lo anterior en razon a que sus ejecuciones
durante el trimestre estuvieron por encima de lo programado. Los proceso a los que se hace

mencién son:

e Gestidn para el Desarrollo Local

e Atencion Integral Basica a las PPL

e Gestion de Comunicaciones

e Justicia en el distrito Capital

e Gestién Normativa y Juridica Local

e Gestion Juridica

e Gestion para la Gobernabilidad Local

e Gestion para la Convivencia Y la Seguridad Integral
e Agenciamiento de la Politica Publica

e Seguimiento, Evaluacion y Mejora

Asi mismo, 11 procesos lograron ejecuciones trimestrales satisfactorias las cuales se hallan en

el rango comprendido entre el 90% y el 101% destacandose los siguientes procesos:

e Gestidon y Adquisicién de Recursos
e Custodia y Vigilancia para la Seguridad

e Derechos Humanos de Las Personas en el Distrito Capital
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e Tramite Juridico a la Situacion de las PPL

e Agenciamiento de Asuntos politicos

e Gestion de Incidentes de Seguridad y/o Emergencia

e Seguimiento y Control de Incidentes de Seguridad y/o Emergencia
e Gerencia del Talento Humano

e Servicio de Atencion a la Ciudadania

e Gestion del Conocimiento

e Gestion y Adquisicion de Recursos (Nivel Local)

En términos anuales, los procesos que han logrado un nivel de avance en el plan de gestion
registrando porcentajes superiores al 65% con corte a 30 de septiembre son los que se

mencionan a continuacion:

e Custodiay Vigilancia para la Seguridad

e Servicio de Atencion a la Ciudadania

e Gestion Juridica

e Gestion y Adquisicién de Recursos (Nivel Local)

e Gestion de Comunicaciones

e Tramite Juridico a la Situacion de las PPL

e Seguimiento y Control de Incidentes de Seguridad y/o Emergencia
e Gestion de Incidentes de Seguridad y/o Emergencia
e Gestion para la Convivencia y la Seguridad Integral
e Atencion Integral Basica a las PPL

e Gestidon del Conocimiento

e Gestion Normativa y Juridica Local

e Seguimiento, Evaluacion y Mejora
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Gréafica N° 1. Ranking de los procesos de la entidad por porcentaje de ejecucidn del tercer trimestre.
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Fuente: Planes de gestion Institucionales

Calculo: Direccion de Planeacién y Sistemas de Informacion - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion.
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Gréafica N° 2. Ranking de los procesos de la entidad por avance anual en el plan de gestion.
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Fuente: Planes de gestion Institucionales
Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacién - Metodologia: producto entre la ejecucion anual y el
porcentaje de ponderacion de la meta®.

2 El valor obtenido por el ponderador de cada meta es igual a: Porcentaje de ejecuciéon anual de la meta *
valor del ponderador. Un porcentaje de ejecucion anual del 100% es equivalente a multiplicar el ponderador de la
meta por 1.
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2. Procesos Consolidados

00

Cuadro N° 1. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos consolidados de la entidad: Estratégicos,

Misionales, De Apoyo y Transversales

e o i . i — r—
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Ciasoliedc i A . Lo
Em | lm
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100% 55% 62% LE%
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Proesns Process Prooess Procesms
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Fuente: Dependencias de la Secretaria de Gobierno.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion Para el nivel de

avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacion de la meta
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El porcentaje de ejecucion trimestral obtenido por los procesos entidad durante el tercer
trimestre de la vigencia fue del 116% en promedio para el conjunto de los procesos agregados
en los niveles del mapa de procesos en sus partes: Transversales, Estratégicos, Misionales y
de Apoyo. Por otro lado, se observa que el nivel de avance anual fue del 63% en promedio con

corte a 30 de septiembre de 2015, tal y como se observa el cuadro N° 1.

Para explicar el nivel de ejecucion y el nivel de avance logrado en este periodo, se procedera a
exponer de manera discriminada las actividades, productos e impactos que se generaron en
cada uno de los procesos de la Entidad, con un andlisis que va de lo general a lo particular,
empezando por los procesos agregados segun el nivel establecido en el mapa de procesos y

luego analizando proceso por proceso.
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3. Procesos estratégicos

Cuadro N° 2. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos Estratégicos de la entidad: Planeacién y

Gerencia Estratégica, Gestion de Comunicaciones y Agenciamiento de Asuntos Politicos.

| e aneacion y Gerencia
} 105% | B4.T%
0% 16%
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109%
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100% - " - 84, 7%
J0%
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40% -
20% -
'E T 1 1
Agenciamiento de Gestion de Planeacion vy Gerencia
Asuntos Politicos Comunicaciones Estrateégica
mEjecucion Trimestral W Avance Anual

Fuente: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion — Direccidn de seguimiento y Analisis Estratégico
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucién - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacién de la

meta.
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Los procesos estratégicos de la Entidad tuvieron una ejecucién promedio del 98% durante el
tercer trimestre de la vigencia con un nivel de avance anual promedio del 55%, frente a la
ejecucion trimestral se observa que el proceso Gestion de Comunicaciones ejecuta las metas

superando lo proyectado durante el trimestre.

3.1 Planeacion y Gerencia Estratégica

En este proceso se puede evidenciar una ejecucién trimestral promedio del 84.71% y un nivel
de avance anual del 45.88% de acuerdo con la tabla resumen niamero No. 1.

Se resalta el cumplimiento del 100% de ejecucién en (7) metas de las 13 proyectadas para la
vigencia en los temas sobre el disefiar el instrumento (Tablero de Control) que permita medir
de forma integral los indicadores institucionales, la elaboracion de documentos del seguimiento
a los planes de gestion, proyectos de inversion y PMR, la realizacion de jornadas de
seguimiento y retroalimentacion de los proyectos de inversion de la entidad, la participacion en
las actividades de promocion y sensibilizacion de conciencia ambiental, la implementacion de
los requisitos legales que aseguran el cumplimiento de las normas ambientales en la Entidad

(nivel central).

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacion se relaciona por orden numerolégico de las 13 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Esta ejecutada al 100% de su gestion.
META 2: Falta ejecutar 1 informe de seguimiento de los Planes de Gestidon por proceso, para

completar el 100% de su gestion.
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META 3: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 4. Falta ejecutar 1 reporte de seguimiento a los proyectos de inversion, para completar
el 100% de su gestion.

META 5: Falta ejecutar 3 informes de seguimiento al PMR, para completar el 100% de su
gestion.

META 6: Falta ejecutar 1 jornada de seguimiento y retroalimentacion de los proyectos de
inversion de la entidad, para completar el 100% de su gestion.

META 7: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 8: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 9: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 10: Falta ejecutar un 26.75% para completar el 100% de su gestion, esto quiere decir
gue deben seguir cumpliendo con la implementacién de los requisitos legales que aseguran el
cumplimiento de las normas ambientales en la Entidad (nivel central).

META 11: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 12: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 13: Falta ejecutar el 100% de su gestion.
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Tabla N° 1 Cuadro resumen Proceso Planeaciéon y Gerencia Estratégica
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Fuente: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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3.2 Gestion de Comunicaciones.

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 109% y un nivel de

avance anual del 70% de acuerdo con la tabla resumen numero No. 2.

En relacion a este proceso se observa la sobre ejecucion sobre la meta relacionada que hace
referencia a realizar 360 emisiones radiales para difundir la gestion institucional de Ila
Secretaria Distrital de Gobierno, debido a que tuvo una ejecucidén de 146%. Por otro lado se
registra una ejecucion del 133% frente a la meta relacionadas con las campafias comunicativas
orientadas a difundir los servicios institucionales y promover el control social, en este sentido

las localidades realizaron 8 campafias de las 6 programadas para el trimestre.
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Tabla N° 2 Cuadro resumen Proceso Gestion de Comunicaciones.
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Fuente: Direccion de Seguimiento y Andlisis Estratégico — Oficina de Comunicaciones.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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Gréfica N° 3. Ranking de las alcaldias locales por ejecucion trimestral Proceso Gestion de Comunicaciones.
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Fuente: Oficina de Comunicaciones de las alcaldias locales.
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Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacién - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion.
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Gréfica N° 4. Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso Gestion de Comunicaciones.
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Fuente: Oficina de Comunicaciones de las alcaldia locales.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacién - Metodologia: Sumatoria del producto entre el

porcentaje de ejecucion anual y los ponderadores de la metas.
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A continuacién se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas del

proceso expresado en términos del porcentaje de ejecucion y del avance anual.

Tabla N° 2.1. Alcaldia local de Antonio Narifio.

ALCALINA ANTORSO BAHIBO
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El proceso no programd metas para el tercer trimestre, en este sentido su avance anual se

mantiene en el 89%.

En términos de la ejecucion de la vigencia, se observa que el proceso ha desarrollado sus

campafias comunicativas en funcion de la obras de infraestructura e imagen de la zona

comercial del barrio Restrepo. De igual manera ha desarrollado campafias orientadas al control

social mediante la convocatoria a la rendicidon de cuentas.
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Tabla N° 2.2 Alcaldia local de Barrios Unidos.

T Avance Anual
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 0.0% Yy un nivel
de avance anual del 25% para las 3 metas proyectadas en la vigencia, donde se muestra que
para este trimestre no se encontraban programadas para su ejecucion, sobre cada uno de los
temas programados en el proceso los cuales son: la realizacion de campafias comunicativas
orientadas a difundir los servicios institucionales y promover el control social, la formulacion
del plan de comunicaciones para la generacion, acceso y democratizacion de la informacion
soporte para la toma de decisiones de la entidad y la formulacion de las estrategias de

comunicacién externa e interna para la entidad.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual es realizar una (1) campafia comunicativa, realizar la formulacién del plan de
comunicaciones que tenian programado desde el 2do trimestre y no lo ejecutaron y la

formulacién de tres (3) estrategias de comunicacidn externa e interna para la entidad.
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Tabla N° 2.3 Alcaldia local de Bosa.

ALCALDA LOCAL DE BOSA

Programade | Ljecwtads B

RELS 0 Teimastre | Trimass

Porcaniajs de
afecuciin

Fadhse 7 citipafing & orussd ek ormrdada §
[P M T et L D D ] R Tt B Tl Ty ] ] b
wael (Plees rowal boeaf]

Formudar § plan o8 COMUNCacoess paa 11 Qersraciin
B0 Y demoCianracete O La foimascedn So0otE N i
card i lorta S Gectistries di Le eabdad (Mlets resl

ol

Fremuim & avirmsgna & comusicssion exiema o
meEmE pard b eleiad  [Weta el locall

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100% Yy un nivel
de avance anual del 77.78% para las 3 metas proyectadas durante la vigencia cumpliendo
totalmente con su programacion sobre las metas programadas para este trimestre relacionadas
con los temas de la formulacién del plan de comunicaciones para la generacion, acceso y
democratizacion de la informacién soporte para la toma de decisiones de la entidad y la

formulacion de estrategias de comunicacion externa e interna para la entidad.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual es realizar una (1) campafia comunicativa y la formulacion de dos (2)

estrategias de comunicacion externa e interna para la entidad.
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Tabla N° 2.4 Alcaldia local de Candelaria.

ALCALINA LOCAL DE LA CANDELARIS

AETA Programade | Cjecutsds @ |Porceniajes de| Progamade
i Teimastre | Trimaaten #jcucifn i
Reghux I conpafas comurst i ooenladan a
hindy Vi e a D 2
pocl (Rdety rewl bocali
Fi I an ge Fma la g
BCCHIN  damacrairaeida da Ly lormacen wnports 2 i i
e Ly toma o Oeciaaones de L estdsd Meta ressl
L=t
Fooemaiiar & pytralegeas de comumCatn isma 1 3 3 ‘

aEeinE para b evisdad  (Weia reved bocpl)

Durante el Il trimestre, el proceso mostrdé un avance del 100%.

Tabla N° 2.5 Alcaldia local de Chapinero

ALCALINA LOCAL OF LA CHAMNERG

Tl Programade | Cjecutsds @ |Porceniajes de| Progamade
i Teimuatrs | Trimaaten sfecurifn acrmuu
Raghis ¥ comipafan cofumeg e criaradan o
fmae v BETACEIN S PR 8 el ] o 3
wocual (oot vl Rocar) |
Farrmadir § plan da pira s g

BCCESD ¥ HEMOCTRLTIO0 ot LB Iformacin S0pone A h i
oy 15 o e Gacitiones de |i estdad (Rlets resl :
I

Fo=uilas & P de ot [ " " g
wiama para Lo slsiad  [Weta el bocall = s

Durante los meses comprendidos entre julio y septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de

ejecucion trimestral promedio del 100% vy un nivel de avance anual del 71%. Lo anterior es

producto de la formulacion de 2 estrategias de comunicacion.
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A la fecha. El proceso en la localidad ha enfocado sus campafias comunicativas en temas de
seguridad (Chapinero con toda seguridad — operacién Chapinero) e inspeccién vigilancia y

control (Pacto por el precio justo / Parqueaderos).

Adicionalmente, la localidad ha logrado cumplir con la implementacién de seis estrategias de

comunicacién proyectadas para la vigencia.

El avance anual del proceso depende ahora de la formulacion del plan de comunicaciones
proyectado para el cuarto trimestre de la vigencia. Frente a esta meta se recomienda
programar la formulacion del plan de comunicaciones para el primer trimestre en cualquier
vigencia, lo anterior, debido a que carece de sentido formular un plan para ser ejecutado en los

ultimos tres meses de un afno.

Tabla N° 2.6 Alcaldia local de Ciudad Bolivar.

ALCALGL LOCAL DE CRIDAD BOLIVAR

BETA Fregramade | Ejecutads @ |Forinntaje de
Wi Teimastre | Trimsaten specuciin

Reazer ¥ compafus Comumscaisan coavisdian o
[ by ol eankesl 1 i
wocinl (et navsl bocad)

Formmuslar | plan o COMUnCaconss para W pansEaciin
Seemin y demacishz sl de lb sformacdn dopiets
Fara L2 loma de deciniones de la enbdad (Muta ressl

[ ]

For=uia § anltad it & Somustaden felind o 3
wEeme para b enbdad  (Meia resd locel)

Durante el tercer trimestre de la vigencia el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion
trimestral promedio del 100% y un nivel de avance anual del 78%, lo anterior refleja el

cumplimiento segun lo programado de las metas proyectadas para el trimestre.
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Frente a campanas comunicativas, se observa que durante el trimestre estas se enfocaron en

la visibilizacién de las acciones desarrolladas por la alcaldia local en cuanto a control social y

lucha contra la corrupcion.

Tabla N° 2.7 Alcaldia local de Engativa.

ALCALDIA LOCAL DF ERGATIVA

META

Piegramado

0 Erlmussne

Trimeane

Ejecutads M |Poicentaje de| Progiamade
b asmual

Faaliga J ¢ Mid &0 fan b
debande (06 LHSOaS ITSLEGCIRaE N Yy oMo B Coned
el (Rdats rewsl hagal)

Faitrudir | plan e para g ]
sedwit f demeciahiacidn df la slormacdn dbpots
oy o oe deciuones o i estidsd (Meks el

Iesal

Foemuioe d suirmsgus S comuszasiin easma i
arama para o enlded  [Meta el local)

TE%

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100% Yy un nivel

de avance anual del 70% para las 3 metas proyectadas durante la vigencia cumpliendo

totalmente con su programacién sobre la meta programada para este trimestre relacionada con

el tema de la formulacién de estrategias de comunicacion externa e interna para la entidad.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestiébn gque les hace falta ejecutar para el 4to

trimestre la cual es realizar una (1) campafa comunicativa y la formulacién de una (1)

estrategia de comunicacion externa e interna para la entidad.
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Tabla N° 2.8 Alcaldia local de Fontibon.

ALCALDIA LOCAL BE FORTIBON

MLTA

Frogeamado
Il Teimmatis

Elocutado 18 [Porcnntaje de
Tiimaten

Raghia T eospafan cofrumeg ek criaradan o
lodimae bos BeraCI N b y prOmo o Conteat
socl [Mdets ol kooal)

P T T ;nu-"-.—-. T
acoesn y democmabzacka de la mlormacidn sopote
cirs L lora da dedritrin de la estidad (Rlets rvesl

lozaly

Foemutar § eSiraieguas e COTLUmCatn svisma o
rlartis parm L evilatiad  [Mats el losall

totalmente con su programacion.

Tabla N° 2.9 Alcaldia local de Kennedy.

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100% Yy un nivel

de avance anual del 72% para las 3 metas proyectadas durante la vigencia cumpliendo

Se recomienda seguir con este excelente desarrollo para cumplir con el 100% de su ejecucién

dentro del Plan de Gestién 2015.

ALCALGIA LOCAL OF KERNEDY

MLTA

Cjecutado @ |Porceniaje de
Trimeatsn wfeuciim

[T EL A oo ek [
et B8 NEPSCEDN Yl LGEIEY y oMo o contesl

Bl (Metn e bo sl

F dir ¥ plan da pira s g
aCCESD ¥ democEhTaoie de [ mrmacidn soporte
e L e Gedticrubd de ld estedad (Rlels reesl
T ey
Foomubar & eSiTalsQas de COMUPECACn wxibma o

miieme mama U erdekad  (Tela reowd sl
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Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion
trimestral promedio del 75% vy un nivel de avance anual del 76%.

El porcentaje de ejecucion trimestral promedio se explica debido a que se presentd una meta
con un porcentaje de ejecucion trimestral del 50%. Dicha meta hace referencia a la formulacion
de estrategias de comunicacion, en donde se logra formular un de las dos programadas para el

trimestre.

Frente a las campafias comunicativas, se recomienda que estas se enfoquen a difundir los

servicios institucionales o promover el control social.

Tabla N° 2.10 Alcaldia local de Martires.

TRvance Anual
ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES | tence
.

MLTA Programade | Ljecutsds @ |Porceniaje de| Progamads | Eponado
W Teimastie | Trimesten | afescucion e Armal

Fadltad ¥ cirpafiig ¢ it skl bfdi ndas §

el inE BEPACS INFLbRCDRaReE Y promaesr Bl Contesl 1 1

socil [Mdeta el bocal)

Forrrasdid 1 plan &8 corfuiscacosei para li phheiasidn
SCCESD ¥ EMOCETEO0e de [ mlrmacidn sopore
e L e Gedtgicrubd de ld estedad (Rlels feesl

[ 5]

Forsutet € salr@lipis de (ofmbaladdn selamd &
avema para la enhdaed  [Wela e b al)

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100% Yy un nivel
de avance anual del 77.78% para las 3 metas proyectadas durante la vigencia cumpliendo
totalmente con su programacion sobre las metas programadas para este trimestre relacionadas

con los temas de la realizacion de las campafias comunicativas orientadas a difundir los
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servicios institucionales y promover el control social y la formulacion de estrategias de

comunicacion externa e interna para la entidad.
Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to

trimestre la cual es realizar una (1) campafia comunicativa y la formulacion de dos (2)

estrategias de comunicacion externa e interna para la entidad.

Tabla N° 2.11 Alcaldia local de Puente Aranda.

ALCALINA LOCAL D PLENTE ARANOA

T Piogeamado | Ejecutade i
0 Teimats | Trimasten

Fadlite 7 cirpafiig & it ikl bfdi ndas § |

Purcantaje de
srcuciin

|okarnie Bnp BBPACKHE NIEUCHIRERES Y (TR B onkenl 1}
DO, (et el )

Fomuslyr ¥ plan o8 COMEECICR0RE, Eard L QBN
RN Y démaciahgacds de i Blermacda absots
pars la lovra &8 OGecisones ob ln snbdad. (Mecy ressl

Lo ]

For=uia § anltad it & Somustaden felind o
wEeme para b eabdad  (Meia resd locel)

El proceso presentdé un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del 133%, a 30 de

septiembre el nivel de avance anual del proceso es del 78%.

El porcentaje de ejecucién trimestral se explica debido a que se presentd una sobrejecucion de
la meta relacionada con estrategias comunicativas. En este sentido se observa que durante el
trimestre se formularon 5 estrategias de comunicacion interna y externa, lo anterior es
equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral del 167% y a un porcentaje de ejecucion

anual del 83%
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Tabla N° 2.12 Alcaldia local de Rafael Uribe.

ALCALDLA LEsCAL DE RAFALL URIDE

META H‘wm W-
i Teimastrs | Trimaaten
Ragizan I camipafan & u
ek oy BareCary nlbECsnges  promsst g Contel 1] ]

socul [Mletid fvwnl acal)
Fonuior | plan S8 ComursCacsmst pora i Qeraraccn

¥ o L i 3N BEDots 0
para Ly ioma de decisones de Ly estidad (eta nasl -
iy

Foemuba & estraieges de comusscacitn sdema «
mlarnd pard U erdlaiad  [Maia reesd loc )

Para el tercer trimestre de la vigencia, el proceso no contaba con metas programadas, en este
sentido la localidad continua con un avance anual del 67%. Se espera que el 33% avance
potencial se alcance en el cuarto trimestre de la vigencia, donde la localidad tiene proyectado
la realizacion de una campafia comunicativa y la formulacion de 3 estrategias de

comunicacion.

Tabla N° 2.13 Alcaldia local de San Cristobal.

ALCALDLA LOCAL BE SAN CRISTORAL

Tl Programade | Ljecotads B
Wi Teimastre | Trimsaten
Raglsa 7 o e ] [l
Jshmde D0 BeRACKIE EVELbGCHDRRES. y [TOMOeR B Contenl 0 T
secal [l ] |
Farmadir § plan da pira s g

FCCESD Y MBI RO e L Iiiaciin sop0ete a
s 1§ v e Geciicned de i esbrdad (Rlebs feesl
I

Formitie d salidlspan do commmiatidt welsma » 5
afamy pra b emisdad  [Weia mesl locplh
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Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion
trimestral promedio del 200% vy un nivel de avance anual del 57%.

El porcentaje de ejecucion se explica debido a que se formularon 2 estrategias de

comunicacién externa, lo anterior arrojo un porcentaje de ejecucion trimestral del 200%.
Para el ultimo trimestre se espera de la formulacion del plan de comunicaciones para que no

se vea afectado el avance general del proceso, lo anterior debido a que la meta no se logra

cumplir en el segundo trimestre segun lo programado y en el tercero no se registré avance.

Tabla N° 2.14 Alcaldia local de Santa Fe.

T Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE SANTAFE | tence

Fregeamade | Clecutads 8 |(Forcontaje de| Progiamada | Ejecutado

. W Teimmstre | Trimests | ejecuciin | sewad Ansal

Feaira ¥ campafias comumicaisgy onemadan @
ek el e i il ¥ o pareesl 1] i
bl (Nlatw sl oo adi

Fommuslar | plan o COMUnCacsonsy para I QARMECIEN
Seemin y demacishz sl de lb sformacdn dopiets
sora Lo foma o ceciniones de la enbdad (Mata ressl

Lo ]

Formidair & #GiTa s Of COMOFECaiin eelima § . . B i
wilaimin para b erdelad  [Iela reoel local) h -

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100% Yy un nivel

de avance anual del 69% para las 3 metas proyectadas durante la vigencia cumpliendo
totalmente con su programacién sobre las metas programadas para este trimestre relacionadas
con los temas de la realizacion de las campafas comunicativas orientadas a difundir los

servicios institucionales y promover el control social (tema en el cual recuperaron la gestion
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que no se habia logrado en el anterior trimestre) y la formulacion de estrategias de

comunicacion externa e interna para la entidad.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual es realizar una (1) campafia comunicativa y la formulacion de dos (2)

estrategias de comunicacion externa e interna para la entidad.

Tabla N° 2.15 Alcaldia local de Suba.

ALCALINA LOCAL DE SUHA

Progeamade | Ejpcutads I8 |Forcontaje de

META M Trimestrs | Temesow | djmcucibn
Reafzer § CEmpails ComLmCateal nEvisdan 3
el e B el rtaibri ol eantssl [1]

; Jocal {hlata v ocal]

Formuls | plan 08 COMurcicasesy para 18 QasHooan,
accuin y demnacishs sl de L SRormacda sopots
card Lo loema o deciseonas o8 ln ssbidsd (Meta sl

lcal)

For=adm B suirstegiss de Somumcaciin qeiema @ . . . & T
aEeinE para b evisdad  (Weia reved bocpl) : y . s

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucién trimestral promedio del 100% Yy un nivel

de avance anual del 80.50% para las 3 metas proyectadas durante la vigencia cumpliendo
totalmente con su programacion sobre la meta programada para este trimestre relacionada con

el tema de la formulacién de estrategias de comunicacion externa e interna para la entidad.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual es realizar una (1) campafia comunicativa y la formulacién de dos (2)

estrategias de comunicacion externa e interna para la entidad.
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Tabla N° 2.16 Alcaldia local de Sumapaz

ALEALDLA LiCAL DU SUMAPAZ

MLTA

Frogeamado
Il Teimmatis

Elocutado 18 [Porcnntaje de
Tiimaten

Raghia T eospafan cofrumeg ek criaradan o
lodimae bos BeraCI N b y prOmo o Conteat
socl [Mdetl el looal)

F f plan & i para L genaracen
acoesn § democabzacken de la mlrmacdn sopote
iy L lora da decritrin de la estidad (et rvesl

biae
ot

For=uita & walisdsgquia de comuss aiidn selima &
wRena para b eniidad  (Meta reesl local)

anual se mantiene en un 67%.

Tabla N° 2.17 Alcaldia local de Teusaquillo.

Durante el tercer trimestre, el proceso no tenia metas programadas, por lo tanto su avance

ALCALDIA LOCAL DE TEUSADUILLO

META

4]

ogeamad
11 Trimawirs

Ejecutado B |Porcantaje da| Py
Trimestrn wHCUCHn

e amars

Fasizae 3 campafas ComumsCasan cRampdan @
pish G i il i M eantssl
wgnasl (Mels nasl ogal

Farmalar § plan de comuncacores pan b gensmacidn
§0 i e di i ol =
a3 oema e decinones o ln satidad. (Rleta el
el

Froemuler T osimal ngas de CcOMmmsCantn sxisma
warmil para b evdeiad (M reesl lssalh
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 50% y un nivel de
avance anual del 69.87% para las 3 metas proyectadas durante la vigencia las cuales no

cumplieron totalmente con su programacion sobre las metas programadas para este trimestre
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relacionadas con los temas de la realizacién de las campafias comunicativas orientadas a
difundir los servicios institucionales y promover el control social y la formulacion de estrategias

de comunicacion externa e interna para la entidad.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual es realizar una (1) campafa comunicativa y la formulacion de cuatro (4)

estrategias de comunicacion externa e interna para la entidad.

Tabla N° 2.18 Alcaldia local de Tunjuelito.

ALCALDIA LOCAL DE TUNIBSELITD

META Piegeamads | Fjecutads il
0 Erlmussne Trimeane

Puizunlajs de
LN

Rearw I canpaiay COTLmCasE sl 3
bnds lon BericEr insliucrnaie y promaesl o congel 1 1
| - N T —
Farmls | plan o COMursCaoosas paS 1 QEnelBcan
sciwin y st o Lo el B
para L loma e Seciuionaes o i estiiad (Meky el
| k]

Foemular & ssimategeas & COMUSSCA0HN sdisma o 2 :
warmil para b evdeiad (M reesl s alh 3

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100%, para las

metas programadas Yy un nivel de avance anual del 72%; para las 3 metas proyectadas
durante la vigencia cumpliendo totalmente con su programacion sobre la meta programada
para este trimestre relacionada con el tema de formular estrategias de comunicacion externa e

interna para la entidad y la formulacion de la realizacién de una campafia comunicativa.
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Tabla N° 2.19 Alcaldia local de Usaquén.
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Durante los meses de Julio a Septiembre, el proceso no mostr0 un avance debido a que
durante el trimestre no se tenian programado actividades. Por lo tanto, el avance anual del

proceso se mantiene en un 67%.

Tabla N° 2.20 Alcaldia local de Usme.
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El proceso durante el tercer trimestre de ejecucion se realiz6 en un 100% frente a lo
programado y un avance acumulado anual del 87.50%, es importante destacar que ya se han
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cumplido al 100% dos metas de las tres programadas para la presente vigencia. Se observa

buena programacion y ejecucion en este proceso.

3.3 Agenciamiento de Asuntos Politicos

Este proceso presenta una promedio de ejecucion trimestral del 100% y un avance anual del

plan de gestién del 50% de acuerdo con la tabla resumen N°3.

Se resalta el cumplimiento del 100% de ejecucion en (3) metas de las 5 proyectadas para la
vigencia en los temas relacionados con la elaboracion de los informes para los debates de
control politico que sean citados por el Concejo de Bogot4, D.C, la remision de los conceptos
de viabilidad técnica, presupuestal y juridica de los Proyectos de Acuerdo que sean citados a
debate en el Concejo de Bogota, D.C. y la implementacion del plan de accién orientado al

apoyo de los procesos electorales de conformidad con la normatividad vigente.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numerolégico de las 5 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 25% para completar el 100% de su gestion.
META 2: Falta ejecutar un 25% para completar el 100% de su gestion.
META 3: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 4. Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 5: Esta ejecutada al 100% de su gestion.
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Tabla N° 3 Agenciamiento de Asuntos Politicos
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Fuente: Direccidon de Seguimiento y Andlisis Estratégico.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion
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4. Procesos Misionales de la Secretaria de Gobierno

Cuadro N° 3. Nivel de avance trimestral y avance anual de los procesos misionales de la entidad: Nivel Central;
PPL, Nuse y Desarrollo Local

L) | e o | s s
107% [ H0% | 13% I i
1% [ Tt 1 [T} 1 7%
110
(73
(2] @ S
@ @ @
-~ - -
14(Fs - s
103%
12(%
100%
B80%
60%
40%
20%
I}}a 4
FRL Nise Desarroio Nivel
L sl Cemiaal

Eijecucian Inmestral @ Avence Anus

Fuente: Alcaldias Locales — Subsecretarias y Direcciones misionales del Nivel Central — Carcel Distrital y Nuse.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacién de la

meta.
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Los procesos Misionales de la Entidad tuvieron una ejecucion promedio del 110% durante el
tercer trimestre de la vigencia y un nivel de avance anual promedio del 64%. El aporte a esta
ejecucion se explica por la gestidon realizada por los procesos Misionales del nivel central y

local (Desarrollo Local), Personal Privadas de la Libertad-PPL y Nuse.

Frente al nivel de ejecucion trimestral se evidencia que los procesos misionales del nivel local
fueron quienes logran incrementar el promedio del conjunto de procesos misionales. Por otro
lado, los procesos que registran el mayor nivel de avance anual son aquellos asociados al
conjunto de procesos de la carcel distrital y al NUSE. En los procesos misionales del nivel
central se registra un nivel de avance anual bajo debido a que se presentaron bajas
ejecuciones e incumplimientos de las metas programadas para el tercer trimestre. Otro factor
gue explica el bajo nivel de avance en los procesos misionales del nivel central, consiste en
gue existen metas cuya programacion se concentra en el cuarto trimestre, de igual manera,
dichas metas se caracterizan por tener ponderadores relativamente altos. En caso de que las
metas que cumplen estas caracteristicas no se logren cumplir en el cuarto trimestre, es

probable que el indicador global de los planes asociados al nivel central se vea afectado.

El analisis de la ejecuciéon se presenta de manera discriminada para cada uno de los procesos

vinculados a cada nivel:
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4.1 Procesos Misionales del Nivel Central ’

Cuadro N° 4. Nivel de avance trimestral y avance anual de los procesos misionales de la Entidad en el nivel
central: seguridad y convivencia, Derechos Humanos en las personas del Distrito Capital, Gestién para la
Gobernabilidad Local y Justicia en el Distrito Capital.
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Fuente: Subsecretarias del nivel central — Direcciones y dependencias misionales de la SDG.?

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucién anual y el porcentaje de ponderacion de la
meta.

3 Subsecretarias asociadas a los procesos misionales: Subsecretaria de Seguridad y Subsecretaria de Asuntos
Locales.

Direcciones y dependencias asociadas a los procesos del nivel central: Direccion de Seguridad; Direccion de
Derechos Humanos; Direccion de Asuntos Etnicos; Consejo de Justicia; Direccion de Apoyo a Localidades y Direccion
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Los procesos Misionales del primer Nivel (Nivel Central) de la Entidad tuvieron un porcentaje
de ejecucion trimestral promedio del 99% durante el primer tercer trimestre de la vigencia y un
nivel de avance anual promedio del 42%. El aporte a esta ejecucion se explica por la gestion

realizada por los procesos que se relacionan a continuacion:

4.1.1 Gestion para la Gobernabilidad Local

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 118% durante el
tercer trimestre y un avance anual del plan de gestion del 40% de acuerdo con la tabla

resumen N°4.

La ejecucion trimestral promedio de vio afectada por la baja ejecucion de la meta asociada a la
elaboracion de los informes relacionados con la contratacion local y cuyo porcentaje de
ejecucion trimestral equivale el 86%. En términos del avance anual, se observa que la meta
registra un porcentaje de ejecucion del 41% con corte a 30 de septiembre. Para el dltimo

trimestre se requiere de la elaboracion de 26 informes para el cumplimiento de ésta meta.

Por otro lado, Se realizaron 41 mesas técnicas de seguimiento a las obligaciones por pagar de
los fondos de desarrollo local, lo anterior generé un porcentaje de ejecucion trimestral del
205% con un porcentaje de ejecucion anual del 100% con un total de 72 mesas técnicas

desarrolladas con corte a 30 de septiembre.

Las metas cuyo registro del indicador aportan al avance del plan de gestién para el cuarto

trimestre son las siguientes:
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* La realizaciéon del proceso Yy acompafamiento interinstitucional para la
descentralizacion.

* La implementacién del modelo piloto en dos localidades del ajuste del sistema IVC.

* LA elaboracion del documento que consolida la informacion relacionada con la
medicion de la gestidn local.

+ 20 mesas técnicas de seguimiento a las obligaciones por pagar de los 20 FDL (Como
ésta meta ya se cumple para la vigencia, el avance que se registe en el cuarto
trimestre ya no tendra efecto sobre el indicador global del plan de gestion).

+ 21 informes de seguimiento a la contratacion local para generar alertas tempranas. (Se
requieren de 5 informes adicionales para nivelar el indicador anual).

* Recomendaciones solicitadas por las alcaldias locales en materia de estudios previos.

» Realizacion de acciones para apoyar la gestion ambiental local.

* La elaboracion del documento de evaluacion de la implementacion de los planes de
accion de los gobiernos zonales de las UPZs priorizadas.

* Realizacion de acciones para modernizacion de sedes.

Para el conjunto de metas anteriormente mencionadas, el incremento potencial del avance del
plan es del 60% y donde se espera un avance del proceso del 100%. Dicho avance solo seré
posible en la medida que se cumpla con la programacién del cuarto trimestre y se elaboren los
5 informes adicionales frente al seguimiento de la contratacion local. En caso de que la dltima
condicion no se cumpla, entonces el avance potencial seria del 58,75% con un nivel de avance
del proceso del 98,75%.
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Il TRIMESTRE 2015

Tabla N° 4 Gestién para la Gobernabilidad Local
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Fuente: Subsecretaria de Asuntos Locales - Direccion Apoyo a Localidades — Direccién Ejecutiva Local

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion
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4.1.2. Justicia en el Distrito Capital.

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 112% durante el
tercer trimestre de la vigencia y un avance anual del plan de gestion del 42% de acuerdo con

la tabla resumen N°5.

El nivel observado en el porcentaje de ejecucion trimestral se debe a que se presentaron dos

metas cuyo porcentaje de ejecucién trimestral fue superior al 100%.

Se sensibilizaron a 2935 ciudadanos en Derechos Humanos, normas de convivencia y
seguridad ciudadana en la UPJ, lo anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion
trimestral del 122% y a un avance anual de la meta del 76%. Se recomienda formular un plan
de mejoramiento que contribuya a minimizar los impactos generados por los problemas
administrativos que se estan generando al interior de la UPJ frente a la capacidad instalada,

situacion que se manifiesta en los reportes trimestrales de ejecucion desde el primer trimestre.

Se atendieron 4842 personas de los grupos afrodescendientes en las casas de los derechos, lo
anterior equivale a un porcentaje de ejecucion trimestral del 147%. Con corte a 30 de
septiembre se ha atendido a 7690 personas, lo anterior es equivalente a un porcentaje de
ejecucion anual de la meta del 78%. Vale la pena recordar que la atencion hace referencia a:
atenciéon diferencial en materia psicosocial en 12 localidades del distrito capital, Acceso a
atencion diferencial a poblacion vulnerable de los grupos étnicos residentes en Bogot4;
Acompafiamiento de los procesos organizativos al interior de las 12 localidades donde se

encuentran las casas para los derechos afro. La idea consiste en no duplicar informacion frente
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a las personas atendidas, es decir, que la intencion es registrar la cantidad de personas mas
no la cantidad de atenciones de tal manera que no se distorsione el indicador.

Del reporte de ejecucion trimestral se puede comentar lo siguiente:

Se recomienda monitorear los aspectos que obtuvieron una baja calificacion en la encuesta de
satisfaccion de los usuarios de las inspecciones de policia y de ser necesario implementar
acciones para lograr una mejor calificacion, lo anterior se puede tomar como una medida
preventiva para no afectar la calificacion obtenida en el cuarto trimestre y en lo fundamental
mejorar el servicio que se presta a la ciudadania. Dado que el reporte de ésta meta se realiz6 a
partir del segundo trimestre es claro que el avance anual no superara el 80% de avance. Lo

anterior debido al tipo de anualizacién de la meta (Anualizacion por constante).

Las metas cuyo registro del indicador aportan al avance del plan de gestion para el cuarto

trimestre son las siguientes:

e 1 documento de analisis en temas relacionados con la prevencion y el abordaje pacifico
de conflictos.

e La elaboracién de la linea de base de las casas de justicia.

e Sensibilizacion a 2400 personas conducidas a la UPJ.

e El documento producto de la informacién que surge del aplicativo SI-ACTUA para el
tema de conflictividades en las inspecciones de policia.

e Medicion del nivel de satisfaccidn de los usuarios de las Inspecciones de policia.

e La medicidon de la evacuacion de los expedientes recibidos por el consejo de justicia.

e La elaboracién del documento base de las principales lineas decisionales del Consejo

de Justicia.
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La ejecucion de las acciones del plan de accion para la implementacion de los
lineamientos para elaborar un proyecto de reforma al Codigo Nacional de Policia o un
nuevo estatuto que regule la materia.

e La ejecucion de las acciones del plan de accion para la implementacién de la propuesta
de estructuracion logistica, normativa y funcional de la Relatoria como area estratégica
del Consejo de Justicia.

e La elaboracion de los 5 protocolos de articulacién entre la justicia propia y la justicia
ordinaria.

e Atencion de 3300 ciudadanos afro, raizal y palenque en las casas de los derechos.

e EI desarrollo del segundo encuentro con operadores de justicia formal, no formal y

comunitaria.

Para el conjunto de metas anteriormente mencionadas, el incremento potencial del avance del
plan es del 54% y donde se espera un avance del proceso del 97%. Como puede observarse,

el avance potencial se encuentra concentrado en el IV trimestre de la vigencia.
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Tabla N°5 Justicia en el Distrito Capital
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Fuente: Direccion de Derechos Humanos y Apoyo a la Justicia — Consejo de Justicia — Direccion de Asuntos

Etnicos.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion

4.1.3. Seguridad y convivencia.

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 60% durante el

tercer trimestre y un avance anual del plan de gestion del 33% de acuerdo con la tabla

resumen N° 6.

Este proceso se constituye como aquel que registra en menor avance entre los procesos

misionales, lo anterior no se afirma con base en su ejecucion anual, se afirma con base en que

es el proceso que registra el mayor nivel de incumplimiento en sus metas.
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Las metas que no logran cumplirse en el tercer trimestre o que obtuvieron bajos rendimientos y
que afectaron el porcentaje de ejecucion trimestral promedio, asi como el avance anual del

proceso son las que se relacionan a continuacion:

No se logra la elaboracion del documento con los lineamientos para la politica publica de
desarme, desmovilizacion y reintegracion de excombatientes. Segun lo reportado, hasta la
fecha se ha avanzado en un 57% en la elaboracion de los lineamientos. En el mismo reporte
se afirma que el documento final estara listo a comienzos del mes de diciembre. Vale la pena
resaltar que el indicador de la meta mide la elaboracion de los lineamientos, mas no mide el
avance ponderado de actividades para la construccién de lineamientos. Dado lo anterior, el
porcentaje de ejecucion trimestral y anual de la meta corresponde al 0%, situacion que se
puede subsanar una vez se remita elaborado el documento. Para la presente meta se
recomienda tener en cuenta las fases establecidas en los alcances definidos en el campo
Observaciones del plan de gestion. De igual manera se tendra en cuenta para el cumplimiento
de la meta, que el documento de lineamientos esté firmado por la subsecretaria de seguridad.

Para el tercer trimestre, no se registra avance frente a redes locales de juventud fortalecidas y
resignificacion de espacio publicos. En este sentido, para ambas metas, el porcentaje de
ejecucion trimestral y anual es del 0%. Lo anterior, no implica que en ambas metas se hayan
adelantado acciones para el fortalecimiento de redes y resignificacion de espacios. Se
recomienda formular e implementar un plan de mejoramiento desde el componente jévenes de
la Direccion de Seguridad con el fin de lograr en el cuarto trimestre, el cumplimiento de las

metas de la vigencia.

Durante el trimestre se logra la formulacién de 27 PICSE bajo la responsabilidad de la

secretaria de educacion y con acompafamiento de la direccion de Seguridad. Lo anterior es
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equivalente al 55% en el porcentaje de ejecucion trimestral y a un porcentaje de ejecucion
anual del 52%.

Se tenia previsto implementar en dos localidades, el protocolo distrital de prevencion y
atencién a victimas de trata de personas. Sin embrago, no se logra dicha implementacion
durante el trimestre. Por lo anterior, el porcentaje de ejecucion trimestral y anual corresponde
al 0%. Para ésta meta se recomienda formular e implementar un plan de mejoramiento en
donde se defina el protocolo distrital, la implementacion en las localidades y se defina el
mecanismo de implementacion de los mismos, con el fin de alcanzar estas etapas en el cuarto

trimestre en las 5 localidades.

Las metas que contribuyen al indicador global del plan de gestion con su reporte de indicador

en el cuarto trimestre son las siguientes:

Documento de institucionalizacion de la ruta integral de reintegracion distrital.

Formulacién de planes integrales de convivencia y seguridad escolar (para alcanzar la meta
anual).

Andlisis de eficiencia de 2 mesas de concentracion pactos.

Atencion de 11 localidades susceptibles de ocupacion ilegal.

Construccién de la bateria de indicadores para la evaluacién de impacto en 10 localidades en
donde no se encontraban UPZs priorizadas por el plan 75/100.

Formulacién de la politica publica contra la trata de personas.

Realizacion de 1 mesa distrital de Barras de Fuatbol.

Elaboracion de 3 informes sobre aglomeraciones de publico.

Realizacion de 1 reunién de coordinacion para concretar los tramites y procedimientos
relacionados con las autorizaciones para salas de cine y parques de diversiones.

Sensibilizacion de 1000 jovenes frente al riesgo de reclutamiento.
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De igual manera, para no perjudicar el avance anual del plan de gestidon, se recomienda
ejecutar las siguientes metas, que presentaron incumplimiento durante el tercer trimestre. De
igual manera se recomienda ejecutar dichas metas de manera conjunta con la implementacion

de los respectivos planes de mejoramiento:

Construcciéon del documento de lineamientos para la politica publica de desarme,
desmovilizacion e integracion.

Fortalecimiento de redes locales de juventud (4 en el cuarto trimestre).

Formulacion del 42 PICSE para nivelar el indicador anual con la meta de la vigencia.
Resignificacion de espacios publicos con poblacién juvenil (15 en el cuarto trimestre).
Incorporaciéon en 5 alcaldias locales del protocolo distrital de prevencion y atencion a victimas

de la trata de personas.

En cada una de éstas metas, es fundamental que las mismas cumplan con los requerimientos
minimos establecidos en el campo observaciones del plan de gestion. Vale la pena resaltar
qgue dichos requerimientos los plante6 cada uno de los responsables de las metas, de tal
manera que se pudiera dar alcance mediante la definicion de un conjunto de criterios que se
debian tener en cuenta para el cumplimiento de cada meta. Por ejemplo, para la meta
asociada a la institucionalizacién de la ruta integral de reintegracion distrital, el documento sera
valido una vez éste sea aprobado mediante acto administrativo. Con éste criterio se asume que

la meta se ha cumplido dado que lo anterior se definio en el alcance de la meta.

Finalmente, para el conjunto de metas anteriormente mencionadas, el incremento potencial en

el indicador global del plan de gestién es del 67%.
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Tabla N° 6 Seguridad Y Convivencia

. EEpEE T e I 5
aEn

P B S s
1 e o gt PO e TR W
i 2 g e e b

Tmsn | e
T TTE k- LIN 1
e S

nﬁ:.h-u-l-inqnu—u-u-h—in-um

FAN # sl e e e I w i s sanm &
Ll T T e

ELLTT B e : N ] e T e e e i o e —
| ' - e ey | ey v g pns s o B (e T s

" i B B e w4 e e i 8 i ok S an g e e
e B o 1 ] s v i e Tl ¢ St i Ny e "
R T P T S ¢ T P T T WA T
-
VL

el
P = —— e
-
LR "
T

[ T ]
e =1 -
e e
— R 8
-
L
Pt momi § e W
F e 3
T p— o — e m— —— T
RS

— e - s

48— LB

o m——
ETTE T AT WA R ¢ ST A BT NV SR e S T T S

HIH]

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacién Linea 195

www.gobiernobogota.gov.co

IS0 9001:2008 [
NTC GP 1000: 2009 (3

BUREAU VERITAS
Certification

N C0236301 / N°GP0201




ALCALDIA MAYOR

INFORME PLANES DE GESTION
Il TRIMESTRE 2015

Pagina 59 de 295

DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE GOBIERNG
1 - ]
- - . a — m—a =—
K iy B o=
o
e L R e * ' L
| o & i
i &
—
| m— —
ey any g g b T mea e e p e e
i T b —
EECT e
o e r R ey e e —
0 e —
- L el e il e ;i
o aw e w F -2
e g e - Pl
[ E—T—
- — -
e
- - e =
- ' e
| ——
e — . —
e M & e
A ey
s i e T
—
-
[
L s
e ——
. | w E —
. e —
e gy
Tt T i o T
8
- | - — = <
—_—
il F
-
[Ae— L » -
B e rwm [
e wr LI
4 e e n v | — i L LA,
[ N —
- e i B S -
e e el B R B e & i
+ ——
—_—
sasy
o . m— =
o . g i "
B bt ]
v
Tk § i i B b - .
[ iy
'
S -
——  —— mAT Frem -
- T L
e Tt rmmE e L
Bis cmond o mm w o —
e —
e
e A —
RS G S e
——r e — ————
p i e — o i
TR N iR S e T
i, i 1 e e .
Sy —
e i | S
& w8 e
i 6 . i P 3 | AR ) - & i ot
o n —
=

Fuente: Direccidn de Seguridad.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion
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4.1.4 Derechos Humanos en las Personas del Distrito Capital.

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 107% durante el
tercer trimestre y un avance anual del plan de gestion del 52% de acuerdo con la tabla

resumen N°7.

El nivel observado en el porcentaje de ejecucidn trimestral se debe a que se presentaron
cuatro metas que registraron sobrejecucién, de igual manera se observan 2 metas cuyo
porcentaje de ejecucion trimestral registraron niveles inferiores al 70%. Dichas metas hacen

parte del conjunto de metas asociadas a la Direccion de Asuntos Etnicos.

Frente a las metas que presentaron sobrejecucion, se puede comentar lo siguiente:

Se formaron a 62 funcionarios y funcionarias publicos en atencion a poblacion LGBTI durante
el tercer trimestre. Lo anterior arroj0 un porcentaje de ejecucion trimestral del 124%. En
términos acumulados, se ha logrado formar a 188 funcionarios y funcionarias arrojando un

porcentaje de ejecucion anual del 94%.

Se logra un nivel de satisfaccion de los usuarios de la casa refugio de un 86% y cuyo
porcentaje de ejecucion trimestral corresponde a un 107%. Vale la pena resaltar que para el
calculo del indicador, se toma una cantidad relativamente baja de poblacién atendida (Por lo
general para los datos del indicador se observa que nunca supera las diez personas).

Se logra un nivel de satisfaccién de los usuarios beneficiarios con medidas de proteccion
(Lideres, lideresas, Defensores y Defensoras en Derechos Humanos) del 89% durante el

trimestre, lo anterior arroja un porcentaje de ejecucion trimestral del 112%.
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Por ultimo, se desarrollan durante el trimestre 2 evaluaciones de las politicas étnicas. Para el
periodo se realizaron las evaluaciones de la politica publica de los pueblos indigenas y la de la
comunidad raizal. En el andlisis de avance presentado por la Direccion de Asuntos Etnicos se

observan un conjunto de conclusiones y recomendaciones frente a estas dos politicas.

Los factores que afectaron la ejecucion promedio son los siguientes:

Se logra desarrollar el 63% de las acciones establecidas en el plan de accion que permite la
difusion y socializacién de los resultados obtenidos en las caracterizaciones de los grupos
étnicos. Durante el trimestre se desarrollan plenamente 35 actividades de las 55 proyectadas.
Dados los resultados obtenidos durante el primer trimestre y los resultados obtenidos durante

el tercer trimestre, se espera que el indicador anual no logre superar el 75% de avance.

Se logra desarrollar el 65% de las acciones establecidas en el plan de accién de medios, el
cual se constituye en el mecanismo que permite visibilizar las dinamicas propias de los grupos
étnicos residentes en Bogota. Durante el trimestre se realizaron 24 acciones de las 37 que se
tenian proyectadas. Dado el resultado obtenido desde el primer trimestre, se espera que el

resultado del indicador anual no supere el 75% en el desarrollo trimestral del plan de accion.

Para las dos metas anteriormente mencionadas, se observa que existe un esfuerzo por
establecer los planes de acciéon que permitan la medicién de los indicadores asociados. Sin
embargo, también es claro que aln no son claros los productos asociados al proceso, de igual
manera, se observa que para la Direccidon de Asuntos étnicos no es clara la diferencia entre la
produccion institucional (Bienes y Servicios) y el rol que asumen los proyectos de inversion en
dicha produccion. Lo anterior ésta generando que las mediciones a nivel de proceso tenga
tantas dificultades en el momento de los reportes trimestrales. Asi mismo, el incumplimiento

reiterado de éstas metas, sugieren de la formulacion de planes de mejoramiento que permitan
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subsanar el bajo nivel de avance que tendra el resultado del indicador global del proceso en el

cuarto trimestre.

Frente a la meta relacionada con la coordinacion de acciones de la mesa funcional LGBTI, se
observa que durante el tercer trimestre se realiza el primer reporte de la vigencia 2015, en
donde se evidencia que hasta el 30 de septiembre se han coordinado 4 acciones de la mesa
funcional, en donde dichas acciones hacen referencia a la implementacion de una estrategia
de ambientes laborales inclusivos, atencién juridica y atencion a casas refugio de la poblacion
LGBTI asi como la formacion de funcionarios y funcionarias en atencién a poblacion LGBTI .
En caso de registrarse el reporte correspondiente al cuarto trimestre de la vigencia, el resultado
maximo que puede alcanzar el indicador anual serad del 50%. Por lo tanto, se recomienda
implementar un plan de mejoramiento que permita subsanar las causas que no permitieron la

operacion de la mesa funcional durante el primer semestre del afio.

Frente a las metas relacionadas con la socializacién y divulgacién de los resultados obtenidos
en las caracterizaciones de los grupos étnicos residentes en Bogota y la implementacion del
plan de medios, se reitera que ambos planes requieren de una fuente de datos de indicador el
cual consiste en la formulacion de planes de accion o de trabajo que permitan medir el
cumplimiento de dichas acciones durante el trimestre. Lo anterior debido a los problemas
presentados en el reporte, en cuanto a las dificultades para poder establecer la cantidad de

acciones o actividades programadas y las actividades efectivamente realizadas.

Para el cuarto trimestre de la vigencia, se puede generar un incremento potencial del avance
del proceso del 41%, donde el plan de gestion puede alcanzar un valor maximo del 93% con
corte a 31 de diciembre. La programacion de metas para el cuarto trimestre que permite este

avance es la siguiente:
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e Atencion de poblacion LGBTI victimas de violencia en casa refugio

e Atencion juridica a poblacion LGBTI

e Formacion de Funcionarios y Funcionarias Publicos en Atencion a Poblacion LGBTI
(Minimo 12 funcionarios y funcionarias)

¢ Evaluacion del nivel de satisfaccion de beneficiarios en casa refugio.

e Elaboracion del informe de la situacion de derechos humanos de las personas
pertenecientes a los sectores sociales LGBTI en el Distrito Capital

e Elaborar el documento base para la formulacion de la politica publica de prevenciéon y
proteccion de lideres/as y defensores/as de derechos humanos en el Distrito Capital.

e Evaluacion del nivel de satisfaccion de beneficiarios de las medidas de proteccion
(Lideres, Lideresas, Defensores y Defensoras de Derechos Humanos)

e La creacién de la red de actores sociales a nivel distrital de defensores y defensoras de
derechos humanos.

e La Generacion de 2 productos del “Plan de Incidencia “para la promocioén, difusion,
reconocimiento y apropiacion de los derechos de religion, culto y conciencia.

e La realizacion de las actividades tendientes a la difusion de los resultados obtenidos en
las caracterizaciones de los grupos étnicos, asi como la ejecucion de las actividades
programadas para el cuarto trimestre de la vigencia frente al plan de medios.

e La evaluacion de 2 politicas publicas étnicas.

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GPO201




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERND

INFORME PLANES DE GESTION

Pagina 64 de 295
Il TRIMESTRE 2015

Tabla N° 7 Derechos Humanos
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Fuente: Direccion de Derechos Humanos y Apoyo a la justicia — Direccién de Asuntos Etnicos.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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4.2. Desarrollo Local. ;

Cuadro N° 5. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos Misionales, Desarrollo Local: Gestion
Para la Convivencia y La Seguridad Integral, Gestion Normativa y Juridica Local, Agenciamiento de la Politica

Publica, Gestidn para el Desarrollo Local.

Fesd i | la Biesg ' Ager larrisnin el igon (ElE]

Conmwivemiay k= Murndtiva ¥ delaPulils El Desanr radke
Sepu elad olegral Jurelics Loca Pabdica (PR

® kjecucicn Inmestral mAvanoe Al

Fuente: Alcaldias Locales’

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacion de la
meta.

4 Las dependencias que aportan a estos procesos en las alcaldias locales son: Coordinacion Normativa y Juridica;
Inspecciones de Policia y Secretaria General de Inspecciones; Coordinacion Administrativa y Financiera; Unidades de
mediacion y conciliacion; Casas de Justicia y Consejos Locales de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico.
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Los procesos misionales del nivel Desarrollo Local tuvieron una ejecucion promedio de 137% y
un nivel de avance anual del 67%. A continuacion se hace una relaciéon de la gestion realizada

por cada uno de los procesos del nivel Desarrollo Local.

4.2.1. Gestion Normativo y Juridico Local.

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 114% y un avance anual del

83% de acuerdo con la tabla resumen No. 8.

El porcentaje de ejecucion trimestral se explica por el hecho de presentarse 11 metas con
sobrejecucion. De estas, 4 se concentran en las secretarias generales de inspecciones y las
inspecciones de policia. De igual manera, 4 metas se concentran en los temas asociados a
actividades de prevencién en materia de obras y en los operativos de control en materia de

obras, establecimientos de comercio y espacio pubico.

Frente a las sobrejecuciones se puede afirmar lo siguiente:

Se realiza el registro del 32% del inventario de expedientes activos en materia de
establecimientos de comercio en el aplicativo SI-ACTUA. Este valor corresponde al promedio
de las 20 localidades. Lo anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral del
133%. Con corte a 30 de septiembre, el avance anual de la meta corresponde al 83%, el cual

es a su vez equivalente al total de expedientes en inventario registrados en el aplicativo.

Se realiza el registro del 3% del inventario de expedientes activos en materia de espacio
publico en el aplicativo SI-ACTUA. Este valor corresponde al promedio de las 20 localidades.
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Lo anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral del 114%. Con corte a 30 de
septiembre, el avance anual de la meta corresponde al 81%, el cual es a su vez equivalente al

total de expedientes en inventario registrados en el aplicativo.

Frente al registro de expedientes en fisico en materia de obras, el porcentaje de ejecucion
trimestral corresponde a un 87%, equivalente al 21% del inventario de las 20 localidades. A

pesar de lo anterior, el avance anual de la meta corresponde al 80% de avance.

En el trimestre se profirieron 1552 actos administrativos en el régimen de obras, esto arrojé un
porcentaje de ejecucién trimestral del 121% con un porcentaje de ejecucion anual del 81%

equivalente a 3768 actos proferidos.

Se logra realizar 507 actividades de prevencion en materia de obras. Lo anterior es equivalente
a un porcentaje de ejecucion trimestral del 188%. Con corte a 30 de septiembre se logra
realizar 674 actividades de prevencion, lo cual es equivalente a un avance anual de la meta del
96%.

Se realizaron 136 operativos de control al funcionamiento en establecimientos de comercio, lo
cual representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 116%. En lo que va corrido del afio,

se han realizado 431 operativos de control equivalentes a un 100% en la ejecucion de la meta.

Se realizaron 77 operativos de control de infracciones al régimen de obras, lo cual representa
un porcentaje de ejecucion trimestral del 124%. En lo que va corrido del afio, se han realizado

178 operativos de control equivalentes a un 79% en la ejecucion de la meta.
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Se realizaron 190 operativos de control al funcionamiento en establecimientos de comercio, lo
cual representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 167%. En lo que va corrido del afio,

se han realizado 420 operativos de control equivalentes a un 96% en la ejecuciéon de la meta.

Se observa que el porcentaje de ejecucidn trimestral del proceso tuvo un aporte fuerte en las
inspeccionas de policia y las secretarias generales de inspecciones, sin embargo este aporte
se debid, en algunos casos, a que las localidades programaron magnitudes bajas en metas
cuya programacion cuenta con un tipo de anualizacion por creciente. Es decir, que obtuvieron
resultados de los indicadores que estuvieron muy por encima de lo programado inicialmente y
dada la volatilidad de la medicién®. En lo que va corrido de la vigencia, se logra evitar que el
42% de las peticiones que llegan a las secretarias generales de inspecciones se convirtieran
en expedientes contravencionales mediante acciones de prevencion. Con este resultado, el
porcentaje de ejecucion trimestral para las 19 localidades es del 156% con un nivel de avance
anual del 100%. Para ésta meta se logra identificar, que las peticiones que logran pasar a
reparto a las inspecciones de policia (el remanente de los datos de las variables del indicador),
no son consistentes con la cantidad de acciones policivas que se radican en el 2015. Para ésta
meta se recomienda, que el indicador se calcule no solo con los datos del SDQS, sino que se

alimente los datos de los indicadores con los documentos que permitan contabilizar la totalidad

5 Como el tipo de Anualizacién es por creciente, el numerador y el denominador acumulan sus valores
hasta cada corte trimestral, por ejemplo, durante el primer trimestre el numerador y el denominador acumulan sus
valores con lo obtenido en los meses de enero a marzo, para el segundo trimestre, el numerador y el
denominador acumulan sus valores con lo obtenido en los meses de enero a junio y sucesivamente.
Adicionalmente para las metas cuyos valores del denominador son desconocidos (Por demanda), los porcentajes
de ejecucidn trimestral, asi como los resultados de los indicadores pueden variar significativamente de trimestre a
trimestre. Sin embargo, la bondad de este tipo de anualizacion con denominadores desconocidos consiste en que
estos pueden arrojar resultado del indicador anual mucho mas confiables o ajustados a la realidad. Lo anterior no
se puede logar con tipos de Anualizacién por constantes, que pueden arrojar porcentajes de ejecucion que no

varien significativamente, pero cuyos valores de las variables y del indicador no sean confiables.
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de requerimientos recibidos en las secretarias de inspecciones, de tal manera que el
remanente de este indicador (Los requerimientos que si logran pasar a reparto) sean
equivalentes al denominador de la meta N° 17 del presente proceso (Cantidad de acciones
policivas radicadas en el 2015). Para lo anterior se recomienda recalcular el indicador con los
datos de enero a diciembre de 2015 con el fin de ajustar el indicador del cuarto trimestre de la

vigencia.

Se logra poner fin al 23% de las acciones policivas radicadas en el 2015 en las inspecciones
de policia, generando un porcentaje de ejecucion trimestral del 111% y un avance anual de la
meta del 63%. para estas dos metas, el resultado del indicador anual asi como el nivel de
avance anual pueden variar dependiendo de la cantidad de peticiones o querellas que ingresen
y la gestidbn que se realice para evitar el reparto o la finalizacién del proceso contravencional
(Respectivamente). Por ultimo, se observa que las inspeccionas logran poner fin al 16% de las
acciones policivas correspondientes al 2014 y afios anteriores generando un porcentaje de
ejecucion del 137%. Con corte a 30 de septiembre se logra poner fin al 57% del inventario de

acciones policivas en las 19 localidades logrando un nivel de avance anual del 99%.

Se observa que el tiempo promedio para la realizacién de las audiencias de conciliacion fue de
15 dias para las 19 localidades generando un porcentaje de ejecucion trimestral del 121%.

En relacion a la respuesta de las PQRS de manera integral, se enfatiza que durante las mesas
de trabajo de la formulacién de las metas del proceso se hizo alusion a que se iba a medir el
indicador de semejante meta solo con el propdsito de evaluar las cargas laborales de las
oficinas juridicas de las localidades y en el entendido que se debia dar respuesta al 100% de
las peticiones dado el mandato normativo. Sin embargo, se observa que solo se respondieron
el 85% debido a que en algunas localidades no se responden todas las PQRS o simplemente

no se registraron los datos de los indicadores para verificar la carga laboral.
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Se recomienda monitorear el desempeio en cuanto al proferir actos administrativos en materia
de establecimientos de comercio y espacio publico dado que la meta no se cumple de manera
satisfactoria. Se profirieron durante el trimestre 975 actos cuyo porcentaje de ejecucion
trimestral corresponde al 76%. En términos anuales, se logra proferir 2819 actos

administrativos equivalentes al 64% de ejecucion.

Se logra fallar el 7% de las actuaciones administrativas pendiente de fallo, mediante la primera
decision de fondo de la vigencia 2014 y afios anteriores en materia de establecimientos de
comercio y espacio publico. Este resultado es equivalente a un porcentaje de ejecucién
trimestral del 69%. Frente al avance anual se evidencia el fallo del 29% de inventario de
expedientes para las localidades lo cual es equivalente a un porcentaje de ejecucion anual del
85%.
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Tabla N° 8 Gestion Normativa y Juridica Local
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Fuente: Coordinaciones Normativas y Juridicas de las alcaldias locales — Inspecciones de policia — Secretarias

Generales de Inspecciones.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacién
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Gréafica N° 5. Ranking de las alcaldias locales por ejecucién trimestral Proceso Gestibn Normativa y Juridica

Local.
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Fuente: Coordinaciones Normativas y Juridicas de las alcaldias locales — Inspecciones de policia — Secretarias

Generales de Inspecciones.
Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacién - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion.
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Gréafica N° 6. Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso Gestion Normativa y Juridica Local.

Ejecucion Anual

avcainla Local or raract urine (I =
arcaipls Locar oE 3022 [, -
ALCALOMA Local OF sanTare I =
aicalpia pe ysME I 7 7
ALCALDIA LOCAL OF MalTmES _ 77%
arcainia toca il san cAstona [, T
alCaLDa Local 0F cunan sovivan (I =
acaLDin LocaL oF suna I 7 5
ALCALDD LOCAL OF La crariners I =
alcaLpia oo bl cannilar s ([,
ALCALDA LOCaL Df TEwsacuLLs NG - o
avcacods, voca oe sanmos unDos [ -
ALCALDM LOCAL OF KEMWCDY (I 7 L%
acalpls toca pe ronTison (I
ALcALDlA aNTONIO Hanifio I
aLcalDia Loca of usacuEn (T s
ALCALDW LOCAL OF FNGATIVA _ %y

avcarola voca oF suEnTE ananos [ %
ALCALDIA LOCAL DL TURULUTO I,
arcaiobh toca of sweaaear I v

o 20% 0% a0 B0 100

Fuente: Coordinaciones Normativas y Juridicas de las alcaldias locales — Inspecciones de policia — Secretarias
Generales de Inspecciones.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Sumatoria del producto entre el

porcentaje de ejecucién anual y los ponderadores de la metas.
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A continuacién se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas del

proceso expresado en términos del porcentaje de ejecucion.

Tabla N° 8.1. Alcaldia local de Antonio Narino
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Durante el tercer trimestre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucién trimestral promedio

del 107% Yy un nivel de avance anual del 68%.

El nivel presentado en el porcentaje de ejecucion trimestral se debe a que se presentaron 5
metas con sobre-ejecucion, de igual manera se observan 4 metas con niveles de ejecucion por
debajo del 70%. De las 5 metas que presentaron sobre-ejecucion, 4 se concentran en el area
de las inspecciones de policia y en la secretaria general de inspecciones tal y como ocurrié en
los dos trimestres anteriores. Dado que las metas asociadas a las inspecciones y a la
secretaria general ya se encuentran cumplidas en su mayoria, el avance que se registre en el
cuarto trimestre, no podra incrementar el avance anual del proceso. En este sentido el avance

anual del proceso dependera de los avances que se registren en las demas metas.

En las metas que presentaron sobrejecucion se puede afirmar lo siguiente:

En relacion a las peticiones recibidas por el secretario general de inspecciones, se observa que
el 14% no pas6 a reparto. Segun lo reportado, se recibieron de enero a septiembre 36
requerimientos, de los cuales 5 no lograron pasar a reparto por accién preventiva. El
porcentaje de ejecucion trimestral y anual sigue registrando porcentajes elevados, sin
embargo, el resultado del indicador a medida que pasan los trimestres tiende a la magnitud de
la meta anual, registrandose una leve estabilizacién. Este comportamiento en el porcentaje de
ejecucion también se explica por el hecho de que ésta es una meta por demanda y es la
primera vez que se utiliza un tipo de anualizaciébn por creciente para su medicion, de tal
manera que los resultados no podian ser previsibles, ademas, se programé una magnitud
trimestral y anual baja con la expectativa de recibir un gran volumen de requerimientos. El
porcentaje de ejecucion anual de la meta ya es del 100%, porcentaje que puede variar
dependiendo del resultado acumulado de los requerimientos que no van a reparto y de la

cantidad acumulada de requerimientos que lleguen durante la vigencia. Para ésta meta vale la
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pena aclarar que de los requerimientos que pasan a reparto, necesariamente deben ser
equivalentes al denominador de la meta N° 17 de éste proceso. En este sentido, el remanente
de los requerimientos que llegan a la secretaria general de inspecciones y que no se logra
evitar la apertura del expediente contravencional, debe constituirse en la base del calculo de la
meta N° 17. Dado lo anterior se recomienda utilizar el libro radicador como complemento a la
fuente de datos del indicador. Si se sigue ésta recomendacion, muy probablemente cambiaria
el registro de requerimientos recibidos durante la vigencia y la cantidad de requerimientos en

los que se evit6 la apertura de expediente contravencional mediante accion preventiva.

Durante los meses que van de Julio a Septiembre, se logra poner fin a 24 acciones policivas
equivalentes al 16% del inventario de acciones correspondientes a la vigencia 2014 y afios
anteriores, lo anterior arroja a un porcentaje de ejecucion trimestral del 157%. En términos
acumulados, se logra poner fin al 74% del inventario superando la meta anual que fue fijada en
40%.

Para el tercer trimestre se proyectd poner fin 15% de las querellas y contravenciones que se
radicaran en la vigencia 2015. Sin embargo se logra poner fin al 37%, es decir, que se dio fin a
66 acciones policivas de un total de 177 que se recibieron en los meses que van de enero a
septiembre. Lo anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 249% y un avance
anual de meta del 100%. Este porcentaje puede variar dependiendo del resultado acumulado
de las decisiones que pongan fin a los procesos contravencionales y de la cantidad acumulada

de querellas y contravenciones que lleguen en el cuarto trimestre.

Segun lo reportado, se logra la realizacion de las audiencias de conciliacién en un promedio de

10 dias. Lo anterior representa un porcentaje de ejecucion del 200%.
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Por ultimo, se observa una sobrejecuciéon del 149% en la meta relacionada con el fallo de las
actuaciones administrativas aperturadas en el 2010 y afios anteriores con la primera decision
de fondo en obras y urbanismo. Es decir que para el trimestre se logra fallar el 4,48% (10
fallos) del inventario (223 actuaciones administrativas). Sin embrago el porcentaje de
ejecucion es consecuencia de la baja magnitud con la que se programé el trimestre. La meta

registra un porcentaje de avance anual del 93%, en donde se logra fallar el 11% del inventario.

En las metas que presentaron porcentajes de ejecucion bajos se puede afirmar lo siguiente:

Se observa un porcentaje de ejecucion trimestral del 23% en la meta asociada a proferir actos
administrativos, durante el trimestre se profirieron 17 actos administrativos de los 75 que se
tenian programados. La meta presenta una baja ejecucion desde el segundo trimestre con lo
cual se recomienda formular e implementar un plan de mejoramiento que permita nivelar la
ejecucion anual. En este sentido el plan de mejoramiento debe permitir incrementar la cantidad
de actuaciones administrativas proferidas en 172 para el cuarto trimestre.

Durante el trimestre se fallo el 2% de las actuaciones administrativas en establecimientos de
comercio y espacio publico del 2014 y afios anteriores mediante la primera decision de fondo,
lo anterior equivale a un porcentaje de ejecucion trimestral del 18%. Si se analiza la gestion
qgue se ha llevado a cabo durante la vigencia, se observa que existe un factor que esta
afectando el logro de la meta, lo que siguiere la formulacion e implementaciéon de un plan de
mejoramiento que permita mejorar el rendimiento en el cuarto trimestre, en este sentido, el plan

de mejoramiento debe permitir el fallo 16% del inventario con el fin de alcanzar la meta anual.

Se profirieron 51 actos administrativos en materia de obras, lo cual es equivalente a un
porcentaje de ejecucion trimestral del 85%. Aunque se logra evidenciar una mejora respecto al

segundo trimestre, el indicador anual aun es bajo respecto a la programacion acumulada a
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septiembre, en donde se logra proferir 143 actos administrativos frente a 180 que se tenian
programados con corte a septiembre. Para el cuarto trimestre se deben proferir este bajo
rendimiento se presentd debido a que la profesional que proyecta los fallos estuvo en
vacaciones en la mayor parte del trimestre segun lo manifesto la alcaldia, lo anterior afecté de
manera significativa la meta trimestral. Se espera que para el tercer trimestre se pueda nivelar

la meta anual profiriendo 28 actos administrativos adicionales.

Frente a los fallos en primera instancia en materia de obras y urbanismo aperturadas entre el
2010 y el 2011, se observa un porcentaje de ejecucion trimestrales del 30%, lo anterior
equivale al fallo del 2% del inventario (14 fallos en 580 actuaciones administrativas). La baja
ejecucion de la metas se viene presentando desde el segundo trimestre, en este sentido se
recomienda de la formulacion de un plan de mejoramiento que elimine la causa raiz del
incumplimiento de la meta, de tal manera que se logre alcanzar la meta en el cuarto trimestre.
Para lo anterior, se hace necesario fallar en el cuarto trimestre un 22% del inventario de las

actuaciones aperturadas.

Durante el trimestre se generaron 14 procesos por ocupacion indebida del espacio publico, sin
embargo se logra evacuar 5 de ellos, lo anterior es equivalente a un resultado del indicador y
del porcentaje de ejecucion trimestral del 36%. Durante los tres trimestres de la vigencia, esta
meta ha arrojado resultados por debajo del 70% en los porcentajes de ejecucion trimestral, lo
anterior tendra como consecuencia el incumplimiento anual de la meta. Dado lo anterior, se
recomienda implementar un plan de mejoramiento, que subsane el incumplimiento en la

evacuacion de la bodega de la alcaldia.
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Tabla N° 8.2. Alcaldia de local de Barrios Unidos
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 144.07% vy un
nivel de avance anual del 70.84% para las 19 metas proyectadas durante la vigencia esto se
presento porque no se cumplié totalmente con su programacion sobre las metas programadas
para este trimestre relacionadas con los temas de proferir actos administrativos pertinentes al
control en establecimientos de comercio y espacio publico, en el fallo de las actuaciones
administrativas con la primera decision de fondo en materia de establecimientos de comercio y
espacio publico del 2014 y afios anteriores, en proferir actos administrativos pertinentes al
régimen de obras, en el fallo de las actuaciones administrativas con la primera decision de

fondo en materia de obras y urbanismo, aperturadas entre el 2011 al 2013.

NOTA: Para las metas relacionadas con los temas de evitar que las Peticiones (PQRS o
requerimientos recibidos de manera escrita o verbal) vayan a reparto como accién policiva,
mediante acciones de prevencion o mediante Orientacidn directa (Secretaria General de
Inspecciones) y emitir las decisiones que pongan fin a las acciones policivas radicadas en el
2015, estas estan directamente correlacionadas en los reportes esto quiere decir que lo que no
pasa a reparto pasa inmediatamente a las inspecciones de policia entonces el saldo es el
remanente o el denominador de la meta nimero 17, si esto no ha sido reportado de esta
manera durante los anteriores trimestres deben realizar el ajuste de la informacién para el 4to

trimestre de todo el afo.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacion se relaciona por orden numerolégico de las 19 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 25% para completar su gestién al 100%.
METAS 2, 3, 4: Estan ejecutadas al 100% de su gestion.
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META 5: Falta ejecutar 282 actos administrativos pertinentes a establecimientos de comercio y
espacio publico para completar el 100% de su gestion.

META 6: Falta ejecutar un 20.10% para completar su gestioén al 100%.

META 7: Falta ejecutar 475 actos administrativos pertinentes a régimen de obras para
completar el 100% de su gestion.

META 8: Falta ejecutar un 19% para completar su gestion al 100%.

META 9: Falta ejecutar un 24% para completar su gestioén al 100%.

META 10: Falta ejecutar 1 actividad de prevencién en materia de control en establecimientos
de comercio y espacio publico para completar su gestion al 100%.

META 11: Falta ejecutar 1 actividad de prevencion en materia de obras para completar su
gestion al 100%.

META 12: Falta ejecutar 7 operativos de control al funcionamiento en establecimientos de
comercio para completar su gestion al 100%.

META 13: Esté ejecutada al 100% de su gestion.

META 14: Falta ejecutar 4 operativos de control de ocupacién indebida de espacio publico para
completar su gestiéon al 100%.

META 16: Falta ejecutar un 2.05% para completar su gestién al 100%.

META 19: Falta ejecutar un 50% para completar su gestién al 100%.

METAS 15 Y 17: Son las que estan correlacionadas y deben realizar el ajuste en el reporte del

4to trimestre.
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Tabla N° 8.3. Alcaldia local de Bosa
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 148.63% vy un
nivel de avance anual del 82.26% para las 19 metas proyectadas durante la vigencia esto se
presento porque hubo una mayor ejecucion segun lo programado para el trimestre relacionada
con el temas de proferir los actos administrativos pertinentes al control en establecimientos de
comercio y espacio publico, el fallo de las actuaciones administrativas con la primera decision
de fondo en materia de establecimientos de comercio y espacio publico del 2014 y afos
anteriores, proferir los actos administrativos pertinentes al régimen de obras, el fallo de las
actuaciones administrativas con la primera decision de fondo en materia de obras y urbanismo,
aperturadas entre el 2011 al 2013, la realizacion de los operativos de control al funcionamiento
en establecimientos de comercio, la realizacion de los operativos de control de ocupacion
indebida de espacio publico, la emision de las decisiones que pongan fin a las acciones

policivas radicadas del 2014 y afios anteriores.

NOTA: Para las metas relacionadas con los temas de evitar que las Peticiones (PQRS o
requerimientos recibidos de manera escrita o verbal) vayan a reparto como accién policiva,
mediante acciones de prevencidon o mediante Orientacién directa (Secretaria General de
Inspecciones) y emitir las decisiones que pongan fin a las acciones policivas radicadas en el
2015, estas estan directamente correlacionadas en los reportes esto quiere decir que lo que no
pasa a reparto pasa inmediatamente a las inspecciones de policia entonces el saldo es el
remanente o el denominador de la meta nimero 17, si esto no ha sido reportado de esta
manera durante los anteriores trimestres deben realizar el ajuste de la informacién para el 4to

trimestre de todo el afo.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numerolégico de las 19 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:
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METAS 1, 2, 3, 4: Falta ejecutar un 25% para completar su gestiéon al 100%.

METAS 5y 6: Estan ejecutadas al 100% de su gestion.

META 7: Falta ejecutar 50 actos administrativos pertinentes a régimen de obras para completar
el 100% de su gestion.

META 9: Falta ejecutar un 1.24% para completar su gestién al 100%.

META 10: Falta ejecutar 2 actividades de prevencion en materia de control en establecimientos
de comercio y espacio publico para completar su gestién al 100%.

META 11: Falta ejecutar 3 actividades de prevencién en materia de obras para completar su
gestiéon al 100%.

META 12: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 13: Falta ejecutar 3 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo para
completar su gestidon al 100%.

META 14: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 16: Falta ejecutar un 15.76% para completar su gestién al 100%.

META 19: Falta ejecutar un 27.50% para completar su gestién al 100%.

METAS 15 Y 17: Son las que estan correlacionadas y deben realizar el ajuste en el reporte del

4to trimestre.
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Tabla N° 8.4. Alcaldia local de Candelaria
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Para este proceso, el porcentaje de ejecucion trimestral promedio tuvo un registro del 103%.

Por otro lado el avance anual del proceso alcanzé un 73%.
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Tabla N° 8.5. Alcaldia local de Chapinero
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Durante el trimestre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del
116% vy un nivel de avance anual del 73%.

El porcentaje de ejecucion trimestral presenta estos niveles dado que se presentaron 7 metas
con sobre-ejecucidén, de igual manera se presentaron 2 metas que presentaron porcentajes de

ejecucion por debajo del 70%.

Frente a las metas que presentaron sobrejecucion, se puede afirmar lo siguiente:

Se logra el fallo con la primera decision de fondo en el 13% (57 resoluciones) de las
actuaciones administrativas en establecimientos de comercio y espacio publico (442
administraciones administrativas en inventario). Lo anterior es equivalente al 110% en el
porcentaje de ejecucion trimestral. El porcentaje de ejecucion anual con corte a septiembre es
del 98%. Sin importar el avance registrado en el cuarto trimestre, esta meta ya no podra
contribuir al avance del proceso debido a que practicamente la meta ya ésta cumplida. Sin

embargo, para evitar congestion se recomienda seguir con el proceso de fallos.

Se profieren 30 actos administrativos pertinentes al régimen de obras, lo anterior es
equivalente a un porcentaje de ejecuciéon del 120%. Debido a que la ejecucién de ésta meta en
el segundo trimestre no fue satisfactoria, la sobrejecucion del tercer trimestre permitié nivelar el

porcentaje de ejecucion anual el cual se encuentra en un 66%.

Se logra el fallo con la primera decision de fondo en el 16% (14 expedientes) de las
actuaciones administrativas en obras y urbanismo del 2010 y aflos anteriores (85
administraciones administrativas en inventario). Lo anterior es equivalente al 127% en el
porcentaje de ejecucion trimestral. Lo anterior permitid nivelar la baja ejecucion presentada en

el segundo trimestre, en este sentido el porcentaje de ejecucion anual es del 60%.
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Frente al fallo en primera instancia de las actuaciones administrativas en materia de obras
aperturadas entre el 2011 y el 2013, se evidencia una baja ejecucién en el segundo trimestre y
un nivel de cumplimiento no satisfactorio en el tercer trimestre. A pesar de registrarse una
mejora, el proceso debera registrar una sobrejecucion en el cuarto trimestre para lograr la

meta, es decir que se debe fallar el 10% del inventario para alcanzar la meta estipulada.

En el tercer trimestre se logra nivelar el indicador anual frente a los operativos en
establecimientos de comercio. En este sentido se logra realizar con corte a 30 de septiembre

de 18 operativos equivalentes a un porcentaje de ejecucion anual del 75%.

Se logra realizar, con corte a 30 de septiembre, 11 operativos de control de infracciones en

obras y urbanismo. Con este resultado ya se logra cumplir con la meta anual.

En relacion a las peticiones recibidas por el secretario general de inspecciones, se observa que
el 94% no pas6 a reparto. Segun lo reportado se recibieron de enero a septiembre 2.855
requerimientos, de los cuales 166 pasaron a reparto, en los demas se evidencia la accion
preventiva. El porcentaje de ejecucion trimestral es elevado (171%) dado que se proyectaba
una ejecucién acumulada del 55% de las peticiones que llegaran a la secretaria general. Este
comportamiento en el porcentaje de ejecucion también se explica por el hecho de que ésta es
una meta por demanda y es la primera vez que se utiliza un tipo de anualizacién por creciente,
de tal manera que los resultados no podian ser previsibles. El porcentaje de ejecucion anual de
la meta es del 100%, porcentaje que puede variar dependiendo del resultado acumulado de los
requerimientos que no van a reparto y de la cantidad acumulada de requerimientos que lleguen

durante la vigencia.

Para el tercer trimestre se proyecto poner fin al 15% de las querellas y contravenciones que se

radicaran en la vigencia 2015. Sin embargo se logra poner fin al 31%. Lo anterior representa
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un porcentaje de ejecucion del 209% con un avance anual de meta del 100%, porcentaje que
puede variar dependiendo del resultado acumulado de las decisiones que pongan fin a los
procesos contravencionales y de la cantidad acumulada de querellas y contravenciones que

lleguen durante la vigencia.

Frente a las metas que presentaron una baja ejecucion, se puede afirmar lo siguiente:

Se profirieron 10 actos administrativos en pertinentes al control de establecimientos de
comercio y espacio publico generando un porcentaje de ejecucién trimestral del 33%. A pesar
de porcentaje de ejecucion del primer trimestre, se observa que la alcaldia local profiere una
baja cantidad de actos administrativos sobre todo si se lo compara con otras localidades. De
igual manera, la baja ejecucion de la meta se ha constituido en una situacién persistente desde
el segundo trimestre. Dado lo anterior, se recomienda formular e implementar un plan de
mejoramiento que elimine la causa raiz del evento que en éste momento esta afectando la
ejecucion de la meta. Con la implementacion del plan de accion se espera que la alcaldia logre
proferir 77 actos administrativos en el cuarto trimestre con el fin de cumplir con la magnitud de

meta anual.

Segun lo reportado, se logra la realizacién de las audiencias de conciliacion en un promedio de
24 dias. Lo anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 66%. Esta baja
ejecucion en la meta durante el trimestre se presentd debido al cambio del secretario general

de inspecciones segun lo manifestado por la alcaldia local.
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Tabla N° 8.6. Alcaldia local de Ciudad Bolivar
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Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion

trimestral promedio del 101% vy un nivel de avance anual del 75%.

El porcentaje de ejecucion trimestral presenta este nivel dado que se presentaron 4 metas con
sobre-ejecucion, de igual manera se presentan 5 metas con niveles de ejecucion por debajo
del 70%. De las 4 metas que presentaron sobre-ejecucion 2 de ellas se ubican en el area de
las inspecciones de policia y la secretaria general de inspecciones. En relacién a las metas de
bajo rendimiento, se observa que estas se concentran en el area juridica, reflejando
dificultados frente a las decisiones de fondo, descongestion de actuaciones administrativas y
actividades de prevencion.

Frente a las sobrejecuciones se puede afirmar lo siguiente:

Se profirieron 76 actos administrativos durante el trimestre, lo anterior es equivalente a un
porcentaje de ejecucion trimestral del 217%. En términos anuales, con este resultado se logra
cumplir la meta anual proyectada para la vigencia en donde se profieren 109 actuaciones

administrativas con corte a 30 de septiembre.

Se logra fallar el 13% (43 expedientes) de las actuaciones administrativas en materia de obras
y urbanismo aperturadas entre el 2011 y el 2013 (326 actuaciones en inventario) con la
primera decision de fondo. Lo anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral
del 130% y a un porcentaje de ejecucion anual del 67%. Con este resultado se logra nivelar la
programacion con corte a 30 de septiembre con el fallo del 20% del inventario.

En relacion a las peticiones recibidas por el secretario general de inspecciones, se observa que
el 79% de las recibidas de enero a septiembre no pasé a reparto. Es decir, que de 426
peticiones recibidas, no logran pasar a reparto 336 de ellas mediante acciones preventivas.
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Con este resultado, el porcentaje de ejecucion trimestral es del 197% debido a que se tenia
proyectado evitar que el 40% de las peticiones recibidas pasaran a reparto. Este
comportamiento en el porcentaje de ejecucion también se explica por el hecho de que ésta es
una meta por demanda y es la primera vez que se utiliza un tipo de anualizacién por creciente,
de tal manera que los resultados no podian ser previsibles. El porcentaje de ejecucion anual de
la meta es del 100%, porcentaje que puede variar dependiendo del resultado acumulado de los
requerimientos que no van a reparto y de la cantidad acumulada de requerimientos que lleguen

durante la vigencia.

Segun lo reportado, se logra la realizacion de las audiencias de conciliacion en un promedio de

5 dias. Lo anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 300%.

Respecto a las metas que registraron bajas porcentajes de ejecucion, se puede afirmar lo

siguiente:

Con corte a 31 de septiembre se registré el 7% del inventario de expedientes en fisico en el
aplicativo SI ACTUA (Los que faltaban por registrar), este inventario hace parte de las
actuaciones administrativas en materia de espacio publico. Con este resultado el porcentaje
de ejecucion trimestral corresponde al 26% con un nivel de avance anual de la meta del 96%.

Durante el trimestre se profirieron 23 actos administrativos en materia de establecimientos de
comercio y espacio publico, lo anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral
del 38%. Dados los resultados globales de la meta, se observa una dificultad para proferir las
actuaciones que se tienen proyectadas en el plan de gestién, por lo tanto se recomienda
formular e implementar un plan de mejoramiento que elimine el factor que esta afectando el
desempeiio de la oficina juridica. Lo anterior debido a que al avance anual de la meta
corresponde al 35% faltando solo un semestre para finalizar la vigencia. En principio, el plan de
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mejoramiento debe permitir incrementar la cantidad de actuaciones administrativas proferidas

en un numero aproximado a 104 en el cuarto trimestre para alcanzar la meta.

Se observa un porcentaje de ejecucion del 10% en frente a los fallos de la actuaciones
administrativas con la primera decision de fondo en materia de establecimientos de comercio y
espacio publico de la vigencia 2014 y afios anteriores. Este porcentaje de ejecucion es
resultado del haber fallado solo el 1% del inventario. (Se fallaron 3 de un total de 491). Esta es
una tendencia que se viene presentando desde el primer trimestre lo cual refleja que existe
algun factor que esta afectando la gestidon de la oficina juridica frente a la programacion de las
metas propuestas para la vigencia asi como en su ejecucion. Tal y como se manifesto en el
parrafo anterior, se recomienda la formulacion de un plan de mejoramiento para eliminar dicho

factor.

Durante el trimestre no se evidencia que se haya realizado alguna actividad de prevencion en
establecimientos de comercio y espacio publico. En este sentido se observa un porcentaje de
ejecucion trimestral del 0%. Con éste resultado, se requiere de la realizacion de 6 actividades
para el cuarto trimestre con el fin de retomar la trayectoria del indicador y lograr el alcance de

la meta.

Frente a los operativos de control al funcionamiento en establecimientos de comercio, se
observa que el porcentaje de ejecucion trimestral corresponde al 33%, lo anterior es
equivalente a la realizacion de 1 operativo de control durante el trimestre. Sin embrago, el
porcentaje de ejecucién anual de la meta es del 80%, en donde se requiere de 2 operativos en

el cuarto trimestre para alcanzar la meta anual.
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 123.04% vy un
nivel de avance anual del 63.75% para las 19 metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porque no se cumplié con la ejecucion segun lo programado para el trimestre en las
metas relacionadas con los temas del registro de los expedientes (ACTIVOS) del 2014 y afios
anteriores en el aplicativo SI ACTUA (Previo inventario de expedientes fisicos) en
establecimientos de comercio, espacio publico y obras, el proferir los actos administrativos
pertinentes al control en establecimientos de comercio, espacio publico y obras, el fallo de las
actuaciones administrativas con la primera decision de fondo en materia de establecimientos
de comercio y espacio publico del 2014 y afios anteriores, el fallo de las actuaciones
administrativas con la primera decision de fondo en materia de obras y urbanismo, aperturadas
en el 2010 y afios anteriores, el fallo de las actuaciones administrativas con la primera decision

de fondo en materia de obras y urbanismo, aperturadas entre el 2011 al 2013.

NOTA: Para las metas relacionadas con los temas de evitar que las Peticiones (PQRS o
requerimientos recibidos de manera escrita o verbal) vayan a reparto como accién policiva,
mediante acciones de prevencion o mediante Orientacién directa (Secretaria General de
Inspecciones) y emitir las decisiones que pongan fin a las acciones policivas radicadas en el
2015, estas estan directamente correlacionadas en los reportes esto quiere decir que lo que no
pasa a reparto pasa inmediatamente a las inspecciones de policia entonces el saldo es el
remanente o el denominador de la meta nimero 17, si esto no ha sido reportado de esta
manera durante los anteriores trimestres deben realizar el ajuste de la informacién para el 4to

trimestre de todo el afo.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciéon se relaciona por orden numerologico de las 19 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:
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META 1: Falta ejecutar un 25% para completar su gestion al 100%.

META 2: Falta ejecutar un 85.14% para completar su gestién al 100%.

META 3: Falta ejecutar un 86.36% para completar su gestion al 100%.

META 4. Falta ejecutar un 51.88% para completar su gestioén al 100%.

META 5: Falta ejecutar 26 actos administrativos pertinentes a establecimientos de comercio y
espacio publico para completar el 100% de su gestion.

META 6: Falta ejecutar un 37.61% para completar su gestion al 100%.

META 7: Falta ejecutar 129 actos administrativos pertinentes a régimen de obras para
completar el 100% de su gestion.

META 8: Falta ejecutar un 31.95% para completar su gestién al 100%.

META 9: Falta ejecutar un 5% para completar su gestion al 100%.

META 10: Falta ejecutar 3 actividades de prevencion en materia de control en establecimientos
de comercio y espacio publico para completar su gestién al 100%.

META 11: Falta ejecutar 1 actividad de prevencion en materia de obras para completar su
gestiéon al 100%.

META 12: Falta ejecutar 12 operativos de control al funcionamiento en establecimientos de
comercio.

META 13: Falta ejecutar 1 operativo de control de infracciones en obras y urbanismo para
completar su gestion al 100%.

META 14: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 16: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 19: Falta ejecutar un 25% para completar su gestién al 100%.

METAS 15 Y 17: Son las que estan correlacionadas y deben realizar el ajuste en el reporte del

4to trimestre.
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Tabla N° 8.8. Alcaldia local de Fontibén
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 113.77% vy un
nivel de avance anual del 69% para las 19 metas proyectadas durante la vigencia. Esto se
presentd porque hubo una mayor ejecucion de seis metas, segun lo programado para el
trimestre, se debe a la falta de una buena reprogramacion de las metas aumentando las
cantidades a ejecutar en el respectivo trimestre, se recomienda utilizar la herramienta de
reprogramacion aumentando el nivel de programacién anual sobre las metas programadas
para este trimestre relacionadas con los temas de fallar el 20% de las actuaciones
administrativas, la realizacion de operativos de control de ocupacion indebida de espacio
establecimientos de comercio y espacio publico, evitar las Peticiones (PQRS o requerimientos
recibidos de manera escrita o verbal) vayan a reparto como accion policiva, mediante acciones
de prevencion o mediante Orientacion directa (Secretaria General de Inspecciones), emitir las
decisiones que pongan fin a las acciones policivas radicadas del 2014 y afios anteriores y la
evacuacion de los procesos generados por retencién de bienes por la ocupaciéon del espacio

publico.

Se debe tener especial cuidado con el cumplimiento de metas que segun su ejecucion
presentan rezago con una probabilidad alta de cumplimiento en su ejecucion como son: fallar
el 50% de las actuaciones administrativas con la primera decisién de fondo en materia de
obras y urbanismo aperturadas entre el afio 2011 y 2013, Fallar el 70% de las actuaciones
administrativas con la primera decisién de fondo en materia de obras y urbanismo, aperturadas

en el 2010 y afios anteriores, Proferir 40 actos administrativos pertinentes al régimen de obras.

Con relacion a la meta No. 15 Evitar 20% de las Peticiones (PQRS o requerimientos recibidos
de manera escrita 0 verbal) vayan a reparto como accion policiva, mediante acciones de
prevencion o mediante orientacion directa (Secretaria General de Inspecciones), se debe en el
cuarto trimestre totalizar todas las PQRS recibidas en el afio y totalizar las PQRS que no

fueron a reparto o conciliadas, para poder determinar el porcentaje total de cumplimiento anual
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de esta meta. La cual esta directamente relacionada con la meta 17, ya que la cifra total que
fue a reparto se toma como base para determinar el nimero total de decisiones emitidas que
pongan fin a las acciones policivas radicadas. Esto debido a que se ha presentado confusion

en el reporte de la informacion.

Se cumplié con la ejecucion programa para el afio de forma eficiente con dos metas que
fueron: Registrar el 100% de expedientes (ACTIVOS) del 2014 y afios anteriores en el
aplicativo SI ACTUA (Previo inventario de expedientes fisicos) Espacio Publico, Registrar el
100% de expedientes (ACTIVOS) del 2014 y afos anteriores en el aplicativo SI ACTUA
(Previo inventario de expedientes fisicos) Espacio Publico.
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Tabla N° 8.9. Alcaldia local de Kennedy
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Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion
trimestral promedio del 170% y un nivel de avance anual del 71%.

El proceso presenta un nivel de ejecucion trimestral promedio alto debido a que se presentaron
9 metas con sobrejecuciones importantes, lo anterior encubre 6 metas del proceso que
registraron porcentajes de ejecucién trimestral inferiores al 70%.

Frente a las sobrejecuciones, se observa que la mayoria se presentan debido a que las
programaciones trimestrales de las metas se concibieron con magnitudes demasiadas bajas
que no logran reflejar la realidad de la operacion de la alcaldia. En este sentido se recomienda
gue la programacion trimestral de los planes de gestion se realice con bases realistas y con un
minimo criterio de rigurosidad. Para cada una de las metas que presenté sobrejecucion se

puede afirmar lo siguiente:

Se reporta el registro del 100% de los expedientes en fisico en el aplicativo SI-ACTUA en
establecimientos de comercio, espacio publico y en obras. Para las tres metas el porcentaje de
ejecucion trimestral es del 200%. En términos anuales, el porcentaje de ejecucion corresponde
al 100%.

En cuanto a obras, se profirieron 398 actos administrativos lo cual equivale a un porcentaje de
ejecucion del 663%. Lo anterior es producto de la contratacion de un abogado segun lo
manifestado por la alcaldia local. El porcentaje de ejecucion anual es del 100%, en donde la

localidad no logra reprogramar la meta.

Se logra fallar en primera instancia el 18% (142 fallos) de las actuaciones administrativas en
materia de obras y urbanismo de la vigencia 2010 y afios anteriores (822 actuaciones

administrativas). Lo anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral del 149%.
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De igual manera se logra el fallo con la primera decisién de fondo del 64% (173 actuaciones
falladas) del inventario de expedientes en fisico de las actuaciones administrativas en materia
de obras aperturadas entre el 2011 y el 2013 (272 actuaciones administrativas). Lo anterior es
equivalente al 636%. Este nivel se presenta debido a la baja programacion establecida por la
alcaldia local para el trimestre, que a su vez se debid a que la alcaldia local conté con el

inventario en fisico de expedientes pendientes de fallo, solo hasta el tercer trimestre.

Frente a los operativos de control en establecimientos de comercio y espacio publico, se
observa que durante el trimestre se realizaron 22 operativos. Con lo anterior se registra un
porcentaje de ejecucidon del 367%, de igual manera se logra el cumplimiento de meta anual.
Dado que los operativos de control son necesarios para la entidad y la ciudadania, se

recomienda continuar con la ejecucion de los operativos en el cuarto trimestre de la vigencia.

Frente a las bajas ejecuciones se puede comentar lo siguiente:

Se profirieron 119 actos administrativos en materia de espacio publico y establecimientos de
comercio, lo anterior arroj6 un porcentaje de ejecucion trimestral del 66%. El porcentaje de

ejecucion anual de la misma es del 62%.

Se fall6 en primera instancia el 4% de las actuaciones administrativas en establecimientos de
comercio y espacio publico del 2014 y afios anteriores, con este resultado se obtiene un
porcentaje de ejecucion trimestral del 38%. La baja ejecucion de ésta meta se ha constituido
en una situacion que ha persistido desde el segundo trimestre, lo anterior refleja un porcentaje
de ejecucién anual del 25% faltando solo un trimestre para la finalizacion del afio. Segun la

alcaldia local, las bajas ejecuciones se vienen presentando por la falta del coordinador juridico.
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Se recomienda la formulacion e implementacion de un plan de mejoramiento que mitigue los

Impactos que pueda generar la ausencia del coordinador.

Durante el trimestre se realizaron 13 operativos de control en funcionamiento de
establecimientos de comercio. Sin embrago lo anterior no se encuentra registrado en el plan de
gestion, debido a que durante el segundo trimestre se registraron de manera errénea 85
operativos de control, cuando en realidad la alcaldia solo realizé 12. En esta situacién se

registra una cantidad de O en el tercer trimestre en un intento por nivelar el indicador anual.

En las metas asociadas a inspecciones de policia y la secretaria general de inspecciones, se
observan porcentajes de ejecucion del 0%. Segun lo manifestado por la alcaldia local, se
solicitan los casos a soporte técnico con el fin de obtener los datos del SI-ACTUA para los
calculos del indicador. Sin embargo, lo anterior no parece ser un impedimento para el registro
de los datos del indicador. Aun asi, para los datos del numerador de estos indicadores, los
responsables directos de su solicitud o procesamiento y reporte, corresponden a los
secretarios generales de inspecciones y a los inspectores de policia. Se recomienda que los
actores involucrados en las metas asuman su rol para el reporte de metas en el plan de

gestion.
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Tabla N° 8.10. Alcaldia local de Martires
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 158.02% vy un
nivel de avance anual del 77.05% para las 19 metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porque hubo una mayor ejecucion segun lo programado para el trimestre sobre las
metas relacionadas con los temas del registro de los expedientes (ACTIVOS) del 2014 y afios
anteriores en el aplicativo SI ACTUA (Previo inventario de expedientes fisicos) en
establecimientos de comercio, espacio publico y obras, el proferir los actos administrativos
pertinentes al control en establecimientos de comercio y espacio publico, el fallo de las
actuaciones administrativas con la primera decision de fondo en materia de establecimientos
de comercio y espacio publico del 2014 y afios anteriores, el fallo de las actuaciones
administrativas con la primera decision de fondo en materia de obras y urbanismo, aperturadas
entre el 2011 al 2013, la realizacion de los operativos de control al funcionamiento en
establecimientos de comercio y la emisién de las decisiones que pongan fin a las acciones

policivas radicadas del 2014 y afios anteriores.

NOTA: Para las metas relacionadas con los temas de evitar que las Peticiones (PQRS o
requerimientos recibidos de manera escrita o verbal) vayan a reparto como accién policiva,
mediante acciones de prevencion o mediante Orientacién directa (Secretaria General de
Inspecciones) y emitir las decisiones que pongan fin a las acciones policivas radicadas en el
2015, estas estan directamente correlacionadas en los reportes esto quiere decir que lo que no
pasa a reparto pasa inmediatamente a las inspecciones de policia entonces el saldo es el
remanente o el denominador de la meta nimero 17, si esto no ha sido reportado de esta
manera durante los anteriores trimestres deben realizar el ajuste de la informacién para el 4to

trimestre de todo el afo.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciéon se relaciona por orden numerolégico de las 19 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:
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META 1: Falta ejecutar un 76.77% para completar su gestion al 100%.

META 2: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 3: Falta ejecutar un 22% para completar su gestion al 100%.

META 4. Falta ejecutar un 21% para completar su gestion al 100%.

META 5: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 6: Falta ejecutar un 5.9% para completar su gestion al 100%.

META 7: Falta ejecutar 14 actos administrativos pertinentes a régimen de obras para completar
el 100% de su gestion.

META 8: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 9: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 10: Falta ejecutar 2 actividades de prevencion en materia de control en establecimientos
de comercio y espacio publico para completar su gestién al 100%.

META 11: Falta ejecutar 1 actividad de prevencion en materia de obras para completar su
gestiéon al 100%.

META 12: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 13: Falta ejecutar 1 operativo de control de infracciones en obras y urbanismo para
completar su gestiéon al 100%.

META 14: Falta ejecutar 1 operativo de control de ocupacioén indebida de espacio publico para
completar su gestion al 100%.

META 16: Falta ejecutar un 15% para completar su gestioén al 100%.

META 19: Falta ejecutar un 21.70% para completar su gestiéon al 100%.

METAS 15 Y 17: Son las que estan correlacionadas y deben realizar el ajuste en el reporte del

4t0 trimestre.
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Tabla N° 8.11. Alcaldia local de Puente Aranda
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Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion
trimestral promedio del 80% vy un nivel de avance anual del 62%.

El porcentaje de ejecucion trimestral se explica debido a que se presentaron 4 metas con
sobrejecucion, de igual manera se registran 8 metas con un porcentajes de ejecucion trimestral
por debajo del 70%. De las 4 metas que presentaron sobre-ejecucion, 2 se concentran en el
area de las inspecciones de policia y la secretaria general de inspecciones. Por otro lado se
observa que de las metas que registran porcentajes de ejecucion del 0% se concentran en el

area de juridica, obras e inspecciones de policia.

Frente a las metas que presentaron sobrejecuciones se puede afirmar lo siguiente:

Se logra el fallo del 34% (fallo de 40 expedientes) de las actuaciones administrativas en
materia de obras y urbanismo aperturadas entre el 2011 y el 2013 (118 expedientes) mediante
la primera decision de fondo. Lo anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral
del 113%. A pesar de este resultado, con corte al 30 de septiembre, la meta no ha logrado
acercarse a la programacion trimestral acumulada a este corte. En este sentido se ha logrado

un acumulado del 36% generando un porcentaje de ejecucion anual del 36%.

Se realizaron 9 operativos de control a la ocupacion indebida de espacio publico, lo anterior
generd un porcentaje de ejecucion trimestral del 150%. Segun lo reportado hasta el 30 de
septiembre, se han realizado 25 operativos, con lo cual se supera la meta anual. Asi se sigan
desarrollando los operativos en el cuarto trimestre, el avance en la meta ya no tendrd ningin

efecto sobre el avance del proceso.

En relacion a las peticiones recibidas por la secretaria general de inspecciones, se observa

que el 17% no paso a reparto. Es decir, que de las 410 peticiones, 71 no pasaron a reparto
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mediante acciones preventivas. Lo anterior equivale a un porcentaje de ejecucion trimestral del
108%. Este comportamiento en el porcentaje de ejecucion también se explica por el hecho de
que ésta es una meta por demanda y es la primera vez que se utiliza un tipo de anualizacion
por creciente, de tal manera que los resultados no podian ser previsibles, ademas se programé
una magnitud trimestral y anual baja con la expectativa de recibir un gran volumen de
requerimientos. El porcentaje de ejecuciéon anual de la meta es del 87%, porcentaje que puede
variar dependiendo del resultado acumulado de los requerimientos que no van a reparto y de la
cantidad acumulada de requerimientos que lleguen durante la vigencia. Adicionalmente se
observa que el remanente de la presente meta, la cual se asume que son los requerimientos
que pasan a reparto a las inspecciones de policia, no son consistentes con el denominador de
la meta N° 17 del plan de gestion el cual hace referencia a las querellas y contravenciones
radicadas en el 2015 en las inspecciones. En este sentido se esperaria que las 339 peticiones
restantes de ésta meta pasaran a reparto para su mediacion en la meta 17. Por lo anterior se
recomienda ajustar los datos de los indicadores, ya sea en ésta meta o en la meta 17 del

proceso.

En el tercer trimestre de la vigencia se logra la realizacion de las audiencias de conciliacién en

un promedio de 18 dias. Lo anterior arroja un porcentaje de ejecucion trimestral del 167%.

Los factores que afectaron el promedio de ejecucidén trimestral del proceso fueron los

siguientes:

Se profirieron 39 actos administrativos pertinentes al control en establecimientos de comercio y
espacio publico. Lo anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion del 49%. Dado que
también se presenté un bajo rendimiento de la meta en el primer trimestre, se recomienda
formular e implementar un plan de mejoramiento que permita eliminar la casa de la situacion

que no permite alcanzar las magnitudes de meta programadas. Dicho plan de mejoramiento
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deberia permitir que se logre proferir 161 actos administrativos para el cumplimiento de la meta

anual.

Se logra fallar el 3% (27 expedientes) de las actuaciones administrativas en materia de
establecimientos de comercio y espacio publico del 2014 y afios anteriores (913 en inventario)
mediante la primera decision de fondo. Esta meta ha presentado un bajo rendimiento desde el
primer trimestre de la vigencia, segun lo manifestado por la alcaldia local, lo anterior se viene
presentado debido a que las actuaciones no han cumplido con los requisitos legales para
proferir las primeras decisiones. En este sentido, el porcentaje de avance anual de la meta es
del 42% equivalente al fallo del 10 de las actuaciones en inventario. Para alcanzar la meta

anual se requiere el fallo del 14% de las actuaciones administrativas.

Se profieren 49 actos administrativos pertinentes al régimen de obras, lo anterior representa un
porcentaje de ejecucion trimestral del 98%, sin embargo, el avance anual corresponde al 55%.
A pesar de la mejor presentada, se requiere que en el cuarto trimestre se logre proferir 91

actuaciones administrativas con el fin de cumplir con la meta anual.

No se reporta avances frente a la realizacion de las actividades de prevencion en materia de
establecimientos de comercio y espacio publico asi como en materia de obras las cuales
estaban programadas para el trimestre, lo anterior arroja un porcentaje de ejecucion trimestral
del 0%. Para el cuarto trimestre de la vigencia se espera contar con la realizacion de 2

actividades de prevencion con el fin de cumplir la meta anual para cada tema.

Se logra realizar 1 operativo de control de infracciones en obras y urbanismo proyectados para
el trimestre, dado que se reitera un incumplimiento en el area de obras, se recomienda que el
plan de mejoramiento que se disefie contenga acciones que eliminen los factores que afectan

el desempefio integral de esta dependencia. En este sentido el plan de mejoramiento debe
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permitir la realizacion 6 operativos para el ultimo trimestre de tal manera que se logre cumplir la

meta anual.

En relacion a las decisiones emitidas por las inspecciones de policia, de las querellas y
contravenciones del 2014 y afios anteriores (244 acciones policivas), se observa que el
porcentaje de ejecucion trimestral es del 68% equivalentes al 13% del inventario (31
decisiones que ponen fin a los procesos). Con este resultado, el porcentaje de ejecucion anual

corresponde al 93% en donde se logra poner fin al 70% de las acciones policivas en inventario.

Frente a las decisiones que ponen fin a las acciones policivas radicadas en la vigencia 2015
(224 acciones policivas), se observa que se logra finalizar el 17% de ellas (37 decisiones), lo
anterior arrojo un porcentaje de ejecucion trimestral del 47% y un porcentaje de ejecucion
anual de la meta 41%. Vale la pena resaltar que el denominador para el calculo del indicador
no es consistente con el remanente de peticiones que se evitan que pasen a reparto en los que
se hace referencia en la meta N° 15 del proceso, por lo que se recomienda ajustar los datos
del denominador con base en los requerimientos que pasen a reparto a las inspecciones de

policia.
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Tabla N° 8.12. Alcaldia de Rafael Uribe Uribe
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Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion
trimestral promedio del 188% con un nivel de avance anual del 88%.

El porcentaje de ejecucion trimestral presenta estos niveles dado que se registraron 10 metas
con sobrejecucion, de igual manera se observa 1 meta cuyo porcentaje de ejecucion trimestral

registré un porcentaje de ejecucién trimestral inferior al 70%.

Frente a las metas que presentaron sobrejecucion se puede comentar lo siguiente:

Se logra el registro del 25% (50 expedientes) del inventario de expedientes en fisico en
establecimientos de comercio (203 expedientes) en el aplicativo SI-ACTUA, lo anterior es
equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral del 109% y a un avance anual de la meta
del 80%.

Se profirieron 36 actos administrativos en materia de establecimientos de comercio y espacio
publico lo cual arrojo un porcentaje de ejecucion trimestral del 180% y un nivel de avance anual
de la meta del 100%, es decir, que con corte a 30 de septiembre, se han proferido en total 85
actuaciones administrativas. El avance que se registre en ésta meta durante el cuarto
trimestre, ya no tendra ningun efecto sobre el avance del proceso y sobre el avance general

del plan de gestion de la alcaldia.

Se profirieron 196 actuaciones administrativas pertinentes al régimen de obras, lo anterior
gener6 que el porcentaje de ejecucion trimestral fuese del 113%. Con corte a 30 de
septiembre, la oficina de obras ha proferido un total de 375 actuaciones administrativas
equivalentes a un porcentaje de ejecucion anual del 63%. A pesar de la sobreejecucion
presentada en el tercer trimestre, aun falta proferir 225 actuaciones para el cumplimiento de la

meta anual.
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Durante el tercer trimestre se fall6 el 12% (51 actuaciones) del inventario de las actuaciones
administrativas aperturadas entre el 2011 y el 2013 en materia de obras (438 actuaciones en
inventario) con la primera decision de fondo. Lo anterior representa un porcentaje de ejecucion
trimestral del 106% y un nivel de avance anual de la meta del 76%. Para el cumplimiento de la

meta se espera que la oficina de obras logre fallar el 24% del inventario en el cuarto trimestre.

Se realizaron 478 actividades de prevencidon en materia de obras, lo anterior arrojé un
porcentaje de ejecucion trimestral del 199%. Con este resultado se logra el cumplimiento de la

meta anual con corte a 30 de septiembre.

En cuanto a los operativos de control al funcionamiento de establecimientos de comercio se
observa que el porcentaje de ejecucion trimestral es de 183% debido a la realizacién de 11
operativos durante el trimestre. Con este resultado, la oficina de obras logra cumplir la meta
anual realizando 26 operativos con corte a 30 de septiembre. Sin importar lo que realice la
oficina de obras respecto a ésta meta, el resultado no tendr& influencia sobre el avance anual

del proceso y sobre el avance global del plan de gestion.

Durante el trimestre, se realizan 4 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo
generando un porcentaje de ejecucion trimestral del 133%, con lo anterior se nivela el indicador

anual, en donde a 30 de septiembre se logran 9 operativos programados a este corte.

En cuanto a los operativos de control de ocupacion indebida del espacio publico, se observa un
porcentaje de ejecucion trimestral del 567% equivalente a la realizacion de 17 operativos. Con
este resultado, se logra el cumplimiento de la meta anual que en total ya suman 25 operativos
realizados durante la vigencia. Con los operativos que se desarrollen durante el cuarto
trimestre, la meta ya no podra aportar al avance del proceso ni al indicador global del plan de

gestion.
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En relacion a las peticiones recibidas por la secretaria general de inspecciones, se observa que
el 56% no pasoé a reparto. Segun lo reportado se recibieron de enero a septiembre un total de
574 peticiones, de los cuales 321 no pasé a reparto debido a las acciones preventivas, lo
anterior generd un porcentaje de ejecucion trimestral de 559% dado que se esperaba ejecutar
solo el 10% acumulado para el tercer trimestre. El comportamiento del porcentaje de ejecucion
se explica por el hecho de que ésta es una meta por demanda y es la primera vez que se
utiliza un tipo de anualizacion por creciente para su medicion, de tal manera que los resultados
no podian ser previsibles. El porcentaje de ejecucidon anual de la meta es del 100%, porcentaje
que puede variar dependiendo del resultado acumulado de los requerimientos que no van a
reparto y de la cantidad acumulada de requerimientos que lleguen durante la vigencia. Frente a
ésta meta se recomienda que los requerimientos que si pasan a reparto, sean equivalentes al
denominador de la meta N° 17 de éste proceso. Segun lo reportado, para el 2015 han pasado
a reparto 244 acciones policivas, si lo anterior se compara con el remante de ésta meta, las

acciones policivas radicadas debieran ser de 253.

Durante el trimestre se logra poner fin a 20% (50 fallos) de la acciones policivas en inventario
correspondientes al 2014 y afios anteriores (251 acciones policivas), con este resultado se
genera un porcentaje de ejecucion trimestral de 142% y un nivel de avance anual de la meta
del 94%.

Para el segundo tercer no se tenia proyectado poner fin a las querellas y contravenciones que
se radicaran en la vigencia 2015. Sin embargo se logra poner fin al 34% (82 acciones policivas
finalizadas) de las radicadas de enero a septiembre (224 acciones policivas radicadas). Lo
anterior representa un avance anual de meta del 100%, porcentaje que puede variar
dependiendo del resultado acumulado de las decisiones que pongan fin a los procesos
contravencionales y de la cantidad acumulada de querellas y contravenciones que lleguen

durante la vigencia.
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Frente a las metas que afectaron la ejecucion trimestral del proceso se puede comentar lo

siguiente:

Se realizaron 180 actividades de prevencion en materia de control en establecimientos de
comercio y espacio publico generando un porcentaje de ejecucion trimestral de 45%. A pesar

de éste resultado, la meta anual se cumple logrando 1040 actividades de prevencion.
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Tabla N° 8.13. Alcaldia local de San Cristébal
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Durante el comprendido entre julio y septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion
trimestral promedio del 74% vy un nivel de avance anual del 76%.

El porcentaje de ejecucion trimestral presenta este nivel debido que se presentaron 2 metas
con sobrejecucion, las cuales se compensan con 7 metas cuyos porcentajes de ejecucion

trimestral estan por debajo del 70%.

Los factores que afectaron el porcentaje de ejecucion trimestral promedio del proceso son los

siguientes:

A pesar de los bajos porcentajes de ejecucion presentados en las metas asociadas al registro
de los expedientes en fisico en establecimientos de comercio y espacio publico en el aplicativo
SI-ACTUA, se observa que para la vigencia dichas metas obtuvieron con corte a 30 de

septiembre un porcentaje de avance anual del 100% cada una.

Se logra el fallo del 12% del inventario (51 expedientes fallados) de las actuaciones
administrativas del 2014 y afios anteriores en materia de establecimientos de comercio y
espacio publico (430 en inventario) mediante la primera decision de fondo. Sin embrago, dado
que durante el primer trimestre se calcul6 el indicador con inventario de expedientes menor al
gue realmente tiene la alcaldia local, fue necesario registrar un resultado del indicador del 5%
en el tercer trimestre (porcentaje de ejecucion trimestral del 47%) con el fin de nivelar el
indicador anual, en este sentido, con corte a 30 de septiembre se ha fallado el 41% del acervo
de actuaciones, lo anterior arroja un porcentaje de ejecucion anual del 100%.

Para las actuaciones administrativas en materia de obras y urbanismo aperturadas en el 2010
y aflos anteriores, se observa un porcentaje de ejecucion trimestral del 0%, lo anterior debido a

la necesidad de nivelar el indicador anual dado que durante el primer trimestre se reportaron
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50 impulsos procesales como equivalentes a 50 fallos, lo cual no es consistente con los
criterios establecidos en el indicador de la meta, en este sentido se reporté un porcentaje del
0%. Con corte a 30 de septiembre, el resultado acumulado del indicador real corresponde al

fallo del 8,65% del inventario.

Para las actuaciones administrativas en materia de obras y urbanismo aperturadas entre el
2011 al 2013, se observa un porcentaje de ejecucion trimestral del 0%, lo anterior debido a la
necesidad de nivelar el indicador anual dado que durante el primer trimestre se reportaron 85
Impulsos procesales como equivalentes a 85 fallos, lo cual no es consistente con los criterios
establecidos en el indicador de la meta, en este sentido se reportd un porcentaje del 0%. Con
corte a 30 de septiembre, el resultado acumulado del indicador real corresponde al fallo del 5%

del inventario.

Se realizaron 2 operativos de control al funcionamiento en establecimientos de comercio, lo
anterior arroja un porcentaje de ejecucion del 67%, sin embargo, con este resultado se logra
cumplir con la programacion establecida hasta el tercer trimestre con 8 operativos equivalentes

a un avance anual de la meta del 80%.

En cuanto a las sobrejecuciones se puede comentar lo siguiente:

En relacion a las peticiones recibidas por la secretaria general de inspecciones, se observa
que el 72% no paso a reparto. Es decir, que de las 403 peticiones recibidas, 310 no pasaron a
reparto debido a las acciones preventivas. Lo anterior equivale a un porcentaje de ejecucion
del 120%. Este comportamiento en el porcentaje de ejecucion también se explica por el hecho
de que ésta es una meta por demanda y es la primera vez que se utiliza un tipo de
anualizacion por creciente para su medicion, de tal manera que los resultados no podian ser

previsibles, ademas se programo una magnitud trimestral baja con la expectativa de recibir un

Edificio Liévano, 0 501: 2008
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GPO201




INFORME PLANES DE GESTION
DE BOOOTA D.6. Il TRIMESTRE 2015

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 121 de 295

gran volumen de requerimientos. El porcentaje de ejecucion anual de la meta es del 80%,
porcentaje que puede variar dependiendo del resultado acumulado de los requerimientos que
no van a reparto y de la cantidad acumulada de requerimientos que lleguen durante la

vigencia.

En relacion a las decisiones emitidas por las inspecciones de policia, de las querellas y
contravenciones del 2014 y afios anteriores, se observa que el porcentaje de ejecucion
trimestral es de 212%, equivalente a la finalizaciéon del 21% del inventario de acciones
policivas. Con este resultado, el porcentaje de ejecucion anual corresponde al 100%

equivalente a la finalizacion del 52% de las acciones policivas en inventario.
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Tabla N° 8.14. Alcaldia local de Santa Fe
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 140.07% vy un

nivel de avance anual del 78.15% para las 19 metas proyectadas durante la vigencia esto se

presenté porque hubo una mayor ejecucion segun lo programado para las metas relacionadas
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con los temas del fallo de las actuaciones administrativas con la primera decision de fondo en
materia de establecimientos de comercio y espacio publico del 2014 y afios anteriores, la
realizacion de las actividades de prevencion en materia de control en establecimientos de
comercio y espacio publico, la realizacion de actividades de prevencion en materia de obras, la
realizacion de los operativos de control al funcionamiento en establecimientos de comercio, la
realizacion de los operativos de control de infracciones en obras y urbanismo, la realizacion de
los operativos de control de ocupacion indebida de espacio publico, emitir las decisiones que

pongan fin a las acciones policivas radicadas del 2014 y afios anteriores.

NOTA: Para las metas relacionadas con los temas de evitar que las Peticiones (PQRS o
requerimientos recibidos de manera escrita o verbal) vayan a reparto como accion policiva,
mediante acciones de prevencion o mediante Orientacién directa (Secretaria General de
Inspecciones) y emitir las decisiones que pongan fin a las acciones policivas radicadas en el
2015, estas estan directamente correlacionadas en los reportes esto quiere decir que lo que no
pasa a reparto pasa inmediatamente a las inspecciones de policia entonces el saldo es el
remanente o el denominador de la meta nimero 17, si esto no ha sido reportado de esta
manera durante los anteriores trimestres deben realizar el ajuste de la informacién para el 4to

trimestre de todo el afo.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numerolégico de las 19 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 25.74% para completar su gestién al 100%.
META 5: Falta ejecutar 46 actos administrativos pertinentes al control en establecimientos de

comercio y espacio publico para completar el 100% de su gestion.
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META 6: Esta ejecutada al 100% de su gestion, pero deben realizar el reporte de ejecucién
para el 4to trimestre en el andlisis del avance y el medio de verificacion.

META 7: Falta ejecutar 20 actos administrativos pertinentes a régimen de obras para completar
el 100% de su gestion.

META 9: Falta ejecutar un 63.33% para completar su gestién al 100%.

META 10: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 11: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 12: Falta ejecutar 3 operativos de control al funcionamiento en establecimientos de
comercio para completar su gestion al 100%.

META 13: Falta ejecutar 7 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo para
completar su gestion al 100%.

META 14: Falta ejecutar 18 operativos de control de ocupacion indebida de espacio publico
para completar su gestion al 100%.

META 16: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 19: Falta ejecutar un 22.31% para completar su gestién al 100%.

METAS 15 Y 17: Son las que estan correlacionadas y deben realizar el ajuste en el reporte del

4to trimestre.
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Tabla N° 8.15. Alcaldia local de Suba
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 198.31% vy un
nivel de avance anual del 74.63% para las 19 metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porque hubo una mayor ejecucion segun lo programado para el trimestre en las
metas relacionadas con los temas del registro en los expedientes (ACTIVOS) del 2014 y afios
anteriores en el aplicativo SI ACTUA (Previo inventario de expedientes fisicos) en
establecimientos de comercio, espacio publico, el fallo de las actuaciones administrativas con
la primera decision de fondo en materia de obras y urbanismo, aperturadas en el 2010 y afios
anteriores, emitir las decisiones que pongan fin a las acciones policivas radicadas del 2014 y
afios anteriores, emitir las decisiones que pongan fin a las acciones policivas radicadas en el
2015 y la evacuacion de los procesos generados por retencién de bienes por la ocupacion del

espacio publico.

NOTA: Para las metas relacionadas con los temas de evitar que las Peticiones (PQRS o
requerimientos recibidos de manera escrita o verbal) vayan a reparto como accién policiva,
mediante acciones de prevencidon o mediante Orientacion directa (Secretaria General de
Inspecciones) y emitir las decisiones que pongan fin a las acciones policivas radicadas en el
2015, estas estan directamente correlacionadas en los reportes esto quiere decir que lo que no
pasa a reparto pasa inmediatamente a las inspecciones de policia entonces el saldo es el
remanente o el denominador de la meta nimero 17, si esto no ha sido reportado de esta
manera durante los anteriores trimestres deben realizar el ajuste de la informacién para el 4to

trimestre de todo el afio.
Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciéon se relaciona por orden numerologico de las 19 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 60.52% para completar su gestion al 100%.
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META 2: Falta ejecutar un 23.13% para completar su gestién al 100%.

META 3: Falta ejecutar un 32.90% para completar su gestién al 100%.

META 4. Falta ejecutar un 67% para completar su gestion al 100%.

META 5: Falta ejecutar 60 actos administrativos pertinentes al control en establecimientos de
comercio y espacio publico para completar el 100% de su gestion.

META 6: Falta ejecutar un 18.21% para completar su gestién al 100%.

META 7: Falta ejecutar 60 actos administrativos pertinentes a régimen de obras para completar
el 100% de su gestion.

META 8: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 9: Falta ejecutar un 18% para completar su gestion al 100%.

META 10: Falta ejecutar 4 actividades de prevencion en materia de control en establecimientos
de comercio y espacio publico para completar su gestion al 100%.

META 11: Falta ejecutar 4 actividades de prevencion en materia de obras para completar su
gestiéon al 100%.

META 12: Falta ejecutar 3 operativos de control al funcionamiento en establecimientos de
comercio para completar su gestion al 100%.

META 13: Falta ejecutar 6 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo para
completar su gestion al 100%.

META 14: Falta ejecutar 1 operativo de control de ocupacién indebida de espacio publico para
completar su gestién al 100%.

META 16: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 19: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

METAS 15 Y 17: Son las que estan correlacionadas y deben realizar el ajuste en el reporte del

4to trimestre.
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Tabla N° 8.16. Alcaldia local de Sumapaz
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Tabla N° 8.17. Alcaldia local de Teusaquillo
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 104.44% vy un
nivel de avance anual del 71.38% para las 19 metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porque hubo una mayor ejecucion segun lo programado para el trimestre en las
metas relacionadas con los temas del fallo de las actuaciones administrativas con la primera
decision de fondo en materia de obras y urbanismo, aperturadas en el 2010 y afios anteriores.

NOTA: Para las metas relacionadas con los temas de evitar que las Peticiones (PQRS o
requerimientos recibidos de manera escrita o verbal) vayan a reparto como accién policiva,
mediante acciones de prevencion o mediante Orientacion directa (Secretaria General de
Inspecciones) y emitir las decisiones que pongan fin a las acciones policivas radicadas en el
2015, estas estan directamente correlacionadas en los reportes esto quiere decir que lo que no
pasa a reparto pasa inmediatamente a las inspecciones de policia entonces el saldo es el
remanente o el denominador de la meta nimero 17, si esto no ha sido reportado de esta
manera durante los anteriores trimestres deben realizar el ajuste de la informacién para el 4to

trimestre de todo el afo.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numerolégico de las 19 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 29.35% para completar su gestion al 100%.

META 2: Falta ejecutar un 24.36% para completar su gestién al 100%.

META 3: Falta ejecutar un 21.28% para completar su gestién al 100%.

META 4: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 5: Falta ejecutar 165 actos administrativos pertinentes al control en establecimientos de
comercio y espacio publico para completar el 100% de su gestion.

META 6: Falta ejecutar un 4.76% para completar su gestion al 100%.

Edificio Liévano, 0 501: 2008
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GPO201




&3 INFORME PLANES DE GESTION
DE BOOOTA D.6. Il TRIMESTRE 2015

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 131 de 295

META 7: Falta ejecutar 41 actos administrativos pertinentes a régimen de obras para completar
el 100% de su gestion.

META 8: Falta ejecutar un 5% para completar su gestion al 100%.

META 9: Falta ejecutar un 3.67% para completar su gestion al 100%.

META 10: Falta ejecutar 1 actividad de prevencion en materia de control en establecimientos
de comercio y espacio publico para completar su gestion al 100%.

META 11: Falta ejecutar 1 actividad de prevencion en materia de obras para completar su
gestion al 100%.

META 12: Falta ejecutar 7 operativos de control al funcionamiento en establecimientos de
comercio para completar su gestion al 100%.

META 13: Falta ejecutar 1 operativo de control de infracciones en obras y urbanismo para
completar su gestidon al 100%.

META 14: Falta ejecutar 2 operativos de control de ocupacion indebida de espacio publico
para completar su gestion al 100%.

META 16: Falta ejecutar un 1.60% para completar su gestién al 100%.

META 19: Falta ejecutar un 44.83% para completar su gestion al 100%.

METAS 15 Y 17: Son las que estan correlacionadas y deben realizar el ajuste en el reporte del

4t0 trimestre.
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Tabla N° 8.18. Alcaldia local de Tunjuelito

ALCALDIA LOCAL D TUNARLITO
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Este proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del 77% y un nivel de

avance anual del 62%. De lo cual se puede concluir que se sobre ejecutaron seis metas por

encima del 100% las cuales deberian haberse reprogramado, solo se cumpli6 con la
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programacion de dos metas y no se cumplié con la programacion de siete metas lo que indica
que en este proceso se presenta una deficiente programaciéon y ejecucion.

Con relacion a la meta No. 15 Evitar 20% de las Peticiones (PQRS o requerimientos recibidos
de manera escrita 0 verbal) vayan a reparto como accién policiva, mediante acciones de
prevencion o mediante orientacion directa (Secretaria General de Inspecciones), se debe en el
cuarto trimestre totalizar todas las PQRS recibidas en el afio y totalizar las PQRS que no
fueron a reparto o conciliadas, para poder determinar el porcentaje total de cumplimiento anual
de esta meta. La cual esta directamente relacionada con la meta 17, ya que la cifra total que
fue a reparto se toma como base para determinar el nimero total de decisiones emitidas que
pongan fin a las acciones policivas radicadas. Esto debido a que se ha presentado confusion

en el reporte de la informacion.
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Tabla N° 8.19. Alcaldia local de Usaquén
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Durante el trimestre el proceso registré un porcentaje de ejecucion trimestral del 112% con

avance anual del 66%.
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Tabla N° 8.20. Alcaldia de Usme
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Durante el tercer trimestre, el

proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion promedio del

105,80% Yy un nivel de avance anual del 77%.
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El porcentaje de ejecucion trimestral presenta estos niveles dado que se presentaron 4 metas
con sobre-ejecucion, se concentran en el area de las inspecciones de policia, lo cual siguiere
una revision de las proyecciones iniciales con las cuales se programaron las metas trimestrales
ya que se observan programaciones demasiado bajas. Por lo anterior se puede concluir que se

presento en este proceso fallas en la reprogramacion.

Se presenta una deficiente ejecucion entres metas que son: fallar el 36% de las actuaciones
administrativas con la primera decision de fondo en materia de establecimientos de comercio y
espacio publico del 2014 y afios anteriores, Realizar 72 actividades de prevencién en materia
de control en establecimientos de comercio y espacio publico, Emitir 80% de las decisiones
gue pongan fin a las acciones policivas radicadas del 2014 y afios anteriores, cuyo promedio

de ejecucion es del 40% lo cual requiere atencion.

Se logra cumplir satisfactoriamente con la programacién de seis metas las cuales su promedio

de ejecucion es del 101%.

Con relacién a la meta No. 15 Evitar 20% de las Peticiones (PQRS o requerimientos recibidos
de manera escrita 0 verbal) vayan a reparto como accién policiva, mediante acciones de
prevencion o mediante orientacion directa (Secretaria General de Inspecciones), se debe en el
cuarto trimestre totalizar todas las PQRS recibidas en el afio y totalizar las PQRS que no
fueron a reparto o conciliadas, para poder determinar el porcentaje total de cumplimiento anual
de esta meta. La cual esta directamente relacionada con la meta 17, ya que la cifra total que
fue a reparto se toma como base para determinar el nimero total de decisiones emitidas que
pongan fin a las acciones policivas radicadas. Esto debido a que se ha presentado confusion

en el reporte de la informacion.
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4.2.2 Gestion para la convivencia y seguridad integral:

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 133% y un avance anual del

75% de acuerdo con la tabla resumen Numero 9.

A continuacion se presentan los efectos mas significativos sobre el porcentaje de ejecucion del

proceso

Se observa que en las unidades de Mediacion y Conciliacion se estan desarrollando un gran
namero de acompafiamientos a los procesos sociales de los AVCC incrementando el
porcentaje de ejecucion promedio entre las localidades, sin embargo es claro que la
programacion de los acompafamientos en el plan de gestion no se fundamentan en un plan de
trabajo o en la obtencion de algun objetivo. Durante el trimestre se realizaron 303
acompafamientos lo cual arrojé un porcentaje de ejecucion trimestral del 116%. Con corte a 30
de septiembre se han realizado 860 acompafiamientos en donde la meta registra un porcentaje

de avance anual del 89%.

Durante el trimestre se motivaron a 2963 personas para que cuenten con herramientas en el
manejo adecuado de conflictos, con este resultado se logra obtener un porcentaje de ejecucién
trimestral del 120%. En lo que va corrido del afo, se ha logrado motivar a 8108 personas

arrojando un porcentaje de ejecucion anual del 96%.

Se logra un nivel de satisfaccion de los usuarios de los servicios que prestan las Unidades de
Mediacion y conciliacion del 94% en el tercer trimestre, este nivel refleja un porcentaje de

ejecucion trimestral del 110%.
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Para las metas 1 y 3 del plan de gestion que también estan asociadas a las UMC, es plausible
la volatilidad en los resultados del indicador debido a que dichos resultados dependen de

factores de tipo social y/o de comportamiento.

Se observa que durante los meses de enero a septiembre se han logrado desarrollar 167
actividades orientadas a la prevencion de las conflictividades locales, con lo anterior se logra el
cumplimiento de la meta proceso. Este resultado logra explicarse por el registro de actividades
en la localidad de Bosa durante el primer trimestre lo cual generd un incremento considerable

en el indicador.

Frente a las metas de las casas de justicia, se observa que durante el tercer trimestre se
realizan 54 actividades de promocion de las casas, de igual manera se logra realizar 50
actividades extramurales de atencion. Lo anterior arroja porcentajes de ejecucion trimestral del
300% y del 135% respectivamente. En términos anuales los porcentajes de ejecucion
corresponden al 100% y al 81% respectivamente. El comportamiento de estas metas se debe a
que existen localidades en donde se abren nuevas casas de justicia (Tunjuelito y San
Cristébal), de igual manera se observa que las casas de justicia estan sobrejecutando sus

metas.

Durante el trimestre se presentaron dificultades para la formulacién de los PICS locales, en
este sentido se observa que solo se logra cumplir con el 33% de la meta trimestral y el 35% de

la meta anual.

En las metas asociadas a la ejecucién de los planes de accion de los consejos locales de
seguridad y los consejos locales de gestion del riesgo se observan ejecuciones bajas en
términos anuales, ya sea por el incumplimiento de la programacion trimestral, o ya sea porque

en algunas localidades se programa la totalidad de la ejecucion en el dltimo trimestre.
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Tabla N° 9 Gestién Para la Convivencia y Seguridad Integral
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Normativas y Juridicas, Consejos Locales de Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion
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Gréafica N° 7. Ranking de las alcaldias locales por ejecucién trimestral Proceso Gestién para la Convivencia y

Seguridad Integral.
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Fuente: Unidades de Mediacion y Conciliacion, Casas de Justicia, Inspecciones de Policia, Coordinaciones

Normativas y Juridicas, Consejos Locales de Gestién del Riesgo y Cambio Climéatico.

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacién - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion
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Gréafica N° 8. Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso Gestién para la Convivencia y

Seguridad Integral.
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Fuente: Unidades de Mediacién y Conciliacién, Casas de Justicia, Inspecciones de Policia, Coordinaciones
Normativas y Juridicas, Consejos Locales de Gestién del Riesgo y Cambio Climatico.
Calculo: Direccion de Planeacién y Sistemas de Informacién - Metodologia: Sumatoria del producto entre el

porcentaje de ejecucion anual y los ponderadores de la metas.
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A continuacién se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas del

proceso expresado en términos de los porcentajes de ejecucion y su respectivo avance anual.

Tabla N° 9.1 Alcaldia local de Antonio Narifo
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Durante el tercer trimestre el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucién trimestral promedio

del 69% vy un nivel de avance anual del 62%.

El porcentaje de ejecucion trimestral se explica debido a que se presentaron 2 metas que
registraron porcentajes de ejecucion trimestral en 0%. En este sentido, se observa que no se

logra la formulacion del PICSC en la alcaldia local.

Por otro lado, se observa que el plan de accidon de convivencia y seguridad del 2015, registré
su cumplimiento total en el segundo trimestre de la vigencia. Sin embargo, y como se puede
observar en el analisis de avance del tercer trimestre, durante el segundo trimestre se realiz6

un registro erréneo del indicador por parte de la localidad. Por lo anterior, la localidad se vio en

BOGOTA

HUC)ANA
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la necesidad de registrar un resultado del indicador en el 0% con el fin de no seguir
distorsionando el indicador anual. Sin embargo, si se cumple la totalidad del plan de accién en
el cuarto trimestre, el indicador anual se lograra nivelar un cual registro del 0% en el cuarto

trimestre.

El registro pleno del indicador también se evidencia en la meta relacionada con la
implementacion del plan de accién del Consejo Local de Gestion Riesgo y Cambio Climéatico,
con lo anterior ya se asume la meta como cumplida, por lo anterior se recomienda no registrar

avances del indicador en el cuarto trimestre para no distorsionar el indicador anual.

Para las metas anteriormente expuestas se observa que los planes de accion se caracterizan
por el desarrollo de actividades, seguimientos de puntos criticos y realizacion de reuniones. Sin
embargo seria pertinente que para el cuarto trimestre de la vigencia, se realizara un reporte en
los analisis de avance, de los impactos o resultados generados en el desarrollo de dichas

actividades.

Tabla N° 9.2 Alcaldia local de Barrios Unidos
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 77.33% y un
nivel de avance anual del 52.06% para las 4 metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porque no se cumplié con la ejecucion segun lo programado para el trimestre en las
metas relacionadas con los temas de la implementacion del plan de accion de convivencia y

seguridad de la vigencia 2015.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numerolégico de las 4 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 7: Falta ejecutar 16 acciones de sensibilizacion para el acatamiento voluntario en
normas de convivencia para completar el 100% de su gestion.

META 8: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 9: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 10: Falta ejecutar un 47% para completar su gestién al 100%.
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Tabla N° 9.3 Alcaldia local de Bosa

ALEALDIA DE BOAA

METS

rﬁw—lﬂﬂ E} oy A || ju | P
Laimpamin Ty Ay #peoncion

Mloirar M parongs Brs @ CUSIEEn 00N heETe—esmtan &
L TP T A P PE S TS

Hashsw J poomoafilarmintsd 3 proc esod Socaiy e ol
AVED paey mesmnar S BEMICO RRSEIG0S B B Comumadad

o process de medecsdin mybudons

At anza wl B5% an ol erel S8 aslielaead del datedie de lode |

% %

Raaism | atralinles irecddicl @ la e de o
“:h .'.dlul_n:ﬂ

ok RESACO D Db BB CHREE O urilecad CPbchEs piegatiel wib
i)

Haphzor d scmactaden da ;m;'w-c-ur-m- PTTE N Oy

Hmrw 7 anesiaoey o8 BenCin e Tl o e e
ek de peaben vl

P s 4 aLO0nm b BHRSHE BCOR [ # N
el s e hrtei S Soreree e

P 1 PICS focal com hase en # PICS Sains
it it oiv @ (St do0 S 08 Liguitiad

.H'l';—"*.-ﬂ 100%, diil plan Be Scceds g ¢Sl
wapurcind de by vgencu 115

T

ierghiemen o 100 % el plam o BCOshn O Cinrbagd LoCs 08
Chintatet il Rl Cltsbnsy Clesdor

= 2w e e e

%

s s

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 515.26% y un

nivel de avance anual del 65.52% para las 10 metas proyectadas durante la vigencia esto se

presentd porque hubo una mayor ejecucién segun lo programado para el trimestre en la metas

relacionadas con los temas de la realizacion de las actividades orientadas a la prevencion de la

conflictividad de cada localidad y la implementacién del plan de accion del Consejo Local de

Gestidon del Riesgo y Cambio Climético, pero en las metas relacionadas con los termas de

realizar actividades de promocion que permitan posicionar los servicios de las casas de

justicia, las acciones de sensibilizacion para el acatamiento voluntario en normas de

convivencia no cumplieron con su gestion.
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Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to

trimestre la cual a continuacion se relaciona por orden numerolégico de las 10 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

Tabla N° 9.4. Alcaldia local de Candelaria
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Durante los meses de Julio a Septiembre, el proceso tuvo una ejecucién promedio del 104%

con un nivel de avance anual del 47%

Tabla N° 9.5. Alcaldia local de Chapinero
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El proceso no tenia metas programadas para su ejecucion en el tercer trimestre de la vigencia.

En este sentido, el proceso registra un avance anual del 24%. Este resultado podra aumentar

de manera significativa en el cuarto trimestre siempre y cuando el proceso logre realizar:

. La actividad de prevencion de la conflictividad local.

. La accién de sensibilizacién para el acatamiento voluntario en normas de convivencia.

. Formular el PICSC local

. Implementar las acciones y actividades pendientes en los planes de accion del Consejo

Local de Seguridad y el plan de accion del Consejo Local de Gestion del Riesgo y Cambio

Climético.

Tabla N° 9.6. Alcaldia local de Ciudad Bolivar
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Durante el tercer trimestre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucién trimestral promedio

del 78% vy un nivel de avance anual del 68%.

El porcentaje de ejecucion trimestral presentd este nivel debido a que se presentaron 3 metas
con sobrejecucion, las cuales se ubican en la unidad de mediacién y conciliacién, esta es una
tendencia que se viene presentando desde el primer trimestre. De igual manera se observa
incumplimiento en 3 metas las cuales arrojan porcentajes de ejecucion es del 0% afectando el

promedio trimestral del proceso.

Para el tercer trimestre de la vigencia, se motivaron a 189 personas, lo cual representa un
porcentaje de ejecucion trimestral del 126%. Con corte a 30 de septiembre se logra motivar

528 personas con lo cual ya se logra cumplir la meta anual.

Se desarrollaron 19 acompafiamientos a procesos sociales de los actores voluntarios de
convivencia comunitaria, el porcentaje de ejecucion trimestral corresponde al 190% con un
nivel de ejecucion anual de la meta del 100%. Lo anterior sugiere una revisién de los criterios
gue se utilizaron para la programacion trimestral, puede deducirse de este resultado, que este

ejercicio no cuenta con una programacion interna para desarrollarse.

Se logra un nivel de satisfaccidén de los usuarios de la unidad de mediacion y conciliacién del
orden del 95%, lo anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 112% y un nivel

de avance de la meta del 84%.

Para la meta 1 y 3 de este proceso, los resultados pueden llegar a ser volatiles, dado que
estos dependen de factores sociales y de comportamiento. Sin embargo, para la meta 2 no se

esperaria tanta volatilidad, lo anterior podria subsanarse con la formulacion de un plan de
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trabajo o de un cronograma de acompafiamientos que sea consistente con las necesidades de

los procesos sociales de los actores voluntarios de convivencia comunitaria.

Por otro lado, se observa que durante el trimestre no se realiza ninguna actividad orientada a la
prevencion de conflictividades presentes en la localidad, en este sentido, el porcentaje de
ejecucion trimestral es equivalente al 0%. Sin embargo, el avance anual de la meta es del 92%

lo cual es equivalente al desarrollo de 22 actividades a 30 de septiembre.

En lo que va corrido del afio, se evidencia que la localidad no ha podido realizar ninguna
actividad de atencion extramural de la casa de justicia. En este sentido, el avance anual de la
meta se halla en el 0%. Lo anterior sugiere que la casa de justicia requiere de un plan de
mejoramiento que le permita cumplir con la atencion extramural en el cuarto trimestre de la

vigencia.

Por ultimo, no se evidencia reporte frente a la ejecucion de las acciones establecidas en el plan
de accion del Consejo Local de Seguridad generando un 0% en el porcentaje de ejecucion
trimestral. En términos anuales, la meta registra un avance del 44%, situacion que se puede

revertir en el cuarto trimestre de la vigencia.
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Tabla N° 9.7. Alcaldia local de Engativa
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 116.95% y un
nivel de avance anual del 51.19% para las 8 metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porque no se cumplié con la ejecucién segun lo programado para el trimestre en la
meta relacionada con el tema de la formulacion del PICS local con base en el PICS distrital
debidamente aprobado por el consejo local de seguridad, la implementacién del plan de accién
de convivencia y seguridad de la vigencia 2015 y la implementacion del plan de accion del

Consejo Local de Gestién del Riesgo y Cambio Climético.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 8 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:
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META 1: Falta ejecutar la motivacion a 225 personas para que cuenten con herramientas en el
manejo adecuado de los conflictos para completar su gestién al 100%.

META 2: Falta ejecutar 24 acompafiamientos a procesos sociales de los AVCC para mejorar
los servicios prestados a la comunidad para completar su gestion al 100%.

META 3: Falta ejecutar un 12.56% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben seguir alcanzando el nivel de satisfaccion del servicio de todo el proceso de mediacion
institucional.

META 4: Falta ejecutar 1 actividad orientadas a la prevencion de la conflictividad de cada
localidad para completar el 100% de su gestion.

META 7: Falta ejecutar 1 accion de sensibilizacién para el acatamiento voluntario en normas
de convivencia para completar el 100% de su gestion.

META 8: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 9: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 10: Falta ejecutar el 100% de su gestion.
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Tabla N° 9.8. Alcaldia local de Fontibén

ALCALDIA LOCAL DE FOMTIDON
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 78% y un nivel

de avance anual del 59% para las 7 metas proyectadas en la vigencia.

Se recomienda realizar las reprogramaciones a tiempo para seguir cumpliendo con el 100% de

su ejecucion dentro del Plan de Gestion 2015, para que no se afecte su desarrollo al final de la
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Tabla N° 9.9. Alcaldia local de Kennedy
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Durante los meses que van de abril a junio, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion
trimestral promedio del 177% y un nivel de avance anual del 71%, porcentaje que se

incrementa de manera significativa respecto al segundo trimestre (Casi el doble).

El porcentaje de ejecucion trimestral presentd este nivel debido a que se presentaron 6 metas
con sobrejecucion, de las cuales tres se concentran en la unidad de mediacion y conciliacion

tal y como viene ocurriendo desde en el primer trimestre de la vigencia.

Para el tercer trimestre de la vigencia, se motivaron a 330 personas, lo cual representa un
porcentaje de ejecucion trimestral del 110%. Con estos resultados la unidad de mediacion y

conciliacion cumple la meta anual logrando la motivacion de 1150.
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Se desarrollaron 24 acompafiamientos a procesos sociales de los actores voluntarios de
convivencia comunitaria, el porcentaje de ejecucion trimestral corresponde al 120%. Con este
resultado se logra el cumplimiento de la meta anual registrdndose 72 acompafiamientos. Dado
que estd meta puede desarrollarse mediante mecanismos de planificacion operativa, se
evidencia que la unidad de mediacién no logra conciliar la planeacion de la meta con el trabajo
desarrollado en campo, adicionalmente no se acude al mecanismo de reprogramacion el cual

permite ajustar el plan de gestidén con el cambio de condiciones que se presenten en la gestion.

Se logra un nivel de satisfaccion de los usuarios de la unidad de mediacion del orden del 95%,
lo anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 112% y un nivel de avance de

la meta del 72%.

Para la meta 1 y 3 de este proceso, los resultados pueden llegar a ser volétiles, dado que
estos dependen de factores sociales y de comportamiento. Sin embargo para la meta nimero
2 es factible una programacion que se fundamente en un cronograma de acompafamientos,

situacion no evidenciada en la Unidad de Mediacién y Conciliacion de la localidad.

Se realizaron 3 actividades orientadas a la prevencion de las conflictividades presentes en la
localidad. Lo anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 300% y un nivel de
avance anual de meta del 100% con 8 actividades realizadas. Lo anterior implica que la
programacion de la meta no se fundamentd en las problematicas presentes en la localidad y
las necesidades para el desarrollo de actividades de prevencion.

Se realizaron 3 acciones de sensibilizaciébn para el acatamiento voluntario en normas de
convivencia. Lo anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 300% y un nivel

de avance anual de meta del 100% con 6 acciones realizadas.
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Se desarrollan 17 actividades de las 19 programadas en el plan de accion del Consejo Local

de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico. Lo anterior refleja un porcentaje de ejecucion

trimestral del 298% y un nivel de avance anual de la meta del 89%.

Por ultimo, se observa un porcentaje de ejecucion del 0% en términos trimestrales y anuales

frente a la formulacién del PICS.

Tabla N° 9.10. Alcaldia local de Martires
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 96.61% y un

nivel de avance anual del 65.70% para las 10 metas proyectadas durante la vigencia esto se
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presentd porque no se cumplidé con la ejecucion segun lo programado para el trimestre en las
metas relacionadas con los temas de la formulacién del PICS local con base en el PICS
distrital debidamente aprobado por el consejo local de seguridad, la implementacion del plan
de accion de convivencia y seguridad de la vigencia 2015 y del plan de accion del Consejo

Local de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numerolégico de las 10 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1. Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 2: Falta ejecutar 10 acompafiamientos a procesos sociales de los AVCC para mejorar
los servicios prestados a la comunidad para completar su gestion al 100%.

META 3: Falta ejecutar un 13.25% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben seguir alcanzando el nivel de satisfaccion del servicio de todo el proceso de mediacion
institucional.

META 4: Falta ejecutar 2 actividades orientadas a la prevencion de la conflictividad de cada
localidad para completar el 100% de su gestion.

META 5: Falta ejecutar 4 actividades de promocion que permitan posicionar los servicios de las
casas de justicia (afiches, plegables, web, etc.) para completar el 100% de su gestion.

META 6: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 7: Falta ejecutar 1 accion de sensibilizacién para el acatamiento voluntario en normas
de convivencia para completar el 100% de su gestion.

META 8: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 9: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 10: Falta ejecutar un 62.30% para completar el 100% de su gestion.
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Tabla N°9.11. Alcaldia local de Puente Aranda
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Durante los meses comprendidos entre julio y septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de

ejecucion trimestral promedio del 61% Yy un nivel de avance anual del 56%.

El porcentaje de ejecucion trimestral presentd este nivel debido a que se presentaron 2 metas

con sobrejecucion, las cuales se concentran en la unidad de mediacion y conciliacion. Por otro

lado se presentaron 4 metas que obtuvieron porcentajes de ejecucion trimestral promedio por

debajo del 70% las cuales se encuentran distribuidas en las demas dependencias que hacen

parte del proceso.

Para el tercer trimestre de la vigencia, se motivaron a 327 personas, lo cual representa un

porcentaje de ejecucion trimestral del 149%. Con corte a 30 de septiembre, la unidad de

medicacion logra motivar a 789 personas superando la meta anual de 700 personas.
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Se logra un nivel de satisfaccion de los usuarios de la unidad de mediacion del orden del 95%,
lo anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 111% y un nivel de avance de

la meta del 84%.

Para la meta 1 y 3 de este proceso, los resultados pueden llegar a ser volatiles, dado que
estos dependen de factores sociales y de comportamiento.

Frente a las metas que afectaron el promedio de ejecucion trimestral se puede inferir lo

siguiente:

Se desarrollaron 20 acompafiamientos a procesos sociales de los actores voluntarios de
convivencia comunitaria, el porcentaje de ejecucion trimestral corresponde al 67% con un nivel

de ejecucion anual de la meta del 81%.

No se logra la aprobacion del PICSC durante el trimestre, en consecuencia, el porcentaje de

ejecucion trimestral y anual es igual a 0%.

No se reporta avance frente a las actividades establecidas en el plan de accién del consejo
local de seguridad. Segun lo manifestado por la alcaldia local, no se registran avances toda
vez que no se haya aprobado el PICSC local. Sin embrago, se aclara que si bien es cierto, el
plan de accién debe estar alineado con el PICSC, también es claro que al inicio de cada
vigencia todos los consejos locales elaboran un plan de accién, la meta en si mide la

implementacion de dicho plan el cual existe independiente del PICSC local.

En la ejecucién del plan de accién del consejo local de gestion del riesgo y cambio climatico, se
reporté un avance del 0% de las actividades del plan de tal manera que su porcentaje de

ejecucion trimestral corresponde al 0%. Lo anterior se debe a que se reportan avances
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parciales por cada una de las acciones sin que se logre establecer un cumplimiento pleno en

alguna de ellas, en este sentido se espera que en el Ultimo trimestre se refleje el avance del

100% de las acciones establecidas en el plan.

Tabla N° 9.12. Alcaldia local de Rafael Uribe Uribe
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Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion

trimestral promedio del 84% vy un nivel de avance anual del 59%.

El porcentaje de ejecucién trimestral del proceso registré este resultado debido a que en las

metas asociadas a la unidad de mediacion (Motivacion de ciudadanos y acompafiamiento en

los procesos de los actores voluntarios de convivencia comunitaria) obtuvieron porcentajes de

ejecucion del 75% y 88% respectivamente.
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Por otro lado, se registré un nivel de satisfaccion del usuario de la unidad de mediacion del

orden del 92%, lo anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral del 111%.

Para el cuarto trimestre, el porcentaje de avance anual del proceso va a depender

fundamentalmente, del reporte de las metas asociadas a la ejecucion de los planes de accion

del Consejo Local de Seguridad y del Consejo Local de Gestion del Riesgo y Cambio

Climético. De igual manera el avance dependera de la ejecucion en el cuarto trimestre de las

metas asociadas a la unidad de mediacion y la secretaria general de inspecciones.

Tabla N° 9.13. Alcaldia local de San Cristdbal
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Durante los meses comprendidos entre julio y septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de
ejecucion trimestral promedio del 113% Yy un nivel de avance anual del 47%.

El porcentaje de ejecucion trimestral presentd este nivel debido a que se presentaron 5 metas
con sobrejecucién, por otro lado, se observan 2 metas con porcentajes de ejecucion del 0% lo
cual compenso6 de manera considerable el promedio del proceso.

En cuanto a las sobrejecuciones se puede comentar lo siguiente:

Se realizan 40 acompafamientos a los procesos sociales de los actores voluntarios de
convivencia comunitaria, lo anterior arroja un porcentaje de ejecucion trimestral del 133% y un
porcentaje de ejecucién anual del 87%. Dado el resultado anterior, se observa que para el
desarrollo de ésta meta no se cuenta con una planificacion operativa que esté acorde a las

necesidades de los actores voluntarios.

Se logré un nivel de satisfaccion del 95% de los usuarios de la unidad de mediacién y
conciliacion generando un nivel de ejecucion trimestral del 112% y un porcentaje de ejecucion

anual del 84%.

Durante el trimestre se realizaron 4 actividades orientadas a la prevencion de la conflictividad
local dirigida a estudiantes del colegio Entre nubes (Tema Bullying). Con este resultado, se
registra un porcentaje de ejecucién trimestral del 200%. De igual manera se observa que se
logra nivelar la programacion acumulada a tercer trimestre con un total de 6 actividades, cuyo

porcentaje de ejecucion anual corresponde al 75%.
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Se realizaron 2 actividades de atencion extramural de la casa de justicia dirigido a los
habitantes de la localidad. Lo anterior arrojé un porcentaje de ejecucién trimestral del 200%

con un nivel de ejecucion anual del 100%.

Se realizaron 2 acciones para el acatamiento voluntario de normas de convivencia. Lo anterior

arrojé un porcentaje de ejecucién trimestral del 200% con un nivel de ejecucién anual del 50%.

Las metas que afectaron el promedio estan relacionadas con la implementacion del plan de
accion del consejo local de seguridad asi como de la implementacién del plan de accion de
consejo local de gestién del riesgo y cambio climatico. Para este conjunto de metas se
recomienda formular e implementar un plan de mejoramiento que permita avanzar en la
ejecucion de dichas metas, de igual manera el plan de mejoramiento debe permitir la alcanzar
la coherencia entre lo que se programe en el plan de gestion y el desarrollo de las actividades

de las dependencias asociadas a las metas.

Tabla N° 9.14. Alcaldia local de Santa Fe
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucién trimestral promedio del 114.95% vy un
nivel de avance anual del 80.79% para las 5 metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porque hubo una mayor ejecucién segun lo programado en las metas relacionadas
con los temas de la motivacion a personas para que cuenten con herramientas en el manejo
adecuado de los conflictos, la realizacién de los acompafiamientos a procesos sociales de los

AVCC para mejorar los servicios prestados a la comunidad.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 5 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1. Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 2: Falta ejecutar 9 acompafiamientos a procesos sociales de los AVCC para mejorar los
servicios prestados a la comunidad para completar su gestién al 100%.

META 3: Falta ejecutar un 14.10% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben seguir alcanzando el nivel de satisfaccion del servicio de todo el proceso de mediacién
institucional.

META 7: Falta ejecutar 6 acciones de sensibilizacion para el acatamiento voluntario en normas
de convivencia para completar el 100% de su gestion.

META 10: Falta ejecutar un 39.51% para completar el 100% de su gestion.
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Tabla N° 9.15. Alcaldia local de Suba

ALEALDES OF SUA
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 94.75% y un

nivel de avance anual del 72.26% para las 10 metas proyectadas durante la vigencia esto se

presentd porque no se cumplié con la ejecucion segun lo programado para el trimestre con la

meta relacionada en el tema de la implementacion del plan de accién de convivencia y

seguridad de la vigencia 2015.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestiébn que les hace falta ejecutar para el 4to

trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numerolégico de las 10 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:
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META 1: Falta ejecutar la motivacion a 113 personas para que cuenten con herramientas en el
manejo adecuado de los conflictos para completar su gestion al 100%.

META 2: Falta ejecutar 1 acompafiamiento a procesos sociales de los AVCC para mejorar los
servicios prestados a la comunidad para completar su gestion al 100%.

META 3: Falta ejecutar un 17.28% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben seguir alcanzando el nivel de satisfaccion del servicio de todo el proceso de mediacion
institucional.

META 4: Falta ejecutar 2 actividades orientadas a la prevencion de la conflictividad de cada
localidad para completar el 100% de su gestion.

META 5: Falta ejecutar 1 actividad de promocién que permitan posicionar los servicios de las
casas de justicia (afiches, plegables, web, etc.) para completar el 100% de su gestion.

META 6: Falta ejecutar 1 actividad de atencién extra murales o en las casas de justicia movil
para completar su gestion al 100%.

META 7: Falta ejecutar 10 acciones de sensibilizacion para el acatamiento voluntario en
normas de convivencia para completar el 100% de su gestion.

META 8: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 9: Falta ejecutar un 46.67% para el 100% de su gestion.

META 10: Falta ejecutar un 25% para el 100% de su gestion.

Edificio Liévano, 0 501: 2008
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GPO201




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

INFORME PLANES DE GESTION
Il TRIMESTRE 2015

Pagina 166 de 295

Tabla N° 9.16. Alcaldia local de Sumapaz
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En relacién a este proceso hubo una sobre ejecucion en el tema de Motivar a 280 personas

para que cuenten con herramientas en el manejo adecuado de los conflictos logrando un

133%, y en relacién a implementar el 100 % del plan de accién del Consejo Local de Gestion

del Riesgo y Cambio Climéatico, se tiene un avance en rojo del 45%

Tabla N° 9.17. Alcaldia local de Teusaquillo

ALCALBIA LOCAL DE TEUSADUILLD
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 83.33% vy un

nivel de avance anual del 72.82% para las 3 metas proyectadas durante la vigencia esto se
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presentd porque no se cumplié con la ejecucion segun lo programado para el trimestre en la

meta relacionada con el tema de la realizacién de las acciones de sensibilizacion para el

acatamiento voluntario en normas de convivencia.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to

trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 3 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 7: Falta ejecutar 1 accion de sensibilizacion para el acatamiento voluntario en normas

de convivencia para completar el 100% de su gestion.
META 9: Falta ejecutar un 12.50% para el 100% de su gestion.
META 10: Falta ejecutar un 25% para el 100% de su gestion.

Tabla N° 9.18. Alcaldia local de Tunjuelito
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Durante el tercer trimestre de la vigencia el proceso presentd un porcentaje trimestral de
ejecucion del 250%, lo anterior se debe a que 4 metas de las 5 proyectadas para la vigencia
se excedieron en su ejecucion del 100% y que deberian haber sido reprogramadas, lo cual es

causal de una deficiente planeacion, el total de ejecucion anual fue del 76.28%.

Tabla N° 9.19. Alcaldia local de Usaquén
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En cuanto a este proceso se tiene dos actividades con sobre ejecucion la primera referente a
Realizar 15 actividades orientadas a la prevencién de la conflictividad de cada localidad, la cual
reporta un 175% y la segunda referente a Realizar 4 acciones de sensibilizacion para el

acatamiento voluntario en normas de convivencia.
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Tabla N° 9.20. Alcaldia local de Usme
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En el tercer trimestre de la vigencia el proceso presentd un porcentaje trimestral de ejecucion
del 387% se sobre ejecuto debido principalmente a las metas de Motivar a 380 personas para
gue cuenten con herramientas en el manejo adecuado de los conflictos la cual deberia haber
sido reprogramada, para evitar que alterara la programacion de este proceso en el trimestre
con una sobre ejecucion del 1967% y Realizar 15 actividades de promocion que permitan
posicionar los servicios de las casas de justicia (afiches, plegables, web, etc.), la cual se sobre
ejecuto en un 800%. Se presentd un avance anual del 77.31%, lo anterior se debe a
inconvenientes en la reprogramacion de las metas de este proceso en general, ya que de 9
metas programadas solo se cumplid acertadamente con una meta. Se observa que ya se
alcanzé a cumplir con el objetivo anual de ejecucién para cuatro metas de estas diez, debido

principalmente a las sobrejecuciones presentadas en el trimestre y que alteran el promedio
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anual de ejecucion. Se deben establecer los correctivos reprogramando a tiempo las metas

trimestrales.

4.2.3. Gestion para el Desarrollo Local

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 108% y un avance anual del

60%. El nivel de gestidn de este proceso se explica en la tabla resumen Numero 10:

La caracteristica fundamental en este proceso consiste en que para la vigencia 2015 existen
solo 3 metas proceso que agregan los resultados de las localidades (Metas 1 a 3 del proceso).
Las demas metas corresponden a lo que se denomina meta propia (Meta proceso que solo

aplica a una localidad dada su dinamica y/o problemética particular).

A continuacion se presentan los efectos mas significativos sobre el porcentaje de ejecucion del

proceso.

El nivel de avance fisico de las metas de los planes de desarrollo locales alcanz6é un 4% en
promedio para las 20 localidades en términos plurianuales. Con este resultado, el porcentaje
de ejecucion trimestral de la meta es del 108%, de igual manera el avance anual de la meta es
del 85%.

Por otro lado, se alcanzé un porcentaje de ejecucion anual del 88% en el aumento de los
indicadores en verde en el ejercicio de la ISO 18091, lo anterior es equivalente a un incremento

del 8,15% para las localidades que programaron esta meta y que contaban con linea base para
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la medicion®. Este resultado varié con respecto al primer trimestre dado que se logra que
algunas localidades registraran la informacion que quedé pendiente durante el primer trimestre.

Las sobrejecuciones se presentaron fundamentalmente en las metas propias de las

localidades, las cuales se explican en los analisis por localidad.

6 La excepcion se present6é en la localidad de Antonio Narifio que no contaba con linea base para la

medicién de la meta.
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Tabla N° 10 Gestién Para el Desarrollo Local.

Lograr B4% de avencs el anpameenin Bco en s pisn
e (i il

GESTHIN PARA EL DESARROLLD LOCAL
Armculal b QEeEhiin dnlee b e ehies SorIone e dhalTle, endda s

¥ , Corh sl B e manas i capandad o feepusla

Bon &l heniin v dar corplmeEnin 6l plan o desasielo diswial y ios

plarars e chrer oo kel

Logrm apar 0% chr e woiefacks paoScipssn e el
T oo K50 1B0%

AFTRITHAT wn onh O PR ad g esnags ol (B acke e e
vircle o | wpenoa 04 en compareoon con b
1 [eaparcin P01 o e ke WeRCia BReNOT ey CLsdEE Con
irformadn ik andadcr, en el maco del apecicn de
Fen T SO BRG]

Vanculal 00 pivRonas B0 70 ablodiad 8 A TR Eh
mrtes y olsCios. P oveoin B0

o |lomar ot 100% o in secucidn premamErsial del proyecta
1in|-thAEEI'I‘H1.IE:TLﬂ.A F‘m Lﬂmm
ibgaker 3 - thEr  oon
recipeTacion el Mensno de Chapinero Doodental
& |Frescharte s cosaii GBG G elGrveTeitre (Segr b s
comnien Con I DATBCDACHON e devrenies peciores
i _anlumjr:-u:m_u
'

locakipd e Anjumo Hanfa a Faves e b apkssode
Hmﬁﬂwﬂ?“q‘ =

™ 100% de s DTS y Achas EW
"-'-"""W.'-""""-‘-*'.'-‘-‘ \'W'P'IEP“'.I'.;-'F'."'?‘ .
Boaksar s

_mﬂmhmﬁuﬂﬁmﬁﬂl“Fﬂlﬂn

-‘H‘,Iln.-r w10 = W snffamilhechdsm paia ﬂl.-l.rm
B OF [UETE RO D00 TTRTES B AT eshakon Ol
dima profesicrsd eule Ao oan bl Geds Carogal 08 b
'Wﬂﬂih'ﬂ;lﬂlﬂ o Kpnregy

Rocigel POHNED (s CLm(Fnias (e g Cis griliero
a1 o RN e O T e T 1 SRR O
et E RIS Db [Tl (b Ao o b Focakodd s

L L ]

& e vl

W

i

Acaruar [P G0 peecepcitn op seghrddad en )

v
¥

¢

Irlhnlmwm um % de e was pooneodes por b
s W diad kv Caltiih it el XD

[T% 16 oriregan da akrmemion . ks e
(5 |maces do Hnu.l.ln Commpsianns de Risnesiar Fammne
ST A 4T refios § refleis e

M locabded, g

!_pl.l.l.lr.ll'lﬂ".llrﬁ-rl-a" 1 et
W imao del CEFPA | Centio de Permssmsanio Gl A
_|Popecio 1100)

w

L L)

vx | MAmperae P viad ioCa] e 4 BT dchConakes @ b mata
| el (e plan Al 8 s

Admmantar en (3 0O/% & melcndon de aacio pobacn pod
VW |mabians Con OGCIOR  [RElapshon | inOpEndT ol

— {coxaegio de Cooeiid yeicles

(59 ¥

LFakl ]

WEnr w GNP o wERDM O Wb IMBCOOOIGS [elll A
P i T4 ey el vt con sl dnpisscus chiv b reeTEee 15RO
1805

Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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Gréafica N° 9. Ranking de las alcaldias locales por ejecucion trimestral Proceso Gestion para el Desarrollo Local

Ejecucion Trimestral
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Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.
Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacién - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion
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Gréafica N° 10. Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso Gestidn para el Desarrollo Local.

Ejecucion Anual
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Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.

Calculo: Direccion de Planeacién y Sistemas de Informacién - Metodologia: Sumatoria del producto entre el
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porcentaje de ejecucion anual y los ponderadores de la metas.
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A continuacion se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas proceso

expresado en términos del porcentaje de ejecucion y el avance anual.

Tabla N° 10.1 Alcaldia local de Antonio Narifio

Avancs Anual

aphicecon del proyecio de bolones de ada

ALCALDIA AMTONID MAREHO plan do
gestiGn
MITA Programado | Ejecutadas Il |PForcentaje de| Programada | Ejecutada
1 Teimmstre Trimmsirs ojcucian anual Anial
Lograi &8% dir fol Gurmpi 1o figic
afral 5H% II,?F:Eﬂj: ":L::Ellllll:-rn o fisico sn ige, 1 Bi% EE% 1% TEN
Logiad quu 5% de las ent=dades particpen en @ | 0% Ban e
pjarcatia 150 16001 | - - )
Aumentar an un 0% & poicenisgs de ndicadones |
o virde du la wgencia 2014 on comparacion con
la wgencia #0113 o de la vigencia anisior gus | 1{1% 1% 1% 1%
FSUBNER CON IMMMBCION |2 BALENGE &M @l marce dal
gpurcicio du B normaa 1300 180E |’
Altanza Tis de perepcidn dé seguidad &n |a
Localidad de Anionia Narnifla @ iravds de la ] Ti% 2% T0% T1%

Con corte a 30 de septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral
promedio del 110% vy un nivel de avance anual del 90%. Como puede observarse, el nivel de
avance anual solo se incrementd en 1% debido a que la mayor parte de las metas ya se
cumplieron desde el segundo trimestre, el avance anual del proceso depende ahora solo del
avance del plan de desarrollo y de los resultado obtenidos en la encuesta de percepcion de

seguridad en la localidad a través de la aplicacién del proyecto botones de vida.

A la fecha, el proceso en la localidad ha demostrado una inclusion exitosa del ejercicio de la

ISO 18091. En este sentido la localidad cuenta con un mecanismo para la evaluacion de la

gestion local.

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GPO201




INFORME PLANES DE GESTION
Il TRIMESTRE 2015

Pagina 176 de 295
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Frente al plan de desarrollo, se observa que con corte a 30 de septiembre y en términos

plurianuales, el plan de desarrollo local ha avanzado en un 51%.
En lo que va corrido del afio, se logra un nivel de percepcion de seguridad del 71% después de

la implementacion del proyecto botones de vida. Para el final de la vigencia se espera que el

nivel de percepcion de seguridad supere el 70%.

Tabla N° 10.2 Alcaldia local de Barrios Unidos

3 Avanoes Anusl
ALCALDIA DE BARRMOS Lt S phan da
uﬂ.l'Jﬁrl
META FProgramodo | Ejecutado I |Porcentnje de | Programado | Ejecutodo Paovceniaje de
ajecuckin
ill Trimestrs Trimaaten ajpcicldn aniil Anuial
Aunual
Lograr B0% de svance del cumphimisnis fisico en | o — 0% " T
# plan de desarolia iy ’ )

Actuakzar ol 100% an los DTS y fichas ESI
camaspendiantes a les vigancis 2015 y 2016

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 78.34% vy un
nivel de avance anual del 66.50% para las 2 metas proyectadas durante la vigencia esto se

presentd porgue hubo una excelente ejecucion segun lo programado para el trimestre.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacidn se relaciona por orden numerolégico de las 2 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:
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META 1: Excelente avance del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo, ya que llevan un
77% segun lo programado para la vigencia, recuerden seguir cumpliendo con el 100% de su

programacion.

META PROPIA: Falta ejecutar un 67.03% para completar el 100% de su gestion.

Tabla N° 10.3 Alcaldia local de Bosa

Avance Anusl
ALCALDIA OF BOSA plan de
Em.ﬂﬁr!
META Pragramade | Ejscutads I (Porcentaje de| Programade | Ejscutada P"“m"i:‘“
il Todimesre | Trimoste wjicuciin aniaal Anual "'"I:::;l 1

Lograr 5% deavance del cumplimesnio fisico an
&l plan de desairolia

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100% Yy un nivel
de avance anual del 64% para la meta proyectada durante la vigencia esto se presentd porque

se cumplié con la ejecucién segun lo programado para el trimestre.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numeroldgico de la meta programada

para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Excelente avance del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo, ya que llevan un
41% segun lo programado para la vigencia, recuerden seguir cumpliendo con el 100% de su

programacion.
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Tabla N° 10.4 Alcaldia local de La Candelaria

[Avnnce Anual
ALCALDEA LOCAL DE LA CANDELARIA plan de
n
META Pragramado | Ejecutads Il |Parcantaje die| Programada Ejocutada
il Trimagrs Trimesms sjacucian anual Anual
L T - o
Lograr 0% de ssance del cumplimesnio fisico sn prn prom 1% ik e
&l plam d& desamala
Lograr g B9 5% de las entadades parsspen en . - — —
ol ggecicio (S0 10041 o & L R
AUmEniE &0 on 4% & porcaminE o mdicades
o g te |0 wagencra 2004 ¢n companacsdn con
ks vigencia 2073 0 96 1 agoncia ankandr Gui i 4% 1% 4%
cwEnie con informacidn. lo anierior, &0 o macs
difl mpercicio da [ nooma S50 15081
ayrmntar e 0.03% o indicador do gapaco
publica par habstants con detacion pasiaEtlica 0 00 [ 0, Ol 0 00%
IncerparAnEs 8l concEpla o clwandes varden

Durante el trimestre el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucién trimestral promedio del
105% reflejado en la ejecucion de dos metas. De igual manera, el proceso con corte a 30 de
septiembre registra un avance del70%.
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Tabla N° 10.5 Alcaldia local de Chapinero

ALCALDIA LOCAL DE CHAPINERD

Jhennce Anusl
plan de 91%
gesion

cusmig con informacsin, b grfomor, @n ol marto
del mercicio da la norma 150 10081

e e
ek Programado | Ejecutads Il [Porcentaje de | Programade | Ejecutade ﬂiur::]iL
il Trimesre | Trimastrs sjecutlan anuasl Anual Anust
Lograr 0% de mvance ded cumplhimssils freeco @n s sk £ 1 -
&l plan de detarolls TR B i 2 i

Lianmnntan on un 18% ol porcintam dé ndicadoms

en vevde de la vigencia 30 14 en comparacidn con

I3 ‘agancim 013 o de In wpsncia Entenor qus 155 195 e ¥

Durante los meses que van de julio a Septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de

ejecucion trimestral promedio del 100% Yy un nivel de avance anual del 91%.

El avance anual del proceso depende solo del cumplimiento de la meta asociada al avance en

metas fisicas del plan de desarrollo que a la fecha de corte (30 de septiembre) y en términos

plurianuales ha alcanzado un 51% de avance fisico.
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Tabla N° 10.6 Alcaldia local de Ciudad Bolivar

Avance Anusl
ALCALDIA LOCAL OF CIUDAD BOLIVAR plan da
Iu-l-lll!m
Pr Pa d Porceninje de
META ogramade | Ejecumds Il |Parcentaje de| Programade | Ejscutnds sibcucion
0 Trimestre Trimusme efuecuciin anusl Anuial ety
Lograr 5U% de avance el cumplimssns heicg en | re - - B -
gl plam de degairglia |
Faalizar &l manmzosmiense de 12 lon/caml gz |a
inalla vl latal con e magesana pedsda del 24 HE 12 10.1 %
FOLCH

En el tercer trimestre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del

119% vy un nivel de avance anual del 91%.

En términos cuatrianuales, el plan de desarrollo presenta un avance en su metas fisicas del

63%, superando lo programado en términos acumulados para el tercer trimestre y generando

un porcentaje de ejecucion trimestral del 158% con un avance anual de la meta del 100% con

corte a 30 de septiembre.

Se observa que la alcaldia de Ciudad Bolivar logra realizar el mantenimiento a 2,4 kildmetros-

carril de malla vial generando un porcentaje de ejecucion trimestral del 80% con un nivel de

avance anual de la meta del 84%.
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Tabla N° 10.7 Alcaldia local de Engativa

Avaivoe Anval

ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA plan da
pEatien
META Frogramads | Ejecutada Il |Porcantaje de| Programads | Ejscutnda
il Toimestre | Trimeswe wjrcucion anusl Enual
Lograr 5% de mance del cumphmsento isicoon ] ., o o o &5 00" gar

&l plan de desamalio

Lograr gue T% de las snticdades participsn en el

i } H e 0%
gz 120 18051 il % AR g A 0,00
surmmnlar gn wn 5% o porgendaje de ntadgees
an wide da lg vgancia 2014 en compaacedn con
N ganci 20130 8e |5 'IENCTR ANCENST QuE 5.00% 0 0% 5.00%: 0 %

cenbe com imfgemacion |o anbgnior, gn o maco
del sjerricio de k= norma 150 18564

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 50.77% vy un
nivel de avance anual del 44% para las (3) metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porgue no se cumplid con la ejecucién programada para la meta sobre el tema de
aumentar el porcentaje de indicadores en verde de la vigencia 2014 en comparacion con la
vigencia 2013 o de la vigencia anterior que cuente con informacién lo anterior, en el marco del

ejercicio de la norma ISO 18091.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numeroldgico de la meta programada

para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Excelente avance del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo, ya que llevan un
66% segun lo programado para la vigencia, recuerden seguir cumpliendo con el 100% de su
programacion.

META 2: Falta ejecutar el 100% de su gestion.
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META 3: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

Tabla N° 10.8 Alcaldia local de Fontibén

ALCALDIA LOCAL DE FOMTIBON

&l plam g8 dezamalio

Raalizar 16 antiegas de akmantos a Las
IREDCIBCIENER da madres de Hogares Lommum anad |
da Beenestar Famnks pes complementar |a
midrcatn dn 4105 nifind y nfias da by localidad

META Programade | Ejecutads Il |Porcentaje de| Programade
I Trimastis Trimastne afiRcician aniinl
Lograr §2% de ssance del cumplimesnio fisico sn -~ 1% W E7%

=
LE
J

Para esta alcaldia, el porcentaje de ejecucion trimestral es del de 74.34% con ejecucion

acumulada anual del 60%.
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Tabla N° 10.9 Alcaldia local de Kennedy

Avanee Anual

ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY plan de
e A
Programad da 1l |Paor d da citade |1 OTCUBIY Co
— gramade | Ejecutade cartafe de| Programa Eje ajecucion
1l Trimestre Trimosra ojrruchon anual Anual
SAnual

Logia # 1% de aante del cumplimisso S200 o :' - — . o LgEa
#l plan de desamglio | e S i e -

igdacuar &l 100% da la infresstructura pam

sducacion Supshor pate povenEs Con ey &

e zor egtudiced 8 S professonil &3te afo on | 1% )%

la sede Canmijal da [a Unsvessidad de |a focalidad
=8 Kannady

Recuparar §0000 metros cusdncos d8 sepace
publcn en ol maco de lo poltice de recupanacin | = R = = SR
15500 RLARE 4% E000C 173108
§ iIAARBNCHS d BEpacio publica [Tema - : =,
reursigico oe [a locahidad de Kennady)

Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucién

trimestral promedio del 205% Yy un nivel de avance anual del 81%.

El nivel de ejecucion trimestral se debe a as sobrejecuciones considerables en dos de las tres

metas con programacion para el trimestre.

En términos plurianuales y con corte a 30 de septiembre, se logra un avance fisico del plan de
desarrollo local del 56%. Con lo anterior se logra el cumplimiento de la meta del plan de

gestion del 2015.

Durante el trimestre se logra la recuperacién de 65085 metros cuadrados de espacio publico
segun lo manifestado por la alcaldia local. Con este resultado se alcanza un porcentaje de
ejecucion trimestral del 434%. Los metros cuadrados reportados por la localidad reflejan la

gran capacidad institucional de la alcaldia para logra la meta.
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Tabla N° 10.10 Alcaldia local de Martires

Avanee Anual

£l plam de desairolia

Legrar 5% da manca dal cumpelimianto heice an |

Winculsr S00 parsonas en 72 ascunlas de
MSETBCIAN BN AMEY § SHCIEE, ErEjRCie Bl

ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES plan e
rabdn
Pr d By E Porceniaje de
META ogramade | Ejscumades (i |Porcentaje de| Frogramado |eeutnda ajscicion
1l Trimestre Trimosye ofcuchin anual Anual st

= -
- - o

21

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 41.67% Yy un

nivel de avance anual del 3.25% para las (2) metas proyectadas durante la vigencia esto se

presentd porque no se cumplié con la ejecucién segun lo programado para el trimestre.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to

trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numerologico de las 2 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: No cumplieron con su programacion en el avance del cumplimiento fisico en el plan

de desarrollo, les falta ejecutar un 70% para cumplir con el 100% de su gestion.

META PROPIA: Falta ejecutar el 100% de su gestion.
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Tabla N° 10.11 Alcaldia local de Puente Aranda

Aviarbn Anual
ALCALDWA LOCAL DE PUENTE ARANDA plan da
peatian
MITA Programado | Ejecutade il |Porcentaje de| Programado | Ejecutads
. rimestre rimaatog L] 1§ F T N
18l Trri Tri jericid I & I
Ligrar T15% de sance ol cumplimssnts igicn an st . i -
dne Bl o [ b | 1)
5l plan de desarolia o iy :
Intefairir &f wn 0% & 195 A plionFadas ol |
Iy comuredad 8 Deves o4 03 cabsldes cosdadanon | 2% 13% 0% B3%
del A2

Durante los meses comprendidos entre julio y septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de

ejecucion trimestral promedio del 99% y un nivel de avance anual del 88%.

En términos cuatrianuales, el plan de desarrollo presenta un avance en su metas fisicas del

60%, generando un porcentaje de ejecucion trimestral del 146%. El nivel de avance de meta se

halla en un 85%.

Se observa que la alcaldia de Puente Aranda logra intervenir el 13% de las vias priorizadas en

los cabildos ciudadanos, lo anterior genera un porcentaje de ejecucion trimestral del 52%, sin

embargo, se observa que se ha intervenido el 83% de las vias priorizadas con lo cual se

obtiene un avance anual de la meta del orden del 92% debido al avance registrado en el primer

trimestre.
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Tabla N° 10.12 Alcaldia Rafael Uribe Uribe

[rvnnce Anual
ALCALDIA LOCAL OF RAFAFL URIBE plan da
Iu-l-l-l_ﬁrl
META Programodo | Ejecutada Il |Porcentaje de| Programado | Ejeculodao
il Trimestre Trimusien ojicuiian anuil Anual
Lograr §6% de mvance del cumplimienis fisizo en P vy, 113 EEn pern
&l plan d& desamaolla
[ 3 - ¥
Lograr gue 100% de las entidades pasicipen en o o e N
&l epsicicm 150 18051
|
Aumentar 8n un 1d% 8l pacenizs de I‘.'II:lIE.Iﬂ:lIl-!;l
o wide de L vigencia 20174 pn comparacidn con ]
la \agancia 3013 o de la vigencia anbenor Gus 1% 11% 1M 1% 13%
cuenie can imornacadn o amanar en el marce
dol gjgrticio da e noemaa 0 160E1

fisico de las metas del plan de desarrollo.
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trimestral promedio del 111% y un nivel de avance anual del 96%.

Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucién

Como puede observarse, el nivel de avance anual del proceso ha llegado a su nivel maximo.

Sin embargo, lo anterior no implica que la alcaldia deje de registrar avances frente al avance
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Tabla N° 10.13 Alcaldia local de San Cristébal

5 Avmnes Anusl
ALCALDIA LOCAL DE SAH CRISTOBAL plan de
gustisn
META Programado | Ejecutade il |Porcentaje de| Programade | Ejecutads
1l Trimesire Trimestrs -I-II:I.I:MH anual Angml
Lograr di% de suence ced comphimssnio fisico en i iy TRz e e
&l plan d& desairolla ey i - Lty hiiin
Lograd qua B0% dé lag antcdades padicipen & o | e . Fuks e
fjercisia IS0 18061 | ’ . o )
I
Aumentar an un 0% el paeeniags da mdicsaors |
e verde de g wgencio 2014 on comparagign con
la wgnncia A1 & da la vighhcia anbenor qus 10% 0% 1% 5
cusnie con informacidn ko anienor, Bn el marco
del gt de b norma 150 10061

Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucién

trimestral promedio del 84% y un nivel de avance anual del 66%.

El nivel alcanzado en el porcentaje de ejecucion promedio del proceso se debe al porcentaje
de ejecucion trimestral registrado en la meta asociada al avance del plan de desarrollo el cual
es del 168%, lo anterior es equivalente a un avance plurianual acumulado del 42% (La

localidad registro el dato del segundo trimestre).

La meta que afectd el promedio del proceso est4d asociada al aumento relativo de los
indicadores en verde en el marco del ejercicio de la norma ISO 18091. Como puede
observarse la localidad no pudo aumentar en términos relativos los indicadores en verde, por el
contrario se presentd una disminucion del 11%. Para no afectar el indicador global del plan de

gestién de la alcaldia, se reportd un porcentaje del 0%.
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Tabla N° 10.14 Alcaldia local de Santa Fe

ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE

META Progremado | Flecutada Il |Porcantaje de| Programado
il Trimestre | Trimesie sjecucldn anual
Lograr 25% de amnce cel |'.l.I'I1I:||IIT" =i fisico en e 518 T A
&l plan de desamralla
Lograt gue 5% dé las anbdades paticipen ea el g o 4
gjercizio |50 18301 ;

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 109.72% vy un
nivel de avance anual del 84.25% para las (2) metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porque se cumplid con la ejecucidn segun lo programado para el trimestre en la meta

sobre el tema de lograr el avance del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 2 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Excelente avance del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo, ya que llevan un
19.75% segun lo programado para la vigencia, recuerden seguir cumpliendo con el 100% de su

programacion.

META 2: Esta ejecutada al 100% de su gestion.
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Tabla N° 10.15 Alcaldia local de Suba

3 Avmnes Anusl
ALCALDIA DE 5UB4 plan da
Iu-l-lll!m
META Programade | Ejscumds Il |Parcantaje da| Programade | Ejscutods F"'.":::g;nd'
1 Trimestre Trimese gjEcucion onusl Anuial ﬂ:.nu-t
Lograr £5% de @vance el cumphmesmo fisico en | 144 e e . o
P ] 1% 140 aa% %
&l plan de desamaolla |
Lograr @l 190%: dg b ojecucion presupoeslal g |
prayecio 1043 INFRAESTRUCTURA PARA LA Bl q0%: 2% 1005 06%
MOWLIDAD

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 132.40% vy un
nivel de avance anual del 83.25% para las (2) metas proyectadas durante la vigencia esto se

presentd porque se cumplio con la ejecucién segun lo programado para el trimestre.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacion se relaciona por orden numerolégico de las 2 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Excelente avance del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo, ya que llevan un
17% segun lo programado para la vigencia, recuerden seguir cumpliendo con el 100% de su
programacion.

META PROPIA: Falta ejecutar un 1.50% para completar el 100% de su gestion.
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Tabla N° 10.16 Alcaldia local de Sumapaz

ALCALDIA SUMAPAT

fvanos Anual

ol plan dw dikairalio

META Programade | Ejecutads Il |Porcentaje de| Programado | Ejecutada
10 Trimdstre Trimasing ajrcician anil
Lograr B0% de ssance ded cumplimeenio kco &n e L%, 117, £0%

Ihegarar 4 Kilomadme Damil adaanales a la mita
plan arual

El proceso registrd6 un porcentaje de ejecucion trimestral promedio de 83,33% con un avance

anual del 63%.

Tabla N° 10.17 Alcaldia local de Teusaquillo

Avmnes Anusl
ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQINLLO plan de
gustian
META Programado | Flecuada 0 Pnrunt.l.l- de| Programada []l;.ln.udu
il Teimestre | Trimeste sjEcucian anunl Anual
Lograr 0% de suence ded cumplimesnio fisico en rEA e £ _ ik
&l piam de desamolis = la ] T 115% hl%e %

Reakzar 3 acinidades qua Contibussan con la
racuparacian del temsono de Chapinem
Decrdenia, medanis &l Seaanollo de
interengiones impgrales, que cusnien coh la
participacidn de diferenias sactons Deintales
da | comaumdad

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 106.37% y un

nivel de avance anual del 83.33% para las (2) metas proyectadas durante la vigencia esto se

presento porque se cumplié con la ejecucion segun lo programado para el trimestre.

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GPO201




INFORME PLANES DE GESTION

Pagina 191 de 295
Il TRIMESTRE 2015

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 2 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Excelente avance del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo, ya que llevan un
62% segun lo programado para la vigencia, recuerden seguir cumpliendo con el 100% de su
programacion.

META PROPIA: Falta ejecutar 1 actividad que contribuya con la recuperacion del territorio de

Chapinero Occidental para completar el 100% de su gestion.

Tabla N° 10.18 Alcaldia local de Tunjuelito

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE TUMJUELITO plan de
farakidn
— Programado | Ejecutada Il |Parcantaje de | Programade | Ejecutnda F":ﬂmt:ﬂ::'
1l Trimestre Trimosye ofcuchin anual Anual :“u.r
Lograt 57% da aeancs del cumphmasnis fisico an 18% oo 1314 £ £
al plam de desamolin : cadey ' ek =
Fiecutar o 60% de las actiadades formuladas nn:!
&l marcy dal CEPA | Canbio de Pensamsenlo del 0% 0% i) [
Agua Broyecto 1110)

La Ejecucién trimestral fue del 131.25% debido a que se excedid en la cantidad ejecutada
frente a lo programado en el trimestre, se deberia haber reprogramado la meta en mencion.

Para esta alcaldia su porcentaje de ejecuciéon anual fue del 57.14% cumpliendo con 1 meta al

100% de su gestidon de las 2 metas proyectadas durante la vigencia.
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Tabla N° 10.19 Alcaldia local de Usaquén

Jhennce Anusl

ALCALDEA USAQUEN plan de
META Pragramado | Ejecutada Il |Parcantajo de | Programada
il Teimesrs | Trimasrs sjecutlan anuasl

Logra fll% de ssance del cumplimeenio ksco &n g% L% e £0% e

ol plan dw dikairalio
Logiad fuan 100% oa lag anbdades pamicipsn & l " .

ol spsricic 150 14051 . i . T
ingrar ol 100% & wnde de 108 indicadones para la

vigancia 2014 en &l marce del ejercicio da la 0% 0% 100% 100%
novma 150 18051

Durante el trimestre el proceso registré un

100% con un nivel de avance anual del 95%.

Tabla N° 10.20 Alcaldia local de Usme

porcentaje de ejecucion trimestral promedio del

EUSTIE Con amlomrmacedin s arismar, 3 al marce
el gpartcio do ko norma 130 18081

Avance Anual
AL CALDIA DE USME plan de
geaclin
P
TR Programado | Ejecutade Il |Porcentaje de| Programade | Ejecutado ":i"::':"d::'
11l Trimestre Trimastnn #jrcucian anuial Anual Ancal
Lagrar Th% da8 aeands dal cumplimesnts figico an ” i o ik T
&l plan de desamolis ks . e i
Lisgrar que 90% da inx enixiadas paslicipen &n &l iy " 404 a
gjurceci 0 18061 . L
Aurmeniar an un 1Pl porcamiae de sicadiones
e wede da La vigencia 2014 on comparacidn con
la sgancia 2013 o da la vigsncia anhenor qus 10% 1% 1% 1%
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Para esta alcaldia su porcentaje de ejecucion trimestral fue del 102,64% para las 2 metas

proyectadas en el trimestre. En el acumulado anual el proceso alcanza un 66% de avance.

4.2.4. Agenciamiento de la Politica Publica

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 192% y un avance anual del

51%. El nivel de gestion de este proceso se explica en la tabla resumen Numero 11:

La caracteristica fundamental en este proceso consiste en que para la vigencia 2015 las metas
corresponden a lo que se denomina meta propia (Meta proceso que solo aplica a una localidad
dada su dinamica y/o probleméatica particular). Sin embargo, como podra observarse, las
localidades que asumieron la programacion de metas en este proceso, en su gran mayoria
formularon metas asociadas a la ejecucion de los planes de accién de los consejos locales de
gobierno. Dichas formulaciones a nivel de meta e indicador corresponden a las particularidades
de cada plan de accion, lo que en parte explica el por qué se formularon metas e indicadores

distintos para la misma temética.

El comportamiento de cada meta se explica en analisis por localidad.
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Tabla N° 11 Agenciamiento de la Politica Publica

ek L (et eviire ko difeeertin deeisnes del deairin. eneiades regaruslr
i Col ol B de rreore ka Catadelad de Ieigueele o o TN §
cumpirreemin 8 plan o deRannls At y on planes o dernerols sl

I
Irpiemaria o TO% o e eiconed del plan de accdn del
Congsn Loc de Gobeeno 215

2 &Tﬂmﬂ“mﬂ“mﬂﬁimﬂh 158

Epcutr o 100% del paguels Mo 3 de o pricegadas o ks
g [CAbESTS O pELUpUETIOs Pac paaTs O @ egencia FME conl 0%
Endass on 3 conmoldacdn del o bovkdsd Homan &
I bt bkt e SELBELY
Curmpls Con o G0% e b eecucson del pagusie Mo 4 o0 v,
4 |mmm:mmmmmm1-ﬂr B e
wgercil FONE, pon énfases en ls comsoldacdn del progr
. d s e b ko il e SiLIRA
5 h“ﬂmﬂ“#:ﬂlmﬁ#ﬂﬁtﬁ] i Tit%
e B G LoD LG 8 Gl |
g [pemeri ies mesas 3 mesas (Rocil, smhensl y o)
_ |rrceiled) para arbe ol Polea Pibica en o temiomn

§ Epcuier o BO% de b aciradsdes wo sccones del plon de
o gl cormey ol de gobesro

Ifﬂtﬂrﬂ“ﬁﬁhhﬁmmmﬂm-ﬁah %
e pmn el DL O

B Epciute un 0% de las schivdades eslabiatdin en o plan de B
e oanh dl Coorvaegs Lo sl dn Diobeersas

Cumply oon ol T% of las Bofiores fmmudeing @n o pan o
Lisscal g (obsermn
13 nplemente 88 scoones progrrnadas en of plan de acodn ded
£ ool e ryel b
Fnpeemerial o un BIW I accones h-ﬂhﬂm*.l
13 acirmiesiracin sl con by secloey parn ol desatrolo de lal BN 0%
E deroimrads 30 das oon B i

1n

Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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Gréafica N° 11. Ranking de las alcaldias locales por ejecucién trimestral Proceso Agenciamiento de la Politica
Publica
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|
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Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion
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Gréafica N° 12 Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso Agenciamiento de la Politica
Publica.

Ejecucian Anual

awcaccia ocasoesuss [N ;-
ALCALDIA LOCALDE RAFALL URIBE | Ob
SLLCALDEG LCAL DR LS LA MO L e s (=1
ALCALLNA LOCAL OF SEMRMEDY Lo p 14
ALCALDA LDCAL OF TERNILEELTTLY o
at zom aam FEIs Bam: 19a 1zam%

Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.
Calculo: Direccion de Planeacién y Sistemas de Informacién - Metodologia: Sumatoria del producto entre el

porcentaje de ejecucion anual y los ponderadores de la metas.
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A continuacion se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas proceso

expresado en términos del porcentaje de ejecucion.

Tabla N° 11.1 Alcaldia local de Antonio Narifio

ALCALDIA ANTONIO NARIRD

META Programado | Ejecumado il |Porcomtajn do| Programado
Il Trimvestre Trimestre ejecucion P
Ejecutsr ¢ TE% del lzs pcciones
propusstas an plan de accion $U15 dal % 4% 151% Th%
Lonmmo Local di Gobemo

El proceso registré un porcentaje de ejecucion trimestral del 181% y un nivel de avance anual

del 91%. Lo anterior es producto del avance registrado en las acciones programadas en el plan

de accion del consejo local de gobierno en donde el avance acumulado es del 69.

Tabla N° 11.2 Alcaldia local de Candelaria

ALCALDIA LOCAL DE LA CANDELARIA

Clecuado Il |Porcemale de
Ejpcucion

Programmdo
META I Trimaatrs Trimaatra
irmpsamertiar an wn 90% Ips sccrones da
articulesidn ds [a sdministracidn local con
lng gactores para &l degamcds da la 3% %
Esimbogea donominada “385 das con wl
U

plan da
gestion
Programade | Ejleasado
anual Anaial
Gl 0%

Es importante mencionar que este proceso no tuvo avance, durante el tercer trimestre de la

vigencia.
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Tabla N° 11.3 Alcaldia local de Ciudad Bolivar

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR plan de
gostion
META Programpde | Ejecwmads 1l |Parceninje de| Programadn | Ejecuinda
i Trirmeestre Trimastra epeucion anual Anual
Imglemeniar ires mesas J mesas {social
ambientad v dé moaldad) pans astula f 1 3 )
Folles Publica én ol [oemdosm

Para el tercer trimestre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del
100% vy un nivel de avance anual del 67%, lo anterior refleja la ejecucion de las metas del

proceso segun lo programado.

Tabla N° 11.4 Alcaldia local de Kennedy

ALCALDIA LOCAL DE KEMNEDY

Programade | Ejlecutads (Il |Pofcentas da| Programado

A Ul Trimatra Trimsatro epreuciin il ejecucion
Anuial
Eyecular ol BX% de las ectradades yio
scciones del plan de sccinn dal comsajo 0% 0% B0%

lecal de gobismo

El proceso no tenia metas programadas para el trimestre. Por lo tanto, con corte a 30 de

septiembre el avance anual del proceso es del 0%.
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Tabla N° 11.5 Alcaldia local de Martires

fvance Anual

Lintnomo 018

Porcentaje de

sjacucidn
Anual

ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES plan de
estlin
META Programade | Ejecutado Il |Porcomaje de| Programade | Ejecwlado
il Trimesra Trimastre a|ecucidn anual Anual
Implementar e T0% de las acciones del
plan de accida del Consejs Local da 5% i1 24

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 61.60% Yy un

nivel de avance anual del 63.50% para la meta propia proyectada durante la vigencia esto se

presentd porque no se cumplid con la ejecucién segun lo programado para el trimestre.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to

trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numeroldgico de la meta programada

para la vigencia dentro del proceso:

META PROPIA: Falta ejecutar un 25.60% para completar el 100% de su gestion.

Tabla N° 11.6 Alcaldia local de Puente Aranda

fvance Anual

Poscantn)n de
wocucion

inual

ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA plan de
gostion
’ETA Programads | Ejecitada [l |Porcantaln da| Programada | Ejectada
E Il Trirmiestrn Trimesbe ejocucian admual Enanl
Cjecular un B0 de las sciradades
gsiablacsdes en &l plan de sccion dal 1E%s =4 54T E0% B5%
Congajn Losal da (obakmo
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Para el tercer trimestre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del

547% vy un nivel de avance anual del 100%, lo anterior se da como consecuencia del avance

presentado en el plan de accién del consejo local de gobierno, en donde se logra un avance

acumulado del 88% lo cual corresponde a la implementacion de 7 acciones de un total de 8.

Tabla N° 11.7 Alcaldia Rafael Uribe Uribe

ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE

Avance Anual

META

Ejeculado i1l
Trimastra

Forconiaje de
gjecucian

Frogramodo
0l Trimestrs

Frogramado
il

plan de
pEslon
- Porcentali dé
Ejocuiado ejecucion
Anual

anual

Epecuilar of T00% do las acciones
propuasins an gl Fian de pocien dal CLG

El proceso no tenia metas programadas para el trimestre. Por lo tanto, con corte a 30 de

septiembre el avance anual del proceso es del 0%
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Tabla N° 11.8 Alcaldia local de San Cristébal

ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL

META

Pragramnda
Il Trirmstre

Flacitada 11l [Porcantajs da
Trimissine sjucucian

Elshodar 1 disgnoslica locsl qus imalicis of
desirin de una esicabegea que Eadence s
Necesdede s, 1DNEEZRs ¥ desafios da un

tmmikcno priciizado pod la adminestraciin
lig=al (LIP? hamio ascior) &n eelacids con |.'|-!
gjeCucion. valoeatadn v sepemegnbo on la
aphicacisn de paliics pdblica

Programads
il

Paorcentaja d

ijincucion
Anual

Durante el trimestre el proceso registré un porcentaje de ejecucién trimestral y anual del

proceso del 100%. Lo anterior refleja el cumplimiento de la meta asociada a la elaboracién de

un diagnaostico local de las necesidades de la UPZ 51, en donde se incluye la valoracion de la

gestion de los 13 sectores.

Tabla N° 11.9 Alcaldia local de Santa Fe

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE plan de
!Hll’ﬂn
META PFrogramods | Ejecumda il (Parcennje de| Programado | Ejscutada
il Trimestra Trimestre efecucian mnitial fual
Cumplr o B0% da lag accionas &n ks = =Tk Tk P =
planes de accatn del CLG o 100% BET% % Lo

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 666.67% vy un

nivel de avance anual del 100% para la meta proyectada durante la vigencia esto se presento
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porque hubo una mayor ejecucién segun lo programado para el trimestre sobre la meta propia
relacionada con el tema de cumplir con las acciones en los planes de accion del CLG.

Se aclara que segun el reporte de la informacion presentada durante este trimestre por esta

alcaldia, ya cumplieron con el 100% de su gestion para la vigencia dentro del proceso.
META PROPIA: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

Tabla N° 11.10 Alcaldia local de Suba

ALCALDIA DE SUBA plan de
Fﬂbﬁl‘l
META Programado | Ejecitado [l |Porcantaje da| Programada | Fjectada P"'“"'“i: de
E 0 Trimerstre | Trimeostre ejocucion anal Antal ﬂm:.l n

Ejscutar 8l 100% del paguete No 3 de vias
prionizadas &n lng cahildas de pletupussias
parlicpatiens do L wjenca J017 con
enlass en ls consohdecion del programa
Aovilidad Humana, en la lccalided de
GLIEA

A A% 119% {0 B

Cumphir con gf BU% de |3 epacicion del
pagueis Mo d de vizs picizadas en los
cabildos da predupuesios padicipatnos de
o wgencia 2012, con gnkatis on la
consolidacion del programa Meorskdad
Huemana en la localidad de SUDA

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 91.75% vy un
nivel de avance anual del 50.50% para las (2) metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porque se cumplié con la ejecucion segun lo programado para el trimestre sobre la

meta propia relacionada con el tema de ejecutar el paquete No 3 de vias priorizadas en los
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cabildos de presupuestos participativos de la vigencia 2012, con énfasis en la consolidacion del
programa Movilidad Humana, en la localidad de SUBA y sobre la meta propia relacionada con
el tema de cumplir con la ejecucion del paquete No 4 de vias priorizadas en los cabildos de
presupuestos participativos de la vigencia 2012, con énfasis en la consolidacion del programa
Movilidad Humana, en la localidad de SUBA, no cumplieron con su ejecucion segun lo
programado.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacibn se relaciona por orden numerolégico de las 2 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META PROPIA 1: Falta ejecutar un 31.43% para completar el 100% de su gestion.
META PROPIA 2: Falta ejecutar un 40.66% para completar el 100% de su gestion.

Tabla N° 11.11 Alcaldia Local de Sumapaz

fwance Anual

ALCALDIA SURMAPAT plan de
fpealitn

META Pragramads | Ejecutads il |Porcentaje da| Programade | Cjecutads Pﬂ:;::ul:!:"d'
Il Trimsesire Fremustie ejurcuacion anmual Anual

Anuial

implamaniar 80 sccicnes programadaz en
#l plan da accidn dal Congen Lacal da 1] M 8% i)
Giobinmo Vigencia 2015

El proceso registr6 un porcentaje de ejecucion trimestral del 80% con un avance anual del
100%.
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4.3 Persona Privadas de la Libertad

®
-

Cuadro N° 6. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos Misionales; Personas Privadas de la

Libertad: Tramite Juridico a las PPL, Custodia y Vigilancia Para la Seguridad, Atencién Integral Béasica a las PPL.

Tréine Juridkoaly; | Comodiay Vigitercia Aumincion Integral
Situacion do las PEL_ | Para la Seguridad Basica a los B
955 104% 106%
1% Bd% [
103%
7%
= ® 108% B
1.2 QR TE ? 104% ? -
1 —
71%
0.8
0.6
0.4 -
0.2 A
D JJ T T IJ

Tramite Juridico = |2
Situscidn delas PPL

m mEjecucion Trimestral

Custodi=zy WVigilancis Atencion Int
Pzrz lzSzgurid=ad Basicz =

m Avance Anusl

Fuente: Carcel Distrital.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel

de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacion de la

meta.

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacién Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N C0236301 / N°GP0201




INFORME PLANES DE GESTION
DE BOOOTA D.6. Il TRIMESTRE 2015

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 205 de 295

Los procesos misionales relacionados con las “Personas Privadas de la Libertad” tuvieron un
nivel de ejecucion promedio durante el trimestre promedio del 103% y un nivel de avance anual
del 73%.

A continuacién se hace una relacion de la gestion realizada por cada uno de los procesos del
nivel PPL.

4.3.1. Atencion Integral Basica a las PPL

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 108% durante el
tercer trimestre con un avance anual del plan de gestion del 79% de acuerdo con la tabla

resumen N° 12.

El porcentaje de ejecucion se explica debido a que se presentaron 2 metas con sobrejecucion.

Se logré que 18 familias de las PPL participaran en el cierre del proceso de acercamiento de
lazos familiares. En este sentido se logra un porcentaje de ejecucién trimestral del 120% y un

nivel de avance anual de la meta del 98%.

Se registra un nivel de satisfaccion de los servicios prestados a las PPL del 85%. Lo anterior es
eguivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral del 114% y un nivel de avance de meta del
72%.

Frente a la elaboracion de informes que se basan en los resultados de las encuestas de

percepcion aplicadas en los ciclos de capacitaciones, se observa que durante el trimestre se
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realiz6 el informe, sin embargo no se registra en los analisis de avance el resumen de las
acciones de mejora correspondientes a los resultados arrojados por la encuesta. Se
recomienda registrar ésta informacion con el fin de asumir como valido el informe que se

genere en el cuarto trimestre ya que lo anterior es exigido por las especificaciones de la meta.
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Tabla N° 12. Atencidn Integral Basica a las PPL
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Fuente: Carcel Distrital.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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4.3.2. Custodiay vigilancia para la seguridad.

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 104% durante el
tercer trimestre con un avance anual del plan de gestion del 68% de acuerdo con la tabla

resumen N° 13.

Los factores que ayudan a explicar el nivel obtenido en el porcentaje de ejecucion son los

siguientes:

Se logra la evacuacion de las visitas de la carcel distrital en un tiempo promedio de 24 minutos.
En consecuencia el porcentaje de ejecucion trimestral es del 159% con un nivel de avance
anual de la meta del 100%. Vale la pena resaltar que el tiempo de evacuacion optimo con un
promedio de 220 visitas y un promedio de 65 guardias es de 26 minutos, esta conclusion se
desarrolld6 mediante un modelo de regresion lineal con el cual se pretende establecer la

magnitud de meta.

Se logra un nivel de satisfaccion del 82% en las visitantes a la carcel, lo anterior arrojo un

porcentaje de ejecucion trimestral del 105% con un nivel de avance anual de la meta del 78%.

Por otro lado, se observa que nivel de satisfaccion de las visitas carcelarias de jueces alcanzo
un 60%, lo anterior arrojé un porcentaje de ejecucion trimestral del 63%. Con éste resultado se
espera que el nivel de satisfaccidbn promedio de los cuatro trimestres alcance un 90% solo si

se registra un nivel de satisfaccion del 100% en el dltimo trimestre.

Frente a la meta relacionada con la elaboracion de los informes de las rifias presentadas en los

pabellones y demas areas de la céarcel, se recomienda tener en cuenta que el objetivo consiste
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en reducir en 5% los casos de rifia, en este sentido se considera pertinente registrar la

tendencia en el cuarto trimestre con el fin de evaluar la gestion del personal de guardia.

Tabla N° 13 Custodia y Vigilancia para la seguridad PPL
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Fuente: Carcel Distrital.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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4.3.3. Tramite juridico a la situacion de las PPL

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 98% durante el

tercer trimestre con un avance anual del plan de gestién del 71% de acuerdo con la tabla

resumen N° 14.

Tabla N° 14. Tramite Juridico PPL
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Fuente: Carcel Distrital.
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Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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4.4. Nuse

Cuadro N° 7. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos Misionales, Nuse: Gestion de Incidentes

de Seguridad y / 0 Emergencia, Seguimiento y Control de Incidentes de Seguridad y / o Emergencia.

Gestlon de Incldentes
antﬂiﬂnm&ﬂ“ﬂﬂlww da “"ﬂ EIEI: ]‘!'“

1IZ'II'_'I"‘
5%

Td%

1003
BO%:
B0%%
4%
20%%
0%

Gestion de Incidentes Szguimientoy Controlde

dz szzuridad /o Incidentzsde Seguridsd

Emerzzancis ¥/o Emargenciz

MEjzcucionTrimastrzl  WAvance Anusl

Fuente: Cércel Distrital.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel

de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucidn anual y el porcentaje de ponderacion de la

meta.
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Los procesos misionales relacionados con el Nuse tuvieron un porcentaje de ejecucion

trimestral promedio durante del 100% y un nivel de avance anual del 74%.

A continuacién se hace el analisis de la gestion realizada por cada uno de los procesos del
nivel NUSE.

4.4.1. Gestion de incidentes de Seguridad y/o Emergencia

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 100% y un avance anual del

75%. La gestion desarrollada por este proceso se presenta en la tabla resumen N° 15:

Se resalta el cumplimiento del 100% de ejecucion en las (2) metas proyectadas para la
vigencia en los temas de atender las llamadas que ingresen a la Sala Unificada de Recepcion
de la Linea 123, solicitando ayuda para incidentes de seguridad y emergencias y el trdmite de
las solicitudes de atencion de incidentes en materia de seguridad y emergencias reportadas a
la linea 123 hacia las agencias de despacho adscritas al NUSE.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 2 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 25% para completar el 100% de su gestion.

META 2: Falta ejecutar un 25% para completar el 100% de su gestion.
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Tabla N° 15. Gestién de Incidentes de Seguridad y/o Emergencias
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Fuente: Nuse 123.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

4.4.2. Seguimiento y Control de Incidentes de Seguridad y/o Emergencia.

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion promedio trimestral del 100% y un avance anual del
72%. La gestion desarrollada por este proceso se presenta en la tabla resumen Numero 16:

Se resalta el cumplimiento del 100% de ejecucion en las (2) metas proyectadas para la
vigencia con los temas relacionados en realizar los seguimientos de incidentes por operador de
recepcion al mes (seguimiento a 30 Incidentes por operador mensual) y el logro de los
incidentes de alto impacto tramitados hacia las agencias de despacho, a los cuales se les
realice seguimiento, cumplan con la informacion fidedigna y veraz que posibilite el arribo de los

recursos a los sitios donde se hayan suscitado los incidentes reportados a la linea 123.

Edificio Liévano, 0 501: 2008
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GPO201




INFORME PLANES DE GESTION
LI YOR Il TRIMESTRE 2015

DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE GOBIERND

Pagina 215 de 295

Tabla N° 16 Seguimiento de Incidentes de Seguridad y/o/ Emergencias
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Fuente: Nuse 123.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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5. PROCESOS DE APOYO

N 1

Cuadro N° 8. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos de Apoyo: Gestion Juridica, Gestion y

Adquisicion de Recursos, Gerencia del Talento Humano.

Procesos de Apoyo a 30 do Gantin Sasiay |Gy A | Giinde
Sapaarmbes do 13 s e T oo
1 irnl 113% PO 101% 100%
|_|5-"| % 9% =1
104%
E%
120 101% ~ 1005 B
1008 4 6%
B 58%
Gl
ans
2% T - ra
5 + i
Certlan Cestiany Gestigny Adgquincian Ceranciedal
Juaidics Axlyuisicium de recurive Talenia
De recursos Nivel Lovsl Humano
B GecucionTrimestred  WAvance Arual

Fuente: Dependencias de Apoyo del Nivel Central’ — Direccién de Planeacién y Sistemas de Informacion —
Subsecretaria de Planeacion y Gestion — Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales y
Fondos de Desarrollo Local.

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacién de la

meta.

7 Las dependencias de Apoyo del Nivel Central son: Direcciéon Financiera, Direccidon de Gestion Humana,
Direccion Administrativa, Oficina Asesora Juridica y Oficina de Asuntos Disciplinarios.

Edificio Liévano, 150 9001 2008

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N C0236301 / N°GP0201

ANA

EH@"TA




INFORME PLANES DE GESTION
DE BOOOTA D.6. Il TRIMESTRE 2015

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 217 de 295

Los procesos de Apoyo tuvieron un nivel de ejecucion durante el trimestre del 104% y un nivel
de avance anual del 56%. A continuacion se hace un andlisis de la gestion realizada por cada

uno de los procesos de apoyo.

5.1 Proceso Gerencia del Talento Humano

Este proceso tuvo un nivel de ejecucién trimestral promedio del 100% y un avance anual del
58.22%. La gestion desarrollada por el proceso se presenta en la tabla resumen N° 17.

Se resalta el cumplimiento del 100% de ejecucion en (5) metas de las 15 proyectadas para la
vigencia en los temas de gestionar las solicitudes de capacitacion realizadas por la Secretaria
General y el DASCD que lleguen a la DGH, el desarrollo de los procesos de capacitacion para
los servidores publicos de la Secretaria Distrital de Gobierno, la realizacién de jornadas de
sensibilizacion y apoyo de los proyectos de aprendizaje PAE en las alcaldias locales y nivel
central, la realizacion de las elecciones de los representantes de los servidores publicos a la
Comisién de Personal y COPASST vy la realizacién de los seguimientos sobre la eficacia,

eficiencia o efectividad de las acciones de mejora identificadas en los planes de mejoramiento.
Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacion se relaciona por orden numerolégico de las 15 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Esta ejecutada al 100% de su gestion.
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META 2. Falta ejecutar 1 estrategia de intervencion para fortalecer los aspectos priorizados
que obtuvieron nivel critico en la medicién de Clima y Cultura Organizacional para completar el
100% de su gestion.

META 3: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 4: Falta ejecutar un 25% para completar el 100% de su gestion.

META 5: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 6: Falta ejecutar 2 jornadas de sensibilizacibn y apoyo, de los proyectos de
aprendizaje PAE en las alcaldias locales y nivel central para completar el 100% de su gestion.
META 7: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 8: Falta ejecutar 3 actividades para dar cumplimiento a los programas de bienestar
(deportes, familia, estimulos e incentivos, actividades de reconocimiento) para completar el
100% de su gestion.

META 9: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 10: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 11: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 12: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 13: Esta ejecutada al 100% de su gestion.

META 14: Falta ejecutar 12 expedientes iniciados en los afios 2010 a 2015 para definir la
situaciéon juridica de los servidores publicos investigados para completar el 100% de su
gestion.

META 15: Falta ejecutar 2 talleres sobre tematicas con incidencia disciplinaria que se
presentan con mayor frecuencia en el ejercicio de las funciones para completar el 100% de su

gestion.
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Tabla N° 17 Gerencia del Talento Humano
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Fuente: Direccion de Gestion Humana — Oficina de Asuntos Disciplinarios.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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5.2. Gestion y Adquisicion de Recursos Nivel Central

Este proceso tuvo un nivel de ejecucién trimestral promedio del 101.83% y un avance anual del
27.78%. La gestion desarrollada por el proceso se presenta en la tabla resumen N° 18.

Se resalta el cumplimiento del 100% de ejecucion en (5) metas de las 14 proyectadas para la
vigencia en los temas relacionados de actualizar los procedimientos y formatos del proceso de
Gestion y Adquisicion de Recursos GAR, con el fin de contribuir a la ley antitramite (019/2012),
coordinar las sensibilizaciones sobre todos los procedimientos que lidera el Proceso del GAR
(Supervision de contratos, cumplimiento del manual de contratacion, entrega de cuentas,
aplicativos Orfeo, Gestidbn Documental y Sipse Yy sobre el manejo y responsabilidad de los
bienes), obtener una calificacion promedio en el nivel de satisfaccion de los usuarios, respecto
a los servicios prestados por la Direccidon Financiera, la implementacion de la Estrategia de
Gobierno en Linea (GEL) en la Entidad y el fortalecimiento del proceso de migracion de

Software Libre.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestiébn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacién se relaciona por orden numerolégico de las 14 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1. Falta ejecutar un 10.66% para completar el 100% de su gestion.

META 2: Falta ejecutar 1 sensibilizacién sobre todos los procedimientos que lidera el Proceso
del GAR para completar el 100% de su gestion.

META 3: Falta ejecutar un 1.76% para completar el 100% de su gestion, esto quiere decir que
deben seguir obteniendo la calificacion promedio de 8,5 puntos en el nivel de satisfaccion de

los usuarios, respecto a los servicios prestados por la Direccion Financiera.
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META 4: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 5: Falta ejecutar el 100% de su programacion, pero en el reporte del trimestre hacen la
aclaracion de la gestion que se ha adelantado por parte de los responsables de la medicion de
la meta donde manifiestan por qué no han podido adelantar el desarrollo de esta y ver su nivel
de avance en el Plan de Gestion.

META 6: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 7: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 8: Falta ejecutar un 36.85% para completar el 100% de su gestion.

META 9: Falta ejecutar un 4.29% para completar el 100% de su gestion.

META 10: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 11: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 12: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 13: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

META 14: Falta ejecutar el 100% de su gestion.

Como puede observarse, para éste proceso, la mayor parte de las metas concentran su
programacion en el ultimo trimestre, razén por la cual se presenta un avance de anual del plan
de gestidon del 28%. Si el proceso logra ejecutar este conjunto de metas durante el cuarto

trimestre, éste indicador se ubicara en un rango superior al 95%.

Edificio Liévano, 0 501: 2008
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GPO201




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERND

INFORME PLANES DE GESTION
Il TRIMESTRE 2015

Pagina 222 de 295

Tabla N° 18 Gestion y Adquisicion de Recursos
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Fuente: Oficina Asesora Juridica — Direccidn Financiera — Direccidon Administrativa — Direccion de Planeacion y
Sistemas de Informacion — Subsecretaria de Planeacion y Gestion.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17 Bn UTA
Tel. 3387_(,)00 - 3820660 BUREAU VERITAS
Informacién Linea 195 Certification HU

182

www.gobiernobogota.gov.co N COB36301 / N GROzOT




INFORME PLANES DE GESTION
DE BOOOTA D.6. Il TRIMESTRE 2015

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 224 de 295

5.3. Gestion Y Adquisicion De Recursos (Alcaldias Locales)

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 101% y un avance anual del

69%. El nivel de gestion de este proceso se explica en la tabla resumen Numero 19:

A continuacion se presentan los efectos mas significativos sobre el porcentaje de ejecucion del

proceso.

Frente a la legalizacion de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion, se observa un
porcentaje de ejecucion trimestral del 132%, lo anterior se debe a que se estan presentando en
algunas localidades resultados en el indicador que superan lo programado inicialmente. Vale la
pena resaltar que en esta meta se esta utilizando un tipo de anualizacion por creciente siendo
la primera vez que se usa este tipo de anualizacion, en este sentido las localidades aun no
podian prever el comportamiento del indicador y por tal razén programaron magnitudes bajas
en algunos casos. El nivel de avance anual de la meta para el conjunto de las 20 localidades
alcanzé el 89%, porcentaje que puede variar dada la naturaleza del tipo de anualizacién y
donde se esta a la expectativa de la cantidad acumulada de bienes registrados en SAI Y SAE y
la cantidad acumulada de bienes legalizados con corte a 31 de diciembre.

En las metas presupuestales se evidencia una baja ejecucion en el giro del presupuesto de
inversién asignado para la vigencia, lo anterior representa un porcentaje de ejecucién anual del
49% equivalente al giro acumulado del 16% del presupuesto de inversion para el conjunto de
las 20 localidades. Por otro lado, se observa un compromiso acumulado del presupuesto de
inversion del 63% arrojando un porcentaje de ejecucion trimestral del 88% y un porcentaje de

ejecucion anual del 64%.
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Se observa un grado de avance importante en el giro de las obligaciones por pagar en

inversiéon y funcionamiento en las localidades dado que con corte a 30 de septiembre se logra

girar un acumulado del 56% de las obligaciones por pagar constituidas con recursos de la

vigencia 2014 y afios anteriores, registrando un porcentaje de ejecucion trimestral del 119% y

un avance anual de la meta del 84%.

Tabla N° 19 Gestidn y Adquisicion de Recursos Alcaldias Locales

FROCESO GLSTION ¥ ADQUISICION DE RECURSOS [LOCAL)
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Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales — Fondos de Desarrollo Local.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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Gréafica N° 13. Ranking de las alcaldias locales por ejecucion trimestral GAR Local

Ejecucién Trimestral
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Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales — Fondos de Desarrollo Local.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion
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Gréafica N° 14. Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso GAR Local.

Ejecucion Anual
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Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales — Fondos de Desarrollo Local.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Sumatoria del producto entre el

EH@"TA

porcentaje de ejecucién anual y los ponderadores de la metas.
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A continuacién se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas del

proceso expresado en términos del porcentaje de ejecucion y del avance anual.

Tabla 19.1 Alcaldia local de Antonio Narifio

Avance Anual
ALCALDIA ANTONIO NARIND plon da 6%
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Durante el tercer trimestre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio

del 96% vy un nivel de avance anual del 69%.
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El porcentaje de ejecucion trimestral es producto de la baja ejecucion presentada en los giros
del presupuesto de inversion asignado a la vigencia. A la fecha se ha girado $1.467.191.127
equivalentes al 10,53% del presupuesto de inversion asignado, lo cual arroja un porcentaje de
ejecucion trimestral 26% y un avance de la meta anual del 21%. Se espera que para el cuarto

trimestre se cumpla con la meta de girar el 50% del presupuesto de inversion.

Frente al compromiso del presupuesto de inversion y el giro de las obligaciones por pagar se

observa que se ha cumplido con la programacion acumulada al tercer trimestre.

En cuanto a la legalizacion de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion, el
indicador arroja un 100% (aproximadamente) en la legalizacion de dichos bienes en un término
no superior a 30 dias. En este sentido, el porcentaje de ejecucion trimestral fue del 133%, de
igual manera, el porcentaje de ejecucion anual es del 100%. El porcentaje de ejecucion anual
puede variar dependiendo del resultado acumulado de los bienes registrados en SAE Y SAl y

de los bienes legalizados en el cuarto trimestre.
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Tabla 19.2 Alcaldia local de Barrios Unidos

Avance Anusl
ALCALDIA LOCAL DE BARRIOS UKIDOS plan de
geatin
META Progromade | Ejecatade il |Porcentaje de| Programade | Ejecutado
M Trimestre | Trimeste | ejecucion anual Anual
Hegrairar ¢l 100% de les modiheacicnes al Fran
Asmial do Aduessanios an ol ZEQDE - :
10 i} 2k
Contragacidn @ la vista y pdgina web de la Alcaldia ke ki L ki
Enies 28 inieare o pracess comraciunl
Coemprametar 8l 0/% dal presupeesls da Emerean Tt BEaL 173 57 BE%
esgnada @ la wengia ) ’ )
Girar ol 20% del presupussie da FTErEN % 1% 113% nag 1%
asignado & |8 wgenc 2173
Carar &l B5% de las obbgacinnes por pagar
constfuidas con recursos de la vigoncia 2074 v 4% 318 T 5% %
aflor @nieriores (braersidn y funcionamienta)
Curmphe of 97% del BAL mensualmante -Fa % H 1% "M%
ingreear 100% 28 |o% BiEnes pdquindos parn los
pioyectos de wrerssn en 8l aphoalyvo SA1Y SAE 1008 100 e £
an lan Bibmpas oabguladas an al Sonbrato pidog
svidenciand s (razabiicsd
Legalzar ol 100% de la entrega de los benes
adiuinidas pad progectas dn inerside an un e 100 1% o 1008
tirmina no supanor 3 130 diss svidenciando su N : T i e
(LFES it |

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 109.94% vy un
nivel de avance anual del 66.94% para las 7 metas proyectadas durante la vigencia esto se
presentd porque se cumplié con la ejecucién segun lo programado para el trimestre en las
metas relacionadas con los temas de comprometer y girar el presupuesto asignado para la
vigencia, el ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion en el aplicativo

SAIl'Y SAE y la legalizacién de la entrega de los bienes adquiridos para proyectos de inversion.
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Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 7 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 50% para completar su gestion al 100%.

META 2: Falta ejecutar un 10.87% para completar su gestién al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema de
comprometer el presupuesto asignado.

META 3: Falta ejecutar un 15.77% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del giro
del presupuesto de inversion.

META 4: Falta ejecutar un 33.73% para completar su gestién al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del giro
de las obligaciones por pagar.

META 5: Falta ejecutar un 25.71% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
cumplimiento del PAC mensualmente.

META 6: Falta ejecutar un 50% para completar su gestién al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion en el aplicativo SAl' Y SAE.
META 7: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema de la

legalizacion en la entrega de los bienes adquiridos para proyectos de inversion.

Edificio Liévano, 0 501: 2008
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GPO201




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

INFORME PLANES DE GESTION

Il TRIMESTRE 2015

Pagina 232 de 295

Tabla 19.3 Alcaldia local de Bosa

ALCALDIA LOCAL DE BOSA
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 136.27% y un

nivel de avance anual del 76.57% para las 7 metas proyectadas durante la vigencia esto se

presentdé porque se cumplié con la ejecucion segun lo programado para el trimestre en las

metas relacionadas con los temas de comprometer el presupuesto asignado y girar las

obligaciones por pagar para la vigencia, el ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos

de inversion en el aplicativo SAl Y SAE y la legalizacion de la entrega de los bienes adquiridos

para proyectos de inversion.
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Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 7 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:
META 1: Falta ejecutar un 25% para completar su gestion al 100%.

META 2: Falta ejecutar un 13.20% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema de

comprometer el presupuesto asignado.

META 3: Falta ejecutar un 12.39% para completar su gestién al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del giro

del presupuesto de inversion.

META 4: Falta ejecutar un 5.27% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del giro

de las obligaciones por pagar.

META 5: Falta ejecutar un 24.30% para completar su gestiéon al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del

cumplimiento del PAC mensualmente.

META 6: Falta ejecutar un 25% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos de inversiéon en el aplicativo SAI' Y SAE.

META 7: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema de la

legalizacién en la entrega de los bienes adquiridos para proyectos de inversion.

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GPO201




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

INFORME PLANES DE GESTION

Il TRIMESTRE 2015

Pagina 234 de 295

Tabla 19.4 Alcaldia local de La Candelaria

ALCALDIA LOCAL DE CANDELARIA
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Para este proceso se generd un avance no tan alto debido a que por ejemplo para la meta de

Girar el 70% de las obligaciones por pagar constituidas con recursos de la vigencia 2014 y

afios anteriores (Inversion y funcionamiento) hubo un avance de 60% debido a que del total de

las obligaciones por pagar para 2015, vale decir, $13,161,331,715 se giraron durante el

segundo trimestre del afio $4,873,527,016.

Por otro lado en amarillo se encuentran la actividad de girar el 30% del presupuesto de

inversion asignado a la vigencia 2015 y Cumplir el 97% del PAC mensualmente, en cuanto a

que del total programado para pagos durante el tercer trimestre del afio 2015, vale decir,
$3.984.907.467 y se giraron $2.776.776.637.
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Tabla 19.5 Alcaldia local de Chapinero

ALCALDIA LOCAL DE CHAPINERD

témina no supsnod a 10 dias sadancisndo ai
trazabilidad

META Programado | Flecutado Ul |Porcantaje de| Programado
ifl Trimeprs | Trimasirs #jecucian anunl
TL"I;'I:-'.I:H gl 100% de e moddhtcocenes al E'—I’ﬂ
= dnual de .5.."||',J.l'l..E.:‘:r|1|“ an #l SECOP : 1004 'I0% 9% ey e
Contratacide @ 18 wata y paging wab da i Alcaidia
arilen do imcior ol pioteas cortraciual
Compromestsr el 57% dal pl?up.;-ull: de armerEon o £y Fin, 07, Eye
atsgriada a la vigencia
|
Gear gl 35% del presupuast de mersan 2% % 2% e 5%
agignado @ 1o wgenca 2013
Girar sl T0% de las obligeciones por pagar
cOnSLALIgES £on FECUFSES 08 18 VgEncia 2004 ¥ % L% L% T Bd%
arian anliones Chrearisdn y luncsanamignbo)
Cummiple ¢ 97% dal PAD mensualmants e 1007 7% 6% T
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ain 405 bompos estpulodod en o contiato 0 0% 0% X Ta
muidenciands su trazahiidad
Lﬂlllﬂlr gl 100% da ls smirega da lop Bienag
ofigquindos para proyeclan do imegdn an un R 100 ey 0% 100%

Durante el trimestre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del

108% vy un nivel de avance anual del 73%.

El nivel presentado en el porcentaje de ejecucion del proceso se debe a que existen dos metas

con sobre ejecuciones significativas, de igual manera se presentan dos metas cuyo

porcentajes de ejecucion trimestral se hallan en el rango del 70% y el 89%.
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Se logra comprometer el 54% del presupuesto de inversion asignado a la vigencia ($
6.966.913.338), lo anterior equivale a un porcentaje de ejecucion trimestral del 77% y a un
porcentaje de ejecucion anual del 55%. Se espera que para el cuarto trimestre se logre

comprometer el 97% del presupuesto de inversion asignado para la vigencia 2015.

Con corte a 30 de septiembre, la alcaldia local logra girar el 16% del presupuesto de inversion
($2.138.615.896), lo anterior es equivalente al 82% en el porcentaje de ejecucion trimestral y
equivalente al 47% de ejecucion anual. Para el cuarto trimestre se espera que se gire el 11%

del presupuesto de inversion para el cumplimiento de la meta anual.

Se presenta una sobrejecucion trimestral del 128% en los giros de las obligaciones por pagar.
En este sentido la localidad ha logrado girar el 64% de las obligaciones alcanzando un

porcentaje de ejecucion anual del 91%.

Como puede observarse el mayor peso del proceso se encuentra en las metas presupuestales
(sus ponderadores suman en total un 12% en el plan de gestion). Dado lo anterior, se espera
qgue el cumplimiento de las metas incremente de manera significativa el avance del proceso y

del plan de gestion.

Por otro lado se evidencia que el 100% de los bienes adquiridos para los proyectos de
inversion, se legalizan en un término no superior a 10 dias, lo anterior es equivalente a un
porcentaje de ejecucién trimestral del 167% debido a que se tenia proyectado legalizar el 60%
de los bienes adquiridos durante los meses de enero a septiembre. El porcentaje de ejecucion
anual de la meta es del 100%, porcentaje que puede variar dependiendo del resultado
acumulado de los bienes registrados en SAE Y SAIl y de los bienes legalizados en el cuarto

trimestre de la vigencia.
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Tabla 19.6 Alcaldia local Ciudad Bolivar

ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR

META
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Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion

trimestral promedio del 60% Yy un nivel de avance anual del 45%.

El porcentaje de ejecucion trimestral se explica por los resultados obtenidos para el area de

almacén e inventarios dado que no se conté con los datos para alimentar los indicadores con
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los criterios que dichos indicadores exigen, en este sentido se observan que los porcentajes de
ejecucion para las metas relacionadas con el registro de los bienes para los proyectos de
inversion en el SAl Y SAE asi como la legalizacion de los mismo son iguales a 0%. Se
recomienda al area de almacén la localidad, registrar los indicadores con base en los datos

exigidos por la hoja de vida del mismo.

Dado que no se contd con datos para el célculo del indicador de la meta asociada a la
legalizacidén de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion, el porcentaje de avance

anual de la meta se redujo a 0% respecto al primer trimestre de la vigencia.

Para subsanar lo anterior se recomienda generar un plan de mejoramiento que permita obtener
los datos del indicador con base en los criterios que estos exigen, con esto se podria

incrementar el porcentaje de avance anual de la meta asociada a la legalizacion de bienes.

Con corte a 30 de septiembre, la alcaldia local logra un giro del presupuesto de inversion
asignado a la vigencia del 6% ($9.586.101.62), lo anterior es equivalente a un porcentaje de
ejecucion trimestral del 33% y un porcentaje de ejecucion anual del 19%. De hecho, de las

metas presupuestales, ésta es la de mas bajo rendimiento.
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Tabla 19.7 Alcaldia local de Engativa

ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA
META Programado | Ejecomda il (Porcentaje de| Programads | Ejscutads H"J:m]' i
I Trimestre | Trimeste wfirtucian anual Anual Al
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 111.87% y un

nivel de avance anual del 80.55% para las 7 metas proyectadas durante la vigencia esto se

presentd porque se cumplié con la ejecucién segun lo programado para el trimestre en las

metas relacionadas con los temas de comprometer y girar el presupuesto asignado, girar las

obligaciones por pagar para la vigencia, el ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos

de inversion en el aplicativo SAl Y SAE vy la legalizacién de la entrega de los bienes adquiridos

para proyectos de inversion.
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Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 7 metas
programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 25% para completar su gestioén al 100%.

META 2: Falta ejecutar un 11.63% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programaciéon para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema de
comprometer el presupuesto asignado.

META 3: Falta ejecutar un 10.47% para completar su gestién al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del giro
del presupuesto de inversion.

META 4: Falta ejecutar un 4.76% para completar su gestiéon al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del giro
de las obligaciones por pagar.

META 5: Falta ejecutar un 22.48% para completar su gestién al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
cumplimiento del PAC mensualmente.

META 6: Falta ejecutar un 25% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos de inversiéon en el aplicativo SAI' Y SAE.
META 7: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema de la

legalizacibn en la entrega de los bienes adquiridos para proyectos de inversion.
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Tabla 19.8 Alcaldia local de Fontib6n

ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON
META Programado | Flecurado Hl |Porcentaje de| Programado
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Durante el tercer trimestre de la vigencia del proceso se presentd un porcentaje del 97.50% de

ejecucion y un avance anual del

57%, de lo cual se puede concluir que cuatro metas

programadas en el trimestre cumplieron adecuadamente su ejecucion y dos se excedieron

levemente, en cuanto a la meta de comprometer el 97% del presupuesto de inversion asignado

a la vigencia no cumplié con su programacion.
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Tabla 19.9 Alcaldia Local de Kennedy

Avance Anual
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Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion

trimestral promedio del 87% vy un nivel de avance anual del 59%.

El nivel presentado en el porcentaje de ejecucion promedio del proceso se debe a que se
presentaron tres metas con porcentajes de ejecucién por debajo del 70% concentradas en el

tema presupuestal, adicionalmente se registré una meta con sobrejecucion.
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Se logra un compromiso acumulado del 24% del presupuesto de inversion asignado a la
vigencia, lo anterior corresponde a un porcentaje de ejecucién trimestral del 37% y un nivel de
avance anual del 25%. La meta ha presentado ejecuciones bajas desde el segundo trimestre
de la vigencia. Se espera que para el cuarto trimestre se logre comprometer el 97%

acumulado.

Se logra un giro acumulado del 4% en el presupuesto de inversién asignado a la vigencia, lo
anterior corresponde a un porcentaje de ejecucion trimestral del 37% y un nivel de avance

anual del 13%. La meta ha venido presentando ejecuciones bajas desde el segundo trimestre.

Los giros de las obligaciones por pagar corresponden al 45% del total de obligaciones, lo
anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral del 69% y un nivel de avance anual
del 59%. LA meta ha venido presentando ejecuciones bajas desde el primer trimestre de la

vigencia.

Para el conjunto de metas presupuestales, se recomienda formular e implementar un plan de
mejoramiento que permita ejecutar dichas metas respecto a la programacion trimestral del plan

de gestion.

Frente a la legalizacion de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion, la alcaldia
reporta un resultado del indicador acumulado del 100%. Sin embargo se detecta que el
resultado del indicador acumulado para el mes de septiembre no es consistente ya que los
datos reportados en el segundo trimestre. Con lo anterior no es claro el reporte de la alcaldia
local frente a la legalizacién de bienes para proyectos de inversion asi como su ingreso al SAl
y SAE. Dado lo anterior el porcentaje de ejecucion anual de la meta es del 100%, porcentaje
que puede variar dependiendo del resultado acumulado de los bienes registrados en SAE Y

SAl y de los bienes legalizados en lo que resta de la vigencia. Para esta meta se sugiere
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registrar la cantidad de bienes registrados en el SAl Y SAE durante la vigencia, asi como la

cantidad de bienes legalizados antes de 30 dias y calcular el resultado del indicador. Lo

anterior con el fin de subsanar la distorsion presentada en el indicador.

Tabla 19.10 Alcaldia local de Martires

ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucién trimestral promedio del 155.23% y un

nivel de avance anual del 65.19% para las 7 metas proyectadas durante la vigencia esto se
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presentd porque se cumplié con la ejecucion segun lo programado para el trimestre en las
metas relacionadas con los temas de girar el presupuesto asignado, girar las obligaciones por
pagar para la vigencia, el ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion en el
aplicativo SAI' Y SAE y la legalizacion de la entrega de los bienes adquiridos para proyectos de

inversion.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 7 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 25% para completar su gestioén al 100%.

META 2: Falta ejecutar un 93.21% para completar su gestién al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema de
comprometer el presupuesto asignado.

META 3: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema del
giro del presupuesto de inversion.

META 4: Falta ejecutar un 10% para completar su gestiéon al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del giro
de las obligaciones por pagar.

META 5: Falta ejecutar un 6.98% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
cumplimiento del PAC mensualmente.

META 6: Falta ejecutar un 75% para completar su gestién al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion en el aplicativo SAl' Y SAE.
META 7: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema de la

legalizacion en la entrega de los bienes adquiridos para proyectos de inversion.
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Tabla 19.11 Alcaldia Local de Puente Aranda

Avance Anual
ALCALDEA LOCAL DE PUENTE ARANDA plan da
Jestion
META Programads | Ejecutada il Programada Ej@cutnda
1K Trimapre Trimasire anual Anual
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a':ugn.:du ala VipBncia 2015
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conatdindas con recuracs de la vgencia 2074 v 15% % £00r%% A il
BfhEn Enlsnores (MreEresan § lumscsanamienta)
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priactos di evenissin a0 el aplicaten SALY SAE 100% 100% 100% gx %
gn lon tiempos eabgulades = el contata
sadentianda su irafabdded
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Durante el trimestre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del

166% con un nivel de avance anual del 73%.

El porcentaje de ejecucion trimestral se explica debido a que existen sobrejecuciones

considerables en las metas presupuestales, y a las bajas magnitudes de meta programadas.
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Por otro lado se evidencia una meta que registra un porcentaje de ejecucion trimestral inferior
al 70%.

Se logra comprometer un acumulado del 86% del presupuesto de inversion asignado para la
vigencia, lo anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral del 143% y un

avance de meta del 89%.

Se logra girar un acumulado del 20% del presupuesto asignado a la vigencia, lo anterior es
equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral del 286%. EIl nivel presentado en el
porcentaje de ejecucion se debe a que se programo una magnitud trimestral baja (del 7%), sin

embargo, el avance anual de la meta corresponde a un 67%.

Frente al giro de las obligaciones por pagar, se observa que la alcaldia logra girar un
acumulado del 60% de las obligaciones. Con este resultado se alcanza un porcentaje de
ejecucion trimestral del 286% dado que se tenia proyectado un giro acumulado para el tercer

trimestre del 15%. A pesar de esto el nivel de avance anual de la meta es del 92%.

Frente a la legalizacion de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion, se observa
que de 103.109 bienes ingresados a SAl Y SAE, el 61% fue legalizado en un término inferior a
90 dias, lo anterior gener6 un porcentaje de de ejecucion trimestral del 102% dado que
inicialmente se tenia previsto legalizar el 60% de los bienes ingresados de enero a septiembre
de 2015, de igual manera se gener6 un avance anual de la meta del 61%, porcentaje que
puede variar dependiendo del resultado acumulado de los bienes registrados en SAE Y SAl y

de los bienes legalizados en lo que resta de la vigencia .

Por ultimo, se observa que de las 23 modificaciones presentadas en el plan de adquisiciones,
solo 8 se logran registrar en las aplicaciones SECOP, Pagina web y contratacion a la vista
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antes del inicio de los procesos contractuales. Lo anterior generé un porcentaje de ejecucién
trimestral del 35%. Dados los resultados presentados desde el segundo trimestre, no seria
factible garantizar que la meta en términos anuales se cumpla en los rangos considerados

como optimos, en este sentido se presentaria un porcentaje de avance anual inferior al 90%.
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Tabla 19.12 Alcaldia local de Rafael Uribe Uribe

ALCALDMA LOCAL DE RAFAEL URIBE

META

Prograomado
il Trimestre

Ejecumde il |Porcanmje da| Programads
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Durante los meses que van de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion

trimestral promedio del 107% vy un nivel de avance anual del 56%.

El nivel presentado en el porcentaje de ejecucion trimestral se debe a que 3 metas presentaron

sobrejecucion, de igual manera se registraron 2 metas cuyos porcentajes de ejecucion

trimestral fueron inferiores al 70%.
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En lo que va corrido del afio, no se ha realizado el registro de las modificaciones al plan de
adquisiciones en el sentido establecido en la meta, es decir que no se realizaron registros de
las modificaciones antes del inicio de los procesos contractuales. Como consecuencia de lo
anterior, el porcentaje de ejecucion trimestral y el avance anual de la meta es equivalente al
0%.

Se logra comprometer un acumulado del 52% del presupuesto asignado para la vigencia. Lo
anterior es equivalente a un porcentaje de ejecucion trimestral del 259%, sin embargo, el

avance anual de la meta es del 53%.

Durante el trimestre, se logra girar un acumulado del 5% del presupuesto de inversion
asignado a la vigencia, lo anterior representa un porcentaje de ejecucion del 50% y un avance

anual de la meta del 17%.

Para las dos metas anteriormente mencionadas, se evidencia un cambio en el denominador de
la formula del indicador el cual refleja un aumento en el presupuesto de inversion debido a un
excedente financiero, por tal motivo el alcance de las metas se ve afectado por el aumento del

presupuesto.

Se logra un giro acumulado del 46% en las obligaciones por pagar lo cual arroja un porcentaje
de ejecucidn trimestral del 155%. Con corte a 30 de septiembre el avance anual de la meta es
del 71%.

Se legalizaron 334,514 bienes que ingresaron al almacén en un término no superior a 15 dias.
Lo anterior generd un porcentaje de ejecucion trimestral del 111% dado que inicialmente se
tenia previsto legalizar el 90% de los bienes ingresados de enero a septiembre de 2015, de

igual manera se generd un avance anual de la meta del 99,6%, porcentaje que puede variar
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dependiendo del resultado acumulado de los bienes registrados en SAE Y SAl y de los bienes

legalizados en lo que resta de la vigencia.

Tabla 19.13 Alcaldia local de San Cristébal

ALCALDIA LOCAL DE SAM CRISTOBAL

META Ejecutada Ul | Porcantaje de
il Trimestre | Trimesire sjecucion
Regisirar &l 100% da lzs modificacicnes al Fian
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plan do
[=1}]
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T00% e
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29% 16%
E5%s 5%
7% 5%
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100% e

Durante el tercer trimestre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio

del 93% vy un nivel de avance anual del 68%.
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El nivel presentado en el porcentaje de ejecucion trimestral promedio del proceso se debe a la
sobrejecucion presentada en dos metas del proceso, lo anterior se compenso por dos metas

que registraron porcentajes de ejecucion trimestral inferiores al 70%.

Se legalizaron 781 elementos para proyectos de inversion que ingresaron al almacén en un
término no superior a 30 dias. Lo anterior gener6 un porcentaje de de ejecucion trimestral del
143% dado que inicialmente se tenia previsto legalizar el 70% de los bienes ingresados de
enero a septiembre de 2015, de igual manera se generd un avance anual de la meta del 100%,
porcentaje que puede variar dependiendo del resultado acumulado de los bienes registrados
en SAE Y SAl y de los bienes legalizados en lo que resta de la vigencia.

A pesar de lo anterior, se presentaron 4 metas que presentaron porcentajes de ejecucion
trimestral por debajo del 70% y que afectaron el promedio de ejecucion del proceso lo cual se

resume en lo siguiente:

Se logra un compromiso acumulado del 41% del presupuesto de inversién asignado para la
vigencia, esto gener6 un porcentaje de ejecucion trimestral del 51% y un nivel de avance anual
del 42%.

Se logra un giro acumulado del 16% del presupuesto de inversion asignado para la vigencia,

esto generd un porcentaje de ejecucion trimestral del 65% y un nivel de avance anual del 54%.

Se gir6 el 82% de lo programado en el PAC de tal manera que se alcanzé un porcentaje de

ejecucion trimestral del 85% y un porcentaje de ejecucion anual del 60%.

Dados los resultados registrados en las metas presupuestales, se recomienda formular e

implementar un plan de mejoramiento con el fin de subsanar la baja ejecucion presupuestal.
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Tabla 19.14 Alcaldia local de Santa Fe

ALCALDIA LOCAL DE SAMTA FE

Parcontaji de| Programado
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 112.47% vy un

nivel de avance anual del 73.89% para las 7 metas proyectadas durante la vigencia esto se

presentd porque se cumplié con la ejecucién segun lo programado para el trimestre en las

metas relacionadas con los temas de comprometer el presupuesto asignado, girar las

obligaciones por pagar para la vigencia, el ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos

de inversion en el aplicativo SAl Y SAE vy la legalizacién de la entrega de los bienes adquiridos

para proyectos de inversion.
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Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 7 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 25% para completar su gestion al 100%.

META 2: Falta ejecutar un 21.11% para completar su gestiéon al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema de
comprometer el presupuesto asignado.

META 3: Falta ejecutar un 18.18% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del giro
del presupuesto de inversion.

META 4: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema del
giro de las obligaciones por pagar.

META 5: Falta ejecutar un 22.18% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
cumplimiento del PAC mensualmente.

META 6: Falta ejecutar un 50% para completar su gestiéon al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos de inversién en el aplicativo SAI' Y SAE.

META 7: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema de la

legalizacidon en la entrega de los bienes adquiridos para proyectos de inversion.
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Tabla 19.15 Alcaldia local de Suba

ALCALDIA DE SUBA

Avance Anual
plnn oo
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1K Trimastra
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Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 106.68% Yy un

nivel de avance anual del 75.16% para las 7 metas proyectadas durante la vigencia esto se

presentdé porque se cumplié con la ejecucion segun lo programado para el trimestre en las

metas relacionadas con los temas de comprometer el presupuesto asignado, girar las

obligaciones por pagar para la vigencia, el ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos

de inversion en el aplicativo SAl Y SAE vy la legalizacién de la entrega de los bienes adquiridos

para proyectos de inversion.
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Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 7 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 25% para completar su gestion al 100%.

META 2: Falta ejecutar un 6.36% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema de
comprometer el presupuesto asignado.

META 3: Falta ejecutar un 30.99% para completar su gestién al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del giro
del presupuesto de inversion.

META 4: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema del
giro de las obligaciones por pagar.

META 5: Falta ejecutar un 22.02% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
cumplimiento del PAC mensualmente.

META 6: Falta ejecutar un 25% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion en el aplicativo SAl Y SAE.
META 7: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema de la

legalizacidon en la entrega de los bienes adquiridos para proyectos de inversion.
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Tabla 19.16 Alcaldia local de Sumapaz

ALCALMA LOCAL DE SUMAPAZ

4%
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En relacion a Girar el 29% del presupuesto de inversién asignado a la vigencia 2015 se tiene
una ejecucion de 61% debido a $2,442,,555,467 ejecutado / 19,057,119,203 presupuestado

“La base cambia teniendo en cuenta que hubo una adiciéon presupuestal a la inversiéon en el

mes de Septiembre de $ 1,086,166,344 de saldos liberados de obligaciones”.

Por otro lado en ingresar 100% de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion en el

aplicativo SAl Y SAE en los tiempos estipulados en el contrato evidenciando su trazabilidad se

tiene avance de 0%
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Tabla 19.17 Alcaldia local de Teusaquillo

ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQULLO

témning no supaiar B 20 diss sddanciande Bu
lrEabhdad

META Programads | Ejecutads Il | Parcentaje da | Programads | Fjecutada afscucion
If Trimesrs | Trimasire &lacuelan anual Anunl
Anuial
Regustrar ol 100% dr s modificacianss al Plan
Anunl de Adguessionas en &l SECOP (nas i e s Tran
Contrtacnn & la visla y phgna web de la Slcaldia ol i oo ok o et
anlea dh iniciar &l pracasa coMMraciunl
Compromader ol 87% del presupessio de imsereiin r £
B3in80S 5 15 gencia e =k B0% 9% 5%
Gamr gl 29% dal presupuesio de Frersesn S g X
5 16% 131% Ti% 294 [
amgriado @ lo wgencia 2012
Larar gl B2% de e obagacionad por pagar
conabdundes con recurses de la vigancie 2114 % IS T 5% b
afias andariongs (raarsidim y luncasnaminnba)
Crurmpler e 7% del PAC mansualmanto e 98% 0% T TE%
ingrenar 100% de los bisnes adquindos para los
prervEclog O Frarsssn en @i aplicatwn 541 Y S5E . AR - .
{02 f ] Rk TR I
o bos bompos esbpulodos en o conliato 0% 0% 0 ks =
muddfciandd du va2ahiddal
Legatizor of 100% de la watrega di bed benog
adauinidas pam pripecias da imvesrsiin 0 un 3t 100 1735 o 1008
4 @ - Ll 180

Para esta alcaldia se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 136.30% y un

nivel de avance anual del 75.52% para las 7 metas proyectadas durante la vigencia esto se

presentdé porque se cumplié con la ejecucion segun lo programado para el trimestre en las

metas relacionadas con los temas de girar las obligaciones por pagar para la vigencia, el

ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos de inversion en el aplicativo SAI'Y SAE y la

legalizacién de la entrega de los bienes adquiridos para proyectos de inversion.
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Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacibn se relaciona por orden numerologico de las 7 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 25% para completar su gestion al 100%.

META 2: Falta ejecutar un 40.77% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema de
comprometer el presupuesto asignado.

META 3: Falta ejecutar un 15.87% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del giro
del presupuesto de inversion.

META 4: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema del
giro de las obligaciones por pagar.

META 5: Falta ejecutar un 23.89% para completar su gestién al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
cumplimiento del PAC mensualmente.

META 6: Falta ejecutar un 25% para completar su gestion al 100%, esto quiere decir que
deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre en su totalidad sobre el tema del
ingreso de los bienes adquiridos para los proyectos de inversiéon en el aplicativo SAI' Y SAE.
META 7: Deben cumplir con su programacion para el 4to trimestre al 100% sobre el tema de la

legalizacidon en la entrega de los bienes adquiridos para proyectos de inversion.
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Tabla 19.18 Alcaldia local de Tunjuelito

ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO
Programado | Ejecomda il (Porcentaje de| Programads | Ejscutads .
AL I Trimestre | Trimeste wfirtucian Anual di:f_::::m
Hagesirar 8l 100% de l28 modihcacanas 8 Fian
firol do Adgwseanes en gl SECOE
- ! Ta%
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preyecica do imvarsn en ¢l aplicabro SA1 Y SAE D 100 s e
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Durante el tercer trimestre de la vigencia el proceso presenté un porcentaje anual de avance

del 67% Yy un porcentaje de ejecucion trimestral del 85%, lo anterior se debe a que 5 metas de

las 7 proyectadas para la vigencia cumplieron con el 100% de su programacion y solo dos

metas que fueron: Comprometer el 97% del presupuesto de inversion asignado a la vigencia y

Girar el 29% del presupuesto de inversion asignado a la vigencia 2015 no cumplieron con lo

programado.
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Tabla 19.19 Alcaldia local de Usaquén

Javance Anual
ALCALDIA LOCAL DE USACHIEN plan do
gestldn
META Programsde | Ejecutads Il {Porcantaje di | Programade | Ejecutado ﬂ“::i;:l
Il Trimestrs | Trimastos ajacicibn anual Anual it
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Es importante mencionar que se logro el 99% de los avances en lo referente a este proceso.

Pues todos estuvieron en verde. Por otro lado no se presento ningun tema critico.
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Tabla 19.20 Alcaldia local de Usme

ALCALDIA DE USME
. Programado | Flecutado I |Porcentije de| Programade | [lecutsda
META M Trimesrs | Trimasre anual Anual "i? "t:.h
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Durante el tercer trimestre de la vigencia el proceso presentdé un porcentaje trimestral de

ejecucion del 105.17% y un avance anual del 75.42%, lo anterior se debe a que 6 metas de las

siete programadas se ejecutaron de forma eficiente.
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5.4. Gestion Juridica

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 114.81% y un nivel
de avance anual del 68.95% de acuerdo con la tabla resumen ndmero No. 20.

Se resalta el cumplimiento del 100% de ejecucion en (6) metas de las 8 proyectadas para la
vigencia en los temas relacionados sobre realizar los seguimientos respecto a la informacién
que se debe ingresar y actualizar en el aplicativo SIPROJ WEB a los funcionarios y contratistas
de la Oficina Asesora Juridica, representar las actuaciones judiciales y extrajudiciales de la
entidad de conformidad con las facultades y en los términos establecidos en la normatividad
vigente, responder los Derechos de Peticibn y Consultas radicados en la Oficina Asesora
Juridica, sustanciar los actos administrativos requeridos de la oficina asesora juridica, tramitar
las solicitudes debidamente registradas en la Oficina Asesora Juridica, a través de los sistemas
de informacion Orfeo y Sipse con respecto a los temas contractuales y tramitar las solicitudes
de viabilidad juridica de los asuntos que se sometan a consideracion de la Oficina Asesora

Juridica.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestidbn que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuaciébn se relaciona por orden numerolégico de las 8 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1. Falta ejecutar 1 seguimiento respecto a la informacion que se debe ingresar y
actualizar en el aplicativo SIPROJ WEB, para completar el 100% de su gestion.

META 2: Falta ejecutar un 34.32% para completar el 100% de su gestion.

META 3: Falta ejecutar un 27.50% para completar el 100% de su gestion.

META 4: Falta ejecutar un 26.27% para completar el 100% de su gestién.
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META 5: Falta ejecutar un 27.50% para completar el 100% de su gestion.

META 6: Falta ejecutar 1 sensibilizacion a los funcionarios y contratistas de la Oficina Asesora
Juridica, relacionada con los principales temas sobre los cuales se solicitan y emiten
conceptos, para completar el 100% de su gestion.

META 7: Falta ejecutar 1 seguimiento a los planes de mejoramiento que se formulen en razén
de las auditorias internas y externas, que se adelanten a la Oficina Asesora Juridica, para
completar el 100% de su gestion.

META 8: Esta ejecutada al 100% de su gestion.
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Tabla N° 20 Gestion Juridica.
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Fuente: Oficina Juridica.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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6. PROCESOS TRANSVERSALES

A 1

Cuadro N° 9. Nivel de ejecucion trimestral y Nivel avance anual de los Procesos de Apoyo: Servicio Integral de

Atencidn al Usuario; Seguimiento, Evaluacién y Mejora y Gestion del Conocimiento.

Prces T e | Soiede Ao | SpESTT Gesi
= - ¥ Mejora
Ejecucién Trimeswral 100% 251%, 100%
Avance Anual - L% 5% g%
Consolidado Ejecucion Trimestral 150%
Consolidado Ejecucion Anual (e
3003
2008 4
: 100%: 100%
1508
100% 4
505
0%
Larvicioda dtencicna Caguimisnta, Gasticn dal
s Cludadania Evaluacian Canocimemto
¥ Misjors

B Ejzcucicn Trimestral B Avanoe Anua

Fuente: Oficina de Atencion al Ciudadano — Oficina de Control Interno - CEASC

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucién anual y el porcentaje de ponderacion de la

meta.
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Los procesos Transversales tuvieron un nivel de ejecucion promedio del 150% y un nivel de
avance anual promedio del 79%, a continuacion se hace una presentacion de la gestidn

realizada por cada uno de los procesos asociados al componente transversal de la entidad.

6.1. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y MEJORA

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 251% y un nivel de

avance anual del 85% de acuerdo con la tabla resumen numero No. 21.

De las tres metas programadas para el tercer trimestre 2015 se observa una ejecucion del
251%, lo anterior debido a que la meta relacionada a Auditar el 30% de los procesos
misionales, tuvo una sobre ejecucion de 54 puntos porcentuales, y la de realizar 3 actividades

en el fomento de la cultura del autocontrol del 500%.

Tabla N° 21 Seguimiento Evaluacion y Mejora
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Fuente: Oficina de Control Interno.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

L

G[lTA
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6.2. SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANIA

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100% y un nivel de

avance anual del 68.75% de acuerdo con la tabla resumen nimero No. 22.

Se resalta el cumplimiento del 100% de ejecucion en (4) metas de las 6 proyectadas para la
vigencia en los temas relacionados sobre realizar el registro correspondiente a la trazabilidad
de la gestidn realizada a los requerimientos registrados en el aplicativo del Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, a través del formato Dispuesto por SAC, generando el reporte a las 20
localidades y cada una de las Dependencias del Nivel Central, realizar las jornadas
pedagogicas de actualizacion dirigidos a los funcionarios que hacen parte de la oficina del SAC
con el propésito de fortalecer y afianzar el procedimiento y los protocolos existentes, realizar
las jornadas de reconocimiento a la mejor oficina en cuanto al buen trato, amabilidad, calidad
de la gestion y organizacion del punto de SAC y realizar las reuniones con los defensores del
ciudadano y los referentes de calidad, con el propdsito de hacer anadlisis y generar estrategias
que faciliten y contribuyan con la calidad del Servicio de Atencion a la Ciudadania en las

localidades.

Se recomienda cumplir con el 100% de su gestion que les hace falta ejecutar para el 4to
trimestre la cual a continuacidn se relaciona por orden numerolégico de las 6 metas

programadas para la vigencia dentro del proceso:

META 1: Falta ejecutar un 25% para completar el 100% de su gestion.
META 2: Falta ejecutar 1 jornada pedagdgica de actualizacion, para completar el 100% de su

gestion.
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META 3: Esta ejecutada al 100% de su gestion.
META 4: Falta ejecutar 1 jornada de reconocimiento a la mejor oficina en cuanto al buen trato,

amabilidad, calidad de la gestion y organizacién del punto de SAC, para completar el 100% de

Su gestion.

META 5: Falta ejecutar 1 reunion con los defensores del ciudadano y los referentes de calidad,

para completar el 100% de su gestion.

META 6: Falta ejecutar 1 seguimiento sobre la eficacia, eficiencia o efectividad de las acciones

de mejora identificadas en los planes de mejoramiento, para completar el 100% de su gestion.
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Tabla N° 22 Servicio de Atencién a la Ciudadania.
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Fuente: Oficina de Atencién a la Ciudadania.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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6.3 Gestion del Conocimiento

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100% y un nivel de
avance anual del 83% de acuerdo con la tabla resumen nimero No. 23.

Grafica 15Tabla N° 23 Gestion de Conocimiento.
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Fuente: CEASC.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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7. Ranking Alcaldias Locales

Grafica N° 16. Ranking de las alcaldias locales por avance anual del plan de gestion.
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Fuente: Planes de gestion de las alcaldias locales.

10U,

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Sumatoria del producto entre el

porcentaje de ejecucién anual y los ponderadores de la metas.
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ANTONIO NARINO

Gréfica N° 17. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Antonio Narifio en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestion: Alcaldia Local Antonio Narifio

® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria
de los ponderadores de meta.
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BARRIOS UNIDOS

Gréfica N° 18. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Barrios Unidos en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Barrios Unidos

® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria
de los ponderadores de meta.
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BOSA

Gréfica N° 19. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Bosa en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestion: Alcaldia Local de Bosa

® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria
de los ponderadores de meta.
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CANDELARIA

Gréfica N° 19. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de la Candelaria en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestion: Alcaldia Local de Candelaria

® 9 de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria
de los ponderadores de meta.
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CHAPINERO

Gréfica N° 20. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Chapinero en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestion: Alcaldia Local de Chapinero

® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria

de los ponderadores de meta.
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CIUDAD BOLIVAR

Gréfica N° 2. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Ciudad Bolivar

® 9 de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria
de los ponderadores de meta.

Edificio Liévano, 1S0 9001: 2008
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660 BUREAU VERITAS

Informacion Linea 195 Certification
www.gobiernobogota.gov.co

N C0236301 / N°GP0201




INFORME PLANES DE GESTION
Il TRIMESTRE 2015

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 279 de 295

ENGATIVA

Gréfica N° 3. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Engativa en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestion: Alcaldia Local de Engativa

e 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria

de los ponderadores de meta.
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Gréfica N° 4. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Fontibon en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Fontibén

de los ponderadores de meta.
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® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso
® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria
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Gréfica N° 5. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Kennedy en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Kennedy

de los ponderadores de meta.
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® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso
® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria
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MARTIRES

Gréfica N° 6. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de los Martires en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de los Martires

® 9 de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso
® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria

de los ponderadores de meta.
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PUENTE ARANDA

Gréfica N° 7. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Puente Aranda en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Puente Aranda

® 9 de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria

de los ponderadores de meta.
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RAFAEL URIBE

Gréfica N° 8. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Rafael Uribe en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Rafael Uribe

® 9 de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria

de los ponderadores de meta.
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SAN CRISTOBAL

Gréfica N° 9. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de San Cristobal en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestion: Alcaldia Local de San Cristébal

e 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria
de los ponderadores de meta.
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SANTA FE

Gréfica N° 10. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Santa fe en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Santa fe

® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobrelas
de los ponderadores de meta.
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SUBA

Gréfica N° 11. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Suba en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestion: Alcaldia Local de Suba
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® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso
® 9% de avance anual: Relacion entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria

de los ponderadores de meta.

Edificio Liévano, 150 9001 2008
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N C0236301 / N°GP0201




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

INFORME PLANES DE GESTION

Il TRIMESTRE 2015

Pagina 288 de 295

Gréfica N° 12. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Sumapaz en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Sumapaz

% de ejecucién Ill trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucion de las metas asociadas al proceso

% de avance anual: Relacion entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria

de los ponderadores de meta.
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TEUSAQUILLO

Gréfica N° 13. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Teusaquillo en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Teusaquillo

® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso
® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria

de los ponderadores de meta.
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TUNJUELITO

Gréfica N° 14. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Tunjuelito en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Tunjuelito

® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso
® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria
de los ponderadores de meta.
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USAQUEN

Gréfica N° 15. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Usaquén en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestién: Alcaldia Local de Usaquén
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® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacién entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria

de los ponderadores de meta.
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USME

Gréfica N° 16. Nivel de desempefio de la Alcaldia Local de Usme en los procesos del nivel local
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Fuente: Plan de gestion: Alcaldia Local de Usme

® 9% de ejecucion lll trimestre: Promedio Simple de los porcentajes de ejecucién de las metas asociadas al proceso

® 9% de avance anual: Relacion entre la sumatoria de los ponderadores de meta obtenidos en el proceso, sobre la sumatoria
de los ponderadores de meta.
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8. Conclusiones

Se puede evidenciar que en los 22 procesos con los que cuenta de la Secretaria Distrital de
Gobierno, la ejecucion trimestral en promedio registrada fue del 116% vy el nivel de avance
frente al cumplimiento de metas promedio anual del 63%, frente a este ultimo, los procesos

transversales y misionales presentan el mayor nivel de avance de la entidad.

Frente a los procesos misionales se destaca la gestion de los procesos de la Carcel Distrital,
los procesos asociados al NUSE y los proceso asociado al nivel Desarrollo Local, los cuales
registran niveles de avance anual del 73%, del 74% y del 67% respectivamente, sin embargo
vale la pena resaltar que los porcentajes de ejecucion trimestral en los procesos del nivel local
se debieron fundamentalmente a que las localidades ejecutan sus metas muy por encima de
los programado inicialmente, lo anterior se debe a dos factores: por un lado, se estan midiendo
metas con tipos de anualizacién por creciente en variables por demanda, mecanismo que se
utiliza por primera vez en los planes de gestion, esto genera que los porcentajes de ejecucion
trimestral sean inestables, a pesar de lo anterior, se gana en la confiabilidad de los resultados
del indicador debido al registro de datos en variables que permiten acumular informacion, por
otro lado se tiene que las localidades aun tienden a programar metas con magnitudes
demasiado bajas en comparacion con la capacidad institucional de ejecutar, lo cual no es
necesariamente un sintoma de buena gestién lo cual es un paradigma negativo que aun

persiste.

Frente a los procesos misionales del nivel central se observa que los niveles de ejecucion
anual no superan el 42% registrandose a su vez porcentajes de ejecucién trimestral bajos por
incumplimiento en la programacion trimestral, situacion que se evidencia fundamentalmente en

el proceso Seguridad y Convivencia, lo anterior le sugiere a los procesos del nivel central la
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formulacion e implementacion de planes de mejoramiento con acciones correctivas para
ajustar la trayectoria de sus metas en el cuarto trimestre. Por otro lado se observa que los
procesos misionales del nivel central estan concentrando sus programaciones trimestrales en

los dltimos trimestres lo cual no permite visualizar un nivel de avance significativo.

En cuanto a los procesos de apoyo se observa que el proceso Gestidn y Adquisicién de
Recursos del Nivel Central registra niveles de avance anual bajos, lo anterior no significa que
el proceso no cumpla con la programacion trimestral, sin embrago se observa que la mayor
parte de las metas de éste proceso se concentran en el cuarto trimestre de la vigencia. Una
vez se haya realizado el reporte de ejecucion con el cumplimiento de dichas metas, el proceso
puede alcanzar un indicador global de su plan de gestion que alcance un resultado igual o

superior al 95%.

Consideramos que los procesos misionales de la Secretaria Distrital de Gobierno afectan de
manera directa la satisfaccion de las necesidades de las ciudadanas y los ciudadanos del
Distrito Capital y en ellos se concentra la gestién 6ptima de calidad y de realizacidén del servicio
que visibiliza la ciudadania. En este sentido es importante resaltar que a pesar de la gestion
realizada por cada uno de los procesos, no es conveniente bajar la intensidad en términos de

la gestion realizada.

Por dltimo, la Direccién de Planeaciéon y Sistemas de Informacién, en su labor de realizar el
seguimiento a las metas y los indicadores de cada uno de los planes de gestion por procesos,
considera pertinente hacer las siguientes recomendaciones con el fin de tomar decisiones con

caracter preventivo y de esta manera lograr el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Para los procesos, cuyo nivel de ejecucion se encuentre por debajo del 90% se recomienda

revisar cada una de sus metas, de tal manera que se logre formular e implementar planes de
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mejoramiento con acciones correctivas y preventivas que permitan alcanzar las metas

programadas para el cuarto trimestre y nivelar los indicadores hacia la meta anual.

Se recomienda revisar la estructura de los textos en los que se presenta los analisis de los

reportes de ejecucion, al igual que la ortografia.

Se recomienda reportar la informacion segun lo establecido en el cronograma de planes de

gestion publicado en la Intranet y en las comunicaciones enviadas por parte de la Direccidn de

Planeacién y Sistemas de informacion.
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