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INFORME DE GESTION Y RESULTADOS 2015

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

La Secretaria Distrital de Gobierno tiene como mision liderar la gestion politica distrital, el
desarrollo local y la formulacion e implementacion de politicas publicas de convivencia,
seguridad, derechos humanos y acceso a la justicia; garantizando la gobernabilidad y la
cultura democrdética con participacion, transparencia, inclusién y sostenibilidad para lograr
una Bogota mas humana.

Para el 2019, la entidad tiene el propédsito de ser reconocida por ser garante del ejercicio
de los derechos y las libertades individuales y colectivas, con localidades fortalecidas y
descentralizadas que promueven la convivencia, la seguridad, la democracia, la inclusion
y el desarrollo humano, con transparencia, excelencia en la gestion y en su talento
humano.

En concordancia con el marco estratégico enunciado, a continuacién se presenta el
balance de los principales avances y logros, dificultades y retos de las actividades
adelantadas por la entidad, en el marco de los procesos y proyectos de inversién en los
que se circunscribe su gestion:

1. Planeacién y gerencia estratégica

Coordinacion del eje 3. En cumplimiento del Plan de Desarrollo Distrital “Bogota
Humana” 2012 — 2016, la Secretaria Distrital de Gobierno, de acuerdo con el esquema
de coordinacién y seguimiento al Plan de Desarrollo, lidera el eje 3 “Una Bogota que
defiende y fortalece lo Publico”, conformado por diez (10) programas, de los cuales, tres
(3) son de responsabilidad directa de la Secretaria:

Eje Estructurante / Programa Sector Lider
Responsab
le
3 - Una Bogota que defiende y Gobierno | Secretario(a) Distrital de Gobierno
fortalece lo publico Subsecretario(a) de Planeacion y
Gestion
24 - Bogota Humana: participa y Gobierno | Jefe Oficina Asesora de Planeacion
decide — IDPAC
25 - Fortalecimiento de las Gobierno | Subsecretario de Asuntos Locales -
capacidades de gestion y SDG

coordinacion del nivel central y las
localidades desde los territorios

26 - Transparencia, probidad, lucha Veeduria | Veedor(a) Distrital
contra la corrupcion y control social
efectivo e incluyente

27 - Territorios de vida y paz con Gobierno | Subsecretario(a) de Asuntos para la




Eje Estructurante / Programa Sector Lider
Responsab
le
prevencion del delito Convivencia y Seguridad Ciudadana
- SDG
Director(a) de Seguridad
28 - Fortalecimiento de la seguridad Gobierno | Subsecretario(a) de Asuntos para la
ciudadana Convivencia y Seguridad Ciudadana
- SDG
Director(a) de Seguridad
29 - Bogota, ciudad de memoria, Gestion Alto(a) Consejero(a) para los
paz y reconciliacion Publica Derechos Humanos de las Victimas,
la Paz y la Reconciliacion
30 - Bogota decide y protege el Salud Director(a) de Planeacion y
derecho fundamental a la salud Sistemas
publica
31 - Fortalecimiento de la funciéon Gestion Jefe Oficina Asesora de Planeacion
administrativa y desarrollo Pulblica
institucional
32 - TIC para Gobierno Digital, Gestion Alto(a) Consejero(a) para las TIC
Ciudad Inteligente y sociedad del Pulblica
conocimiento y del emprendimiento
33 - Bogota Humana Internacional Gestion Subdirector(a) de Asuntos
Publica Internacionales

En este sentido le corresponde coordinar la elaboracion, revision y consolidacion de los
informes de rendicion de cuentas del eje para la rendicion de cuentas distrital, en
coordinacién con la Secretaria Distrital de Planeacion. Al respecto, la Subsecretaria de
Planeacion y Gestién realiza acompafiamiento a los diferentes programas para la
elaboracion y consolidacion del informe de rendicion de cuentas del eje 3, y se encarga de
realizar la coordinacion de actividades con la Secretaria Distrital de Planeacién para la
publicacién final del informe.

Los informes finales, asi como contenidos adicionales relacionados con el proceso de
rendicién de cuentas, se encuentran publicados en el espacio web dispuesto para ello:
http://www.gobiernobogota.gov.co/transparencia-e-informes/planeacion-gestion-y-
control/rendicion-publica-de-cuentas

Finalmente, la Entidad articula su gestién y la ejecuta a través de dieciocho (18) proyectos
de inversion. La ejecucion y seguimiento de los proyectos de inversion, es coordinado
desde la Subsecretaria de Planeacion y Gestiéon — Direccion de Planeacion y Sistemas de
Informacion, mediante el esquema de coordinacion que se muestra a continuacion,
definido en la Resolucién 130 del 11 de marzo de 2011:
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Esquema de coordinacion de los proyectos de inversion

Coordina la ejecucién de los
proyectos para el cumplimiento
de objetivos y metas

18
proyectos
de

inversion
Analiza, integra,
procesa, verifica y

realiza seguimiento %

w Apoya las labores
V administrativas, de

programacion y
seguimiento

Elaboraciéon: Subsecretaria de Planeacion y Gestion

En este sentido, se realiz6 seguimiento trimestral al avance en el cumplimiento de metas
de los proyectos de inversion de la Secretaria Distrital de Gobierno, con el
acompafamiento de los analistas de proyectos de la Direccion de Planeacién y Sistemas
de Informacién.

Planeacion Institucional - Sistema Integrado de Gestion.

e Se ha mantenido por tercer afio consecutivo la certificacion en el Subsistema de
Gestion de Calidad para las 20 Alcaldias Locales, Nivel central, Cércel Distrital y
Numero Unico de Seguridad y Emergencia — NUSE123.

e Se obtuvo la certificacion ambiental.

e Se pas6 de 54,45 puntos sobre 100 en el 2013 a 80,20 puntos sobre 100 en el 2014 y
92,23 puntos sobre 100 en el 2015 sobre la calificacion por parte de la Secretaria
Distrital de Ambiente. Aumento en la escala de evaluacién en un 47% pasando de
calificacion Media a calificacion Alta, entre 2013 y 2014 y un 15% entre el 2014 y
2015:

e Se recuperaron 89.778,85 kg de material reciclable, impactando positivamente en
las Organizaciones de recicladores asociados y generacién de abono orgénico.

e Se realiz6 separacion en la fuente de 94.909 kg de material organico provenientes
del taller de alimentos de la céarcel distrital con participacion de las personas
privadas de la libertad y fueron entregados a empresas generadoras de abono
organico.

e Se entregaron 4.814 kg de residuos peligrosos y especiales a gestores
ambientales.




Planeacién Institucional - Fortalecimiento tecnholdgico.

Alcaldias Locales:

Se personalizaron los mddulos almacén - SAE, inventarios — SAl, contabilidad —
LIMAY, Terceros, y las interfaces que comprenden tesoreria - OPGET y presupuesto -
PREDIS que se encuentran en produccion en las 20 Alcaldias Locales. El modulo de
contratacion - SISCO salid6 a produccion en septiembre de 2014, sin embargo, es
necesario realizar ajustes solicitados por los usuarios y en razén a los cambios
surgidos en la normatividad que rige la contratacion, por cuanto se encuentra aun en
desarrollo. EI médulo de Cajas Menores se encuentra en desarrollo y se tiene
programada la entrada en produccion para el primer semestre del 2016.

La implementacion de estos médulos que comprenden el Sistema Si Capital tienen como
objetivo fundamental fortalecer la gestién administrativa y financiera de las 20 Alcaldias
Locales, logrando mayor control en el registro y seguimiento de la informacion contable,
financiera y contractual de los recursos asignados al nivel local, lo que garantiza que la
informacion sea confiable y oportuna para la toma de decisiones con incidencia en los
territorios, permitiendo atender la necesidades de los habitantes de éstos y fortaleciendo
el gobierno local.

Se realiz6 la migracion de la plataforma que aloja el Sistema de Informacion de Casas
de Justicia - SIDICCO-, con lo cual se dio solucion a los inconvenientes de caidas del
sistema y correccién de errores por la plataforma obsoleta en la que se encontraba
desarrollado desde el afio 2006.

Se fortalecio el Sistema de Informacién de Justicia Comunitaria - SIJC - manejado por
las Unidades de Mediacién y Conciliacion — UMC, el cual se encontraba en una
plataforma de desarrollo obsoleta del afio 2007. Se habilité el funcionamiento de los
moédulos de atencibn de personas y seguimientos a los Puntos de Atencion
Comunitaria.

Se desarrollé e implantdé el servicio al ciudadano de certificados de residencia,
constituyendo una actuacion administrativa fundada en el principio Constitucional de la
Buena Fe, dejando constancia de la residencia de la ciudadania en la jurisdiccién del
Distrito Capital, promoviendo el principio de economia al evitarle al ciudadano tiempo y
costos de desplazamiento.

Se desarrollé e implant6 el servicio al ciudadano de certificados de Propiedad
Horizontal en cumplimiento de lo establecido en el Decreto Distrital 854 de 2001, como
competencia de las Alcaldias Locales, con lo cual se puede certificar la existencia y
representacion legal de la persona juridica sometida al régimen de propiedad
horizontal.

Se crearon web services de radicacion, consulta y anexo de archivos para la
integracion de las aplicaciones SI-ACTUA y ORFEO para garantizar trazabilidad de
expedientes y generacion del expediente virtual, garantizando transparencia en el
proceso y evitando pérdida de documentacion.

Nivel central:




e Se crea el aplicativo de Comparendos Ambientales como una herramienta de Gestion
centralizada en la Secretaria Distrital de Gobierno para el registro de los
Comparendos Ambientales y las Ordenes de Policia impuestos a los infractores de las
normas de aseo, limpieza y recoleccibn de escombros en el Distrito Capital, en
cumplimiento del Decreto 349 de 2014 y Decreto 539 de 214 modificatorio.

e Se desarrollé un nuevo servicio en el Sistema de Administracion de Personal - SIAP-
para que los funcionarios puedan generar en linea el Certificado de Ingresos y
Retencion y se adecud a la Normatividad Vigente en los temas de célculo de
impuestos.

e Se realizé el acompafiamiento técnico para el desarrollo del sistema de informacion de
la Direccion de Seguridad - TINGUAS - con el fin de que esté acorde a la plataforma
tecnolégica adoptada para la Secretaria Distrital de Gobierno y a los lineamientos
establecidos en el marco estratégico de la entidad.

e Se llevd a cabo la migracién de la interfaz de usuario para todos los médulos que
conforman el Sistema de Informacién para la Programacion, Seguimiento y Evaluacion
de la Gestion Institucional — SIPSE a la nueva plataforma de desarrollo con
componentes de software libre. Con esta migracion se agiliza la labor de los usuarios
y se corrigen muchos problemas relacionados con la plataforma en que se encontraba
desarrollada, la cual era muy obsoleta.

Sobre la nueva interfaz de SIPSE en software libre, se esta terminando el desarrollo del
nuevo moédulo que permite la generacion automatica de los estudios previos y el
desarrollo para consumir el Web Services de radicacién en ORFEO, con lo cual se apoya
en la implementacion de la campafna “Oficina Sin Papel” de la Secretaria Distrital de
Gobierno.

e Se cred la aplicacion para el control y consulta de los ciudadanos de los documentos
extraviados y asi dar cumplimiento al Acuerdo 212 de 2006 del Concejo de Bogota
coordinado por la Secretaria Distrital de Gobierno y la Policia Metropolitana de
Bogotd. Sus objetivos son propiciar la activa participacion ciudadana, obrando
conforme al principio de solidaridad social, respondiendo con acciones humanitarias
ante los demas ciudadanos y promover el principio de economia al evitarle al
ciudadano y a las entidades productoras de estos documentos tiempo y costos.

e Se realiz6 la migracién del sistema SISIPEC en su primera fase para lograr un mejor
control sobre la informacion juridica de los procesos de los internos, redencion de
pena, control de visitas y de la identificacion plena por medio de la huella digital.

o Se implant6 el sistema de firma digital para documentos de la Secretaria de Gobierno
como un mecanismo de confianza en la identidad del firmante, basado en
infraestructuras de clave publica (PKI) que proporcionen seguridad juridica y
tecnolégica de acuerdo a lo establecido por el gobierno colombiano en la Ley 527 de
Comercio Electronico de 1999 y el decreto 1747 de 2000, permitiendo mecanismos
gue cumplan con los principios de seguridad: identidad y autenticacion, no repudiacion
e integridad.

e Se implement6 y personalizé la herramienta GLPI, la cual permite la Gestion de los
Servicios Tecnoldgicos de la entidad, logrando una reduccion del 38,7% en los costos
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gue se asumian por renovacion de la licencia del anterior sistema (Aranda), que para
en el afio 2014 ascendi6 a la suma de ciento veintiin millén trescientos ochenta y un
mil doscientos cuarenta pesos ($121.381.240).

e Para el fortalecimiento de los elementos del control preventivo: control interno,
Sistema Integrado de Gestidén, se contrata con un proveedor los servicios de
actualizacion, soporte y mantenimiento del software ITS DOC, que permite dar soporte
a los procesos de evaluacion y seguimiento de los planes de mejora y asi contar con
el soporte documental para la certificacion de calidad obtenida por la entidad.

e En el Sistema de Gestién documental ORFEO se fortalecen e implementan médulos
gue permiten una gestion transparente y el buen desempefio institucional, entre los
cuales podemos mencionar: El médulo de expediente de historia laboral, promoviendo
la utilizacién del software libre en la entidad; Implementacién del editor en linea para la
radicacion de memorandos y oficios, generando asi politicas de cero de papel;
Integracion con el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones dando alcance al
Programa de Transparencia, Probidad, Lucha Contra La Corrupcién y Control social
efectivo e incluyente; Implementacion de web services para la integracién del Sistema
de Gestibn Documental con los Sistemas de informacion misionales y de apoyo;
Mejora continua que permite a los usuarios una gestibn administrativa que apunta a
calidad y satisfaccion social en la prestacion de los servicios de la Entidad.

e Se implementa el servicio en linea JACD como Sistema misional para la supervision
de juegos, aglomeraciones, concursos, espectaculos y la asignacién de delegados, el
cual permite prestar un servicio oportuno y de calidad a los empresarios o ciudadanos,
reflejando la eficacia de la gestion de la entidad, ya que se dispone de informacion
pertinente, veraz, oportuna y accesible, ya que no es necesario acercarse a la Entidad
para tramitar este servicio.

2. Agenciamiento de asuntos politicos y gestién de comunicaciones

CONCEJO DE BOGOTA D.C. Durante el afio se remitieron por parte del Concejo de
Bogota 167 proposiciones, de las cuales 43 fueron analizadas como de no competencia y
respondidas como tal por parte de la Secretaria Distrital de Gobierno.

En relacion a los debates citados y atendidos por la Secretaria Distrital de Gobierno
durante el afio, se observa que se citaron 102 debates, de los cuales 27 fueron basados
en citaciones respondidas como de no competencia.

La gestion de los asuntos normativos en el Concejo de Bogota estuvo centrada siempre
en cumplir a cabalidad los tiempos establecidos en la normatividad vigente. La funcion
normativa en el Concejo de Bogot4, durante la vigencia de 2015, ha presentado en las
sesiones de febrero, mayo, agosto y diciembre un total de 421 proyectos de Acuerdo a los
cuales se les dio el tramite respectivo, logrando que se consolidara un total de 129
posiciones unificadas de la Administracion Distrital.

La Administracion Distrital radicé ante el Concejo de Bogota 39 iniciativas, de las cuales
se convirtieron en acuerdos de la ciudad 36 proyectos.




CONGRESO DE LA REPUBLICA. El Congreso de la Republica, en sus dos Camaras y
en sus diferentes Comisiones Permanentes y/o Plenaria, aprobd para la vigencia 2015 un
total de ocho (8) proposiciones de control politico donde se citaba a alguna entidad de la
Administracion Distrital o a la Secretaria Distrital de Gobierno. De este total, se
suscribieron la mayoria de las Proposiciones en la Comision Segunda y Séptima
Constitucional Permanente del Senado de la Republica, Comisién Primera Constitucional
Permanente y Plenaria de la Camara de Representantes.

En cuanto a debates de Control Politico donde fue citada la Secretaria Distrital de
Gobierno y/o hubo acompafiamiento de la Entidad, la Administracion Distrital cumplio
cabalmente con 4 sesiones en el presente afio. Para ello, se consolidaron las respuestas
de los demas sectores de la Administracion Distrital y se realizé el respectivo montaje de
los informes y presentaciones para el Despacho o acompafiamiento y seguimiento por
parte de la Coordinacion.

Tematicas mas frecuentes de los debates de Control Politico donde se cita a la Entidad o
se realizé acompafiamiento por la Coordinacion para el presente afio son: Seguridad en la
Capital de la Republica, Seguridad y funcionamiento del Sistema Transmilenio y Movilidad
en la Ciudad.

Con relacién a los debates realizados en la Camara de representantes, es importante
resaltar que la Secretaria Distrital de Gobierno, Dra. Gloria Fl6rez Schneider asisti6 a una
sesion en la Comision Primera y el Alcalde Mayor asisti6 a la Plenaria de la misma
corporacion.

En cuanto a las iniciativas legislativas para el segundo periodo de la Primera Legislatura
el equipo estudid 16 proyectos, de los cuales fueron priorizados 9 iniciativas legislativas.
Para el primer periodo de la Segunda Legislatura fueron estudiados 19 y priorizados 5.

JUNTAS ADMINISTRADORAS LOCALES. En desarrollo de las visitas realizadas a las
JAL, en el periodo 2012-2015, se realizaron sesiones de trabajo con ediles, presidentes,
secretarios y personal Administrativo de las 20 localidades, con el objeto de darle
cumplimiento misional a la labor del equipo de las JAL de “establecer y coordinar las
relaciones politicas con la corporacién publica JAL, con el fin de contribuir a la
gobernabilidad distrital y local, esta actuacién igualmente permitié6 establecer canales
directos de comunicacion entre SDG y las JAL.

ASUNTOS ELECTORALES. EIl proceso electoral especial para la Eleccién de Jueces y
Juezas de Paz y Jueces de Reconsideracion, se llevé a cabo segun lo establecido en el
Decreto 466 del 17 de octubre de 2014, el dia 1° de marzo de 2015. La Direccion realizo
las actividades delegadas, en especial se proyectaron los actos administrativos
relacionados con la Comisién Escrutadora, la designacion de delegados de la Secretaria
Distrital de Gobierno para el proceso electoral y se realiz6 la coordinaciéon con las
entidades distritales la instalacion del Comité de Coordinacién y seguimiento a este
proceso.

De conformidad con lo establecido en el Decreto Nacional 2821 de 2013 y la Resolucién
020 de 2011 la Secretaria Distrital de Gobierno en coordinacién con la Registraduria
Distrital del Estado Civil, procedio a citar la instalacién de la Comision Electoral Distrital, el
22 de octubre de 2014, de tal forma que se atendieran los lineamientos normativos e
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iniciar la programacion y asignacion de responsabilidades frente a las actividades para los
procesos electorales a celebrarse en el 2015.

Asi mismo, se dieron las instrucciones necesarias a fin de proceder a la elaboracion del
proyecto de Directiva con la exposicion de motivos, mediante la cual el Alcalde Mayor, Dr.
Gustavo Francisco Petro Urrego, imparte instrucciones a las entidades distritales para el
apoyo permanente a los comicios electorales que se realicen en la vigencia 2015.

En la vigencia 2015, a través del Proyecto de Inversién 835, se asigno el presupuesto
para cumplir con los requerimientos realizados por la Registraduria Distrital. Asi, las
actividades, responsabilidades y compromisos que adquirid la Secretaria Distrital de
Gobierno, en virtud de lo estipulado por la normatividad vigente y los requerimientos que
realizé la Registraduria Distrital se cumplieron a cabalidad y oportunamente con el fin de
garantizar que la ciudadania bogotana ejerciera el derecho a participar en elecciones
seguras. Se realizaron las acciones institucionales necesarias a fin de contribuir en el
certamen democratico.

A través de los comités electorales en los que se abordaron los temas de seguridad del 25
de octubre, se convoca en nombre del alcalde mayor el Dr. Gustavo Petro Urrego, al
Concejo Distrital de Seguridad junto con la Policia Nacional y el Ejercito Nacional, con el
fin de implementar las medidas necesarias para garantizar la jornada democrética del 25
de octubre.

El proceso electoral se realizdé en un trabajo armoénico entre la Registraduria Distrital del
Estado Civil, los organismos de control, el Ministerio del Interior y la Secretaria Distrital de
Gobierno a fin de dar las garantias suficientes a los partidos y movimientos politicos para
expresar sus recomendaciones, sugerencias y reclamaciones en los diferentes temas
abordados en las comisiones y asegurar el ejercicio democrético del 25 de octubre de
2015.

OBSERVATORIO DE ASUNTOS POLITICOS. Durante la vigencia 2012-2015, se
constatd un aumento constante en la produccion de IAR y otros documentos: en 2013 se
produjeron 16 documentos mientras que en 2014 se produjeron 41, al paso que en 2015
la produccion total alcanzé los 211 documentos.

Teniendo en cuenta los ejes de accidn, el Observatorio de Asuntos Politicos ha producido
un total de 268 documentos en el periodo 2012-2015, entre ellos IAR y otros documentos,
distribuidos asi: el 37,3% corresponde al eje 1 (Respuestas institucionales); el 43,7% al
eje 2 (Relaciones politicas estratégicas), y el 19% corresponde al eje 3 (Cultura politica y
opinién publica).

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GOBERNABILIDAD. En el médulo de Tramites
Regulares Estructurados se registran los procesos de gran importancia que son
gestionados por la Direcciébn de Seguimiento y Analisis Estratégico a través de las
coordinaciones que la conforman. Todas las coordinaciones presentan un compromiso
con el ingreso de la informacion, destacadndose Control Politico con 721 proposiciones
Concejo de Bogotda, el area Asuntos Normativos con 580 proyectos de acuerdo y la
gestion de 626 Derechos de Peticion.

El moédulo de Sistema de Monitoreo Actores y Temas - SIMAT registra los actores, las
instituciones, roles, medios y el monitoreo realizado a las noticias que impacta a la
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Administracion Distrital, se destaca el monitoreo realizado por el area de comunicaciones
con 2074 registros, actores personales con 541 y 18 actores institucionales.

En el modulo de programacion calendario se gestionan todas las actividades realizadas
en pro del cumplimiento de las metas propuestas por cada una de las coordinaciones que
componen la Direccion. Se evidencia que el area Enlace Concejo de Bogota se destaca
con el ingreso de 545 seguimientos a los procesos realizados, seguido de la coordinacion
Control Politico Concejo con 460, Observatorio de Asuntos Politicos con 152, Junta
Administradora Local con 153 actividades llevadas a cabo para alcanzar su meta,
igualmente se destaca el &rea Congreso de la Republica con 139 registros.

DERECHOS DE PETICION. El comportamiento de derechos de peticion dentro del
presente cuatrienio ha sido constante, con un leve incremento para la vigencia 2014,
debido a que las diferentes corporaciones realizan un control politico, un control riguroso
al gasto, y la eventual participacion y/o implementacion de los programas que se vienen
adelantando. En ese sentido se dio respuesta a un total de 586 derechos de peticion de
conformidad con lo establecido en la normatividad vigente.

3. Gestion parala Gobernabilidad Local

Definicion de competencias exclusivas para las localidades. La institucionalizacion
del reparto de competencias y funciones administrativas entre las autoridades distritales y
locales es una labor pendiente desde la promulgacion del Decreto Ley 1421 de 1993 “Por
el cual se dicta el régimen especial para el Distrito Capital de Santafé de Bogotd" (Articulo
63), por lo que la Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo Ciudadano elaboré una
propuesta de acuerdo para presentar al Concejo de la ciudad, la cual se encuentra en
revision de su viabilidad juridica y financiera', por parte de otros sectores de la
administracion.

En este contexto, fue necesario revisar la conveniencia o no de modificar el Decreto 101
de 2010, toda vez que este tipo de actos administrativos son un desarrollo de las
propuestas de acuerdos distritales a presentarse al Concejo de la ciudad. Al respecto, se
emiti6 la Directiva 007 de 2014 para mejorar la planeacién de los recursos y el
cumplimiento de los objetivos y metas trazadas, tanto en el Plan de Desarrollo Distrital
como en los Planes de Desarrollo Locales, en respuesta a los compromisos con los
habitantes del territorio desde un enfoque de fortalecimiento de la gobernabilidad
democrética local.

Sistema de informacion de gestién de las localidades. La Subsecretaria de Asuntos
Locales y Desarrollo Ciudadano apoy6 la implementacion del Sistema de Informacién Si
Capital en las 20 Alcaldias Locales, herramienta que permite, por una parte, mejorar la
gestion financiera de los Fondos de Desarrollo Local y, por otra, centralizar la informacion
de la gestién que realizan los Alcaldes Locales y generar las alertas necesarias para un
mejor el desempefio de los Fondos de Desarrollo Local.

1 El proyecto de acuerdo elaborado por la Subsecretaria se encuentra en el anexo No.
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Imagen.
Mdédulos del Sistema de Informacién Si Capital

OPGET CAJAMENOR

Fuente: Direccién de Apoyo a Localidades

La implementacion de este sistema de informacién consta de tres actividades, 1. Analisis
y desarrollo de ajustes, 2. Puesta en produccién y 3. Mantenimiento y actualizacion, a la
fecha, se han puesto en produccion siete de los ocho médulos, falta disefiar el modulo de
cajas menores y realizar ajustes al modulo de contratacion, que al entrar en operacion se
identificé la necesidad de ajustarlo al marco normativo vigente.

Tabla.
Implementacion de los Modulos del Sistema de Informacion Si Capital
ACTIVIDAD 2012 2013 2014 2015
PREDIS,
Analisis y OPGET,
desarrollo de TERCEROS, SISCO CAJA MENOR CA;;AS:\QE:I\(I)OR
ajustes SAE, SAl'Y
LIMAY
Puesta en PREDIS Y LIMAY, SAE Y SISCO
produccion OPGET SAl
OPGET, OPGET,
Mantenimiento y OPGETY TERCEROS, TERCEROS,
actualizacion TERCEROS LIMAY, SAE Y | LIMAY, SAE Y
SAl SAl

Fuente: Direccion de Apoyo a Localidades

Indices de eficiencia en la gestion de las localidades. Una de las primeras acciones
que se adelanto fue la identificacion de los diferentes indicadores utilizados por las veinte
Alcaldias Locales para evaluar la gestion que adelantan. Esta labor permitié identificar
cerca de 100 indicadores alrededor de las actuaciones administrativas, querellas,
instancias de participacion, atencion a la ciudadania, ejecucion financiera y contractual,
entre otras.

Posterior a esta identificacion fue necesario realizar una depuracion y organizacion de los
mismos en torno a ejes tematicos. En estos momentos se cuenta con una bateria de
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indicadores en tres ejes: Contratacion, Atencion a la Ciudadania e IVC, de los cuales 16
permiten avanzar en la definicibn de indices de eficiencia. A partir del analisis y
evaluacién de estos indices se construyo el indice de eficiencia en el pago de acreencias,
gue servird a futuro para la construccion de Eficiencia de la Gestion Local.

Imagen.
Composicion indice de eficiencia en el pago de acreencias en la gestion de las
Alcaldias Locales

/ Porcentaje de ejecucion de Ios\
FDL

* Porcentaje derecursos
comprometidos parapago de
Acreencias vigencia anterior

* Porcentaje de depuracion de \
Acreencias Vigencia Anterior )

« Porcentaje de Recursos Indice de Eficiencia en el Sumatoria ponderada de
comprometidos parapago de pago de Acreencias los Subindices
Acreencias vigencias anteriores

\ 3.3.6.90 / /

Bateria de Indicadores indice de Eficiencia de

la Gestién Local

Fuente: Direccién de Apoyo a Localidades

Sistema de inspeccibon, vigilancia y control. La Bogotd Humana implementé un
Sistema de Inspeccion, Vigilancia y Control para fortalecer la funcion policiva de los
alcaldes locales respecto a obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio
publico, complementando en esencia la materializacion de la gobernabilidad local a partir
del ejercicio de caracter policivo que permita, por una parte, hacerle frente a las diferentes
problematicas que se vienen desarrollando en cada uno de los territorios de la Ciudad; y
por la otra, ejercer de manera articulada y organizada las competencias y funciones de las
diferentes entidades en el Distrito, garantizando la asistencia técnica a las localidades
desde las entidades del nivel central, mejorando la capacidad de aquellas.

Con respecto a la especulacion tarifaria en los parqueaderos publicos a comienzos del
afio 2015 se recibieron cerca de 240 quejas ciudadanas por el cobro indebido en mas de
190 lugares que prestan el servicio de aparcadero. El analisis de estas quejas permitio
identificar que los parqueaderos publicos no son los Unicos establecimientos que prestan
servicio de aparcadero en Bogota, se encontr6 que existen predios cuya actividad
principal no es el servicio de aparcamiento que disponen de espacios para el parqueo de
automotores y cobran por este servicio, tal es el caso de los inmuebles sometidos al
régimen de propiedad horizontal (Centros Comerciales) o aquellos asociados a un uso,
los cuales tienen una regulacion distinta y no se someten a la tarifa regulada en el Decreto
550 de 2010.

Ante esta problemética fue necesario coordinar con diferentes entidades distritales que
tienen competencias, Secretaria General, Secretaria Distrital de Movilidad, Instituto
Distrital de Desarrollo Urbano, Secretaria Distrital de Planeacién, Secretaria Distrital de
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Gobierno y Alcaldias Locales, de manera articulada y organizada, para que dentro del
cumplimiento de las funciones de Inspeccién, Vigilancia y Control, se garantizara la
defensa de los derechos de los consumidores de bienes y servicios.

Surgié entonces la inquietud frente a las disposiciones normativas aplicables a estos
inmuebles, luego de la revisién, analisis y profunda discusion juridica conjunta entre la
Secretaria Distrital de Gobierno y la Secretaria General, se llegé a la conclusion que es
necesario analizar cada caso en particular para ir a la finalidad buscada con la prestacion
del servicio, asi como la habilitacién legal para que el establecimiento comercial preste un
servicio publico o desarrolle una actividad comercial. En este contexto se elaboraron tres
(3) procedimientos para orientar la inspeccién, vigilancia y control que realizan los
Alcaldes Locales a este tipo de establecimientos, conforme lo estipula la Ley 232 de 1995
y el Decreto Distrital 550 de 2010.

ESTABLECIMIENTOS CON
LOCALIDAD QUEJAS
Barrios Unidos 6
Bosa 1
Candelaria 1
Chapinero 67
Engativa 6
Fontibén 8
Kennedy 3
Puente Aranda 2
San Cristobal 2
Santafé 15
Suba 25
Teusaquillo 10
Tunjuelito 1
Usaquén 45
TOTAL 192

Fuente: Direccion de Apoyo a Localidades

Administraciones locales como la de Chapinero fueron pioneras de la iniciativa que se
convirtié en un “Pacto por el precio justo”, buscando beneficiar a los usuarios del servicio
de parqueaderos; la iniciativa buscaba que incluso los parqueaderos que puedan cobrar
tarifas por encima de lo normado acojan el llamado de la administracion local de ajustar
sus tarifas y el mecanismo de cobro por fracciones de quince minutos y horas al de
minutos. Esta defensa de los derechos de los consumidores, en el marco del control a la
tarifa de Parqueaderos Publicos, se estima le genero un ahorro a la ciudadania por valor
de $1.100 millones de pesos por mes.

Por otra parte, en materia ambiental los esfuerzos se concentraron en los siguientes
temas:

* Basura Cero
* Proteccidon Bienestar Animal
* Espacios de Agua
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BASURA CERO

La ciudad a través del tiempo ha sido afectada en gran parte, por la indisciplina y la falta
de conciencia de sus habitantes frente a los impactos ambientales que generan las
conductas indebidas por la inadecuada disposicion de los residuos en general. Es por ello
que se trabaj6 tanto en acciones preventivas como de recuperacion y control en las 20
localidades del Distrito, apoyando e impulsando estrategias de mitigacion fortaleciendo la
cultura ciudadana en materia ambiental.

Jornadas pedagogicas. De acuerdo a las caracteristicas propias del sector, se inicié
cada proceso de recuperacion con la sensibilizacién de la poblacion; en algunos casos a
nivel residencial, en otros a nivel comercial y en algunos con poblacién flotante; buscando
generar conciencia ambiental en cada ciudadano con un mensaje de apropiacioén y de
cuidado con su entorno.

Esta etapa se desarrolla en varias direcciones:

1. Mediante una pedagogia de prevencién: cuando se quiere que el ciudadano tenga
consciencia del deber de proteger su ambiente y cuidar de él.

2. Mediante una pedagogia de coaccion: cuando se dan a conocer las sanciones a
las cuales un infractor de la norma se enfrentaria para buscar un cambio de
conducta.

3. Mediante una pedagogia de coercion: cuando dentro del control policivo por medio
de la sancion se buscan mitigar las infracciones.

La policia Metropolitana es fundamental en esta mision y es por ello que la Secretaria
Distrital de Gobierno acompafa a esta autoridad y da las herramientas para su accionar.

Capacitaciones y pedagogia a través del comparendo ambiental como herramienta
pedagdgica. La Secretaria de Gobierno y la Secretaria Distrital de Ambiente buscaron
optimizar la implementaciéon del comparendo para lo cual se organizé6 un equipo de
profesionales que lideraron la estrategia de capacitacion a la Policia Metropolitana, a las
entidades y a la comunidad.

Recuperacion de espacios. Esta la meta final; pero aqui hay una participacion operativa
de todos, se buscan recursos tanto humano como material para llevar a cabo una limpieza
y embelleciendo cambiando la cara al lugar generando un impacto visual y por ende un
mejoramiento al entorno que propicie calidad de vida y salud.

Control policivo. Es la etapa que garantiza un resultado 6ptimo; dado que no es
desconocido que en muchos casos no hay consciencia sino se sanciona y si no hay una
autoridad, es la mision del gobierno proteger los bienes publicos a través de su autoridad.
Es necesaria la presencia continua y el interés de la policia y las entidades en ejercer este
control.

Una labor integral e interinstitucional. Para tal labor, se priorizaron las localidades de:
Usme, Kennedy, Usaquén, Chapinero, Suba, Puente Aranda, San Cristdbal, Rafael
Uribe, Barrios Unidos, Engativa, en donde se realizaron procesos de acuerdo a las
necesidades del sector a intervenir. Se logré sensibilizar frente al tema, incluyendo
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pedagogia en cuanto al decreto 349 de 2014 (comparendo ambiental) — recuperacion y
limpieza de espacios y seguimiento continuo a través de operativos de control policivo.

Este trabajo descrito anteriormente ha sido articulado y coordinado desde la Secretaria
Distrital de Gobierno, a la vez que se ha realizado gestiébn administrativa y operativa, sin
dejar a un lado que ha sido posible gracias a la disposicion de las Alcaldias Locales y de
las Entidades competentes tales como, Secretaria Distrital de Ambiente, Uaesp, Policia
ambiental y MEBOG, la PM15, Secretaria Distrital de Salud, Secretaria Distrital de
Integracion social, Secretaria Distrital de Movilidad entre otras y una parte importante de
la comunidad.

Por unanimidad entre Secretaria Distrital de Gobierno y las Alcaldias locales se
priorizaron puntos considerados como criticos de la ciudad, la mayoria identificados en el
inventario oficial de la UAESP.

Puntos criticos abordados — 2015

SUBA

*Cra 114 No. 152b - Los almendros

Descripcidn: Esquina critica por arrojo de residuos ordinarios y escombros

Se realizaron las etapas de sensibilizacién a la comunidad y control policivo. Desde esta
entidad se gestioné el llamado al operador Lime para su recuperacion paisajistica.

* Calle 170 con Cra 54

Descripcidn: Lote donde comienza canal cérdoba, azotado por el arrojo de escombros de
manera desmedida por volquetas de infractores.

Se ha realizado control policivo y se realiz6 embellecimiento paisajistico con un jardin, se
gestionaron desde este grupo todos los insumos, se coordind la actividad y se particip6 de
manera activa.

USME

* Plaza La Andrea

Descripcién: Plaza de Usme considerada punto critico por el arrojo desmedido de los
comerciantes al lado de un poste, desorden por estacionamiento de vehiculos y
ocupacién de espacio publico por vendedores informales.

Se realizé sensibilizacion con comerciantes y con la comunidad del sector, se realiz6 una
recuperacion y embellecimiento con llantas decoradas y se realizaron 2 operativos de
control, en todas se dio orden de policia por comparendo ambiental.

* Lote el Cortijo

Descripcién: Lote en el barrio san Luis — Usme aledafio a dos colegios 1 del Distrito y
otro privado, este lote es afectado por arrojo de escombros.

Se realiz6 sensibilizacién puerta a puerta con el operador aguas de Bogota y se realizd
recuperacion.

CHAPINERO

*Lote Bosque Calderon Clle 62 entre 1y 3

Descripcién: Lote azotado por arrojo de escombros clandestino, se conformé la mesa de
trabajo y se llevo a la mesa de escombros socializando el tema y logrando establecer
unos compromisos, en donde fue invitado el inspector de policia para lograr un acuerdo
con el duefio del predio. El proceso aun continla y a la vez se han estado realizando
operativos de control.

*Parque Portugal Cra 5 con Clle 59
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Descripcidn: Se realiz6 control policivo por infraccion de excretas, comparendo ambiental
infraccion 14, sensibilizando a la comunidad.

PUENTE ARANDA

*Tv 42 con Clle 12

Descripcién: Sitio con ocupacion de espacio publico y arrojo de residuos, habitantes de
calle.

Se realiz6 operativo de control llevando a todas las entidades, se realizd limpieza de
escombros, restitucion de espacio publico dada la ocupacion en la via férrea por
empresas transportadoras y salud revisé por sanidad los establecimientos, al igual que se
hizo cierre a bodega recicladora.

*Cra 57 Con Clle 17

Descripcidn: lote detras de la modelo donde se realiza constante arrojo de escombros.
Se realizaron dos operativos de control, se impusieron dos comparendos ambientales por
infraccion No. 4 y se inmovilizé una chana, al igual que se realiz6 un cierre de chatarreria
y recicladora por infraccién a cédigo de policia.

BARRIOS UNIDOS

*Tv.56 acon 76 a

Descripcién: canal donde hay arrojo de escombros.

Se realizé operativo de control nocturno, este grupo acompafio y solicité la continuidad
por parte de la SDA.

KENNEDY

*Calle 38 sur No. 86 a 89

Descripcién: calle comercial con separador donde hay un constante arrojo por
escombros por parte de los comerciantes de la zona.

Se realizaron dos jornadas de sensibilizacion con los comerciantes de la zona y se hizo
una capacitacion sobre comparendo ambiental; se solicitd a la policia rondas constantes.

USAQUEN

* Calle 186 con 7

Descripcién: lugar sobre la 7 que tiene problemética de residuos; dado que no hay
recoleccién puerta a puerta hacia arriba por condiciones del sitio.

Se realiz6 sensibilizacién al sector para cambiar horarios de disposicion y evitar asi el
continuo desorden de residuos, se realizé limpieza la cual se le solicitd al operador y se
realiz6 control.

* Calle 187 con 9

Descripcién: Sitio sobre la carrilera, donde se encuentran bodegas de reciclaje que
incumplen con las normas.

Se revisaron condiciones sanitarias y procesos por parte de alcaldia; de igual forma se les
sensibilizé frente a comparendo ambiental.

Se dio orden de policia de recoger escombros a recicladora y se sensibilizé a la
comunidad del sector.

* Calle 165 con 15

Descripcién: Sitio donde la comunidad esta molesta por el desorden que generan al lado
del canal los recicladores y por el continuo arrojo de escombros.

Se realiz6 jornada de sensibilizacion a toda la comunidad, se hablé con los recicladores
llegando a acuerdos con la UAESP, se realizé operativo de control y por condiciones de
seguridad esté pendiente la recuperacion y embellecimiento con jardin del punto.
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SAN CRISTOBAL

*Plaza la victoria Cr 4 este con 41 sur la victoria

Descripcién: Plaza con queja por peticionario dado el desorden de residuos en punto
especifico.

Se realiz6 jornada de sensibilizacién a comerciantes y se dio orden de policia a infractor
por arrojo de escombros, se revisaron con juridica los establecimientos de comercio,
encontrando falta de cumplimiento de requisitos; por lo cual se les hizo requerimientos.

Se hizo llamado a operador de aseo para las rondas en barrido y limpieza ; es de aclarar
que el operador cumple su frecuencia y horario pero se recomendé informarlo en una
jornada a la comunidad.

* Guacamayas clle 3 con 33 sur

Descripcién: Sitio critico por arrojo de escombros.

Se hizo llamado al operador para recuperar el lugar el cual se realizé y nos fueron
enviadas las evidencias.

TEUSAQUILLO

* Clle 57 a 59 con caracas

Descripcidn: azotada por desorden de recicladores alrededor de bodegas de reciclaje,
gqueja por expendios de droga, bodegas con orden de cierre.

Se realiz6 revision de expedientes en juridica de alcaldia local, se encontré que tenian
orden de cierre y se hizo llamado a la alcaldia de continuidad y agilidad en procesos, se
realizé recorrido de identificacién y visita a bodegas con acompafiamiento policivo, a
continuacién se recomendo a la alcaldia recuperar el sitio lo antes posible dado el impacto
paisajistico y social para la comunidad.

RAFAEL URIBE

*Cra 5L Clle 49 Bis sur

Descripcién: Punto critico por arrojo de residuos y escombros, quedan ubicadas 4
recicladoras ilegales.

Se convocd a juridica y a la policia y se realiz6 control policivo y se realizaron 4
comparendos.

A continuacién se presentan algunas acciones también realizadas en cumplimiento de la
meta referente al comparendo ambiental, como herramienta utilizada en estos procesos.

Sensibilizaciéon e imposiciones del comparendo ambiental dentro de operativos de
control policivo. Se abordaron las 20 localidades y en 10 de éstas a partir del 2015 se
iniciaron procesos por puntos priorizados, en cada una un promedio de 2 puntos criticos y
al rededor de ellos se han sensibilizado un promedio por punto critico de 100 personas.
En la etapa de control para la mayoria de los casos se ha dado orden de policia a los
infractores, las cuales han sido acatadas.

Dada nuestra misién de llegar a la comunidad de manera pedagdgica el mayor énfasis se
hace con el fin de acercar a la comunidad e involucrarla; es importante dar a conocer el
porqué de la presencia institucional, la misién que lleva cada institucion y la necesidad de
inclusion de todos, se han realizado capacitaciones colectivas a comerciantes y puerta a
puerta alrededor de los puntos en recuperacion.

De igual forma en el proceso se ha abordado el tema de los recicladores de oficio con el
fin de hacerlos parte fundamental de estos procesos de acuerdo al rol que desempefian y
el aporte de su actividad.
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PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

Politica Publica de Proteccion y Bienestar Animal. A partir del mes de Abril de 2014 se
participé en la Mesa de Politica Publica de Proteccién y Bienestar Animal convocado por
la Secretaria Distrital de Ambiente, durante la cual se adquirieron compromisos de aportar
informacion de las alcaldias locales referente a casos de maltrato animal y temas
relacionados para actualizar el registro de datos del Documento Técnico de Soporte, en
el cual se trabajo a lo largo del afio y se realizaron los aportes correspondientes al sector
Gobierno.

Adicionalmente, se envid un cuadro con la informacién consolidada por la SDG
relacionada con las contravenciones registradas en el sistema Si Actua de todas las
localidades del Distrito Capital. Asi mismo la Direccion de Apoyo a Localidades gestiond
la participacion del Coordinador de Inspecciones de Policia de la Secretaria Distrital de
Gobierno, en la Mesa de trabajo de Organizaciones animalistas, con el fin de dar
cumplimiento a uno de los compromisos adquiridos en lo que se refiere a la Casa
Ecolégica de los Animales- CEA (a cargo de la Secretaria Distrital de Ambiente) y la
capacidad de respuesta de los inspectores de policia frente a los casos de maltrato animal
en las Localidades (a cargo de la Secretaria Distrital de Gobierno).

En total entre abril de 2014 y junio de 2015 se realizaron 7 sesiones de la Mesa Distrital,
durante la cual la Secretaria Distrital de Gobierno hizo parte del Equipo de Trabajo
Interinstitucional que realiz6 la construccion de la Politica Publica de Proteccion y
Bienestar Animal, adoptada mediante Decreto 242 del 22 de Junio de 2015.

Control de Semovientes. En el mes de mayo de 2014 la Direcciébn de Apoyo a
Localidades realizd el PRIMER CONVERSATORIO APLICACION NORMATIVIDAD
CONTROL, BIENESTAR Y PROTECCION ANIMAL, que contd con la participacion de
Secretaria Distrital de Salud, Secretaria Distrital de Ambiente, Instituto Colombiano
Agropecuario, Policia Ambiental, Policia Carabineros y Secretaria Distrital de Gobierno.
La actividad se desarroll6 en el Sal6n José Maria Carbonel de la Alcaldia Mayor.

Los expositores invitados abordaron en sus presentaciones temas como Delitos
Ambientales, Politica Publica Bienestar Animal, Inspeccién, Vigilancia Control de Fauna
Doméstica en el D.C. y Problematica Puntual con Animales en el D.C.

El espacio permitié la discusion y participacion de todas las entidades participantes, para
exponer sus competencias institucionales, los problemas para la realizacion de su gestion
y sus compromisos en el desarrollo de un eventual ejercicio de operativos de control
animal que requieren la participacion interinstitucional. Como conclusién general las
entidades se comprometieron a participar en operativos puntuales que den solucién a la
probleméatica presente en las localidades.

En el mes de Julio de 2014 se realiz6 la segunda sesion del CONVERSATORIO
CONTROL, PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL. La mesa de Trabajo realizada en el
Salén José Maria Carbonell de la Alcaldia Mayor, conté con la presencia de la EAAB,
Secretarias Distritales de Planeacion, Gobierno, Salud, Movilidad y Ambiente, INVIMA,
Policia Ambiental y el Instituto Colombiano Agropecuario ICA. Se trabajo el tema de
Semovientes en Humedales y se programaron 2 reuniones, una operativa y otra con SDA
para tratar el tema del predio para confinamiento de animales decomisados.
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Las dos sesiones del CONVERSATORIO permitieron la creacién de la Mesa de Trabajo
interinstitucional que para Control de semovientes, dentro de la cual se realizaron las
siguientes acciones:

5 sesiones de Trabajo de la Mesa Interinstitucional entre el mes de agosto de 2014 vy
septiembre de 2015.

5 recorridos y visitas de seguimiento de propietarios de semovientes ubicados en
Humedales, cuerpos de Agua y otros sectores de la ciudad.

4 operativos de control de semovientes dentro de los cuales se destacan:

En los meses de Agosto y Septiembre de 2014 en coordinacion con la Secretaria Distrital
de Ambiente SDA, Secretaria de Salud (Hospital de Engativa), Policia Ambiental, Alcaldia
Local de Engativa, Corporacién Autbnoma Regional de Cundinamarca CAR, Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Bogota EAB, Aguas Bogotd y liderado por el grupo
Ambiental de la Secretaria de Gobierno; se realizaron 2 operativos de control de
semovientes en el Humedal Jaboque. Durante las jornadas se logré la identificacion de
ocupantes de algunos predios del humedal que realizan actividades de ganaderia. La
Alcaldia Local inicié proceso de contravencién por uso indebido del suelo, entre otras. La
SDA y la CAR entregaran a la Alcaldia Local los informes de impacto y deterioro
ambiental. Con la asistencia del Alcalde de la Localidad, la Alcaldia otorgé un plazo de un
mes para el retiro de los bovinos que se encuentran en el humedal. Adicionalmente se
visitd un segundo predio también con presencia de semovientes bovinos y la Alcaldia
Local entrego citacion para inicio del proceso legal.

En coordinacién con la Alcaldia Local de Engativa, Personeria Local, Jardin Botanico
Bogot4, Secretaria Distrital de Ambiente, Secretaria Distrital a de Gobierno, Instituto de
Bienestar Familiar, Idiger, Hospital de Engativd, Centro de Zoonosis, Secretaria de
Integracion Social y Policia Nacional entre otros, se participd en el operativo de
recuperacion de espacio publico en el Humedal Juan Amarillo de la Localidad; para lo cual
se realizd la remocién de una vivienda de invasién y se permiti6 a propietarios de
animales la movilizaciéon de mas de 100 bovinos a predios fuera de la ciudad.

Maltrato Animal. En el mes de Julio de 2014, se participd en la Mesa coordinada por la
Direccion de Proteccion y Servicios Especiales de la Policia Nacional, que a peticion de
las Asociaciones Animalistas y con su apoyo coordinan la realizacién de una capacitacion
sobre Maltrato Animal, dirigida a la Policia Nacional, Ambiental e Inspectores de Policia
de las localidades.

Es asi que desde esta dependencia en atencidn a los compromisos pactados en la mesa
de Maltrato Animal se gestiono la presencia de Secretarios Generales de Policia de la
Localidades para participar en el TALLER ASPECTOS LEGALES Y SANCIONATORIOS
DEL MALTRATO ANIMAL que se realizd6 en Agosto de 2014 en instalaciones de la
Direccion de Proteccion y de Servicios Especiales de la Policia Nacional. El evento conté
ademas con la participacion de personal de la Policia Nacional y la Policia Ambiental, asi
como las Secretarias Distritales de Salud y Gobierno. Luego de la exposicién de los
diferentes panelistas se realiz6 el taller dando solucion a diferentes casos practicos, que
permitieron evidenciar las dificultades del ejercicio real realizado por inspectores de
Policia y Policia Nacional, quienes expusieron las limitantes para realizar allanamientos,
decomisos de animales y control a supuestos maltratadores, dentro del marco de la ley
actual.
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Control de caninos en Humedales. El control a caninos se realizo desde el 2014 en los
Humedales Tibanica de la localidad de Bosa y Capellania de la localidad de Fontibén, es
asi que para el primero, se particip6 en 3 mesas de trabajo entre octubre y noviembre de
2014, cuyo objetivo principal, era coordinar la estrategia de captura de los caninos, dentro
de las acciones del Plan de Choque disefiado para atender la emergencia Ambiental que
presenta el Humedal Tibanica de la Localidad de Bosa que se encuentra en Alerta
Naranja.

La Secretaria Distrital de Gobierno, gestioné para el operativo a realizarse en el mes de
noviembre de 2014, el acompafiamiento y apoyo de la Policia Ambiental y Ecoldgica y
Policia MEBOG para garantizar la seguridad durante el operativo, asi como la Personeria
Local de Bosa como veedores del proceso.

En cuanto al Humedal Capellania, se realizaron 7 Mesas de Trabajo entre septiembre de
2014 y octubre de 2015, las cuales permitieron la coordinacion interinstitucional del Plan
de accidn, bajo el cual se destacan las siguientes actividades:

e En Abril de 2015, en coordinacién con la Secretaria Distrital de Ambiente, Alcaldia
Local de Fontibén, Centro de Zoonosis y Equipo Ambiental DAL-SDG, se realiza en el
salén comunal del Conjunto Hayuelos Reservado de la Localidad de Fontibon, una
sensibilizacién a la comunidad animalista que se encuentra protegiendo y alimentando
caninos al interior del Humedal Capellania. La SDA y SDG expusieron las
generalidades del ecosistema y los impactos negativos generados por los caninos, que
encuentran en éste un sitio ideal para vivir, bajo la complicidad de vecinos del sector
gue agudizan la situacion al alimentarlos. Asi mismo zoonosis expone las funciones del
centro y las caracteristicas de la recoleccion selectiva y humanitaria de caninos y
felinos en el D.C.

e Entre Octubre y Noviembre de 2015, se realizan procesos de construccion de encierro,
trampa y ceba de caninos objeto de la captura.

e En coordinacién interinstitucional con la Secretaria Distrital de Ambiente, Centro de
Zoonosis, Alcaldia Local Fontibén, Jardin Botanico de Bogota, Aguas de Bogota,
Empresa de Acueducto de Bogotd, Policia Nacional y Grupo Ambiental DAL-SDG, se
realiza operativo de captura de caninos del Humedal Capellania. En reunion realizada
a las 5:30 a.m. se distribuyeron los grupos y se procedi6 a llevar comida para Ceba al
sitio destinado para la captura, sin embargo la manada estaba dividida y en un hecho
inusual, la mayoria de los caninos se encontraban muy lejos del sitio donde
normalmente permanecian, motivo por el cual se modificé la estrategia, tratando de
acercar a los perros al sitio de la trampa, lo que reduce drasticamente la expectativa de
obtencion de resultados positivos. Adicionalmente comunidad intervino y espanté los
perros que salieron a correr imposibilitando la captura. Solo un canino entré a la
trampa y fue capturado y conducido al Centro de Zoonosis.

Control de animales Plaza de Mercado. Durante el mes de Junio de 2015, en el marco
de la Mesa interinstitucional, se participa en 3 sesiones de Trabajo que permitieron la
programacion de acciones al interior de la Plaza de Mercado del Restrepo de la Localidad
de Antonio Narifio en el control de Fauna Silvestre y control de comercializacién de
animales de comparfiia en el espacio publico asi:

. En el mes de Julio de 2015, se realizd operativo interinstitucional de control a
comercializacion ilegal de animales de compafiia en el espacio publico, a los
alrededores de la Plaza del Restrepo de la localidad de Antonio Narifio. En compafiia
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de la Policia Nacional, Policia Ambiental, Hospital Rafael Uribe Uribe, Centro de
Zoonosis, Alcaldia Local, IPES, SDA y DAL-SDG, se realiza el decomiso de 14
caninos que fueron llevados al Centro de Zoonosis.

En el mes de Agosto de 2015 en coordinacién con la Alcaldia Local de Antonio Narifio,
Consejo de Proteccion y Bienestar Animal de la localidad, Centro de Zoonosis y
Hospital Rafael Uribe de la Secretaria Distrital de Salud, Grupo Ambiental DAL-SDG,
Grupo Fauna Silvestre de la Secretaria Distrital de Ambiente, Policia Sijin y Local entre
otros, se realizé el segundo operativo en la plaza del Restrepo, durante el cual se
inspeccionaron los establecimientos de comercio de animales adentro de la Plaza, lo
gue permitié que el Grupo de Fauna Silvestre de la SDA, realizara el decomiso de 1
loro, cuya comercializaciébn se encuentra prohibida, éste fue conducido al Centro de
Fauna Silvestre. Posteriormente en los alrededores de la plaza se decomisaron 10
cachorros por comercializacion ilegal en via publica, Hospital Rafael Uribe con ayuda
de la Policia no uniformada realizé el proceso de incautacion y los animales fueron
entregados a funcionarios del Centro de Zoonosis al cual fueron conducidos para el
programa de adopcién. Los animales no cumplen con la edad de comercializacion de 3
meses y por lo tanto no cuentan con esquemas de vacunacion solicitados por la
autoridad sanitaria.

Control establecimientos comercio de animales en Teusaquillo. Entre el mes de
mayo Yy agosto de 2015, se participé en 4 sesiones de la Mesa Interinstitucional para la
Coordinacién del Plan de Accion a implementarse en establecimientos de comercio de

venta de animales de compafiia en la localidad de Teusaquillo.

Dentro del Plan de Accién se realizaron las siguientes acciones:

e En julio y agosto de 2015 se realizan 2 operativos de control en coordinacion con el

area juridica de la Alcaldia Local de Teusaquillo, Grupo Gestiébn ambiental DAL-SDG,
Grupo Domésticos de la SDA, Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca-AUNAP,
Policia Ambiental y Metropolitana, Hospital de Chapinero; durante los operativos se
hizo la revisién de cumplimiento de ley 232, requisitos sanitarios y bienestar animal, a
los establecimientos ubicados en la avenida Caracas desde la calle 55 hasta la 57
durante los cuales fue sellado un establecimiento por faltas sanitarias determinadas por
funcionarios del Hospital de Chapinero. En el segundo operativo se realizé
convocatoria a comerciantes de todo el sector para la capacitacion en Buenas
Practicas que dictara la SDA y cuya finalidad es lograr a través de la realizacion de
varios médulos, lograr la regulacion de establecimientos de comercio de animales, que
se traduzcan en Bienestar y Proteccion Animal.

e En el mes de Octubre de 2015 en el Auditorio de la Secretaria Distrital de Ambiente, se

participa en el taller de sensibilizacion y capacitacion en el manejo de buenas practicas
para el manejo y comercializacién de animales de compafiia, orientados principalmente
al Bienestar, también se capacit6 en el tema de comparendo ambiental.

e A finales del mes de octubre de 2015 se realiza la primera Mesa de Trabajo con

comerciantes de animales de compafiia de la localidad de Teusaquillo, en el sector de
la avenida Caracas de la Calle 53 a la 57. La Mesa cont6 por parte del Distrito con la
presencia de la SDA; Hospital de Chapinero, Autoridad Nacional de Acuicultura y
Pesca, y Direccion de Apoyo a Localidades de la Secretaria Distrital de Gobierno; asi
mismo se encontraban aproximadamente 25 comerciantes del sector, a quienes se les
manifestd que la intencién de la Mesa es regularlos y llegar a acuerdos que beneficien
no solo a las dos partes, sino que sus practicas vayan de acuerdo a la Politica Publica
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de Proteccion y Bienestar Animal del Distrito. Los comerciantes manifestaron su interés
de colaborar y dar continuidad a la Asociacién que crearon en el 2013. Se generaron
compromisos de continuar en la Mesa y entregar informacién acerca de socios activos
y potenciales para la proxima sesion a realizarse en el mes de Noviembre.

Intervencién Quebrada La Trompeta. Entre el mes de Enero y Abril de 2014, se realizan
visitas y recorridos de identificacion de la problemética presente en la Quebrada la
Trompeta de la localidad de Ciudad Bolivar , los cuales permitieron clasificar la
probleméatica en 7 grandes grupos asi:

-Depositos de residuos solidos

-Invasion de espacio publico

-Ocupaciones ilegales

-Presencia de animales no permitidos (equinos, bovinos, porcinos) y mataderos
clandestinos.

-Trituradoras de material de construccién y ladrilleras

-Uso inadecuado de vehiculos del programa de sustitucién animal

-Vertimientos y conexiones erradas.

Entre los meses de Abril y Julio de 2014 se realizan 9 reuniones interinstitucionales de
coordinacion de acciones de sensibilizacién, que permitieron el 19/07/2014 en
coordinacién con la Secretaria de Ambiente, UAESP, Aseo Capital, Empresa de
Acueducto, Alcaldia Local, Grupo Ambiental, Gobiernos Zonales y Seguridad vy
Convivencia de la Secretaria de Gobierno, IDIGER y lideres comunitarios, el Carnaval de
la Trompeta, que en dos puntos criticos de la Quebrada, cont6é con actividades culturales
y de sensibilizacién, para apropiar a la comunidad de su territorio y fomentar el cuidado y
mantenimiento de la Quebrada.

Intervencién Quebrada La Hoya Del Ramo. A partir del mes de marzo de 2014, se
realizaron recorridos a la Quebrada La Hoya del Ramo de la Localidad de Usme, para la
determinacién de puntos criticos, siendo uno de los principales la presencia de equinos
gue siguen siendo usados para el transporte de escombros y posterior vertimiento de los
mismos a la Quebrada.

Asi mismo se realizaron 8 reuniones interinstitucionales hasta el mes de noviembre de
2014, que permitieron el 02/12/2014 gracias a la coordinacién interinstitucional entre
Secretaria Distrital de Integracion Social, Policia Ambiental, Personeria Usme, SDG-DAL,
Caja Vivienda Popular, Aguas de Bogota, Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo
De Bogota, Instituto Distrital para la Gestién del Riesgo IDIGER, Gobiernos Zonales-DAL
y liderada por el Grupo de Gestion Ambiental de la DAL-SDG, el operativo de restitucion
de espacio publico en la Quebrada la Hoya del Ramo, UPZ Danubio.

La seguridad del operativo estuvo a cargo del Grupo ESMAD de la Policia Nacional y
permiti6 el accionar de las autoridades policivas de la Alcaldia Local, para hacer la
recuperacion del espacio invadido por un ciudadano en la Zona de Preservacién y Manejo
de la Quebrada.

El espacio fue restituido y entregado a Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
Bogotd, quienes hicieron cerramiento del espacio bajo su administracion. Se permitié que
el ciudadano retirara los materiales que ubicaba en el sector recuperado.
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Fortalecimiento de la gestién de las Alcaldias Locales con mayor eficiencia y
medicion de impactos. Con el propdésito de mejorar la capacidad de respuesta de los
gobiernos locales a las demandas de la poblacién, en cada una de las localidades, fue
necesario implementar una serie de acciones para fortalecer la gestion de las Alcaldias
Locales asi como la reorganizacion de las estrategias de intervencion de los sectores en
las localidades, fortaleciendo un modelo de gestidon publica descentralizada y eficiente, a
continuacién se presentan las principales acciones desarrolladas.

Acompafiamiento a la inversion local. Desde la expedicion del Decreto 101 de 2010,
que le asign6 a los Alcaldes Locales la competencia de contratacion de los recursos de
los Fondos de Desarrollo Local, se ha buscado avanzar en la descentralizacion de las
localidades, durante la Bogotd Humana se decidi6 reducir la atomizacion de la inversion y
mejorar la gestion de los Alcaldes Locales, para lo cual se realiz6 un seguimiento al
cumplimiento de la Directiva 005 de 2012 y de forma paralela un acompafamiento,
asesoria y asistencia técnica a las veinte Alcaldias Locales para fortalecer la gestién que
realizan, por una parte para mejorar los porcentajes de compromisos de los recursos
asignados para inversion, incluyendo el seguimiento a la contratacién y a las obligaciones
por pagar, a través de la Matriz Unificada de Seguimiento a la Inversion Local - MUSI, lo
que permitié incrementar el porcentaje de compromisos realizados por los Alcaldes
Locales por encima de 97%.

Tabla.
Compromisos Acumulados de los recursos de Inversion Directa de los 20 Fondos
de Desarrollo Local

2011 | 505.398.465313 |47448202461) o3 g0,
2012 | 556025636749 | FH2TST2AT] 93740,
2013 | 500.468.050.785 | °590780819) o4 64
2014 | 704.052.430.426 |08%042084411 97309
2015 | 746.890.886.330 | 938987432 g6 094

Fuente: PREDIS. * Corte a Octubre 31 de 2015.

Sedes administrativas. Fortalecer la gestién de las Alcaldias Locales requiere a su vez
la incorporacion de los conceptos modernos de gestion administrativa y el mejoramiento
de la infraestructura fisica de las sedes de las Alcaldias Locales, que permitan la
operatividad para el cumplimiento de las funciones asignadas, generar un clima de
bienestar, contribuyen a la prestacion eficiente de los servicios y facilitan el acercamiento
de la ciudadania a la Administracion Local. Bogotd Humana le deja a la ciudad tres
disefios de sedes modernas que se ajustan a las necesidades actuales de las Alcaldias
Locales de Teusaquillo, Ciudad Bolivar y Usme, esta Ultima ya fue adjudicada la obra y se
encuentra en ejecucion.
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Asi mismo, Bogotd Humana adquirié un predio para la construccion de la Alcaldia Local
de Tunjuelito, se encuentra en la busqueda de un predio para la Alcaldia Local de Los
Mértires y esta legalizando la situacion juridica de los predios adquiridos en [Plan de
Desarrollo 2012 — 2016 Balance General] 13 administraciones anteriores para la
constriccion de las sedes de las Alcaldias Locales de Usaquén y Santafé. Por otra parte,
adjudicé la construccion de la Alcaldia Local de Fontibon, contrato que se vencié sin
culminar la obra y en estos momentos se encuentra en proceso una nueva licitacion para
culminar la obra.

Gobiernos zonales. Otra de las acciones desarrolladas para fortalecer la gestién de las
Alcaldias Locales fue el disefié e implementacion de un modelo de gobierno de cercania
de las autoridades del nivel central y local y la ciudadania para la gobernanza
denominado Gobiernos Zonales. En el afio 2012 se inicio esta estrategia con la
instalacion de dos Gobiernos Zonales en las localidades de San Cristébal y Usme, en el
2013 se contindo con la instalacion de 6 nuevos Gobiernos Zonales en las localidades de
Usaquén, Kennedy, Puente Aranda y Ciudad Bolivar. Para el afio 2014 se instalaron 13
nuevos Gobiernos Zonales en las localidades de Usaquén, Santafé, Usme, Bosa, Suba y
Puente Aranda, y en 2015 se han instalado 5 nuevos Gobiernos Zonales en las
localidades de San Cristobal, Fontibén, Barrios Unidos y La Candelaria.

Tabla.
Gobiernos Zonales Instalados durante Bogota Humana
LOCADLIDA 2012 2013 2014 2015
. San
Usaquén Verbenal Cristobal
Santa Fe Cruces
San Libertador San Blas
Cristobal es
Usme Flora Danubio
Bosa
Bosa Occidental
Kennedy Las Margaritas
Guaymaral
Britalia
Rincén
Suba Tibabuyes
Suba centro
Niza
Puente
Puente Muzu Sgﬁaﬂgel
Aranda Ciudad Montes
Zona
Industrial
Ciudad Tesoro
Bolivar Lucero
Candelaria Candelaria
. Zona Franca
Fontibdn San Pablo
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Estatuto de planeacion: reforma del acuerdo 12 de 1994 y acuerdo 13 de 2000. La
Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo Ciudadano elabor6 una propuesta de
acuerdo para presentar al Concejo de la ciudad con el propésito de implementar un
modelo democratico de planeacion participativa de lo local y distrital, la cual se encuentra
en revision de su viabilidad juridica y financiera

En la vigencia 2013 se elabor6 la propuesta institucional del articulado y la exposicién de
motivos de lo que serd el proyecto de acuerdo que desarrolla el Sistema Distrital de
Planeacion Participativa. En el afio 2014, la propuesta se discutié con los actores sociales
y se entrego la version definitiva a la Direccion de Andlisis y Seguimiento Estratégico de la
Secretaria Distrital de Gobierno, a fin de que se continie con el trdmite de viabilidad
técnica, juridica y financiera que permita la radicacion del proyecto de acuerdo ante el
Concejo de Bogotd D.C. En el afio 2015 la propuesta recibi6 una serie de
recomendaciones de actores institucionales que significaron una revision y reformulacién
de la propuesta presentada para que involucrara aspectos del sistema distrital de
planeacion?.

Estatuyente por Bogota, D.C. En el afio 2014 se inicié en el Distrito Capital el proceso
denominado Estatuyente por Bogota que consisti en generar una gran movilizacion
encaminada a debatir la descentralizacion politica y administrativa, con la participaciéon de
las ciudadanias. En este propésito la Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo
Ciudadano impulsé — coordinadamente con el Congreso de la Republica, EI Concejo de
Bogota, las alcaldias locales y las Juntas Administradoras Locales — foros distritales y
conversatorios en las localidades de Bogota D.C.

Producto de lo anterior se concretaron siete (7) actividades entre el mes de agosto y el
mes de diciembre de 2014, asi:

iy Desayuno de trabajo con algunos congresistas de la bancada de Bogota con la
Secretaria de Gobierno, el dia 04 de agosto.

iy Foro sobre descentralizacion y gobernabilidad democratica el 21 de agosto en el
Salén Boyaca del Capitolio Nacional, donde congresistas, académicos y funcionarios
distritales, expusieron las posiciones sobre la reforma politica para la ciudad.

iiiy Reunidn con ediles para discutir las posibles reformas al Estatuto Organico de Bogota
D.C, el dia 20 de agosto de 2014.

iv) Desayuno de trabajo con la Comision de Gobierno del Concejo de Bogota.

v) Conversatorios en las localidades de Bogotd, eventos que se denominaron “Octubre:
el mes de la descentralizacion”.

vi) Foro conjunto de la Comisién de Gobierno del Concejo, la administracion distrital y la
ESAP el 29 de octubre.

vii) Audiencia publica en el Congreso de la Republica convocada sobre el Proyecto de Ley
qgue pretende reformar el Decreto-Ley 1421 de 1993 o Estatuto Organico de Bogota
D.C el pasado 4 de diciembre y en la que, ademas del Subsecretario de Asuntos
Locales y Desarrollo Ciudadano, tuvieron la oportunidad de intervenir tres
participantes de los conversatorios de Suba, Tunjuelito y Sumapaz.

Una de las experiencias mas enriquecedoras fueron los conversatorios locales, estos
tenian dos momentos, el primero: una sesion plenaria para presentar el estado del arte y
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la segunda un trabajo por comisiones donde cada una de ellas abordaria los siguientes
ejes tematicos y al final una sesion plenaria para socializar las conclusiones:

1. Eleccion — Funciones de Autoridades Locales: Alcalde — JAL
*Eleccién popular de Alcaldes Locales en Bogoté, D.C.
*Representacion de las UPZs en las JAL (Circunscripcidén especial)
*Tamafio y funciones de las JAL, incluida el control politico
*Representacion de todas las localidades en el Consejo de Bogota
(Circunscripcién especial)

2. Divisién Politico Administrativa del Distrito Capital
*Caracteristicas que definen la localidad (territorio, poblacién, ambiente,
segregacion, historia, economia, cultura)
*Localidad(es) que se deben fusionar, dividir, crear o suprimir en Bogota, D.C.
*NUumero de localidades y presupuesto adecuado para proyectos de inversién local
*Vida, servicios sociales y publicos de acuerdo a una nueva division politico
administrativa

3. Bogota, Regién y Municipios Vecinos
*Impacto de fenbmenos regionales y nacionales sobre la ciudad y las localidades
periféricas: migracion, agua, alimentos, clima, medio ambiente, paz, movilidad, uso
del suelo, tributacion.
*Bogota: didlogo, relaciones y articulaciones con departamentos y municipios
vecinos
*La localidad dentro de un area metropolitana, ciudad — regién, regién-capital, zona
centro, area metropolitana regional, region administrativa de planeacién especial.
*Un estatuto para Bogota acorde con las autonomias regionales, metropolitanas,
distritales y locales

4. Modelo de gestion democratica en el territorio
*Gestion publica local con participacion ciudadano para la garantia de los derechos
*Beneficios de una nueva institucionalidad publica para la planeacion, la gestion, la
ejecucion, la evaluacién, y el seguimiento a las politicas por parte de las
comunidades.
*Papel y compromiso de las instalacion de participacion locales, institucionales y
no institucionales en la estatuyente distrital.

Se realizaron 16 conversatorios en las localidades de Suba, Usaquén, Engativa, San
Cristébal, Bosa, Kennedy, Martires, Puente Aranda, Fontib6én, Santa Fe, Rafael Uribe
Uribe, Sumapaz, Ciudad Bolivar, Chapinero, Tunjuelito y Antonio Narifio y se registré una
participacion aproximada de 500 personas.

De lo anterior se elaboré6 un documento, con sus anexos, denominado “La
descentralizacién en Bogota: Un proceso por construir — Experiencia de los conversatorios
locales por la estatuyente” que contiene los logros mas destacados de este ejercicio, una
evaluacion de la metodologia empleada, un blance general y particular de los
conversatorios, las conclusiones de cada una de las comisiones y las conclusiones
generales de estos eventos.

26



En el "Foro Descentralizacion y Gobierno Local, la Reforma del Estatuto Organico de
Bogota", el cual se realizé 29 de octubre de 2014 en el auditorio Camilo Torres de la
Escuela Superior de Administracion Puablica — ESAP con el apoyo de la Comisiéon de
Gobierno del Concejo de Bogota, el cual se refirié a los siguientes temas:

1. Modelo de Gobierno y Gestion Nivel Central y Alcaldias Locales
2. Eleccion popular de Alcaldes

3. Divisién politico administrativa de Distrito Capital

4. Bogoté: Region, area metropolitana y municipios vecinos

El foro inici6 con la Instalacion por parte de la Escuela de Estudios de alto Gobierno de la
ESAP, el presidente de la Comision de Gobierno, el concejal Yesid Garcia del partido
Alianza Verde y el Subsecretario de Asuntos Locales y Desarrollo Ciudadano y
posteriormente hicieron sus intervenciones los distintos representantes de las bancadas
del Concejo:

e Alvaro Argote - Polo Democratico Alternativo

e William Moreno — Alianza Verde

e Clara Lucia Sandoval — Partido de la U

e Maria Victoria Vargas — Partido Liberal Colombiano
e Jairo Cardozo — Movimiento Mira

e Juan Carlos Flores — Movimiento ASI

e Marco Fidel Ramirez — Partido Opcién Ciudadano
e Roberto Hinestrosa — Partido Cambio Radical

Luego intervinieron los invitados especiales: Clara Lépez, David Luna y Clara Rojas

Comparendo Ambiental. El Alcalde Mayor de Bogota, D.C., expidié el Decreto 349 de
2012, "Por el cual se reglamenta la imposicién y aplicacion del Comparendo Ambiental en
el Distrito Capital". Dicho decreto establecié las conductas que son consideradas
infracciones, las sanciones aplicables, el procedimiento para la imposicion del
comparendo, la aplicacion de la sancion y las controversias, asi mismo se establecieron
las delegaciones y obligaciones en las distintas entidades distritales para adelantar la
operatividad del comparendo ambiental, siendo las de la Secretaria de Gobierno las que
se enuncian a continuacion:

1. Delegar en el Secretario Distrital de Gobierno la responsabilidad de la aplicacién de la
sancién por Comparendo Ambiental en Bogotd, Distrito Capital.

2. La Policia Nacional, los Agentes de Transito, los Inspectores de Policia y Corregidores
seran los encargados de imponer directamente el Comparendo Ambiental a los
infractores.

3. Corresponde a los Secretarios Distritales de Gobierno y de Movilidad adelantar el
procedimiento para determinar la responsabilidad del presunto infractor, frente a las
conductas contenidas en el presente Decreto.
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4 En aplicacién del principio de coordinacion las Secretarias Distritales de Gobierno,
Ambiente, Educaciéon, Movilidad y la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
(UAESP) y las Alcaldias Locales, seran las responsables de la divulgacién y promocion de
la (sic) normas relacionadas con el adecuado manejo de residuos solidos y escombros y
la prevencion de los comportamientos alli previstos.

5. En virtud de las anteriores delegaciones, las Secretarias Distritales de Gobierno,
Movilidad, Educacion y Ambiente y la Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos (UAESP) de acuerdo con sus competencias, deberan elaborar de manera
coordinada los actos administrativos que se requieran para la implementacion del
Comparendo Ambiental y adoptar los procedimientos para el cumplimiento de lo dispuesto
en este decreto.

6. La Secretaria Distrital de Gobierno y la Secretaria Distrital de Movilidad llevaran
estadisticas, en medio digital, en las que se pueda evaluar la gestién del Gobierno Distrital
y de las entidades garantes de la proteccion del medio ambiente, asi como, la
participacién comunitaria en pro del acertado manejo de los residuos sdlidos.

7. El Secretario Distrital de Gobierno procedera a resolver sobre la revocatoria o
confirmacion de la sancién impuesta mediante el comparendo ambiental, decision ésta
gue sblo sera susceptible de recurso de reposicion.

Posteriormente se emitid el Decreto Distrital 539 del 27 de noviembre de 2014, “Por el
cual se modifica el Decreto 349 de 2014 mediante el cual se reglamenta la imposicién y
aplicacion del Comparendo Ambiental en el Distrito Capital" el cual contiene adiciones,
modificaciones, aclaraciones y derogatorias frente al primer acto administrativo enunciado

En desarrollo de las responsabilidades derivadas de los Decretos Distritales 449 y 539 de
2014 para la Secretaria Distrital de Gobierno, esta Subsecretaria convoca y preside la
Mesa Técnica Distrital de Comparendo Ambiental, en el marco de la cual se han
efectuado la impresion y distribucién a la Policia Metropolitana e Inspecciones de Policia
de 63.500 comparendos y capacitacion en el manejo y aplicacién del comparendo
ambiental a 2.000 policias de la MEBOG

El balance frente a la imposicién de comparendos ambientales, con corte a 9 de diciembre
de 2015 es el siguiente:

Comparendos Aplicados: 3.055
Recaudado por infracciones: $72.611.510
Personas que han pagado: 494
Personas que ha realizado curso pedagdgico: 493

La Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo Ciudadano también adelant6
campafas de prevencion y concientizacion, para lo cual adelanté tres actividades: Foro
relacionado con las llantas usadas, la campafia para recoger las excretas de las mascotas
y unos recorridos por el Distrito Capital
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En el marco de los numerales 3 y 4 del articulo 7 del Decreto 349 de 2014, se realizé el
Foro “Comparendo Ambiental y Gestion de Llantas Usadas en Bogota” el 12 de agosto de
2015 en el auditorio Huitaca de la Alcaldia Mayor de Bogotd, con la asistencia de 500
participantes, representantes de organizaciones ambientales, lideres comunitarios y
empresas relacionadas con el tema.

El objetivo consisti6 en colocar en la agenda publica del gobierno nacional, distrital,
gremial y empresarial la problemética de la ocupacion del espacio publico con estos
residuos, los inconvenientes de orden legal y las posibles alternativas de solucién a partir
del principio de corresponsabilidad.

Como logros del evento se resalta que se unificaron criterios para la expedicion del
decreto 442 de 2015, aportando las experiencias recogidas en el foro, al documento que
se venia realizando por parte de la Secretaria Distrital de Ambiente.

De igual forma y soportados en la normatividad enunciada, atendiendo el numeral 14, en
relacion a la infraccion por permitir la deposicion de heces fecales de las mascotas en
parques, prados y demas sitios no permitidos sin la debida recoleccion, se desarrollo una
campafa de divulgacién para todos los propietarios principalmente de caninos.

Se buscaba con esta campafia que los propietarios de los caninos se apropiaran de la
disposiciéon de las heces de sus mascotas, entendiendo que el amor por ellas se debe
extender a responsabilizarse de sus excrementos, permitiendo espacios para el disfrute
humano sin contaminacién, para lo cual se publicaron en las diferentes localidades, en
establecimientos publicos, salones comunales, postas, estaciones de policia, alcaldias
locales, instituciones, mogadores y carteleras locales cerca de 5.000 piezas publicitarias
alusivas a esta temdtica, teniendo como pieza central la mascota canina de esta
administracion BACATA .

Finalmente y teniendo en cuenta la cumbre de cambio climatico programada para el mes
de diciembre de 2015 en Paris, Bogota acepto el reto de liderar el encuentro de las
Américas frente al cambio climético, generando un documento que a lo largo del
encuentro se perfeccion6 para ser expuesta en el gran evento mundial.

En el marco de este encuentro, la Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo
Ciudadano quiso extraer a los invitados internacionales de su ambiente académico y
conferencial a la realidad del territorio por lo que disefio tres recorridos por la geografia
distrital, con el propoésito de visibilizar la gestion en el cuatrenio de nuestras autoridades
locales en materia ambiental a partir de las consignas plasmadas en el Plan de
Desarrollo “Bogotda humana”, como a partir de escasos recursos recuperaron y
transformaron espacios que garantizan la vida.

Estos recorridos contaron con la participacion de cerca de 400 asistentes entre invitados
internacionales, regionales y locales. Los logros fueron la puesta en la agenda del
encuentro de las Américas de los recorridos mencionados y el reconocimiento de las
acciones realizadas en cada localidad por las autoridades y modificacién del imaginario de
los invitados internacionales en lo que es Bogota y la importancia que le dio esta
administracién a la construccion alrededor del agua del ordenamiento territorial.

GESTION PARA EL CONTROL DE ESPACIO PUBLICO AFECTADO POR
DISPOSICION INADECUADA DE LLANTAS
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La Secretaria Distrital de Gobierno en el ejercicio de articular acciones interinstitucionales
para apoyar la gestion ambiental de las localidades, con el enfoque de defensa y
recuperacion del espacio publico, participd durante el primer semestre de 2014 en las
Mesas de Trabajo sobre el manejo y disposicion adecuada de llantas, espacio donde se
coordind la campafa Distrital “LLANTAS USADAS EN EL LUGAR INDICADOQO”.

En el marco de la campafa, y con base en los diagnésticos de la problematica ambiental
por disposicion inadecuada de llantas en el espacio publico, las Alcaldias Locales de
Fontib6on, Puente Aranda, Martires, Antonio Narifio, Barrios Unidos y Suba participaron a
través de la organizacion de jornadas de sensibilizacion a comerciantes, distribuidores y
montallantas sobre la normatividad para la disposicion adecuada de las llantas usadas,
adicionalmente se planearon jornadas de recoleccién de llantas con el propdsito de
sanear zonas de espacio publico afectado por la disposicion inadecuada de este tipo de
residuos, es asi que a partir del mes de julio se llevaron a cabo las jornadas de
recoleccion en las referidas localidades, 12921 llantas de vehiculo, 726 llantas de moto,
para un total de 12921 llantas retiradas del espacio publico, trasladadas y transformadas
en granulo de caucho, todo esto en la Planta de Tratamiento de Mosquera a través del
programa Pos consumo Rueda Verde de la ANDI, de otra parte en el marco de la
campafa Distrital mas de 400 comerciantes fueron sensibilizados sobre la gestion
adecuada de llantas usadas.

De acuerdo con la normatividad vigente para la gestion de este tipo de residuos, los
distribuidores, comercializadores y productores estan obligados a formular, presentar e
implementar los sistemas de recoleccion selectiva y gestién ambiental de llantas usadas
con el propésito de prevenir y controlar la degradacion ambiental (Res 1457/2010).

Posterior a la alerta que generd el incendio de la bodega de llantas en la localidad de
Fontib6n en noviembre de 2014, se evidencio aun mas la problematica no solo de
disposicién de llantas en espacio publico, sino el almacenamiento de enormes volimenes
de llantas en bodegas sin ningun tipo de adecuacion. Por lo anterior, se evidencié la
necesidad de continuar trabajando conjuntamente para continuar atendiendo la
problematica, de una parte el sector ambiente actué desde su competencia pero se
evidencio que la normatividad sobre el tema presenta fallas importantes y vacios que
dejan al distrito vulnerable y sin herramientas de control sobre la problematica de llantas,
por ello se hizo necesario requerir la reformulacion de la Res. 1457 de 2010.

En 2015, la Secretaria de Gobierno, preocupada por la permanente afectacién al espacio
publico por la disposicion inadecuada de llantas, no solo en las localidades que
participaron en la campafia del 2014, sino que es extendida en por lo menos 13
localidades y con diferentes grados de afectacion.

Por lo cual, a inicios de 2015 se convocé a una mesa de trabajo a fin de establecer
estrategias de control con las alcaldias locales, teniendo como base la experiencia en la
localidad de Puente Aranda, donde a través de operativos de control a establecimientos
de comercio, se construyé un escenario de concertacion con los comerciantes, quienes
manifiestan no arrojar mas residuos de llantas usadas, dando lugar a un pacto de
responsabilidad con la Alcaldia, en el cual se firma el compromiso de gestionar
adecuadamente las llantas usadas a través de un programa posconsumo autorizado.
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La Secretaria Distrital de Gobierno acompafié el proceso en la localidad de Puente
Aranda, y con base en este, formulé un modelo de accién con la Secretaria Distrital de
Ambiente, este modelo fue presentado y validado con las Alcaldias Locales, el proposito
del trabajo conjunto fue establecer mecanismos de control a los sectores con
establecimientos de comercio relacionados con llantas, vehiculos, montallantas etc, en
razén a que coinciden l6gicamente con los sectores y localidades mas afectadas por la
disposicion inadecuada de llantas en el espacio publico, por lo tanto, el modelo permitiria
actuar conjuntamente hasta que se logre la modificacion de la resolucion nacional que
regula este tipo de residuos (Resolucion 1457 de 2010).

En el modelo se establecen las estrategias para abordar la problematica, el enfoque es
recuperar el espacio publico afectado por disposicion de estos residuos.

MODELO DE OPERTAIVOS DE CONTROL
PARA LA RECUPERACION DEL ESPACIO
PUBLICO

SECRETARIA SECRETARIA REALIZACION
ALCALDIA LOCAL - DISTRITAL DE DISTRITAL DE
DE ESTACION GOBIERNO DE OPERATIVOS
AMBIENT CONTROL DE
S ) ESPACIO
Acompana PUBLICO EN

Operativo, SECTORES
a= AFECTADOS
verifica

Coordina con las

Alcaldias - . POR LA
imposicién de DISPOSICION

operativo (Ley Locales los
232) Operativos.

Coordina con los Sellos, Gestiona Apoyo
Comandante de Impone de la MEBOG:
Estacién de Comparendo Seguridad en los
Policia Ambiental (Dec. sectores de los
349 de 2014 operativos
Infraccién 3ra)

Comparendos DE LLANTAS
Ambientales.
Imposicion de
medidas
preventivas
[((ELE=EX:]
bodegas a cielo
abierto

Posteriormente, las Alcaldias Locales procuraran adelantar procesos de concertacién y cumplimiento de
compromisos con los generadores de los iduos (co iantes y distribuidores), para que cumplan con lo
dispuesto en la Res. 1457 de 2010.

Este modelo recoge la experiencia de la localidad de Puente Aranda, donde se han realizado procesos de
concertacion, a raiz del ejercicio continuo de Control del Espacio Publico.

NOTA: Coordinadamente se gestionard con el Programa de Pos consumo Rueda Verde, las jomadas de

ALcaLDiAmMAYOR Fecoleccion y apoyo a procesos de orientaciéon a los comerciant
DE BOGOTADC.

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

Primera Estrategia - Acciones de Control a través de Operativos. En estas acciones
de control participaron las Alcaldias locales, La Policia Metropolitana de Bogota, La
Secretaria de Ambiente y la Secretaria de Gobierno, el propoésito fue realizar una visita
integral a los establecimientos de comercio cercanos a los sectores afectados por
disposicion inadecuada de llantas, la alcaldia local actia en el marco de la Ley 232 de
1995 sobre funcionamiento de establecimientos de comercio; la policia Metropolitana
actia en el marco del Acuerdo 79 de 2003 -Cédigo de Policia y del Decreto 349 de 2014 -
Comparendo Ambiental, el primero contempla la imposicion de medidas correctivas y
ordenes de policia, el segundo la imposicion de Comparendos Ambientales; la Secretaria
Distrital de Ambiente puede encontrar evidencias para levantar Medidas Preventivas en el
marco de la Ley 1333 de 2009.
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El alcance fundamental es que las actuaciones de las autoridades distritales permitan
realizar un ejercicio complementario de inspeccién, control y vigilancia.

—- /—\
~ SECRETRIA

ALCALDIAS
LOCALES

DISTRITAL DE Y
GOBIERNO -

|

1.Gestionar los vehiculos
para la recoleccion y
transporte de las llantas
dentro de la localidad.

2. Colocar el personal
encargado de cargar las
llantas a los vehiculos.

3. Definir fecha de la
Jornada y lugar de
parqueo de la Tractomula
de Rueda Verde

v Las fechas para las

jornadas de recoleccion
deben coincidir con los

‘PROGRAMA
POS CONSUMO
RUEDA VERDE

1. Garantiza 1 Tractomula
para el transporte de las
llantas a la Planta.

2. Unicamente 4 jornadas
de recoleccion por mes/4
viajes de tractomula (uno
semanal)

3. Genera certificado de
aprovechamiento por
cada jornada de
recoleccion.

4. Autoriza el ingreso de

SECRETARIA

DISTRITAL DE

AMBIENTE

La Tractomula tiene
capacidad aprox.

de 250 llantas
grandes y 430
llantas pequeias

dias martes, miércoles o
jueves.

v Considerar la capacidad
del (los) vehiculo (s)

las volquetas de las

alcaldias locales que

decidan trasladar las

v Solicitar  permiso  de llantas directamente a la
salida de volquetas de la Planta en Mosquera.
ciudad. . o

MAY
DE BOGOTAD.C.

ALCALDIA MAYOR
BQG TA
SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO H NA

Localidades vinculadas al modelo 13

Comparendos Ambientales Impuestos 39
Medidas Correctivas por Cédigo de Policia - Sellamientos 63
Citaciones a las Alcaldias Locales 97
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ACTIVIDADES DE CONTROLDE ESPACIO PUBLICO AFECTADO POR DISPOSICION INADECUADA DE LANTAS
DIRECCION DE APQOYO A LOCALIDADES -GRUPO AMBIENTAL- 2015
Operativos de Control: Comparendos (39), Sellamientos (63), Citaciones Alcaldias (97)

sub-titie

24

12 12

' ll‘l | )

ANTONIO NARINO BARRIOS UNIDOS CIUDAD BOLIVAR SAN CRISTOBAL
PUENTE ARANDA  RAFAEL URIBE URIBE MARTIRES FONTIBON TUNJUELITO ENGATIVA

§ Comparendos

¥ Sellamientos

Citaciones

0

Segunda Estrategia - Mesas de Trabajo con Comerciantes. Esta estrategia busca
establecer un canal efectivo de comunicacion con los comerciantes que estan obligados a
realizar la gestion adecuada de las llantas usadas, para ello las Alcaldias Locales realizan
la convocatoria y conjuntamente las Secretarias Distritales de Ambiente y Gobierno
apoyan la Mesa de Trabajo, en estos espacios se invita a la Corporacién Posconsumo de
llantas Rueda Verde para que informe a los comerciantes el procedimiento de afiliacion al
programa y asi gestionar adecuadamente este tipo de residuos.

A través de este escenario la administracion hace un llamado a los comerciantes para que
cumplan con la gestién de llantas usadas y no arrojen estos residuos al espacio publico.

Localidades vinculadas 12
Mesas de Trabajo con comerciantes y Rueda Verde 14
Comerciantes que participan 261

Tercera Estrategia - Saneamiento de Espacio Publico afectado por disposicion
inadecuada de llantas. La administracion distrital consciente de la afectacion al espacio
publico por la disposicién inadecuada de llantas, que como consecuencia afecta el
bienestar de la ciudadania en razon al deterioro del paisaje, los riesgos a la salud y a la
seguridad; y aun cuando ninguna norma le obliga o le otorga competencias para recoger
llantas del espacio publico, y hasta tanto los vacios normativos de Resolucion 1457 de
2010 sigan vigentes; se desarrolla la siguiente estrategia conjuntamente con la
Corporacion Posconsumo Rueda Verde, se trata de un esquema para la realizacion de
jornadas de recoleccion de llantas, con el propoésito de sanear los sectores méas afectados
por este tipo de residuos.

Para llevar a cabo estas jornadas la administracion distrital debe coordinar la logistica
para la recoleccién de las llantas (vehiculos, maquinaria, operarios, refrigerios etc) y la
Corporacion Rueda Verde debe realizar el traslado de las llantas a la planta de
transformacioén autorizada (Tractomula, recepcion en la planta de transformacion en
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Mosquera). Estas jornadas se realizan cuatro veces al mes, y en cada jornada Rueda
Verde proporciona Unicamente un viaje de tractomula, es asi que con estos recursos se
coordina con las Alcaldias Locales la logistica y se establece un cronograma mensual.

Si bien, los recursos son escasos, bajo este esquema de trabajo se han obtenido los
siguientes resultados:

ACTIVIDADES DE CONTROL DE ESPACIO PUBLICO AFECTADO POR DISPOSICION INADECUADA DE LLANTAS

DIRECCION DE APOYO A LOCALIDADES - GRUPO AMBIENTAL - 2015
Jomadas de ion (20637 llantas) y C i en Mesas de Trabajo (301 participantes)

sub-fite

g

® oo0oOOOLOLOLN P

0
ANTONIO NARINO BARRIOS UNIDOS SUBA CIUDAD BOLIVAR SAN CRISTOE
PUENTEARANDA  RAFAEL URIBE URIBE MARTIRES KENNEDY FONTIBON

BCOMERCIANTES
i BLLANTAS VEHICULO

BAL BOSA
TUNJUELITO ENGATIVA

Localidades vinculadas 13
Jornadas de recoleccion realizadas 24

Mesas de
Trabajo con
Comerciantes

Jornadas de

Resultados Operativos de Control L2
Recoleccién

LLANTAS | COMERCIANTE
VEHICULO S

Comparendos | Sellamientos | Citaciones

Es importante resaltar la importancia de continuar apoyando la realizacion de actividades
gue conduzcan a la gestion efectiva de este tipo de residuos por parte de los
responsables, mientras el espacio publico siga siendo afectado por esta problemética,
adicionalmente, es necesario estimular el desarrollo de tecnologias que permitan
incrementar la creacion de subproductos de llantas y complementariamente la demanda
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de este tipo de subproductos, para que exista un ciclo efectivo de incorporacion positiva
de materiales a la sociedad.

Los pasivos ambientales de la problematica de llantas en la ciudad de Bogota son
mdltiples ya que la implementacion del tema de posconsumo de estos residuos es débil
por estar en cabeza de la Nacién, falta control y seguimiento, adicionalmente el
crecimiento de vehiculos y motocicletas es elevado y constante, al mismo tiempo la
ciudadania exige a la administracion Distrital, independientemente el método, el
mantenimiento de un espacio publico habitable y arménico.

COMISION INTERSECTORIAL GESTION Y DESARROLLO LOCAL- CIGDL. El 1 de
Octubre de 2014, la secretaria técnica de la Comision Intersectorial de Gestion y
Desarrollo Local, ejercida por la Subsecretaria de Asuntos Locales de la Secretaria de
Gobierno en virtud de lo estipulado por el art. 13 Decreto 546 de 2007, convoco y condujo
sesidn que abarcé las siguientes tematicas:

1. Presentacion propuesta de modificacion de estructura operativa y planta de
personal de Alcaldias Locales.

2. Proyecto de Acuerdo Estatuto de la planeacién participativa.

3. Presentacién resultados conversatorios locales denominados Estatuyente por
Bogot4, referidos al proceso de descentralizacion en la ciudad.

4. Presentacion documento de proyecto de acuerdo de competencias para las
localidades.

5. Desarrollos del proceso de territorializacion de la inversion 2015.

6. Avances proceso racionalizacién de instancias de coordinacion local.

Los temas 1), 3) y 4) se abordaron con caracter expresamente informativo y coyuntural, a

diferencia de los demas que fueron de recurrente tratamiento por la comisién. Se acuerda

informar con oportunidad a los sectores el desarrollo metodoldgico del proceso de

territorializacion 2015 conforme los lineamientos de la Circular 013 de 2014 emitida

conjuntamente por las secretaria de Gobierno y Planeacion.

En el afio 2015, la Comisién sesiond los dias 26 de junio, 22 de julio, agosto 28,
septiembre 15 y septiembre 29, en las que se centrd sobre dos tematicas:

*Desarrollos de nuevo Estatuto de Planeacion (Reforma Acuerdos 12/1994 y 13/2000),
cuya primera propuesta elaborada por la Direccion de Planes de Desarrollo y
Fortalecimiento Local de la Secretaria de Planeacion (SDP) conjuntamente con la
Subsecretaria de Asuntos Locales de la Secretaria de Gobierno, pasé a la conduccion de
la Direccién de Participacion para la Planeacion de la SDP y el despacho de la Secretaria
de Gobierno, siendo sometida a modificaciones, que una vez consolidadas, quedaron
pendientes de ser agendadas para presentacion y validacion en el Consejo de Gobierno
Distrital, y ulteriormente seguir su curso de radicacion en el Concejo de Bogota.

*Desarrollos de la propuesta de racionalizacion de instancias de coordinacion local
(liderada por la Secretaria General desde 2011) en los siguientes aspectos:

e Presentacion de los resultados de los ejercicios de pilotaje adelantados desde el
afio 2013 en las localidades de Rafael Uribe, Sumapaz y Suba.

e Propuesta y aprobacion de metodologia para continuacion de la implementacion
del proceso.
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COMISION INTERSECTORIAL DE PARTICIPACION —CIP. La CIP sesion6 en el 2015
bajo la presidencia de la Subsecretaria de Asuntos Locales, en tres ocasiones; el 14 de
Mayo, 11 de Agosto y 29 de Septiembre, siendo esta ultima, una sesion conjunta con la
CIGDL.

La Sesion de 14 de Mayo abordo el siguiente temario:

1. Informe de cumplimiento de metas de PDD en desarrollo de la Politica Publica de
Participacion del 2012 al 2014.

2. Presentacion de Lineamientos del Procedimiento de Participacion Ciudadana.

3. Presentacion de resultados del taller 2015 de la CIP

El Subsecretario remarcdé la importancia de presentar el Proyecto de Acuerdo
modificatorio de los acuerdos 12 de 1994 y 13 de 2000, proyecto conocido como Estatuto
de la Planeacion Participativa, definido como la Meta 37 del PDD, proyecto que recogi6
un trabajo de casi dos afios entre la SDG y la SDP.

El Subsecretario llamé la atencién de abordar en la CIP, la discusién que ya se ha
adelantado en la ciudad a propésito de la Estatuyente por Bogotd, impulsada por este
despacho a finales del 2014, sobre la modificacion del Decreto Ley 1421 y la posible
reforma constitucional, que contemple la eleccion popular de alcaldes locales, para
profundizar la descentralizacion politico-administrativa de la ciudad.

La sesion del 11 de Agosto, abordé el siguiente tema:

1 Discusion del Proyecto de Estatuto de la Planeacion Participativa. Presentado el
proyecto, la discusién gir6 en torno a la objecién de la SDH, en la medida que el Estatuto
Presupuestal del Distrito no permite definir rubros presupuestales bajo el nombre de
Presupuestos Participativos.

La Subsecretaria aclara que antes de ser presentado el Proyecto de Acuerdo ante el
Consejo de Gobierno se debe recoger y resolver todas la inquietudes de la SDH, contar
con el visto bueno de esta, de la SDP, la SG y de la DSAE. Una vez aprobado por el
Consejo de Gobierno Distrital, se procedera a su radicacion en el Concejo Distrital de
Bogota.

Sesién Conjunta CIP y CIDGL del 29 de Septiembre.

En esa sesion, aparte de lo ya sefialado en el apartado de la CIDGL, en torno al proyecto
de Estatuto de la Planeacion Participativa, se abordd la necesidad de hacer un procesos
de discusién del la Ley 1757, Ley Estatutaria de Participacion, para que la Administraciéon
Distrital haga las adecuaciones normativas de la participacion ciudadana distrital a dicha
ley nacional.

CONSEJOS LOCALES DE GOBIERNO. En cumplimiento de la funcion estipulada por el
articulo 9° del Decreto 101 de 2010, la Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo
Ciudadano (SAL) constituyd de manera oficial desde el afio 2014 un equipo de
seguimiento a los Consejos Locales de Gobierno, con el propdsito de observar en terreno
su funcionamiento.
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En el marco de esta funcién la SALDC elaboré una serie de instrumentos pensados y
encaminados a cualificar el ejercicio de seguimiento a su cargo, como los siguientes:

- Elaboracion, aprobacion y publicacion del procedimiento seguimiento a Consejos
Locales de Gobierno (incorporado a Sistema Integrado de Gestién de Calidad de la
Secretaria de Gobierno).

- Guia para el seguimiento a Consejos Locales de Gobierno.

- Participacion en la actualizacion del procedimiento Funcionamiento de los Consejos
Locales de Gobierno, el cual aplica para las Alcaldias Locales, en los cuales se
elaboraron formatos e instrumentos.

En los dos primeros se definen unas pautas operativas para emprender el seguimiento
con el registro y compilacion de informacion precisa y con aspectos de analisis definidos.

En cuanto al desempefio del equipo aun presenta dificultades generales que son
susceptibles de ajuste, como las siguientes:

-No se realiza seguimiento cabal segln los parametros establecidos.
-Contacto tardio con la instancia de Consejos Locales de Gobierno.
-Falta e inconstancia en la entrega de los informes.

-Combinacién de diferentes roles al interior de la instancia.

De igual forma, se ha elaborado un proyecto de Decreto reformatorio del Decreto 340 de
2007, en la perspectiva de proponer nuevas rutas que redunden en la optimizacion del
funcionamiento de los Consejos Locales de Gobierno, que contribuyan a superar, entre
otras, deficiencias operativas y funcionales como: disociacion entre planes de accion y
proceso de territorializaciébn de inversion anual, representacion sectorial de escaso
alcance e impacto, sobrecarga de funciones, sobrecarga de responsabilidades en Alcaldia
Local y algunos pocos sectores, capacidad decisoria altamente restringida.

Reforma Administrativa. La Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo Ciudadano
model6 una propuesta para contar con Alcaldias fortalecidas administrativamente,
articuladas con el nivel central, con competencias claras y consolidadas institucionalmente
en el marco de un enfoque de desconcentracion.

Se replante6 una plataforma institucional a fin de otorgarle a las Alcaldias Locales,
herramientas necesarias que les permita fortalecer, entre otras cosas, su capacidad
administrativa, técnica y operativa, para adelantar de manera oportuna y efectiva acciones
de caracter integral en sus territorios, en el marco de las competencias, atribuciones y
funciones que actualmente desarrollan y las que pudieren serle asignadas o delegadas.

En el marco normativo y con la expedicion del Decreto 101 de 2010, por el cual se
fortalece institucionalmente a las Alcaldias Locales, el esquema de gestion territorial de
las entidades distritales en las localidades y se desarrollan instrumentos para una mejor
gestion administrativa, se plantea una promocion progresiva de las Alcaldias Locales, en
el establecimiento de un esquema eficiente, eficaz y efectivo de la gestion territorial y de
las dependencias distritales en las localidades, a fin de mejorar el desempefio de las
funciones de la Administracion Distrital.
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Desde el Sistema de Gestién de Calidad, se identificO la necesidad de estructurar
procesos para la Secretaria Distrital de Gobierno, especificamente para el nivel local,
pasando de hablar de funciones para crear procesos dirigidos a la gobernabilidad local
que se realiza en las localidades, asi mismo se estableci6 para el nivel central el
denominado “Gestion para la Gobernabilidad Local” que tiene como finalidad: formular,
planear y aplicar un modelo de gobierno para fortalecer la autonomia, la participacién, la
democracia y la convivencia entre los habitantes de las localidades.

Asi las cosas, ubicados en el escenario de la desconcentracion administrativa, nivel
central de la administracion Sector Gobierno, Convivencia y Seguridad, tenemos que
dentro de las acciones que puede adelantar el Alcalde Mayor y el Secretario de Gobierno,
para Secretaria Distrital de Gobierno para fortalecer administrativamente a las Alcaldias
Locales, esta la de dar una organizacion interna a las 20 Alcaldias Locales

Con tal finalidad se estructuré el documento de avance de estudio técnico para la
organizacion interna y de planta de cargos de las Alcaldias Locales, que se apoyé en el
estudio realizado en el marco del convenio No. 1423 de 2009 suscrito con la Universidad
del Rosario, en los lineamientos establecidos en la ley 909 de 2004 y su Decreto
Reglamentario 1227 de 2005 y recogi6 los aportes, sugerencias y recomendaciones de la
Direccion Distrital de Desarrollo Institucional de la Secretaria General, del Departamento
Administrativo del Servicio Civil, de la Secretaria Distrital de Hacienda, de la Oficina de
Gestién Humana y de la Subsecretaria de Planeacién y Gestién de la Secretaria Distrital
de Gobierno.

Las socializacion de la propuesta de fortalecimiento a las Alcaldias Locales, se realiz6 por
la Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo Ciudadano en el Comité Directivo
presidido por la Sefiora Secretaria Distrital de Gobierno; el Consejo de Alcaldes Locales
del que hacen parte los 20 Alcaldes Locales; el Comité Sectorial de Desarrollo
Administrativo de Gestion Publica presidido por la Sefiora Secretaria General de la
Alcaldia Mayor y las mesas técnicas convocadas por la Direccion Distrital de Desarrollo
Institucional.

El avance de estudio técnico se soporta en el mejoramiento de los niveles de eficacia,
eficiencia, economia y celeridad en las Alcaldias Locales y esta compuesto por tres partes
a saber: (i) diagndstico, realidad actual, mapa funcional, estructura organica-organizacion
interna y situacion de la planta de personal, mapa actual de procesos y procedimientos;
(i) fundamentacion técnico-juridica de la propuesta para el fortalecimiento administrativo
de la gestion local, necesidad técnica desde la estructura organizacional y la organizacion
interna propuesta, mapa de procesos-procedimientos propuestos, caracteristicas de la
propuesta y (iii) proyecto preliminar de acto administrativo, estructura y planta, con base
en el estudio de cargas laborales elaborado por la Universidad del Rosario en el afio
2010.

La propuesta se resume de la siguiente manera: se plantea que la estructura interna de la
Alcaldia Local contenga tres areas: Convivencia y Seguridad Local, Desarrollo Local y
Gestion Corporativa; asi mismo se propone modificar en un grado salarial la asignacion
bésica de los Alcaldes Locales; crear 60 cargos de libre nombramiento y remocién para
liderar las tres areas mencionadas anteriormente en las 20 Alcaldia Locales; creacion de
41 empleos de profesionales especializados grado 24, 239 empleos de profesionales
universitarios grado 18, 55 empleos de profesionales universitarios grado 15y 74 empleos
de técnicos operativos grado 15.
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La iniciativa modelada y el avance de estudio técnico fueron radicados, por la
Subsecretaria de Asuntos Locales y desarrollo ciudadano el 30 de abril de 2015, a la
Direccion de Gestion Humana y a la Subsecretaria de Planeacion y Gestion de la
Secretaria Distrital de Gobierno, a efectos de realizar y/o actualizar el estudio de cargas
laborales y la planta de personal y, definir los recursos que de gastos de inversion
pasarian a gastos de funcionamiento para respaldar financieramente la propuesta. Asi
mismo, en la misma fecha con numero 2015-411-0256213 se radic6 en la Oficina
Asesora Juridica y en la Direccién de Desarrollo Institucional para su conocimiento y
gestiones pertinentes.

Con radicado 20153350316241 del 20 de octubre de 2015, la Sefiora Secretaria de
Gobierno remitid la propuesta de fortalecimiento administrativo a la gestion local, la
creacion de 409 cargos y el proyecto de manual especifico de funciones y competencias
laborales, al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, con el objeto de
obtener viabilidad técnica.

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital dio respuesta (2015-624-
040436-2 del 02 de diciembre de 2015) manifestando que existen fallas en diferentes
aspectos organizacionales que tiene que ver con el inadecuado manejo administrativo al
interior de cada Alcaldia Local; que la estructura organizacional de cada Alcaldia Local
mencionada en el estudio realmente es una estructura funcional; no se presenta estudio
de cargas laborales; el proyecto de manual de funciones corresponde a funciones del
empleo de Director Técnico y finalmente que de realizarse un estudio juicioso de cargas
laborales la propuesta de modificacién de planta seria inferior a la propuesta.

Malla Vial — Convenio 1292. El 21 de diciembre de 2012, la Secretaria Distrital de
Gobierno, la Secretaria Distrital de Movilidad, la Unidad Administrativa Especial de
Rehabilitaciéon y Mantenimiento Vial, el Instituto de Desarrollo Urbano, la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota, el Jardin Botanico José Celestino Mutis, el Idipron y
19 Fondos de Desarrollo Local (con excepcion del de Sumapaz) suscribieron el convenio
interadministrativo de cooperacién No0.1292 para desarrollar conjuntamente los planes
operativos anuales de inversiéon, para la linea de inversion local — Malla Vial, cuyo plazo
se establecio6 en tres afios y el valor corresponde al presupuestado en cada vigencia fiscal
que cubra el plazo de ejecucion establecido.

Posteriormente, con fecha 22 de abril de 2014, el Secretario Distrital de Gobierno expide
la resolucion No. 136 del 22 de abril de 2014 “Por la cual se asignan actividades a la
Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo Ciudadano y se designan los equipos de
trabajo para realizar seguimiento al convenio 1292 de 2012.”, con el objetivo primordial de
identificar, verificar, analizar y evaluar las situaciones que en torno de dicha ejecucion se
presenten, con el fin rendir en forma oportuna informes, conceptos, recomendaciones y
alertas al Despacho de la Secretaria Distrital de Gobierno para que desde alli se
implementen las medidas a que haya lugar.

En este contexto, la Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo Ciudadano adelanté
la siguiente gestion:
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*Gestiond ante la empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota los recursos
necesarios para la rehabilitaciéon de redes en los tramos previstos a las intervenciones
viales.

*Coordiné con los comandantes de policia y comandantes de policia local para garantizar
la seguridad de los equipos, personal en general en los frentes de trabajo especialmente
en las localidades de Rafael Uribe, Kennedy, San Cristébal donde se presentaron varios
hurtos de equipos y amenazas al personal en los frentes de obra.

*En el marco de la coordinacion y articulacion con todas las entidades distritales y los 19
fondos desarrollo local que hacen parte del convenio 1292, se prestd apoyo técnico
y juridico para resolver los obstaculos presentados en la ejecucién del mismo.

*Se adelantd seguimiento financiero de inversion a los 19 Fondos Desarrollo local por
parte del Comité técnico.

Cobro Persuasivo. La Subsecretaria de Asuntos Locales participd en la mesa
conformada por varias dependencias de al entidad en la cual se elaboré la propuesta de
modificacion de la resolucién No. 257 de 2013 y se elabor6é una propuesta de de
modificacion del procedimiento de cobro persuasivo, propuesta de creacion del grupo
funcional de cobro persuasivo en las localidades y la propuesta de actualizacién del
manual de administracién y cobro de cartera, documentos que fueron remitidos a la
Subsecretaria de Planeacién y Gestion para su respectivo tramite.

4. Gestion del conocimiento.

El Centro de Estudios y Analisis en Convivencia y Seguridad Ciudadana — CEACSC,
asesora a la Secretaria en la implementacion de la politica de convivencia y seguridad
ciudadana en Bogota, realizando investigaciones para apoyar el procesos de toma de
decisiones de politica.

Entre sus logros se destacan:

e Investigaciones para la caracterizacion de conflictividades, violencias y delitos, 20
dialogos de ciudad en cada una de las localidades de Bogota D.C.

e Se han formulado 28 politicas publicas de convivencia y seguridad ciudadana tales
como: Territorios de Vida y Paz, Jévenes en Paz, Plan Luminarias y Sistemas de
Video-vigilancia en Zonas de Concentracion Delictiva, los CAMAD, Fiesta Sana y
Segura, Restriccion al porte de armas de fuego (Decreto 001 de 2012) y armas
blancas (Decreto 217 de 2015), asi como la restriccion de venta y consumo de licor
en tiendas (Decreto 263 de 2011).

e Apoyo en el disefio del Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana para
Bogota D.C., PICSC con vigencia a 10 afios (2013-2023), que se aplico para el

40



Distrito Capital abordando las probleméticas de conflictividades, violencias y delitos a
partir de un diagndstico objetivo que permita tomar acciones publicas de convivencia
y seguridad ciudadana a corto, mediano y largo plazo.

5. Seguridad y Convivencia

Implementacién del Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana. La
Secretaria Distrital de Gobierno implemento el primer Plan Integral de Convivencia y
Seguridad Ciudadana (PICSC) adoptado mediante Decreto 540 de 2013, el cual busca
contribuir a mejorar la calidad de vida, promover el respeto por los derechos humanos, la
tranquilidad y la convivencia pacifica en la capital.

Este Plan recoge la vision y componentes de nuestra politica publica de seguridad y
convivencia, donde los factores sociales, econémicos, politicos y culturales son vitales en
la construccion de una ciudad segura, humana, sostenible e incluyente.

El PICSC esta concebido a 10 afios, se estructura sobre cuatro componentes basicos: 1)
Diagnostico de la ciudad; 2) formulacién de nuevas propuestas en planes, programas y
proyectos de convivencia y seguridad; 3) politicas publicas en prevision, prevencion y
control de conflictividades, violencias y delitos y 4) Articulacion institucional.

Por amor a Bogota, me desarmo: Cultura Ciudadana que Transforma a la Ciudad. La
estrategia de cultura democratica ‘Por amor a Bogota, me desarmo’, es una iniciativa
pedagdgica y ludica que lidera la Secretaria Distrital de Gobierno para promover el
desarme de actitudes negativas y de armas en la capital.

Catorce socio dramas y nueve pequefias representaciones artisticas y teatrales de entre
treinta segundos y tres minutos, con mensajes propositivos, hacen parte de la campafa
que inicié en julio de 2015, la cual impacta a mas de 1.300 personas por hora en las
principales troncales del sistema de transporte masivo de la capital - Transmilenio y a mas
de 6.000 personas por dia directamente en barrios, para un total 500 mil personas al mes.

Una vez iniciada la campafia se entregaron e incautaron mas de 50 mil armas blancas, en
un esfuerzo conjunto con la Policia. La institucién destacé un descenso del 3% en
homicidios y 28% en lesiones personales ocurridas con armas blancas durante el mes de
julio de 2015. Ademas, mas de 1500 estudiantes han sido sensibilizados en desarme de
conductas violentas, armas blancas y convivencia.

Proteger la vida y la integridad personal es la base de una sociedad que avanza en
la construccion de la paz y la convivencia. Las mdltiples estrategias del modelo de
seguridad de Bogotd Humana, arrojaron resultados claros en este sentido. Cumplimos la
meta del Plan de Desarrollo disminuyendo la tasa de homicidios por debajo de 18 casos
por cada cien mil habitantes.

Al cierre de 2011, la administraciéon de “Bogota Humana” recibié la ciudad con una tasa de
homicidios de 22,1 por cien mil habitantes, la cual es linea base para la construccion de la
meta del Plan de Desarrollo 2012-2016 que se situé en 18 por cien mil habitantes. Esta
meta se cumplid desde el primer afio de gobierno, al registrar en 2012 una tasa de
homicidios de 16,9 por cien mil habitantes (para una reduccion de 5,2 puntos); en 2013 se
registro la tasa mas baja en los ultimos 30 afios, de 16,7 por cien mil habitantes.
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Para el periodo enero-diciembre de 2014, los casos de homicidio reportados en Bogota
D.C., fueron de 1.358, lo cual representa un aumento de 8 décimas en la tasa por cien mil
habitantes, al pasar de 16,7 en 2013 a 17,5 en 2014. A pesar del incremento presentado
durante el ultimo afio, cabe resaltar que de acuerdo con el comportamiento histérico, el
indicador de muertes violentas mantiene una tendencia a la disminucion y se ubica por
debajo de la meta del Plan de Desarrollo “Bogota Humana” 2012-2016, de 18 homicidios
por cien mil habitantes.

Entre las principales razones del incremento en la tasa de homicidios por cien mil
habitantes, se encuentra el aumento del sicariato (215 en 2014 frente a 96 casos en
2013), relacionado con el posicionamiento del trafico y el microtréfico, concentrado de
manera importante en barrios de 6 localidades: Ciudad Bolivar, San Cristobal, Bosa,
Usme, Engativa y Suba. Las venganzas son la primera motivacion del homicidio.

Segun datos de la policia metropolitana, en 82% de los poligonos barriales no se
presentan homicidios.

Territorios de Vida y Paz: Transformando el Tejido de la Ciudad. Mediante esta
estrategia se busca aportar a la construccién de Cultura de Paz en el entorno local y
promover el disfrute efectivo de los Derechos Humanos en la ciudad. Para ello, se
propuso focalizar la actuacion de las entidades distritales en territorios especificos,
combatir la segregacién social, y transformar aquellos imaginarios sociales y practicas
culturales que minan la dignidad y coartan la calidad de vida de una buena parte de la
ciudadania.

El programa incentiva el protagonismo de los pobladores locales en la revitalizacion de los
tejidos sociales y la promocion de comunidades de convivencia.

En la actualidad, se ha priorizado la estrategia de intervencién en 32 zonas y se han
intervenido 1.321 barrios, beneficiando a cerca de 4 millones 500 mil habitantes mediante:

e Centros de Reconciliacion en 4 localidades, donde se benefician mas de 8.300
personas. 575 lideres y lideresas vinculados.

e Escuelas de Perddén y Reconciliacion para jovenes, con la participacion de mas de
600 lideres comunitarios.

e Fortalecimiento de la Justicia Comunitaria y en Equidad. Formacién de 200
conciliadores en equidad.

e Mas de 4.800 nifias, nifios y jovenes en condiciones de vulnerabilidad social y
econdmica, vinculados a las casas de Convivencia y Paz.

e 230 jévenes vinculados al proyecto Jovenes Constructores de Paz y Defensores de la
Vida, como promotores de convivencia pacifica y mediadores de conflictos.

e 6.200 personas sensibilizadas en torno a acciones que favorezcan la paz y la no
violencia.

Por otro lado, el Programa Sur de Convivencia, un esfuerzo conjunto de la Alcaldia Mayor
de Bogota y el Gobierno Federal de Alemania, invirti6 en tres aflos de gobierno de la
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Bogotd Humana cerca de 32 mil millones de pesos en programas y obras de prevencién
beneficiando a alrededor de 25 mil personas.

Con éxito avanzé el programa ‘Entornos Escolares Seguros’ del Distrito Capital. A
través de este programa, que busca garantizar a estudiantes del Distrito el acceso, goce y
disfrute del derecho a la educacion en condiciones de seguridad y convivencia, se ha
impactado a la fecha 200 de 359 colegios publicos de la capital. Se estima un total de
200.000 estudiantes beneficiados.

El resultado de la primera fase fue la instalacion y consolidacion de 19 mesas
interinstitucionales e intersectoriales de seguridad y convivencia de entornos escolares en
las localidades de Bogota.

Por otra parte, se realizaron 40 encuentros con la comunidad educativa y circundante de
los entornos escolares para identificar las rutas escolares seguras de los estudiantes, en
un proceso de articulacion con la estrategia Respuesta Integral de Orientacién Escolar -
RIO, de la Secretaria Distrital de Educacion a través de talleres de cartografia social
donde se pudieron priorizar 20 rutas escolares.

Asi mismo, en un esfuerzo articulado con mas de 15 entidades de infancia y
adolescencia, se han realizado 160 campafias de sensibilizacion para la prevencion del
consumo de sustancias psicoactivas, en los colegios de las localidades de Fontibon,
Kennedy, Bosa, Rafael Uribe Uribe, Usaquén, Usme, Suba, Puente Aranda, Barrios
Unidos y Ciudad Bolivar. Se estima un total de 10.000 estudiantes impactados.

También se efectuaron 80 actividades de recuperacion y embellecimiento de los entornos
escolares con recoleccion de basuras, apropiada iluminacién y recuperacion de espacios.

Este esfuerzo interinstitucional contempla también medidas preventivas para detectar la
‘Trata de Personas’ y el ‘Reclutamiento Forzoso’ de menores de edad. Mas de 10.000
alumnos de treinta colegios Distritales de 11 Localidades han sido sensibilizados.

En la Bogota Humana, los jovenes son Gobierno. El trabajo con jévenes es un egje
fundamental de la Politica de Seguridad y Convivencia de la Bogotda Humana. El
programa Joven Es Gobierno de la Secretaria Distrital de Gobierno tiene dos grandes
escenarios de accién: uno Distrital y otro territorial, retroalimentados en diferentes mesas
de trabajo surgidas de las inquietudes y las necesidades de las juventudes.

Las acciones, agendas y procesos en las localidades son una construccién conjunta entre
el componente, las organizaciones juveniles y las entidades del Distrito. Cada localidad,
de las 20 que conforman a Bogota, tiene sus propias dinAmicas que se nutren con la
orientacion de la Secretaria de Gobierno para el fortalecimiento de las organizaciones
juveniles de la ciudad.

Entre los principales logros se encuentran:
e En 2014 trabajamos con 4.300 jévenes
e Logramos focalizar mas de 5.000 jévenes para la estrategia de ‘Jovenes en Paz’ del

Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud, IDIPRON vy la
Secretaria Distrital de Gobierno.
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e Se suscribié un convenio de 2.000 millones de pesos con el Instituto Distrital de las
Artes - IDARTES, con varios componentes: prevencién de consumo de sustancias
psicoactivas y violencias en la comunidad hip hop, de cara al Festival Hip Hop al
Parque, entre otros.

e Junto a la organizacion privada sin animo de lucro, Colsubsidio y la Secretaria Distrital
de Integracion Social, se identificaron jovenes que puedan acceder a educacion
técnico-laboral y a educacién no formal enfocada en el fortalecimiento de trabajo
territorial. Esta iniciativa contempla una inversion de 11 mil millones de pesos.

Bogota Humana le aposté a las nuevas ciudadanias. Para promover la convivencia
ciudadana, entendiendo que la democracia se construye reconociendo y fortaleciendo el
ejercicio de derechos que diversos sectores hacen desde sus practicas culturales, se
suscribié un convenio con la Secretaria Distrital de Integracion Social, apoyando la
formacion y formulacion de iniciativas en cuatro campos denominados corredores:
Corredor de Espacio Publico, Corredor de Arte, Cultura y Comunicaciéon, Corredor
Deportivo y Corredor de Emprendimiento.

Esta estrategia denominada ‘Corredores de Gobernanza Juvenil’, permitira a 4175
jévenes entre los 14 y 28 afios de edad, en 140 horas de formacién, capacitarse y
fortalecer sus habilidades para replicar estos conocimientos en los territorios de las 20
localidades de la capital y beneficiar a sus comunidades.

Hasta el mes de septiembre de 2015, 968 jévenes se han unido al programa. La
propuesta consiste en no sélo fortalecer las capacidades de los jévenes sino también
garantizar un nicho laboral que sustraiga a estos jévenes de las dindmicas de segregacion
en las que estan insertos.

Por otro lado, se firmd un convenio con el Instituto Distrital para las Artes - IDARTES, la
Secretaria Distrital de Cultura y la Corporacion Mini Ku Suto, que trabaja en la generacion
de estrategias de prevencidn del consumo de sustancias psicoactivas y violencias entre
los hiphoperos, sensibilizacion que busca mejorar los niveles de convivencia en el
Festival Hip Hop al Parque 2015.

El programa JévenEs Gobierno ha acompafiado y liderado méas de 17 festivales con el fin
de visibilizar este movimiento en la capital. Se haran 22 intervenciones culturales en
zonas con alta percepcion de inseguridad, con miras a renovar estos espacios con
intervenciones de jovenes.

Igualmente, reconocemos el graffiti como una expresion artistica y desde el programa
JovenEs Gobierno se estructura, articula y dinamiza la mesa en la que confluyen mas de
20 artistas urbanos.

Como resultado de la Mesa Distrital, se vio la necesidad de potenciar la practica
responsable del graffiti en las 20 localidades de la ciudad, propiciando escenarios de
participacion para los artistas e impulsando mecanismos de generacion de respeto y
convivencia en los territorios, esfuerzos que se convirtieron en norma a través del decreto
075 de 2013.

Ademas de la Mesa Distrital de Graffiti, trabajamos en las mensas locales de: Usaquén,
Chapinero, Bosa, Fontibon, Engativa, Suba, Barrios Unidos, Candelaria y Ciudad Bolivar.
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Cada mesa se estructura y proyecta de acuerdo a las particularidades de la localidad,
pero tienen en comudn la promocién del arte urbano y el objetivo de incidir positivamente
en la convivencia en los territorios.

Bogota humana le aposté a reducir la violencia con programa de oportunidades de
estudio y trabajo para los jovenes. “Jovenes en Paz’ hace parte de la estrategia de
focalizacibn de acciones en poblaciones con alguna situacion o condicion de
vulnerabilidad. Como parte de los planes de seguridad y convivencia, y en un esfuerzo
conjunto de la Secretaria Distrital de Gobierno, la Secretaria Distrital de Educacion y el
Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud - IDIPRON, se avanza en la
inclusion social de jovenes en conflicto con la ley, desescolarizados y en territorios
afectados por la segregacion social o la exclusion. Los recursos permiten su acceso a la
educacion basica, media, o tecnolégica.

Con la implementacion del programa ‘Jévenes en Paz' que adelanta la administracion
Distrital desde el afio 2014, se disminuyeron los delitos y conflictividades en los 75 barrios
donde histéricamente se registraban mas del 52% del total de infracciones vy
transgresiones a la ley que se presentaban en la capital.

El programa ha impactado méas de 9.000 jovenes entre los 18 y 28 afios de edad; los
beneficiarios tuvieron la oportunidad de retomar sus estudios de primaria, bachillerato, o
de formacién técnica, que habian abandonado por carencias y limitaciones. 162 jovenes
graduados en primaria, secundaria y técnico.

Mientras adelantan su formacién, se brinda un apoyo econémico como garantia de
permanencia, para que puedan sufragar sus gastos de alimentacién, transporte, y
necesidades basicas.

Hay tres reglas basicas para las actividades con el IDIPRON: no consumo ni comercio de
sustancias psicoactivas, no armas, no matoneo ni violencia por ningin motivo.

La estrategia se ha priorizado en las localidades de Ciudad Bolivar, San Cristdbal, Rafael
Uribe Uribe, Bosa, Kennedy, Santafé, Candelaria, Los Martires y Usaquén, donde se ha
registrado disminucion en los indices de homicidios, lesiones personales y microtrafico.

Bogota Humana le aposté a una fiesta sana y segura._En el periodo comparativo 2014-
2015 se han disminuido los indices de violencia y problematicas en las zonas de fiesta
sanay segura:

Los incidentes por embriaguez bajaron en un 87.5%, en el comparativo entre enero-
junio de 2014-2015 (de 24 a 3 incidentes).

e Por lesiones personales, la reduccién fue de 27.65%.

e Los incidentes por accidentes de transito con heridos bajaron en un 55.55% (de 36 en
2014 a 16 en 2015).

e Por alteraciones del orden publico asociado al consumo de licor y la rumba se redujo
el porcentaje a 6,94%; (de 72 en 2014 pas6 a 67 en 2015).

e Lasrifias disminuyeron en 3,38% en comparativo a junio de 2015.
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e En cuanto a accidentes de transito simple asociados a la rumba, hubo una reduccion
del 95,34% (de 43 en 2014 se redujeron a 2 en el mismo periodo 2015).

La Linea de la vida le cumplié a Bogota con la meta de disminuir en 30 segundos el
tiempo de respuesta. En la Sala Unificada de Recepcion de la Linea 123 se reciben en
promedio 64.000 llamadas diarias, de las cuales, entre un 14 y 16 por ciento
corresponden a llamadas en las que se reportan incidentes ciertos, entre un 10 y un 12
por ciento corresponden a bromas, el 70 por ciento a solicitud de informacion, y el
porcentaje restante a llamadas obscenas y reporte de alarmas.

Para mejorar el servicio que se presta a la ciudadania, el tiempo de respuesta se ha
reducido de 2 minutos 56 segundos a 2 minutos 13 segundos, medido en el tiempo que
transcurre desde que el operador recibe la llamada, hasta que la transfiere a la agencia
requerida:

TIEMPO DE

MES RESPUESTA
Enero 2015 00:02:20
Febrero 2015 00:02:20
Marzo 2015 00:02:12
Abril 2015 00:02:12
Mayo 2015 00:02:15
Junio 2015 00:02:17
Julio 2015 00:02:10
Agosto 2015 00:02:16
Septiembre 2015 00:02:08
Octubre 2015 00:02:09
Noviembre 2015 00:02:07
Diciembre 2015 00:02:05
PROMEDIO 00:02:13

Disefio béasico para renovacién de la plataforma tecnolégica del NUSE123 y la
adecuacion del edificio de su nueva sede. Se remiti6 al Fondo de Vigilancia y
Seguridad un documento con las caracteristicas técnicas basicas para la renovacion de la
plataforma tecnolégica del NUSE123 y la adecuacion del nuevo edificio sede del mismo.
Esta documentacion sirvi6 como insumo para que el FVS suscribiera el Convenio 451 de
2014 con la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota, para adelantar estas
actividades. Este Convenio esté en desarrollo.

Algunas de las caracteristicas principales de esta renovacion son las siguientes:

« Cambio de una plataforma con disponibilidad de 99,99% a 99.999% (Maximo 6
minutos fuera de servicio al afio).

« Integracion del Sistema de CCTV a la nueva plataforma (Soporte los miles de
camaras tanto publicas como privadas).

« Interoperabilidad entre el sistema de informacion NUSE y los Sistemas de
informacion misionales de las agencias.
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* Implementacion de una central de recepcion de respaldo a una distancia minima
de 10 kms.

» Implementacion de un Datacenter de respaldo a una distancia minima de 100 kms.

» Se pasa de una red de datos de 2GB a una de 10GB redundante entre agencias,
NUSE y Datacenter (incluido el de respaldo).

» Funcionalidades del software de recepcién y despacho necesarias para atender
una ciudad como Bogota.

» Desarrollo a medida para capturar, alojar y visualizar en el sistema de informacién
geogréfica de la plataforma, las coordenadas (longitud, latitud.) de los sitios
reportados por los operadores de telefonia movil desde donde se reportan
emergencias.

» Implementacion de la Nueva Sede del NUSE en el Edificio COE — Sala de Crisis
Distrital (Antisismicidad de Ultima generacion, autonomia eléctrica con doble
contingencia, doble sistema contra incendio, helipuerto, etc).

Asi pues, la linea serd reforzada con una nueva plataforma tecnoldgica, la cual le
permitird ampliar su capacidad de recepcion de informacién desde diversos canales,
antes del fin del gobierno de la Bogota Humana. Luego de su instalacion, esta nueva
plataforma se convertird en la mas moderna de América Latina y permitira el reporte de
emergencias de forma simultanea, y la geo-referenciacion de las llamadas originadas en
lineas de telefonia convencional, los botones de panico, la mensajeria de texto, las
aplicaciones de taxi como Tappsi y Easy Taxi, los celulares sistema TDM, (Transmision
Digital) radios y cAmaras de video de vigilancia de la ciudad.

Con la implementacién de la nueva plataforma tecnoldgica se espera también mejorar los
tiempos de respuesta de Bomberos y la Policia Metropolitana, que en la actualidad son de
8 minutos y 9 minutos respectivamente.

Formalizacion de la planta de empleados del Sistema NUSE123. Desde su puesta en
operacion en el afio 2007, el NUSE123 venia siendo gestionado a través de contratos de
prestacion de servicios. Esta situacion trajo como consecuencias, entre otras, una alta
rotacidon de personal, una irregularidad en la cantidad de personas disponibles para la
atencion de la Linea asociada a unos periodos de baja efectividad en la operacién de esta
Linea de Emergencias en los periodos de contratacion de personal, y la imposibilidad de
brindar una capacitacién y entrenamientos adecuados.

Con el fin de superar estos y otros problemas, en diciembre de 2015 se logra establecer
de manera oficial la planta de personal para el NUSE123, conformada por 246 empleos
distribuidos de la siguiente manera: 201 auxiliares con funciones de operadores de
recepcion, 40 cargos entre auxiliares y técnicos con funciones de monitoreo, seguimiento
y control; y 5 cargos profesionales para poyar la Coordinacion General del NUSE123. La
conformacion poblaciones de esta planta es la siguiente:
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Re-certificacién de los procesos del NUSE123. Gracias a la gestion interinstitucional
del NUSE, mediante la cual se logr6 acordar con las Agencias que conforman este
Sistema un conjunto de protocolos para la operacion de la Linea 123, se obtuvo la
recertificacion del Proceso de gestion de incidentes de Seguridad y/o Emergencias,
del Sistema de Gestién de la Calidad de la Secretaria de Gobierno, por parte de
Bureau Veritas.

Seguridad en Transmilenio: una apuesta de seguridad y convivencia. El crecimiento
de Bogota en tamafio y poblacién provocé un crecimiento del nimero de usuarios que
usan el transporte masivo en la capital. Entre 2008 y 2015 dicha alza lleg6é a cerca del
62%. La ampliacién de la infraestructura del sistema con el funcionamiento de mas
troncales, estaciones y rutas, entre las que se destaca la ampliacién de Soacha, tuvo
como consecuencia légica mas movimiento de personas, ocurrencia de delitos y
contravenciones, evasién de pago, venta ambulante, afluencia de habitantes de calle e
inseguridad.

A raiz de esto, el pasado 20 de abril de 2015, el Gobierno Distrital adopté el Plan Piloto de
Seguridad y Convivencia al interior del Sistema Transmilenio, con el objetivo de hacer
frente a la delincuencia y al ingreso ilegal al sistema de transporte, en las estaciones y
portales donde mas se presentan delitos relacionados con el hurto y el atraco a los
ciudadanos.

Se fortalecié la seguridad del sistema con 536 unidades de policia entre efectivos,
uniformados, GOES, agentes de inteligencia y civil y 2 puntos de denuncia y atencion
ciudadana, incrementando la fuerza policial un 151% con respecto al 2014, esfuerzo que
dej6 un total de 1.927 policias al servicio de mas de 2 millones de usuarios que a diario
hacen uso de Transmilenio en la capital.

Ademas del apoyo de la fuerza publica y en consonancia con los principios de convivencia
gue modelan la politica de seguridad de la Bogota Humana, se han dispuesto 80 gestores
de Convivencia, quienes con intervenciones pedagogicas promovieron entre los usuarios
el buen uso del sistema y la solucién pacifica de conflictos.
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El Plan Piloto que involucré el esfuerzo de seis entidades distritales, se inicio en 22
estaciones y tras un mes de ser implementado, en mayo, se extendi6 a todo el sistema de
Transmilenio hasta junio de 2015.

Los héroes de las chaquetas rojas. Son los Gestores de Convivencia, conformados en
2012 y distribuidos en tres frentes de accion claramente definidos en 19 localidades: el
grupo Operativo, el grupo Universidades y el grupo de Promotores, son mediadores que
acompafian marchas y movilizaciones en funcion de la cultura democrética, la sana
convivencia y la conciliacion.

En 2014, los 222 Gestores de Convivencia acompafiaron 698 eventos en los que no hubo
una sola muerte. Tan solo en el primer semestre de 2015 han acompafiado 254 eventos,
70 programados y 184 imprevistos.

Uno de los ejemplos mas importantes de la utilidad de este grupo, es que en Rock al
Parque 2015, que registré una convocatoria récord de 100 mil personas cada dia, tuvo un
resultado final de cero rifias.

Goles en paz le apost6 a la fiesta sana del fatbol. El programa Goles y Territorios en
Paz, desde 2014, trabaja para cambiar los imaginarios negativos asociados a la
celebraciéon del fatbol, por medio de la creacion de planes de accidon en escenarios
deportivos, territoriales e institucionales, donde las siete hinchadas populares de la capital
estan vinculadas y comprometidas con la paz y convivencia.

La Administracion Distrital esta realizando un gran esfuerzo financiero, técnico, logistico e
institucional para fortalecer un grupo especializado que atiende las necesidades mas
importantes de los y las ciudadanas vinculados al barrismo, generando procesos de
proteccibn a la vida y prevencion de acciones que atenten contra la seguridad y
convivencia de la ciudad, los escenarios deportivos y la institucionalidad.

Para esta labor se vincularon a la Administracion Gestores de Territorios y Tribunas,
Gestores de Estadio y Aglomeraciones Masivas de barras o actividades en torno al fatbol
y un equipo de profesionales que acompafian y enfocan de manera practica y operativa el
plan de accién creado por los barristas en los territorios, sensibilizado en convivencia y
seguridad humana a 6 mil barristas aproximadamente.

Los lideres de las barras futboleras tienen presencia en 19 de las 20 localidades de la
ciudad. Varios de ellos ya hacen parte de la Mesa de Trabajo Distrital de Barras.

El programa ha contribuido con la disminucién de hechos que alteran la convivencia y ha
promovido una cultura futbolera bogotana basada en el respeto a la fiesta sana y a la
vida. Segun informacion de las hinchadas, actualmente la violencia y las muertes entre
hinchas han disminuido considerablemente: En el segundo semestre de 2013 se
cuantificaron 125 rifias y 17 muertos por conflicto de hinchadas, mientras que en 2014 se
registraron 57 riflas y 4 muertos, y en el transcurso de 2015 se han registrado 2 muertos;
estadisticas que demuestran los resultados de trabajo y compromiso de las hinchadas.
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5. Dignificacién de las personas privadas de la libertad (PPL) — Carcel
Distrital

Cércel Distrital: Modelo en Latinoamérica. Inaugurada el 28 de octubre de 1938, es
innovadora frente a su nacionalidad, depende de la Secretaria Distrital de Gobierno y se
caracteriza por no presentar hacinamiento en sus instalaciones, prueba inconfundible de
que como reza su lema: “Si es posible en Colombia una cércel digna y humana”.

En estrategias de prevenciéon y atencion, la institucion cuenta con un Centro de Atencion
Movil a Drogodependientes - CAMAD, beneficiando un promedio de 353 personas. Junto
con el Gobierno Nacional, se ha implementado un Punto Vive Digital (zonas funcionales
para el uso de internet), desde el cual se capacita a 60 internos en el manejo de
tecnologias, para desarrollar labores en la modalidad de Teletrabajo. Ademas, en
convenio con el SENA, se imparten programas de capacitacion y formacién bésica y
técnica que benefician a 367 personas.

Entre los logros de la Céarcel se destacan:
e Cero hacinamientos.

e En 2013, fue certificada por la firma BUREAU VERITAS por cumplir con las normas
del sistema de gestién de calidad.

e Considerada por la Red de Ciudades Suramericanas, Redcisur y la Red Global de
Ciudades Seguras de ONU- Habitat, modelo en la region.

e En 2014, el Seminario Internacional de Equipamientos Penitenciarios manifesté que
la institucion es “una de las mejores de Latinoamérica...”

e El Concejo de Bogotd le otorgd a la institucion la 'Orden Civil al Mérito José Acevedo
y Gomez, en el grado de Gran Cruz', al cumplir 80 afios de funcionamiento y en
reconocimiento al trabajo social y humanitario desarrollado.

e Beca internacional otorgada por la American Correctional Association, ACA.

e Con el fin de tener identidad propia y con reconocimiento externo, desde el pasado 10
de noviembre de 2015 se cuenta con la pagina web (pendiente fijar la fecha de
lanzamiento), la cual puede ser consultada en www.carceldistrital.gov.co

e Modernizacion y sistematizacion integral de la gestion de la informacion al interior de
la Carcel Distrital del Sistema Penitenciario y Céarcelario — SISISPEC. (Cambio version
del 2006 a la actual - 2011).

e Humanizacién de las relaciones entre la Direccién, los administrativos de la Cércel
Distrital con las personas privadas de la libertad, a través del Comité Interdisciplinario
dentro de los Pabellones.
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Implementaciéon de un modelo de gestion de la atencién en salud a las personas
privadas de la libertad en la Cércel Distrital (Capital Salud), el cual se encarga de los
niveles de atencion 2, 3y 4, sin utilizar recursos del Proyecto de Inversién.

Gestion interinstitucional para potenciar la red de apoyo con el fin de ampliar la oferta
de trabajo en beneficio de las personas privadas de la libertad a través de proceso de
formacion y certificados con instructores a cero costo para la Secretaria Distrital de
Gobierno. (SENA - CANAPRO)

Programa piloto de teletrabajo a través del Convenio Interinstitucional entre el
Ministerio de las TIC, el Ministerio de Trabajo y la Secretaria de Gobierno, como oferta
ocupacional y rebaja de pena al interior de cérceles para las personas privadas de la
libertad.

Prevencion de conductas en conflictos con la Ley penal para jovenes de colegios
distritales y por solicitud de colegios privados de nivel educativo muy superior
programa “Cual es tu parche”, en el marco de una propuesta de justicia restaurativa
con personas privadas de la libertad.

Se logré la adquisicién de 3 vehiculos para remision y traslados.

De acuerdo a lo adelantado desde el mes de noviembre de 2015 por parte de la
Carcel Distrital de Varones y Anexo de Mujeres sobre el tema al apoyo ofrecido por la
Embajada de los Estados Unidos de América en Colombia, para financiar el cien por
ciento (100%) del proyecto de Acreditacion Internacional, de acuerdo a las gestiones
realizadas se logro la aceptacion de la Embajada Americana para iniciar el proceso de
la etapa previa o0 visita técnica.

En el mes de agosto de 2015 se realizé la entrega de dotacion de 800 uniformes a las
personas privadas de la libertad y quedaron 200 uniformes en bodega para ser
asignados a las personas que ingresen a la Carcel.

Se realiz6 la presentacién del Logo - Marca Carcel Distrital para implementar un
distintivo o marca que identifique los productos elaborados por las personas privadas
de la libertad en la Carcel Distrital. Para el cuarto trimestre del 2015 se radico la
documentacion pertinente para el estudio de la solicitud por parte de la Carcel Distrital
ante la Superintendencia de Industria y Comercio, con el fin de contar con la Marca
Registrada Hiuzu “UN NUEVO COMIENZO”. Tal gestion se encuentra en proceso de
registro el cual tarda alrededor de nueve meses, para emitir concepto de la
Superintendiencia de Industria y Comercio. Por ahora, la Carcel Distrital puede utilizar
la Marca por no encontrarse en el mercado algo parecido o similar utilizado por otra
empresa.

Optimizacién de los dispositivos de seguridad intracarcelaria mediante la
consecucion de la primera Unidad Canina para la deteccion e ingreso de sustancias
psicoactivas a la Céarcel Distrital, con apoyo de la Policia Nacional a cero costo para la
Secretaria Distrital de Gobierno. Se capacitaron 6 guardianes en la Escuela de
Adiestramiento Canino AGENTE ALVARO ROJAS AHUMADA de la POLICIA NACIONAL
a cero costo, en el curso Técnico Laboral para competencias Guias Caninos en Deteccion
de Sustancias corte 005, con una intensidad horaria de 640 horas, como Guias y
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Adiestradores caninos en deteccién de sustancias, entrenando 03 caninos de la raza
Labrador Ada, Thor y Bako, los cuales fueron donados por el grupo de guias caninos a la
CARCEL DISTRITAL DE VARONES Y ANEXO DE MUJERES.

Legalizacién de armamento del Distrito y modernizacién del armamento Céarcel
Distrital. Después de 8 afos sin realizar el trAmite, se logra ubicar y legalizar el
armamento del Distrito de 351 armas, trabajo articulado con la Industria Militar
Colombiana - INDUMIL y el Departamento de Control Comercio de Armas — DCCA. Se
tenian 82 armas de las cuales se devolvieron por obsoletas para ser descargadas de
inventario, quedaron 51 armas en uso y 41 se revalidaron los salvoconductos, servicio de
tenencia y porte de armas. Después del informe presentado sobre la Gestion Descargo,
Reintegro o Revalidacién del Armamento a cargo de Bogota Distrito Capital, se autorizo el
proceso de compra de 9 pistolas Jericho y 4 escopetas Hatsan con su respetiva municion.

Atencidén e intervencién integral dirigida a las personas privadas de la libertad en
condiciones dignas y humanas. Se garantizé el desarrollo del programa de atencién e
intervencion integral dirigido a las personas privadas de la libertad, brindando condiciones
dignas y humanas de reclusion, servicios de psicologia, trabajo social, terapia
ocupacional, medicina, odontologia, se garantizd el acceso a las actividades de redencion
de pena y a los beneficios administrativos. Las actividades culturales, deportivas y
productivas brindadas a las personas privadas de la libertad se desarrollaron
correctamente, contando con el personal humano y materiales necesarios para su
realizacion.

e Desarrollo y evolucion de los Talleres productivos, se continda la labor en el taller
de Tejidos a Telar. Se continla con el convenio SENA, y se crea el taller de
peluqueria.

e Talleres de Emprendimiento, en articulacibn con la Secretaria de la Mujer e
IDARTES, se logro acordar la realizacién de dos talleres de emprendimiento con la
participacion de 29 Personas Privadas de la Libertad del Pabellon Esperanza,
donde se implement6 una capacitacion de temas de audiovisuales con contenidos
de videos, documentales, videos y guiones. El producto final sera un documental
sobre este grupo de participantes. Al final de las 20 sesiones que se tienen
programadas se le entregar4 una certificacion y diploma por su participacion.
Convenio con la Cinemateca y la Secretaria Distrital de la Mujer, por parte de los
juzgados se autorizé la participacion de nueve personas privadas de la libertad
para participar en el Cortometraje que se viene desarrollando desde el mes
anterior, del Pabellon Esperanza.

e El taller de capacitacion, es con el fin de generar habilidades laborales en las
Personas Privadas de la Libertad que participaron en la prueba PIVOT realizada
en el mes de marzo de 2015, donde se realizaran articulaciones con los PPL que
van cumpliendo su condena y el IPES realizara gestion para vincular laboralmente
a 75 PPL del Pabellon Esperanza.

e Se hizo una articulacion con el Instituto de Recreacion y Deporte — IDRD para
dictar clase de Danza a veinte (20) Mujeres Privadas de la Libertad, el producto
gue se entrega es la coreografia de una muestra de danza.
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Actividad Socializadora Intrapabellones: como nueva estrategia se celebro los
cumpleafos las Personas Privadas de la Libertad con un pastel para 100 personas
y se realizarén actividades culturales.

Dadas las dificultades de comunicacion entre las personas privadas de la libertad
de origen extranjero y sus familias a causa de las distancias y los altos costos en
las térifas de llamadas internacionales desde Colombia, la Direccion de la Cércel
Distrital, aprob6 dentro de los parametros de custodia y vigilancia la comunicacion
via skype entre las personas privadas de la libertad y sus seres queridos. El
programa piloto se inicié en Diciembre de 2014 y dado los resultados obtenidos se
implementé como un servicio de comunicacion con una frecuencia semanal para
cada una de las personas privadas de la libertad de origen extranjero.

En el taller de Artesanias Productivas, se registré la elaboracion de 120 mufiecas
elaboradas con la técnica de mufiequeria espafiola, 20 bolsas decoradas para
navidad, 5 botas navidefias, 30 angelitos en cono, 12 pendones navidefios, 12
duendes, para un total de 199 productos terminados, elaborados por las 26
mujeres participantes del taller, el material corresponde a donativos y materiales
aportados por las familias de las participantes, quienes a su vez se encargan de la
venta de los productos.

Para el mes de noviembre, en el taller de tejidos a telar se elaboraron 20 gorros,
10 medias navidefias, 20 bufandas tipo cuello, 15 mochilas wayuu, 8 ponchos, 2
pares de guantes, 8 cinturones, 95 pulseras en mostacilla, 150 pulseras tejidas en
mostacilla y 30 pares de aretes en mostacilla, para un total de 358 productos
elaborados. Este taller reporta 10 cupos productivos, sin embargo dado el avance
de las clases y la temporada de decembrina, para este mes esta cantidad de
productos fueron realizados por 20 de los 35 participantes del taller,

Se estima que para el mes de enero se regrese al cupo inicial de 10 personas
productivas. El material que fue utilizado corresponde al ingresado para ellos por
sus familias y el material resultante de las donaciones, razén por la que en este
taller los participantes son quienes se encargan de su comercializacion.

Se esta estudiando el desarrollo de actividades de tipo productivo y la estructura
del taller de confecciones y de screen, (siendo el primero el mas opcionado), con
el fin de determinar cual es que presenta mejores resultados y finalmente
reportarlo como taller productivo para el mes de diciembre de 2015.

Los beneficios que se han obtenido con el avance de las Meta Plan de Desarrollo,
se enuncian los siguientes el acercamiento interinstitucional con entidades del
orden nacional, comunicacion que permite crear espacios de cooperacién en
procura del bienestar de las personas privadas de la libertad, ademas de buscar
alternativas para brindar opciones en la preparacion de habilidades y destrezas
para su reintegro a la sociedad.

Los talleres productivos que estan funcionando permiten que las personas
privadas de la libertad vinculadas a los mismos, descubran sus habilidades y
competencias, ensefianzas que les permite buscar una alternativa laboral de
acuerdo a sus posibilidades.
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6. Derechos Humanos y Apoyo a la Justicia

Reduccion de la discriminacion y violencias por orientaciones sexuales e identidad
de género para el ejercicio efectivo de los derechos de los sectores LGBTI. Los
impactos que han contribuido a la transformacién social en la proteccién a las personas
de los sectores LGBTI, respecto a las violencias en razon a orientacion sexual e identidad
de género se dan en tres campos:

1. Frente a Ruta Integrada de Atencion para la poblacién LGBTI, que tiene por objeto
brindar acompafiamiento, atencién y/o asesoria juridica a personas de los sectores
LGBTI a través de acciones institucionales para la promocion, exigibilidad, garantia, y
restablecimiento de los Derechos Humanos de las personas victimas de violencia en
razén a su orientacion sexual e identidad de género la Bogotd Humana ha realizado
683 atenciones juridicas a personas de los sectores LGBTI frente a: derechos relativos
a la vida y la integridad, violencia ejercida contra mujeres lesbianas, amenazas,
acciones de tutela en relacién a la custodia de los hijos de mujeres leshianas,
barreras de acceso a la salud y derechos patrimoniales. En éste marco, las acciones
realizadas por un equipo juridico se traducen en elaboracion de documentos y
conceptos juridicos, herramientas juridicas para la exigibilidad de derechos vy
acompafiamiento a estrategias de alto impacto reflejadas en casos de litigio
estratégico, acciones de tutela ganadas en favor de los derechos de las personas
LGBTI, asi como casos estratégicos atendidos articuladamente con otras entidades en
el marco del Comité Interinstitucional de Reaccion Inmediata, que buscan generar
precedentes jurisprudenciales frente a los desarrollos del estandar internacional de
igualdad y no discriminacion que han posibilitado proteger los derechos de mujeres
lesbianas y de sus hijos e hijas.

2. Bogota Humana doté y puso en marcha de la Casa Refugio LGBTI, la cual se ha
consolidado como una estrategia de refugio temporal, de maximo tres meses, para
avanzar en el proceso de proteccion integral. Esta casa es UNICA en Colombia y en
América Latina y se ha convertido en una experiencia exitosa reconocida, tanto
nacionalmente por el Sistema Nacional de Atenci6on y Reparacién Integral a las
Victimas - SNARIV, como internacionalmente por la International Lesbian, Gay,
Bisexual, Trans and Intersex Association —ILGA-, ello como resultado de la
implementacién de un modelo que pone al centro, la dignidad, los Derechos y el buen
vivir de las victimas en aras de generar procesos exitosos y mejores condiciones de
vida a la hora de egresar de la medida, por tanto, la estrategia se centra en escuchar,
profundizar y contribuir en la construccion de nuevas posibilidades a personas que
han sido altamente discriminadas y violentadas en la sociedad.

Este proceso se desarrolla en el marco de una intervencion basada en la atenciéon a
victimas con enfoque diferencial de acuerdo a la ley 1448 de 2011; reconociendo las
particularidades de cada persona y la garantia de sus derechos, contribuyendo asi con
la atencion, el seguimiento e identificacion de herramientas para interrumpir las
violencias y fortalecer los proyectos de vida de manera integral desde las areas de
psicologia, trabajo social, juridica, psicopedagogia y nutricibn. En este sentido, la
Casa Refugio LGBTI se encuentra inscrita como la Unica oferta de atenciéon
especializada en violencias con medida de refugio para personas de los sectores
sociales LGBTI en el Distrito, que ha brindado refugio a 44 personas, cifra acumulada
del PDD, con un cumplimiento promedio del 70% de los planes de abordaje para el
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total de los casos; de éste niumero de personas, el 57% victima en el marco del
conflicto armado.

Asimismo se ha atendido el 100% de los casos que han sido remitidos a la Estrategia
de Atencion y que no han requerido refugio, surtiendo procesos de canalizacion o
asesoria psicosocial, educativa y juridica.

Por ultimo, en relacion con el fortalecimiento a las organizaciones sociales, se ha
apoyado en la realizacibn de eventos que convocan y promueven los Derechos
Humanos del sector social LGBTI, entre los que se destacan las Galas Lebn Zuleta y
las versiones de la Marcha de la Ciudadania Plena de los sectores sociales LGBT, en
donde la Secretaria de Gobierno coordina la articulacién interinstitucional y financia el
escenario en la Plaza de Bolivar; de ésta participan alrededor de 40.000 personas al
afo.

También es importante destacar como por medio de los ejercicios de territorializacion,
se ha acompafiado a las organizaciones sociales brindado formacién en Derechos
Humanos y ofertando los servicios de la Casa Refugio LGBTI, haciendo extensivo los
ejercicios de sensibilizacion a instituciones educativas de educacion béasica y superior
formal, servidores publicos/as y ciudadania en general, reportando un total de 4.458
personas formadas en la Bogota Humana, mediante una estrategia pedagodgica en
Derechos Humanos del sector social LGBTI, el cual ofrece herramientas en
escenarios institucionales para la aplicacion del enfoque diferencial en relacién con las
orientaciones sexuales e identidades de género, contribuyendo a que los/as
ciudadanos/as cuenten con entornos seguros para el desarrollo y reafirmacion de su
sexualidad, avanzando en la constitucion de una ciudad LIBRE DE PREJUICIOS.

En relacion con ello la administracion es pionera en la construccion de las
orientaciones técnicas para la incorporacion e implementacion del enfoque diferencial
en relacién con las orientaciones sexuales e identidades de género en los programas,
proyectos y servicios de primera infancia, infancia y adolescencia en el Distrito Capital.

Plan integral de prevencién y proteccién de lideresas, lideres victimas y defensoras
y defensores de derechos humanos en el Distrito Capital: territorios de proteccién
de laviday construccion de paz.

1.

2.

Formulacién e implementacién de 18 planes locales, Un Plan Distrital de Prevencion y
Proteccion (pendiente 2 formulaciones Sumapaz y Antonio Narifio).

Se disefi6é e implementé el protocolo y ruta de proteccion con enfoque de género para
brindar medidas provisionales de proteccion a lideres, lideresas y defensores y
defensoras de derechos humanos que por su trabajo social son amenazados, esto
atendiendo el Decreto Nacional 4912 de 2011 en lo que respecta a las obligaciones de
los entes territoriales.

Atencion durante las vigencia 2012-2015 a 1.351 lideres/as que por su trabajo social y
de proteccion de los derechos son amenazados.

Se analiz6 y se asumid con responsabilidad institucional las recomendaciones
contenidas en los Informes de Riesgo Emitidos por el Sistema de Alertas Tempranas -
SAT de la Defensoria del Pueblo, a la Alcaldia Mayor de Bogota, en atencion a
escenarios de riesgo identificados y descritos para Lideres/as, Defensores/as de
Derechos Humanos, asi como para otros sectores de la poblacién en las diferentes
localidades del Distrito.

Se conform6 una Mesa Distrital de Lideres/as, Defensores/as de DDHH en la que
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convergen lideres/as y defensoras/as de DDHH habitantes de las 20 localidades que
conforman el Distrito Capital. La Mesa se reune periédicamente en un esfuerzo por Co
— ayudar en la organizaciébn del Programa de Prevencion y Proteccién de los
derechos a la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de personas, grupos y
comunidades que se encuentran en situacion de riesgo extraordinario o extremo como
consecuencia directa del ejercicio de sus actividades o funciones politicas, publicas,
sociales o humanitarias, o en razén del ejercicio de su cargo.

Bogota Humana apropia de manera practica los derechos a través de la difusion y
formacién en derechos humanos. La capacitacion y sensibilizacibn en temas de
derechos humanos busca transformar préacticas culturales de las poblaciones con las que
interactuamos y formar nuevas generaciones de liderazgos en la ciudad. Iniciamos con
una linea base de 16.000 ciudadanos/as sensibilizados/as en derechos humanos y la
meta plan es de 35.000, de los cuales hemos alcanzado 30.205 personas sensibilizadas y
formadas para avanzar en la construccion de una cultura ciudadana de respeto a los
Derechos Humanos como se pudo evidenciar en la primera Asamblea Distrital de
Organizaciones de Derechos Humanos que conté con la presencia de mas de 1.300
personas provenientes de innumerables organizaciones, con un acumulado de varios
afios de trabajo y en defensa de los derechos humanos y la movilizacion social desde
diversos campos y activismos. El impacto de la Asamblea es haber posibilitado que las
comunidades y organizaciones lograran socializar sus agendas y trazar nuevas lineas de
accion y movilizacién comunes a las mismas.

Con el programa televisivo “En Sentido Contrario” emitido por canal capital, presentan
realidades de las localidades y de sectores poblacionalesvulnerables para visibilizarlas
ante la sociedad capitalina, produciendo alto impacto en la cultura de los derechos
humanos evidenciada en el alto rating alcanzado, demostrando haber llegado a un
namero cercano a los 100 mil hogares bogotanos. La masificacion de la informacion de
los diferentes sectores que se mostraron en clave de derechos, es la oportunidad de
evidenciar la multiplicidad de liderazgos y trabajos que hacen las organizaciones y
lideres/as en los territorios y que se cambie la mentalidad de quienes trabajan por sus
grupos poblacionales o sus comunidades.

Se elabord, disefié y gestion6 el documento marco del Protocolo de actuacion para
movilizaciones sociales, que ha permito no solamente movilizar una serie de estrategias
organizacionales y de trabajo en red con instituciones de orden Distrital y nacional y
organizaciones de la Sociedad civil, sino también de potenciar ejercicios de trabajo en
plataforma basado en el tejido de confianzas inter-institucionales que han venido
gestionando y produciendo lineamientos administrativos, procedimentales, metodoldgicos
y operativos para la gestion de las movilizaciones sociales en el Distrito Capital, en la
perspectiva de garantizar el derecho a la protesta pacifica de las personas, atendiendo a
la implementacién de mecanismos para el mantenimiento del orden publico y la garantia
de derechos de los ciudadanos y las ciudadanas.

En el fortalecimiento comunitario, se impulsaron y fortalecieron 100 procesos, mediante
iniciativas ciudadanas que impactaron 19 de las 20 localidades del Distrito Capital; vale
decir que las localidades con mayor presencia de Iniciativas Ciudadanas fueron: Kennedy,
Rafael Uribe y Ciudad Bolivar con el 55%.

Articulacion de la politica y fortalecimiento del sistema integral de responsabilidad
penal adolescente en el Distrito.
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Eje estratégico de atencion:

1. Cincuenta (50) adolescentes y jovenes sancionados con privacion de la libertad
reciben atencion diferenciada y restaurativa mensualmente, gracias a la operacién
del Centro de Atencion Especializada Bosconia.

Eje Justicia Juvenil Restaurativa:

1. Un (1) protocolo para la aplicacion del Principio de Oportunidad con suspension del
procedimiento a prueba para los adolescentes vinculados al SRPA en fase de
disefio.

2. Una (1) ruta de aplicacion de la Justicia Juvenil Restaurativa en fase de disefio.

3. Quince (15) casos de adolescentes con solicitud de aplicaciéon del Principio de
Oportunidad en la modalidad de suspension del procedimiento a prueba.

4. Un (1) Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa en fase de disefio.

Eje Educacién con Enfoque Restaurativo:

1. Un (1) Programa de educacion (primaria y secundaria) con énfasis en Tramitacion
de Conflictos con Enfoque Restaurativo disefiado y listo para entrar en fase de
implementacion.

Eje Desarrollo Personal y Resiliencia:

1. Seis (6) Centros de Interés en desarrollo:

Artes Visuales (Stop Motion).

Artes Pléasticas.

Musica (folclérica y urbana).

Practicas corporales: (teatro y danza).

Practicas Holisticas: (Meditacion, Tai-Chi, Chi Kung).
Deportes Urbanos: (BMX, skate, parkour).

O O O O O O

Eje Inclusion Social y Productiva:

1. Veinticinco (25) adolescentes y jévenes sancionados con privacion de la libertad
cursando Programa de Formacién Técnica Laboral en Cocina en el contexto
extramural (Escuela Taller de Bogotd).

2. Un (1) Programa de acompafiamiento psicosocial para las familias en fase de
disefio.

Eje Reduccion de Consumos Problematicos de Psicoactivos:

1. Trescientos (300) adolescentes y jOvenes con privacion de la libertad
sensibilizados en temas relacionados con el manejo de las adicciones.

2. Ciento cincuenta (150) adolescentes y jovenes con privacion de la libertad
participan de zona motivacional y:
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3. Realizan pruebas de tamizaje (Aplicacion del ASSIST)
4. Participan en sesiones de intervencion breve.

Eje Prevencion con Enfoque Restaurativo:

1. Una (1) base de datos de adolescentes y jévenes vinculados al SRPA en
construccion.

2. Una (1) cartografia geo-referenciada en capacidad de establecer los contextos
barriales que mas aportan casos al SRPA en el Distrito en construccion.

3. Una (1) caracterizacion de adolescentes y joévenes vinculados al SRPA en
desarrollo.

4. Una (1) experiencia piloto de Prevencidn con Enfoque Restaurativo en el sector de
Los Libertadores de la Localidad de San Cristobal en fase de ejecucion.

5. Un (1) Centro de Integracion Social dotado de una estrategia de animacion juvenil
con enfoque territorial y comunitario en fase de implementacion.

6. Una (1) Cartografia Social con Enfoque Participativo orientada a identificar factores
de riesgo / proteccion de la vinculacion de los adolescentes y jovenes al delito y el
crimen en desarrollo.

7. Un (1) Programa de educaciéon formal (primaria y bachillerato) listo para entrar en
fase de implementacién en el contexto comunitario.

Eje Incidencia Politica:

Una (1) Estrategia de comunicacion en desarrollo.

Una (1) Pagina web en fase de disefio.

Dos (2) Videos para television en fase de produccién.

Un (1) Seminario Internacional de Justicia Juvenil Restaurativa realizado.
Colombia participando del “Plan Global para la eliminacion de la violencia contra
los nifios en el ambito de la prevencion del delito y la justicia penal”.

arwbdE

Fortalecimiento del acceso a la justicia formal y promocion de la justicia no formal y

comunitaria:

1. Consolidacién de Sistemas locales de justicia en 10 localidades con 450 acuerdos en
materia de intervencion de conflictos familiares, juveniles, escolares, propiedad
horizontal, espacio publico, entre otros.

2. Seiscientos (600) Nuevos conciliadores formados.

3. Ciento catorce (114) Jueces de paz formados en herramientas para la conciliacion y
pacicultura.

4. Trescientos (300) operadores con procesos de Justicia Comunitaria con actualizacién
en los enfoques de Justicia restaurativa, género, accion sin dafio e interculturalidad.

5. Articulacién para la jornada de conciliatdon que registré 1.028 casos programados con
345 conciliaciones realizadas el 20 y 21 de noviembre de 2015.

6. Gestion interinstucional de Juzgados de pequefias causas para las 20 localidades.

7. Modelo de gestiéon en red, apunta hacia enrutar a las comunidades que demandan
justicia en las 20 localidades de Bogota.

8. Documento de politica publica para el fortalecimiento del acceso a la justicia formal, no

formal y comunitaria en Distrito Capital.
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Derechos ciudadanos: el espacio publico como escenario para el ejercicio de los
derechos. La Secretaria Distrital de Gobierno, consciente de la importancia de asegurar
el disfrute de los derechos colectivos de reunion, de expresion y politicos, a través de las
manifestaciones pacificas como expresion de la participacion politica en una sociedad
democratica organizada bajo el estado de derecho, promovié una mesa de concertacion
con organizaciones sociales y de derechos humanos, acompafada, entre otros, de
organismos de control, de representantes de la fuerza de policia, del Ministerio del
Interior, de las Unidades de Trabajo Legislativo de algunos congresistas vinculados a
Bogota y de organismos internacionales como la Oficina en Colombia del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OCACNUDH) vy el
Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR).

El ejercicio de concertacion culminé con una propuesta de Protocolo de actuacién para las
movilizaciones sociales en Bogot&: por el derecho a la movilizacién y la protesta pacifica,
que se encuentra en proceso de consulta al interior de la administracion distrital y, por
parte de otras las organizaciones sociales, camino que debe terminar con la formalizacion
del Acuerdo entre la Administracion Distrital y las organizaciones sociales y de derechos
humanos, que quedara como derrotero a seguir en el futuro y abierto a las modificaciones
que aconseje la experiencia de su aplicacion.

La Secretaria de Gobierno insta respeto a los derechos de los jévenes y a la
dignificacion del proceso de reclutamiento. Tras una serie de denuncias de
reclutamientos ilegales corroborados por medios de comunicacion, la Secretaria de
Gobierno propuso a la dependencia militar encargada, concertar un protocolo de
actuacién que organice la inscripcion en las distintas sedes de las alcaldias locales, donde
las familias y los jovenes puedan contar con la asistencia de los abogados de la Direccion
de Derechos Humanos y Apoyo a la Justicia de la SDG.

El propdsito de esta iniciativa es que la diligencia dignifique a los jovenes y sus familias,
se cumpla bajo las normas de la Corte Constitucional y no se discrimine a jévenes de
estratos bajos, ya que la gran mayoria de estos jovenes proviene de los sectores mas
vulnerables y débiles de la sociedad, por lo que su proteccion debe ser tarea no solo de la
Alcaldia sino también de las autoridades militares, para dar cumplimiento al Derecho a la
Igualdad Material y a la proteccion de los mas débiles que ordena el Articulo 13 de la
Constitucion.

Segun cifras de la Defensoria del Pueblo, los jovenes incorporados al servicio militar
obligatorio, son en su mayoria provenientes de los estratos del 0 al 3, lo que coincide con
las denuncias recibidas en la SDG de que se desarrollan operativos tendientes a buscar a
los jovenes principalmente en las localidades de Rafael Uribe Uribe, San Cristébal, Usme,
Ciudad Bolivar, Bosa, Kennedy, Puente Aranda, Tunjuelito, Fontibon, Suba y las periferias
de Usaquén y Chapinero.

Bogota le cumpli6 a la poblacion afro. Cumpliendo con los compromisos adquiridos con
la comunidad afro, hoy contamos con 12 casas para garantizar los derechos a esta
poblacion; estas casas son espacios para facilitar el fortalecimiento organizativo, el pleno
acceso a los derechos y la preservacion de sus expresiones artisticas y culturales.

De igual manera, se llevd a cabo una caracterizacion de la comunidad, con el fin de
generar el conocimiento necesario e identificar las demandas de accion publica que
rodean a estos grupos sociales; asi como plantear soluciones pertinentes que lleven a la
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toma de decisiones e implementacién de estrategias de intervencion institucional, que
puedan mejorar la calidad de vida de los afro bogotanos.

En el campo de la participacion politica, hoy Bogota cuenta con el primer Consejo Distrital
de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras de toda Colombia,
gue fue ampliamente refrendado a través de una consulta popular, donde se eligié de
forma abierta y transparente, con voto nominal y con veeduria externa, a las 38
Autoridades Distritales y a mas de 200 autoridades en las localidades.

Los Pueblos indigenas y su inclusion, otra apuesta del Distrito Capital. Teniendo en
cuenta que Bogota cuenta con aproximadamente 34 pueblos indigenas (18.350 personas)
y que 9 Cabildos se encuentran organizados conforme a la Ley de Origen y observando la
orientacion de la Politica Publica para los Pueblos Indigenas, el Distrito ha venido
apoyando acciones afirmativas como el acompafiamiento a la posesion de 14 Autoridades
Indigenas como lideres de sus pueblos y el reconocimiento de los aportes de los pueblos
indigenas que residen en Bogota.

Con la Guardia Indigena NASA por ejemplo, se adelanta un proceso de intercambio de
saberes sobre la gobernanza del territorio basado en relaciones de didlogo y solucién
pacifica de conflictos con otros grupos sociales. El proceso de acercamiento con jovenes
de las barras futboleras e hinchas, ha generado importantes espacios de reflexion.

Ademas de ello, se viene realizando la formulacién del plan de Acciones Afirmativas
Indigenas, con la participacion activa de las Autoridades Indigenas. Asi también, la Casa
Indigena en el Distrito Capital facilitara el funcionamiento administrativo de los Cabildos.

Segun cifras de la Secretaria Distrital de Planeacién, en el 2015 esta poblacién tuvo un
importante descenso en su nivel de pobreza por NBI en — 49,5%. Actualmente, 50
personas indigenas laboran en la Secretaria Distrital de Gobierno como enlaces y
referentes con los Cabildos. Por su parte, el Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal - IDPAC, firm6 un convenio con el fin de realizar un diagnéstico de las formas de
justicia propia que permanecen en los pueblos indigenas residentes en Bogota, facilitando
el acercamiento con el Consejo Superior de la Judicatura.

Fortalecimiento de las mesas auténomas y mixtas de las comunidades negras, las
organizaciones de gitanos y las asociaciones de cabildos y/o autoridades
tradicionales indigenas. En relacion a esta meta se realizO una estrategia de
territorializacion de la oferta de servicios interinstitucionales para las poblaciones afro en
el Distrito Capital. En ese marco se instala el denominado proyecto de casas de los
Derechos Afrocolombianos, de los cuales podemos evidenciar los avances, en el afio de
ejecucion (pilotaje):

e En este proyecto que cuenta con doce (12) casas de los derechos afro, las cuales se
han convertido en espacios de encuentro y concertacion a partir de los cuales el
pueblo Afrodescendiente, Negro, Raizal y Palenquero puede acceder a los procesos
de Justicia Ordinaria mediante asesoria y seguimiento gratuito a nivel juridico,
basados en unos criterios de atencion respetuosa, profesional, efectiva, reconociendo
factores como el lenguaje, las variables dialectales y la procedencia, intentando que
estos elementos no se conviertan en una limitante para el acceso a servicios
ofrecidos.
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e Adicionalmente, se puede contar con asesoria Psicolégica de manera gratuita y
constante. Dichas asesorias tienen como objeto gestar las redes de apoyo y
seguimiento de casos, direccionandolos adecuadamente a la dependencia
correspondiente, previa intervencion del profesional competente. Tales ejercicios de
acompafiamiento, seguimiento y direccionamiento en el ambito psico-social, se
realizan basados en protocolos y rutas de atencién construidas por los equipos
interdisciplinarios presentes en cada casa.

e Las casas vienen adelantando una caracterizacion de las organizaciones comunitarias
Afro que persisten, subsisten y aportan a las localidades en que se encuentran, a fin
de reconocerlas e identificar su misionalidad, intereses y expectativas en el marco de
una interlocucion representativa y democratica en los ambitos de participacion.
Convirtiéndose en espacios de reconocimiento y re-descubrimiento cultural mediante
los cuales es posible la reconstruccion del tejido social.

e Hay una articulacion importante con las entidades distritales y locales, cuya
misionalidad es de origen poblacional, las cuales reconocen a las Casas Afro como
puente con la comunidad y como escenarios para la promocién de la oferta
institucional, a saber: Hospitales, Secretarias, Centros de formacién y ensefianza, las
Empresas publicas y privadas capaces de generar empleo, las autoridades policiales,
entre otros; aportando al reconocimiento de la poblacién Afro en las agendas de
trabajo y desfragmentando espacios e imaginarios.

Por las caracteristicas de la poblaciéon residente, la cual presenta conflictos sociales
producto de fendmenos como el desplazamiento, el desempleo, la violencia y la
marginalidad urbana, se hace necesario fortalecer los componentes juridico y psico-social,
gestando una articulacion planificada entre estos ambitos de accion, con miras a tener
mayor asertividad en cada una de las propuestas y atenciones proyectadas o recibidas.

Los tramos recorridos en este ejercicio de garantias de los derechos, en el que las casas
se convirtieron en estrategia central para su concrecién, van gestando y consolidando
procesos que apuntan al objetivo general de una politica publica que recupere la
condicion y agentividad historica y comunitarias de las poblaciones en otrora objeto de
ellas, convirtiéndose en lugares desde donde los sujetos empoderados reivindican sus
anhelos y proyectos de vida.

Las autoridades indigenas estan empoderadas, liderando la visibilizacién de la
organizaciéon y las culturas propias. En cuanto al tema de posicionamiento de los
espacios de interlocucion y empoderamiento de los grupos étnicos en el Distrito, nos
encontramos con el tema de fortalecimiento de la jurisdiccion especial indigena - JEI, en
el respeto y valoracion de los derechos y las préacticas propias de las comunidades, sean
practica cotidiana de los operadores de justicia del sistema ordinario, manifiesto en la
institucionalizacion de las formas organizativas propias como los Cabildos Indigenas, el
reconocimiento de sus Autoridades Tradicionales y de sus facultades administrativas,
juridicas y politicas, que configuran su jurisdiccion propia dentro de sus territorios de
origen, regidos por sus propias normas, mandatos, leyes, disposiciones y procedimientos.

Es asi como se debe garantizar el fortalecimiento de la etnicidad y la cultura de los
distintos Pueblos, enmarcado en el pluralismo juridico, configurado por el bloque de
constitucionalidad, los tratados internacionales y demas disposiciones, que buscan
promover una inclusion efectiva de los Pueblos indigenas en las formas de acceso a la
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justicia garantizando y atendiendo sus particularidades culturales. En este sentido, se han
adelantado las siguientes gestiones:

“CENTROS SOCIALES DE ATENCION A LA POBLACION INDIGENA VULNERABLE
MUISCA DE LAS.

e De manera concertada se elaboré el Mandato o Reglamento Interno de la Casa de
Pensamiento Indigena. Este ejercicio contd con la participacion de las 14 Autoridades
Indigenas reconocidas en el Distrito.

e De manera concertada entre los 14 cabildos (Muisca de Bosa, Muisca de Suba, Nasa,
Uitoto, Ambika Pijao, Inga, Camentza, Kichwa, Misak, Tubu, Epedara Siapidara,
Wounnan, Yanacona y Pasto) asociados en la Mesa Auténoma y la SDG - DAE, para
ser contratadas por la Direccién de Asuntos Etnicos como referentes indigenas. A la
fecha ya estan contratados 13 referentes y se encuentra en proceso de contratacion el
referente del pueblo Wounaan. Con la contratacién de los referentes indigenas, se dio
inicio a la implementacién de un plan de accién de fortalecimiento del gobierno propio
de los pueblos indigenas en los territorios.

e Se realiz6 el VII encuentro de los pueblos indigenas del Distrito Capital los dias
sdbado 17 y domingo 18 de octubre en el Jardin Botanico y la Plaza de Bolivar. Este
evento conté con el apoyo de la Secretaria Distrital de Gobierno a través de la
Direccion de Asuntos Etnicos. Estos encuentros (IV, V, VI y VII) buscan el
fortalecimiento de lideres y comunidad, y se convirtieron en la base para la
construccién de la Politica Publica Indigena (Decreto 543 de 2011).

e Se radico en la Oficina Asesora Juridica de la Entidad, el proyecto de Decreto de
“Mesa Distrital de Concertacion para Pueblos Indigenas en Bogota, D.C.”, como una
instancia para orientar, concertar, decidir, proyectar y apoyar el proceso de
implementacion y seguimiento de la Politica Publica Distrital Indigena y del Plan
Integral de Acciones Afirmativas. Se proyecta que este Decreto, el cual debe pasar por
un proceso de consulta previa, permitira la creacién y consolidacion de un espacio de
didlogo e interlocucién permanente entre estos pueblos y la Administracion Distrital
para garantizar el goce efectivo de sus derechos y el mejoramiento de sus condiciones
de vida en el marco del principio del Buen Vivir.

e Se realiz6 la reunién final de concertacion de la metodologia para la caracterizacion y
censo del Pueblo Kankuamo en Bogotd D.C. Se realizan tres reuniones de
coordinacion de acciones para identificar ruta de articulaciéon entre las entidades del
Distrito para atender la emergencia de la poblacion Embera Chami, Embera Katio y
Embera Dovida.

Consulta previa, libre e informada para los pueblos afrocolombianos. Dicho ejercicio
se desarroll6 como mecanismo que daria como resultado la conformacion del Consejo
Distrital Afrocolombiano. En este sentido, la Secretaria de Gobierno, en cabeza de la
Direccion de Asuntos Etnicos (DAE) aplicé el derecho fundamental de la consulta previa
con el fin de reglamentar e implementar la eleccién y los alcances del Consejo Distrital de
Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras.

Se seleccionaron 2 representantes por localidad para engrosar el Consejo Distrital de
Autoridades Afrocolombianas, para un total de 38 Autoridades del pueblo Afro en el
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Distrito Capital, ademés de 20 Consejeros por localidad, que de la misma manera que los
del orden distrital, interlocutaran con las administraciones en el territorio. Dicho espacio
cuenta con mas de 300 representantes, los que tienen la misionalidad de planear las
transformaciones que requiere el pueblo Afro, Negro, Palenquero y Raizal y servir como
interlocutor valido con la administracion distrital.

En términos netamente politicos, de cara a la organizacion del pueblo afro en esta ciudad,
la consulta previa logré nuclear en el mismo espacio todas las expresiones y tendencias
organizativas que existen en el distrito, recogidas hoy en el Consejo Distrital
Afrodescendientes posesionados el 21 de mayo de 2015 y ratificados a través del decreto
248 del 23 de junio. En este contexto el proceso de consulta previa se desarrolld por
primera vez en un espacio urbano, lo que potencié todas las formas de democracia
donde se combinan los mecanismos asamblearios con la forma de votacion tradicional
venida de la democracia representativa.

Proceso de caracterizacién y georreferenciacion de los grupos étnicos que hacen
presencia en la ciudad, con el fin de generar el conocimiento necesario para identificar
las demandas de accién publica que rodean a estos grupos sociales; asi como plantear
soluciones pertinentes que lleven a la toma de decisiones e implementacién de
estrategias de intervencién institucional, que puedan mejorar la calidad de vida de los
bogotanos. El ejercicio de investigacion pretende aportar a la visibilizacion,
reconocimiento y caracterizacion sociopolitica, socioecondémica, socio demografica, socio
racial y sociocultural de los diferentes sectores étnicos que hacen presencia en la ciudad
de Bogota; con el proposito de contribuir a la reduccién de las condiciones de segregacion
y diferentes formas de discriminacion.

Gracias a la importante labor de los equipos de trabajo de la DAE, el apoyo de referentes
étnicos y el trabajo mancomunado con otras entidades del Distrito, ha sido posible
adelantar hasta el momento un acercamiento al conocimiento de las condiciones de vida
del pueblo palenquero, afrocolombiano, negro, asi como de los grupos Rrom- gitano,
poblacion raizal y pueblos indigenas Muisca de Bosa, Muisca de Suba, Ambika Pijao,
Kishwa, Camentsa, Uitoto, Pasto, Inga, Yanacona, Misak, Tubu, Nasa, Eperara
Siapidaray Wonaan y Embera.

El desarrollo de las caracterizaciones fue un trabajo de caracter colectivo entre
organizaciones representativas que tuvieran reconocimiento al interior de los pueblos, y el
equipo de profesionales de la Direccion de Asuntos Etnicos - DAE. Esta definicion
permitio fortalecer el vinculo de los diferentes sectores étnicos con la DAE y afianzar la
confianza en un proceso de construccion participativa. En este sentido, se reconoce que
la labor de las organizaciones ha promovido el fortalecimiento de su proceso y sus
capacidades, los datos recolectados reflejan un ejercicio cuantitativo que sera insumo
valioso para la construccion de herramientas que promuevan politicas publicas en su
beneficio. Gracias al proceso de caracterizacion se evidenciaran las condiciones
estructurales en las que habitan los grupos étnicos en la ciudad y el modo de incidir en el
goce efectivo y pleno de derechos tanto individuales como colectivos.

Caracterizacion de los pueblos indigenas asociados en Cabildo (ASCAI). Se
desarroll6 el ejercicio en convenio con la Asociacion de Cabildos Indigenas -Ascai-. Dicho
escenario permitié la interlocucién con miembros de los 14 pueblos (Yanacona, Muisca de
Suba, Muisca de Bosa, Uitoto, Inga, Nasa, Tubu, Ambika Pijao, Camentsa, Wounam,
Kitcha, Misak Misak, Eperara Siapidara y Pastos) caracterizados y la DAE. El proceso de
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caracterizacion se orientd bajo los principios de participacion, concertacion, socializacion,
y validacién, donde el papel fundamental en cada una de las etapas fue desempefiado por
los grupos étnicos. A su vez, el ejercicio fue llevado a cabo por un equipo de profesionales
con procedencia étnica indigena compuesto por 1 socidlogo, 1 economista y 14 gestores
territoriales de los distintos pueblos, seleccionados y vinculados directamente por Ascai. A
su vez, hubo comunicacion y participacién de los gobernadores, de cada uno de los 14
pueblos, en la construccion de los documentos.

La caracterizacion permitio el acercamiento a las condiciones y modo de vida de 2234
familias indigenas con una participacion total de 7608 personas.

Caracterizacion Raizal. El proceso de caracterizacion de la poblacion raizal se desarrollo
en convenio con la Organizacion de Raizales Fuera del Archipiélago -ORFA-. Tal espacio
permitié el dialogo y acercamiento directo durante el proceso de caracterizacion a los
raizales residentes en Bogot4; generdndose asi, un vinculo entre la DAE y la poblacién
raizal orientado por los principios de participacion, concertacion, socializacion y validacion.
El ejercicio fue llevado a cabo por un equipo de profesionales con procedencia étnica
compuesto por 1 coordinador, 2 delegados de la organizacién para el comité técnico, dos
talleristas y un conjunto (15) de encuestadores, seleccionados directamente por ORFA.

A su vez, hubo una interlocucién interinstitucional (Instituto Distrital de la Participacion y
Accion Comunal IDPAC, la Secretaria de Salud, la Secretaria de Planeacién y la
Direccion de Asuntos Etnicos) con la poblacion raizal, permitiendo la apertura al dialogo y
conocimiento directo de las demandas y/o necesidades de los miembros de este grupo
étnico residentes en Bogota.

A su vez, la caracterizacion permitié el acercamiento a las condiciones y modo de vida de
300 personas con procedencia raizal.

Caracterizacion Palenquera. Se desarrollé el ejercicio en convenio con la Organizacion
Kombilesa conformada por miembros de la comunidad palenquera residente en Bogota
D.C. En tal espacio hubo una interlocucion con la poblacién palenquera y la DAE. Los
principios de orientacién del proceso de caracterizacion fueron la validacion, socializacion,
participacién y concertacion. El equipo del proceso de caracterizacion estuvo conformado
por 9 profesionales y 3 encuestadores con procedencia étnica.

A su vez, la caracterizacion permitié el acercamiento a las condiciones y modo de vida de
57 familias palenqueras con una participacion total de 124 personas.

Caracterizacién Poblacion Afrodescendiente. El ejercicio es desarrollado por un
conjunto de profesionales miembros y conocedores del tema. El proceso de
caracterizacion se haya orientado por los principios de validacion, socializacion,
participacién y concertacion La primera fase del proceso de caracterizaciéon es llevado a
cabo por la organizacion FUNDECH, conformada por miembros de la comunidad
afrocolombiana residente en Bogota. Tal espacio da amplia legitimidad y sentido politico
al proceso. La segunda etapa cuenta con la participacion de 86 miembros de la
comunidad, quienes por su actividad y conocimiento reconocen las dindmicas de las
distintas localidades de la ciudad, y pueden aproximarse de una manera sencilla a la
comunidad. Dicho espacio le permitié a la DAE concebir el modo y condiciones de vida de
la comunidad en barrios periféricos con situaciones de vulnerabilidad y segregacion en la
ciudad.
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Caracterizacion Rom. Se tiene un documento de caracterizacion cuyo objetivo es
visibilizar y conocer quién es el pueblo Rom de la kumpania de Bogota.

Se desarrolld el ejercicio en convenio con la Organizacion S.0.S conformada por
miembros de la comunidad Rom residente en Bogota DC.

En tal espacio hubo una interlocucion con la poblacion Rom vy la DAE. Los principios de
orientacion del proceso de caracterizacion fueron la validacion, socializacion, participacion
y concertacion.

A su vez, la caracterizacion permitié el acercamiento a las condiciones y modo de vida de
3401 familias con una participacién total del mismo nimero de personas.

Generacion conocimiento veridico sobre las condiciones de vida de los grupos étnicos
ubicados y asentados en la ciudad de Bogota.

Permite la revision y el ajuste de la politica publica orientada a los grupos étnicos, a partir
de la informacién arrojada sobre las condiciones de vida durante el proceso de
investigacion.

Fortalecimiento de la politica publica y acciones afirmativas dirigidos para los grupos
étnicos residentes y asentados en el distrito capital.

En este momento los documentos de caracterizacion de los pueblos se encuentran en
distintos momentos de construccién y/o desarrollo. Algunos estan en proceso de analisis y
terminacion metodoldgica y otros en revisidén y correccién, para su posterior diagramacion
y publicacion. La intencion es presentar a la sociedad civil y a los distintos grupos étnicos
en los siguientes tres meses del presente afo los resultados del proceso de
caracterizacién en la ciudad.

Para concluir, la trascendencia e importancia de las caracterizaciones remite en la
posibilidad de identificar escenarios para estabilizacion e impacto de politica publica, a
través del conocimiento de las necesidades y condiciones de vida de los grupos étnicos
en el Distrito. Ademas, las caracterizaciones son un espacio para el reconocimiento y
visibilizacion de los diversos pueblos que constituyen la ciudad, permitiendo la
transformaciéon del conjunto de imaginarios y representaciones que propician situaciones
de exclusion.

Acercamos la justicia a las localidades. Entraron en operacion 19 de las 24 casas de
justicia con que cuenta hoy la ciudad, como una forma de garantizarles a los ciudadanos
el acceso a justicia y la confianza en las instituciones. Mas de un millén de ciudadanos se
han beneficiado de estos centros donde se puede encontrar asesoria y solucién a temas
familiares, penales y civiles.

A continuacién se presenta el balance de gestién del Consejo de Justicia en el afio 2015,
en términos de ingreso y evacuacion de expedientes, cumplimiento de metas del plan de
gestién y las gestiones y/o intervencion de la Corporacién en otros espacios diferentes a
la adopcion de decisiones de segunda instancia.

e Consejo de Justicia
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Expedientes Recibidos Afio 2015 por Asunto

ASUNTO CANTIDAD PORCENTAJE
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO 327 30
OBRAS 293 27
ESPACIO PUBLICO 117 11
CIVIL 249 23
PENAL 106 9
TOTAL 1092 100%
Decisiones del Consejo de Justicia por Asunto Afio 2015*

ASUNTO CANTIDAD PORCENTAJE
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO 334 30
OBRAS 330 30
ESPACIO PUBLICO 97 8
CIVIL 259 23
PENAL 79 7
CONFLICTO DE COMPETENCIAS 24 2
TOTAL 1123 100%

*Fecha de corte: 23 de diciembre de 2015

El tiempo promedio de evacuacion de los expedientes recibidos en el Consejo de
Justicia en el afio 2015, contados desde su recepcion hasta la devolucién al despacho de
origen fue de 78 dias.

Mesa Técnica Distrital de Examen al PL 099 de reforma al Codigo Nacional de
Policia: En el 2015, en cabeza de su Presidente, el Consejo de Justicia lider6é la Mesa
Técnica Distrital de Examen del proyecto de Ley 099 de 2014, por el cual se reforma el
Cddigo Nacional de Policia, mediante la cual a partir del conocimiento y experiencia de
sus integrantes y de una forma proactiva y propositiva se brindaron herramientas
conceptuales y practicas que aportaron en la discusion de dicho proyecto de ley que
actualmente cursa tramite en el Congreso de la Republica, en este sentido se emitieron
varios documentos de comentarios al proyecto, se participé en audiencias publicas en el
Congreso de la Republica y se impulsaron sesiones de trabajo con Congresistas y sus
UTL.

Esta mesa ha logrado importantes avances en la incidencia en cambios sustanciales en el
texto del proyecto de ley, por lo que resulta importante que el Consejo de Justicia continie
con este trabajo de coordinacion de la Mesa Técnica y de interlocucién con la Comisién
Primera del Senado, con el fin de que se pueda continuar incidiendo en la discusién de
dicho proyecto de ley, el cual es de gran importancia para los asuntos de convivencia y
seguridad de la ciudad.

Eventos: En el afio 2015 se llevaron a cabo 2 eventos liderados por la Corporacion asi:

. El 13 de abril, en el Hotel Royal Park, se llevo a cabo el “Primer Encuentro
Regional de Actores de la Justicia Policiva”, el cual conté con la participacién de 300
personas de las primeras instancias de la ciudad, asi como de los municipios que
conforman la ciudad — region.
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. El 6 de octubre, en la Camara de Comercio de Bogota, en coordinaciéon con la
Escuela de la Policia se realiz6 el | Simposio de Derecho de Policia.

Comparendo Ambiental: Teniendo en cuenta que la Corporacion participod activamente
en la elaboracién del texto juridico del Decretos 349 de 2014 y sus Resoluciones
Reglamentarias, en el afio 2015 se particip6é activamente en la fase de implementacion y
divulgacion del Decreto a funcionarios de las Alcaldias Locales en coordinacion con la
Subsecretaria de Asuntos Locales.

Sistema Distrital de Justicia: En este periodo se solicita la representacion del Consejo
de Justicia en la conformacién de la Mesa Distrital de Justicia, asi mismo, participaron con
el respaldo de la alta direccién, en la conformacion de un comité preparatorio al interior de
la Secretaria de Gobierno para la implementacion de las Mesas Distrital y Locales de
Justicia.

Convenio de Cooperacion Académica. Se propicié conjuntamente con la Escuelas de
Posgrados de la Policia “Miguel Lleras Pizarro” la suscripcidon de un convenio de
cooperacion académica entre la Policia Nacional y la Secretaria de Gobierno para realizar
intercambios de tipo académico e investigativo alrededor de la justicia policiva.

7. Gerencia del talento humano

Modernizacién Institucional.

Planta Temporal — Secretaria Distrital de Gobierno. Se desarrollaron las actividades
pertinentes para presentar ante el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
(DASCD) la propuesta de la Planta Temporal de la Secretaria Distrital de Gobierno, la
cual fue radicada el pasado 21 de Agosto de 2014 (radicado No. 20143310256381)
solicitando la creacién de los siguientes empleos de caracter temporal:

. ., . # de

Denominacion del Cargo | Cédigo | Grado Cargos
Nivel Profesional
Profesional Especializado 222 19 32
Profesional Universitario 219 12 15
Profesional Universitario 219 09 28
Profesional Universitario 219 03 63
Profesional Universitario 219 01 124
Profesional Universitario
Area Salud 237 01 2
Odontologo 214 03 1
Médico General 211 03 1
Enfermero 243 01 3
Subtotal 269
Nivel Técnico
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Denominacion del Cargo | Codigo |Grado #de

Cargos
Técnico Operativo 314 09 17
Técnico Operativo 314 05 32

Subtotal 49

Nivel Asistencial

Auxiliar Administrativo 407 09 2
Operario 487 05 16
Operario 487 01 211

Subtotal | 229
Total Cargos Temporales| 547

En el andlisis realizado por parte del DASCD, dicha entidad hace la observacion que es
necesario proveer los 106 cargos vacantes de la planta de empleos de la Secretaria de
Gobierno; que la propuesta de creacién de los 547 empleos temporales deberia ser
avalada por la nueva Secretaria de Gobierno; elaborar los actos administrativos
correspondientes; que una vez se hubiese dado tramite a las observaciones anteriores, el
DASCD procederia a dar concepto técnico favorable (Radicado No. 20156240349532).

A la fecha, no se cuenta con la viabilidad técnica de esta planta temporal (Nivel Central)
para proceder a solicitar la viabilidad financiera.

Planta Temporal — NUSE123. Se desarrollaron los estudios de carga laboral y
elaboracion de Manual Especifico de Funciones para la propuesta de creacion de la
Planta Temporal para el Namero Unico de Seguridad y Emergencias (NUSE 123); esta
propuesta fue presentada ante el DASCD para su respectiva revisidbn y aprobacion
técnica; el 23 de Septiembre de 2014 con el radicado No. 20133310295181 y se obtuvo la
aprobacioén por parte de esta Entidad el 15 de Octubre de 2014 bajo el radicado No. 2014-
E-E-2222 para crear los siguientes empleos temporales:

Denominacion del Cargo [ Cédigo |Grado Er#p?gos
Nivel Profesional

Profesional Universitario 219 04 2

Profesional Universitario 219 01 2

Nivel Técnico

Técnico Operativo | 314 | 13 | 11
Nivel Asistencial

Auxiliar Administrativo 407 19 20

Auxiliar Administrativo 407 18 20

Auxiliar Administrativo 407 17 280

Total Empleos Temporales 335
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Seguidamente se solicita a la Secretaria Distrital de Hacienda la viabilidad financiera para
la Planta Temporal del NUSE 123 el 06 de febrero de 2015 por medio del radicado N°
20153310033491, obteniendo respuesta de esta entidad el 13 de marzo del 2015 con
radicado N°2015EE45449 en donde expresa que “no obstante, con el fin de analizar y
evaluar la solicitud correspondiente, se considera necesario, realizar mesas de trabajo
conjuntas entre el Fondo de Vigilancia y Seguridad y la Direccion Distrital de Presupuesto,
para lo cual estaremos atentos a la respectiva convocatoria”.

Fortalecimiento administrativo de la gestion local en el proceso de gobernabilidad
local. Se identifico la necesidad de fortalecer con mas personal de planta las 20 Alcaldias
Locales, lo cual implica la ampliacion de la planta global de la Secretaria Distrital de
Gobierno. Se realiz6 acompafiamiento a la Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo
Ciudadano, para la propuesta con base en estudio realizado por la Universidad del
Rosario en el afio 1998, radicada ante el DASCD, la cual no conté con viabilidad técnica
segun radicado No. 2015-624-040236-2.

Modificacién planta global — Sistema NUSE 123. Ante las dificultades presentadas en
la creacion de la planta temporal para el Sistema Integrado de Seguridad y Emergencias
NUSE 123, se presentd ante el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital la
propuesta de modificacion de la planta de la Secretaria Distrital de Gobierno, en donde se
solicitd la creacion de doscientos cuarenta y seis (246) nuevos cargos para operar y
gestionar el Numero Unico de Seguridad y Emergencias (NUSE 123), obteniendo
viabilidad técnica bajo el radicado Nro. 2015-E-E-2593, el 26 de octubre de 2015.

Posteriormente se solicitd ante la Secretaria Distrital de Hacienda la viabilidad
presupuestal por medio del radicado Nro. 20156110334291 del 04 de noviembre de 2015,
dando alcance al oficio anterior por medio del radicado Nro. 20156110348381 del 17 de
noviembre de 2015; obteniendo la certificacion de viabilidad presupuestal para modificar
la planta de personal de la Secretaria Distrital de Gobierno por medio del radicado Nro.
20156240400732 por parte de la Direccion Distrital de Presupuesto de la Secretaria
Distrital de Hacienda.

Los cargos creados son los siguientes:

Denominacion | Cédigo | Grado | N° de Cargos
Nivel Profesional
Profesional Universitario 219 15 Tres (3)
Profesional Universitario 219 12 Dos (2)
Total de cargos del nivel profesional Cinco (5)
Nivel Técnico
Técnico Operativo | 314 | 12 Once (11)
Total de cargos del nivel técnico Once (11)
Nivel Asistencial
Auxiliar administrativo 407 20 Quince (15)
Auxiliar administrativo 407 19 Quince (15)
Auxiliar administrativo 407 18 Doscientos (200)
: : . Doscientos treinta
Total de cargos del nivel asistencial (230)
Total de cargos Doscient_os cuarenta
y seis (246)
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Se elabora el proyecto de Decreto “por medio del cual se modifica la Planta de Empleos
de la Secretaria Distrital de Gobierno” y se envia a la Secretaria General para la

respectiva aprobacién dando lugar al Decreto Nro. 509 del 07 de diciembre de 2015.

En consecuencia la nueva planta de la Secretaria Distrital de Gobierno queda conformada

de la siguiente manera:

Denominacion Cédigo | Grado CI\;rS:s
Nivel Directivo 46
Secretario de Despacho 020 09 1
Subsecretario de Despacho 045 08 3
Director Técnico 009 07 2
Jefe de Oficina 006 07 1
Consejero de Justicia 032 06 9
Director Técnico 009 04 9
Jefe de Oficina 006 05 1
Alcalde Local 030 05 20
Nivel Asesor 1
Jefe de Oficina Asesora Juridica | 115 05 1
Nivel Profesional 522
Profesional Especializado 222 30 7
Profesional Especializado 222 27 2
Profesional Especializado 222 24 89
gssg)eeccig)lrydfaIz:oalli[(‘:aigoLrJirali)ano Categoria 233 23 63
Profesional Especializado 222 23 21
Profesional Especializado 222 19 15
Profesional Universitario 219 18 137
Profesional Universitario 219 15 116
Profesional Universitario 219 12 67
Corregidor 227 12 5
Nivel Técnico 37
Técnico Operativo 314 19 16
Técnico Operativo 314 17 5
Técnico Operativo 314 15 1
Técnico Operativo 314 12 15
Nivel Asistencial 951
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Denominacion Cédigo | Grado Cl:r;c?s
Auxiliar Administrativo 407 27 173
Secretario Ejecutivo 425 27 40
Secretario Ejecutivo 425 26 2
Auxiliar Administrativo 407 20 109
Auxiliar Administrativo 407 19 125
Auxiliar Administrativo 407 18 201
Teniente de Prisiones 457 21 3
Secretario 440 19 1
Secretario 440 17 30
Secretario 440 16 14
Sargento de Prisiones 438 18 9
Cabo de Prisiones 428 17 18
Auxiliar Administrativo 407 13 44
Auxiliar Administrativo 407 06 3
Conductor Mecanico 482 14 2
Conductor 480 13 24
Guardian 485 15 150
Operario 487 09 2
Operario 487 05 1
TOTAL 1.557

Cargos que fueron incorporados al Manual Especifico de Funciones de la Secretaria
Distrital de Gobierno.

Redisefio Institucional. Frente a las responsabilidades y a los nuevos retos de la
entidad, se hace necesario y de manera imperante una reestructuracion organica, en la
cual se avanza, asi como en la creacion de la Secretaria de Seguridad.

En este sentido, se da inicio al levantamiento de la carga laboral de la Secretaria Distrital
de Gobierno para elaborar el estudio de redisefio institucional; a la fecha se ha realizado
dicho levantamiento en un 80% de la Entidad, es decir, 15 dependencias (Oficina de
Control Interno, Oficina Asesora Juridica, Oficina de Asuntos Disciplinarios, Direccién de
Seguimiento y Andlisis Estratégico, Direccion Financiera, Direccion Administrativa,
Direccion de Planeacién y Sistemas de Informacion, Direccién de Seguridad, Direccion de
Asuntos Etnicos, Direccién de Céarcel Distrital, Direccion de Derechos Humanos y Apoyo a
la Justicia, Consejo de Justicia, Subsecretaria de Convivencia y Seguridad, Despacho —
Atencion a la Ciudadania, Subsecretaria de Planeacion y Gestion).

En la actualidad se esta consolidando la informacioén faltante correspondiente al 20% de la
Entidad para terminar el levantamiento de la carga laboral (Direccion de Gestion Humana,
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Subsecretaria de Asuntos Locales y Desarrollo Ciudadano, Direccibn de Apoyo a
Localidades, Direccién Ejecutiva Local).

De acuerdo con lo anterior, se presentan dos propuestas de organigrama, en uno de los
cuales se da continuidad a la meta plan de desarrollo respecto de “Crear la Secretaria de
Seguridad”:

Manual de funciones. En cumplimiento a lo ordenado por el Decreto 2484 del 02 de
diciembre de 2014, se realiz6 la actualizacion del Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales para los empleos de la planta de personal de la Secretaria
Distrital de Gobierno de Bogota, D.C., dando lugar a la Resolucién 282 del 04 de junio de
2015, la cual fue refrendada por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
(DASCD) mediante oficio nimero 2015-EE-1425.

Buscando el mejoramiento continuo y frente a las diferentes sugerencias surgidas en el
proceso de socializacién del nuevo manual, se consolidan las observaciones para solicitar
ante el DASCD sean revisadas para su posible incorporacion, dando lugar a la Resolucion
1832 del 09 de diciembre de 2015, “por medio de la cual se ajusta el Manual Especifico
de Funciones y Competencias Laborales para los empleos de la planta de personal de la
Secretaria Distrital de Gobierno de Bogotd”, procediéndose a su publicacién en la
Imprenta Distrital (registro No. 5733) y quedando asi el Manual definitivo de la Entidad.

Gestién del talento humano. Con el fin de promover la utilizacién de tecnologias de la
informacion y las telecomunicaciones como herramientas indispensables en las nuevas
dinamicas organizacionales, estableciendo nuevas relaciones laborales que mejoren la
calidad de vida de los empleados, la Secretaria Distrital de Gobierno se encuentra en el
montaje de la prueba piloto que permita establecer la jornada de teletrabajo y los cargos
gue pueden hacer parte de esta prueba.

En este sentido, se expidio la Resolucion 181 del 31 de marzo de 2015, “Por la cual se
dictan los lineamientos para la implementacion del teletrabajo en la Secretaria Distrital de
Gobierno de Bogotd”, modificada parcialmente por la Resolucion 653 del 30 de
septiembre de 2015.

Inicialmente, se solicit6 a cada uno de los jefes de dependencia del Nivel Central que
postularan los posibles cargos y funcionarios para hacer parte de la prueba piloto, de
donde salen postulados 27 funcionarios.

Con el fin de ampliar y dar cobertura total a la entidad, se procedi6 a realizar la
convocatoria a través de la Intranet Institucional para que los interesados en hacer parte
de esta prueba piloto, se postularan, con lo cual se conformé un grupo de 44 posibles
funcionarios postulantes a la modalidad de teletrabajo.

El paso a seguir es la verificacion del cumplimiento de los criterios de prioridad
establecidos en el Decreto 596 de 2013. Se espera dar inicio a la prueba piloto en el
primer semestre de 2016.
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8. Gestion y adquisicion de recursos

Gestion financiera y presupuestal. En la vigencia 2014 se alcanzé el 95.80% de
ejecucion de compromisos y el 82.78% de giros, superando de esta manera los
porcentajes de la vigencia 2013, los cuales ascienden al 91.46% y 75.94%
respectivamente. A 31 de diciembre de 2015, se alcanz6 una ejecucion del 92,51%, y un
nivel de giros del 77.44%.

De los resultados divulgados por la Contraloria de Bogota para la vigencia 2014, podemos
afirmar que la ejecucién de Secretaria Distrital de Gobierno (95.8%) estuvo por encima del
promedio del Distrito (85.6%) y el nivel de giros (82.78%), también superd el promedio del
Distrito que fue del 69.4%.

De igual manera se evidencia una tendencia a la disminucién del porcentaje de
constitucion de reservas presupuestales, pasando del 16.43% en 2012 al 13.02% en
2014.

Al finalizar la vigencia 2014, la ejecucién de giros de las Reservas Presupuestales
constituidas a 31 de diciembre de 2013 ascendio al 88.85%. En la vigencia 2013 se logro
giros de reservas del 89.51%, aspecto que en el afio 2012 era del 81.80%. Todos estos
altos porcentajes de giro de reservas se justifican debido a que la entidad viene
adoptando estrategias que han conducido a reducir significativamente la constitucion de
reservas presupuestales y a pagar oportunamente las ya constituidas. A 31 de diciembre
de 2015, los giros de reservas ascienden a 89,57%.

Dentro de la auditoria de la Contraloria de Bogota a la vigencia 2014 de la Secretaria
Distrital de Gobierno, a la ejecucion, contratacion y pagos del presupuesto, entre otras, es
importante destacar que no hubo hallazgos fiscales ni penales.

Proceso Gestion y Adquisicion de Recursos - Gestién contractual. Durante la
vigencia 2015 se adelant6 la actividad contractual bajo las modalidades de convocatoria
publica (licitacion publica, seleccién abreviada, concurso de méritos, minima cuantia) con
adjudicacion total, es decir, cero proceso declarados desiertos.

Consecuente con lo anterior, vale resaltar la alta participacion de proponentes en cada
uno de los procesos pasando en 2014 de un promedio de 4% a 13% al mes de octubre de
2015, garantizando la efectividad en los principios de la contrataciéon publica como
publicidad, transparencia, seleccién objetiva, entre otros.

Finalmente, se ha garantizado el oportuno suministro de bienes y servicios para el buen
funcionamiento de las dependencias de la Secretaria Distrital de Gobierno, realizandose
significativos ahorros en los procesos de contratacion mediante el mecanismo de bolsa
mercantil y acuerdo marco de precios, llegandose a ahorros hasta del 40% en algunos de
los procesos.

Gestion administrativa.

SUGA.
Registro, Evaluacién y Autorizacion de Actividades de Aglomeraciones — SUGA vy las
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mesas de trabajo con las diferentes entidades distritales que integran el Sistema para la
elaboracion del protocolo, lograndose la operatividad del aplicativo “ventanilla unica
SUGA” que permite a los generadores de aglomeraciones adelantar todos los tramites de
solicitud via web, evitando desplazamiento por cada una de las entidades y contribuyendo
de esta manera a la racionalizacién de tramites, generando procesos de trasparencia.

En igual sentido, teniendo en cuenta las dificultades y vacios nhormativos vy
procedimentales, se trabajé el desarrollo de una guia Unica que consolida todo el marco
normativo, la cual se encuentra en proceso de validacién por las diferentes entidades para
Su posterior aprobacion.

Almacén e inventarios. Con la toma fisica se logré hacer la identificacion de todos los
bienes muebles propiedad de la Secretaria Distrital del Gobierno y bajo la responsabilidad
de quién se encontraban; se identificaron ademas los elementos inservibles realizandose
el proceso de baja de bienes que se encontraban en bodega, logrando entre otros, liberar
espacios destinados a bodega que sirvieron para los programas de reinsercion de la Alta
Consejeria para los Derechos de las Victimas.

Archivo y Gestion Documental. Actualmente se adelanta la campafa “Oficina sin
papel”, la cual promueve el uso de tecnologias para la optimizacion de recursos y el
mejoramiento de los procesos, la cual ha tenido impacto en todas las dependencias del
nivel central, logrando sensibilizar a los servidores sobre la importancia que tiene la
cultura del adecuado uso del papel en la eficiencia administrativa, ademas de la seguridad
de la informacién que conlleva su aplicacién, despejando las areas y generando mejores
ambientes de trabajo.

Adicionalmente, en apoyo a la eficiencia administrativa y a la estrategia de transparencia
de la Secretaria Distrital de Gobierno, se encuentra en proceso de adopcion el
memorando electronico y la firma electrénica, la cual permite realizar tramite de
comunicacion interna sin el uso de documento fisico (papel) y de esta forma optimiza los
niveles de seguridad y trazabilidad para la gestién de tramites internos de la entidad, a
través del uso del aplicativo ORFEO.

Finalmente, se establecid el proceso de digitalizacion de los expedientes contractuales
con el fin de que sean consultados digitalmente y brindar asi mayor seguridad de la
informacion generandose en este tema avances significativos.

Con el fin de garantizar la adecuada prestacion de los servicios generales a cargo de la
Direccion Administrativa, se elaboraron y socializaron los diferentes instructivos asociados
a los servicios que presta dicha dependencia.

Estrategias estas que contribuyen al programa “Basura Cero” de la administracion distrital.

Planta fisica. Se realizaron obras para el mejoramiento de los sitios de trabajo en el
edificio Furatena tales como cambio de pisos, remodelacion de techos, paredes,
mejoramiento de la iluminacién e instalacion de cortinas; reparacion del sistema hidraulico
y algunas adecuaciones requeridas para la Cércel Distrital por las autoridades sanitarias,
asi como mantenimiento locativo general.
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9. Transparenciay lucha contrala corrupcién y Servicio de atencion a la
ciudadania

Teniendo en cuenta la sensibilidad del tema de la Corrupcion en las entidades publicas y
los efectos de ésta en la gestidén y cuidado de lo publico, y con el fin de continuar con el
proceso de recuperacion de la confianza tanto de los servidores publicos como de la
ciudadania en la institucionalidad, se resalta la importancia de la estrategia que se
desarrolla a través de la campana institucional “SIEMPRE TRANSPARENTE”, con
alcance en las alcaldias locales y en las entidades del sector, que ha fortalecido a la
entidad en un proceso de cambio cultural y de apropiacién del cuidado de lo publico,
contribuyendo al logro de la promocién de la Transparencia y la No Tolerancia con la
Corrupcion.

Esta estrategia de lucha contra la corrupcion basada en la Politica Publica de
transparencia, integridad y no tolerancia con la corrupcién en Bogota, asi como en la
normatividad nacional y distrital en la materia, ha permitido promover en los servidores
publicos a través de diferentes herramientas conceptuales y metodolégicas, la lucha
contra la corrupcién y el afianzamiento de una cultura de la legalidad, de cuidado de lo
publico y de servicio al ciudadano, favoreciendo el cambio cultural hacia acciones de
probidad y legales, fortaleciendo el sentido de pertenencia institucional y recuperando la
confianza.

La implementacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién a la Ciudadania ha fortalecido a
la entidad en la lucha frontal contra la corrupcién, integrando aquellos aspectos en los
cuales se requiere de acciones contundentes para acabar con este fenébmeno.

Esta herramienta de lucha contra la corrupcion, ha permitido contar con una matriz de
riesgos de corrupcién por procesos y las medidas concretas para mitigar esos riesgos; a
su vez se desarroll6 una estrategia anti-tramites, buscando mejorar la eficiencia y eficacia
de los trdmites y procedimientos. Asimismo, se ha realizado una rendicién de cuentas
permanente mediante la presentacién y explicacion de los resultados de la gestién de la
entidad a la ciudadania, otras entidades y entes de control, y por Gltimo, mecanismos para
mejorar la atencion a la ciudadania, donde se establecen los lineamientos, parametros,
métodos y acciones tendientes a mejorar la calidad y accesibilidad de la ciudadania, en
los servicios que se prestan en la entidad.

Por otro lado, uno de los logros a resaltar es la puesta en marcha del observatorio
sectorial de transparencia, el cual es una herramienta estratégica de lucha contra la
corrupcién que se encuentra alineada al cumplimento de los lineamientos normativos
relacionados con la transparencia y anti-corrupcién, tanto en el orden nacional como
distrital. El observatorio pretende servir de herramienta de gestion del conocimiento con
informacion periddica, que busca la promocion, interaccion, reflexion y generacion de
proposicion de buenas practicas administrativas, a partir de la medicion del rendimiento
en transparencia de la administracion publica.

Lineamientos Politica Puablica de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la
Corrupcion. Durante el afio 2015, se realizé un proceso de sensibilizacion y divulgacion a
los servidores publicos y contratistas de la Secretaria Distrital de Gobierno, en las 18
dependencias del Nivel Central y en las 20 alcadias locales, sobre los lineamientos de la

75



Politica Publica de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion. Estas
actividades se llevaron a cabo entre la Subsecretaria de Planeacién y Gestion y la
Direccibn Administrativa (Gestibn Documental); se abarcaron tres herramientas
fundamentales para combatir la corrupcion: Ley 1712 de 2014 - Transparencia de Acceso
a la Informacion Publica, Ley 1474 de 2011 (Plan Anticorrupcion y de Atencién a la
Ciudadania) y la normatividad aplicable y del Sistema de Gestion Documental.

Se realizé una accidn sectorial con las entidades adscritas al Sector Gobierno, Seguridad
y Convivencia, en donde se definié el plan de accidn para la articulacion de la estrategia
institucional en el tema de transparencia y lucha contra la corrupcion, en la cual se
pactaron unos compromisos con la transparencia y se realiz6 un evento central de
afirmacion del compromiso con la transparencia del sector gobierno.

Igualmente, la Secretaria Distrital de Gobierno participé en diferentes eventos distritales
relacionados con la Implementacién de la Ley de Transparencia (Ley 1712 de 2014) y de
los lineamientos de la PPTINTC convocados por la Secretaria General y la Veeduria
Distrital.

No obstante lo anterior, el Documento Técnico de la PPTINTC elaborado por la Veeduria
Distrital alin no ha sido presentado al Concejo de Bogota ni se encuentra aprobado como
Politica Publica de Transparencia.

Plan Anticorrupcién y de Atencion a la Ciudadania. La Secretaria Distrital de
Gobierno, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 y al Decreto 2641 de 2012,
establecio, publico e implement6 el Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania,
para las dependencias del nivel central y alcaldias locales.

La SDG cuenta con un equipo del Plan Anticorrupcion, que realiza el seguimiento a las
acciones establecidas en el P.AA.C, efectla la revisién, evaluacién, monitoreo y
definicion de los lineamientos para el cumplimiento de las acciones establecidas en el
Plan, que para el afio 2015 cont6 con las siguientes lineas estratégicas: (i) Administracion
de los Riesgos de Corrupcion (i) Racionalizacion de los Tramites (iii) Rendicién
permanente de cuentas a la ciudadania (iv) Afianzamiento de una cultura de servicio (v)
Fortalecer la transparencia y mejorar el acceso a la informacion:

e Se defini6 la metodologia y se realizaron las mesas de trabajo para la actualizacion de
la Matriz de Riesgos de Corrupcion de la Secretaria Distrital de Gobierno — Nivel
Central, asimismo se llevé a cabo la aprobacién, publicacién y socializacion de la
misma.

e Se actualizéd, aprobo, publicéd y socializd la Matriz de Riesgos de Corrupcion de las
Alcaldias Locales.

e La Subsecretaria de Planeacion y Gestion realiz6 acompafiamiento a las 20 alcaldias
locales en la elaboraciéon de las acciones para dar cumplimiento al cronograma del
PAAC.

e Se cumplié con la estrategia de comunicacién para el reconocimiento de la entidad
con la realizacion de los procesos de re-induccién e induccién para los servidores de
la Secretaria Distrital de Gobierno.
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Se desarrollaron actividades de socializacion a las 18 dependencias del nivel central y
las alcaldias locales sobre los lineamientos de gestion documental.

Se disefid y lidero el banner para la publicacién en la pagina web de la entidad, con el
fin de promover y socializar los items minimos de informacion segun la Ley 1712 de
2014: http://www.gobiernobogota.gov.co/transparencia-e-informes/matriz-de-
autodiagnostico-cumplimiento-ley-1712.

Observatorio Sectorial de la Transparencia. La Secretaria Distrital de Gobierno definio
e implementd el Observatorio Sectorial de Transparencia, como una herramienta de lucha
contra la corrupcion para la gestion del conocimiento con informacion periodica, que
busca la promocion, interaccién, reflexibn y generacion de proposicion de buenas
practicas administrativas, a partir de la medicion del rendimiento en transparencia de la
administracion:

Se han realizado acciones con el fin de promocionar y posicionar el observatorio,
se avanzd en una propuesta de bateria de indicadores, que serviran como criterio
de seguimiento de la transparencia en la Secretaria Distrital de Gobierno y sus
entidades adscritas.

El observatorio articul6 con diferentes dependencias de la SDG, con el fin de
evidenciar informacion de impacto relacionada con el Servicio de Atencién a la
Ciudadania y conocer las solicitudes referentes a posibles actos de corrupcion
que alleguen a la entidad y la implementacion de la ley 1712 de 2014.

Se avanz0 en la creacion dentro de la pagina web de la Secretaria de Gobierno de
un espacio con informacién propia para el Observatorio Sectorial de la
Transparencia, en el cual se han incluido temas relacionados con transparencia y
anticorrupcién con documentos de andlisis y publicaciones en estos temas en el
link: http://www.gobiernobogota.gov.co/quienes-somos/observatorios/observatorio-
sectorial-de-la-transparencia.

Se llevaron a cabo acercamientos de articulacion del Observatorio de
Transparencia de la SDG con otros Observatorio Distritales.

Se cred la cuenta de correo electrénico transparencia@gobiernobogota.gov.co,
desde la cual se van a administrar las cuentas de Facebook y Twitter. Igualmente
se avanz6 en el plan de trabajo con la Direcciéon de Planeacion y Sistemas de
Informacion, para alimentar periédicamente la informacién contenida en el sitio
web.

Se han realizado publicaciones relacionadas con el tema de transparencia y
anticorrupcién en el espacio web de la entidad:
http://www.gobiernobogota.gov.co/quienes-somos/observatorios/293-observatorio-
sectorial-de-la-transparencia/biblioteca-documental

Cultura ciudadana y de la legalidad. Con el objetivo de mejorar y fortalecer la capacidad
institucional en el marco de la modernizacion de la gestibn administrativa, se han
generado acciones desde la Subsecretaria de Planeacion y Gestibn orientadas a
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promocionar la cultura de la legalidad, la transparencia y la probidad, con el objeto de
mitigar hechos de corrupcion en la entidad.

Para tal fin se han generado las siguientes actividades en el tema de sensibilizacion,
formacion y capacitacion a los funcionarios y contratistas de la SDG con las siguientes
estrategias:

e Se disefié e implementd la Campafa Institucional "SIEMPRE TRANSPARENTE", la
cual busca el afianzamiento de la cultura de la transparencia, de la legalidad, el
cuidado de lo publico, el cambio cultural organizacional, de la ética y de las practicas
transparentes en los servidores publicos y contratistas de la SDG; con esta estrategia
se busca promover la transparencia a través de una rendicién de cuentas permanente,
con accesibilidad a la informacién, haciendo publico lo publico y para que los
servidores y contratistas de la SDG, asi como la ciudadania, se apropien de su
espacio diario con decisiones integras que aporten al cuidado y defensa de lo publico.

En torno a esta campafia se incluyé la socializacion y sensibilizacion de los lineamientos
de la Politica Publica de Transparencia Integridad y No Tolerancia con la Corrupcién en la
Secretaria de Gobierno, con un total de 716 servidores publicos sensibilizados en el tema
de transparencia de las Alcaldias Locales y en las Dependencias del Nivel Central de la
SDG. Se trataron los temas de la Ley 1712 de 2014 - Transparencia de Acceso a la
Informacion Pudblica y la Ley 1474 de 2011 - Plan Anticorrupcién y de Atencién a la
Ciudadania.

e Serealizé un Taller sobre "Promotores de Cambio Cultural”, con el fin de sensibilizar
en Cultura Ciudadana y de la Legalidad, cont6 con la participacién de 45 Servidores
Publicos y Contratistas, principalmente los Gestores de Etica, Transparencia y Calidad
de la Secretaria Distrital de Gobierno del Nivel Central y las Alcaldias Locales.

e Se han realizado talleres en torno a la campafia institucional "SIEMPRE
TRANSPARENTE”, con el tema Generemos conciencia de lo Publico y la
transparencia, a los servidores publicos y contratistas de las alcaldias locales.

e Se realiz6 la sensibilizacion en el tema de cambio cultural, en los espacios de los
procesos de Induccién y reinduccion institucional como estrategia de la campafa
“SIEMPRE TRANSPARENTE” para los servidores publicos y contratistas de la
Secretaria Distrital de Gobierno del Nivel Central y las Alcaldias Locales.

e Elaboracién, entrega y difusion de las piezas graficas de apoyo para la puesta en
marcha de la campana “SIEMPRE TRANSPARENTE” en el nivel central, alcaldias
locales, casas de justicia, casas afro y entidades adscritas.

e Se adecu6 el espacio WEB dentro de la pagina de la Secretaria Distrital de Gobierno
para la campafia “SIEMPRE TRANSPARENTE”, en el cual se incluye toda la
informacion relacionada con el tema de transparencia en la Secretaria Distrital de
Gobierno: http://www.gobiernobogota.gov.co/siempre-transparente

e Se gener6 una estrategia de articulacion con las entidades adscritas a la Secretaria de
Gobierno: Fondo de Vigilancia y Seguridad - FVS, Instituto Distrital de la Participacion
y Acciébn Comunal - IDPAC, Unidad Administrativa Cuerpo Oficial de Bomberos —
UAECOB vy el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico -
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DADEP donde se construyeron los compromisos con la transparencia en una
articulacion con la campafa “SIEMPRE TRANSPARENTE”.

Rendicion de cuentas. La Secretaria Distrital de Gobierno, comprometida con la
rendicion de cuentas como un proceso permanente de didlogo con la ciudadania:

e Particip6 en la elaboracion de los informes de rendicion de cuentas Distrital 2014 y
2015 como lider del eje 3: “Una Bogota que defiende y fortalece lo publico”, y
contribuyd en la respuesta a las preguntas realizadas por la ciudadania en las
audiencias de rendicion de cuentas distrital.

e Elabor6 y publicé el informe de rendicién de cuentas 2014 y 2015 del sector, en
coordinacion con el FVS, el IDPAC, la UAECOBB, el DADEP y la Veeduria Distrital
(informe 2015).

e Coordiné la realizacion de la audiencia de rendicion de cuentas 2014 del sector, a
la cual asistieron mas de 600 personas, asi como la respuesta a las preguntas
realizadas en la audiencia en coordinacién con las entidades del sector, otros
sectores de la Administracion Distrital y las Alcaldias Locales.

e Lider6 la elaboracion del periédico Humanidad para la edicion especial de
Seguridad publicada y divulgada en el mes de octubre de 2015 con dos millones
de copias impresas y en version digital.

De manera complementaria y como parte de los procesos de rendicion de cuentas y de
empalme de la Administracion Distrital (2012-2015), se coordiné la actualizacion y
publicacion de contenidos relacionados y de interés en las secciones:
http://gobiernobogota.gov.co/transparencia-e-informes/planeacion-gestion-y-
control/rendicion-publica-de-cuentas y http://www.gobiernobogota.gov.co/transparencia-e-
informes/302-proceso-de-empalme-2012-2016

Asi mismo, de manera permanente se publican en la pagina web de la entidad, se
divulgan en redes sociales y se presentan en radio (DC radio y enlace con radio
comunitaria) noticias y logros en materia de seguridad, convivencia, derechos humanos y
apoyo a la justicia, gobernabilidad local y distrital, participacion y demas temas
relacionados con la misionalidad de la entidad y del sector en una rendicion permanente
de cuentas.

Atencién a la ciudadania. Tal como lo establece la politica publica de Servicio a la
Ciudadania, en la Secretaria de Gobierno el proceso de Atencion a la Ciudadania se
encuentra en la mas alta jerarquia de la entidad, el Despacho

Este proceso se encuentra estandarizado e implementado en todos los puntos de Servicio
de Atencién a la ciudadania, siendo el Unico proceso que posee la SDG que se encuentra
totalmente sistematizado, con trdmite en linea y cero papel.

Ademas, es el Unico proceso Distrital que se conecta via Web service con el SDQS y
ORFEO, garantizando la consulta de los requerimientos ciudadanos por todos los
usuarios de la Secretaria de Gobierno.
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Se realiza el monitoreo del 100% a todos los Derechos de Peticion que Ingresan por
ORFEO-SDQS, se emite mensualmente un reporte preventivo para el respectivo
seguimiento, lo cual repercute en el fortalecimiento de la cultura de respuesta oportuna
a la ciudadania.

Lo anterior se refleja en el mejoramiento del porcentaje de respuesta ciudadana: en 2.012
era del 11%; para el mes de octubre de 2015, la respuesta de fondo se ubico en el 81%
(En Nivel Local el 76% y en el Nivel Central el 98%).

Se realizé la ampliacion de los puntos de atencion: hoy tenemos presencia en los
Supercades de Américas, Suba y Cra. 30, para un total de 26 puntos de Atencién a la
Ciudadania (20 alcaldias, tres Supercades, Carcel Distrital, NUSE123 y Nivel Central).
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