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Introduccién.

El Plan de Gestion es el instrumento que orienta la gestion de la Secretaria Distrital de
Gobierno hacia el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Entidad. Por tal razén,
periodicamente se hace seguimiento a los avances obtenidos, producto de la gestion
adelantada al interior de cada proceso y se mide el grado de cumplimiento de las acciones

programadas para la vigencia.

En este sentido la Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacién, asesord y acompafioé
metodoldgicamente a lideres y referentes de los Procesos de la Entidad, en el seguimiento a
los planes de gestidn, con el fin de reportar los avances obtenidos durante el trimestre de la
actual vigencia, de tal forma que cumplieran con los criterios de oportunidad, consistencia y
coherencia de acuerdo a las necesidades, requerimientos y particularidades que presentan los

procesos de primer y segundo nivel de la Secretara Distrital de Gobierno.

En este contexto, el presente informe contiene el andlisis de cumplimiento de la gestion y el
estado de avance anual de los procesos para el periodo comprendido entre el 1° de junio Yy el
30 de septiembre de 2014 (tercer trimestre). Con lo anterior se identifican los logros y los
retrasos en la ejecucion de tal manera que los lideres y responsables de los diferentes
procesos accedan a un insumo para la toma de decisiones en términos de formular e
implementar las acciones de mejora a que haya lugar. Todo lo anterior con el fin de reorientar

los esfuerzos y dar cumplimiento a los objetivos de la Entidad.

Para la presentacion del analisis de gestion en cada uno de los procesos, el informe cuenta

con la siguiente estructura:
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Una presentacion agregada del nivel de cumplimiento y del nivel de avance de los

procesos.

Un analisis de la gestion desarrollada con énfasis en los puntos criticos detectados en

los reportes de ejecucion.

La presentacion de cuadros de resumen donde se observa la siguiente Informacion: las
metas de los planes de gestion, las magnitudes programadas y ejecutadas del tercer
trimestre con sus respectivos porcentajes de ejecucion, finalizando con las

programaciones y estados de avance de las metas en términos anuales.

Para el caso de los procesos de las alcaldias locales, se presentan los analisis de las
metas proceso! y luego el aporte de cada alcaldia local a nivel de metas por
dependencia, expresadas en términos de sus porcentajes de ejecucion trimestral y sus
niveles de avance anual. Por Ultimo se presenta un anexo con el analisis de la gestion

por cada una de las Alcaldias.

1

Las metas proceso como su nombre lo indica, miden el avance del proceso y no hacen referencia

explicita a una dependencia en particular. se caracterizan por tener unas ejecuciones atadas al aporte de una o
varias dependencias. Para el caso de los procesos asociados a las alcaldias locales, una meta proceso puede
tener el aporte de las 20 alcaldias locales. El aporte de cada dependencia se expresa también como una meta la
cual se denomina, meta por dependencia.
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Instrucciones para el seguimiento.

Para realizar el seguimiento al cumplimiento obtenido, producto de la gestion adelantada en los

procesos, se establece un sistema de alertas que funciona como un semaforo, el cual facilita el

control y monitoreo de la gestion, a través de la comparacion entre el valor esperado y el valor

obtenido del indicador. De esta manera, se establecen niveles de alertas de acuerdo al

cumplimiento de las metas, asignandole un color a cada nivel dependiendo de los rangos;

entre el 0% y el 100%, de la siguiente manera:

Color

Alerta

Explicacion

Rango

Verde

Adelante

Denota cumplimiento satisfactorio de las metas

programadas.

2 90%
<100%

Amarillo

Precaucion

Es aplicable en 2 escenarios:
1. Cuando existen situaciones que hay que mejorar para

obtener los resultados establecidos para cada meta.

= 70% <
90%

2. Cuando la meta programada esta siendo superada. Es
necesario identificar los motivos de tal avance para
establecer la pertinencia de una reprogramacién o
reformulacion. (Esto en caso de detectar una programacion

gue no sea acorde a la realidad institucional)

> 100%

Rojo

Riesgo

No se esta cumpliendo con la programacion establecida
para la meta. Es necesario identificar los motivos de

retraso, para establecer la pertinencia de una

reprogramacion o reformulacion y de ser necesario

formular un plan de mejoramiento con acciones

correctivas.

< 70%

* Los porcentajes de ejecucion superiores al 100% estan permitidos en los reportes trimestrales, sin embargo

para el avance acumulado del afio el porcentaje de ejecuciéon serd maximo del 100%.
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Ejecucion Trimestral: Nivel de ejecucion de las metas programadas durante el

trimestre. Es decir que representa el cumplimiento programado para el trimestre.

Avance Anual: Nivel de ejecucion de las metas en términos de ponderacion anual igual
al 100%. El avance representa la ejecucién de las metas programadas para el afo
correspondientes a cada proceso.

Consolidado Ejecucion Trimestral: Representa la ejecucion promedio de la
agregacion de los diferentes niveles de procesos de la Entidad: Estratégicos,
Misionales, De apoyo y Transversales, para los cuatro mapas de procesos con los que

cuenta la Entidad.

Consolidado Avance Anual: Representa el valor promedio del avance anual de la
agregacion de los diferentes niveles de procesos de la Entidad: Estratégicos,
Misionales, De apoyo y Transversales, para los cuatro mapas de procesos con los que

cuenta la Entidad.
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1. Ranking de procesos de la gestion de la entidad en el segundo trimestre de 2014.

Como lo muestra la gréafica No. 1, durante el tercer trimestre de la vigencia, de los veintidos
(22) procesos, diez (10) desarrollaron su gestion con un nivel de cumplimiento que estuvo
entre el 101% y el 191%, lo anterior en razon que Ssus ejecuciones estuvieron por encima de
lo programado para el trimestre, en este andlisis se destacan el resultado obtenido por los
siguientes procesos: Planeacion y gerencia estratégica, los procesos relacionados con la
Cércel Distrital, seguimiento evaluacion y mejora, gestion y adquisicién de recursos, seguridad
y convivencia, gestion normativa y juridica local, gerencia del talento humano y gestion para la

convivencia y seguridad integral.

Asi mismo, 9 procesos lograron ejecuciones satisfactorias las cuales se hallan en el rango
comprendido entre el 90% y el 100% destacandose los siguientes procesos: Gestion del
conocimiento, gestion juridica, gestién y adquisicion de recursos (nivel local), gestion para la
gobernabilidad local; los procesos relacionados con el NUSE, servicio integral de atencién al
usuario, derechos humanos y gestion de comunicaciones. Por otro lado, en estado de alerta de
acuerdo a la tabla de rangos se encuentran los siguientes procesos: Agenciamiento de asuntos
politicos y agenciamiento de la politica publica. Por altimo los procesos de justicia en el distrito
capital y gestion para el desarrollo local se encuentran en estado de riesgos, en razén a que
obtuvieron porcentajes de ejecucién por debajo del 70%.

En términos anuales, los procesos que han logrado el avance mas elevado y que se
encuentran en un rango entre el 70% y 85% son: Los procesos relacionados con la Carcel
Distrital, el de gestion normativa y juridica local, agenciamiento de asuntos politicos, Gestion
de Incidentes de Seguridad y/o Emergencia, Seguimiento, evaluacion y mejora, Gestion y
Adquisicion de Recursos y gestién del conocimiento asi mismo, los procesos que registran

avances anuales bajos se caracterizan por no cumplir las metas en los tiempos planeados, o

BOGOTA

HUC/ANA
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por tener la mayor parte de sus metas programadas para el

cuarto trimestre y donde se

espera que el avance anual se incremente considerablemente en el cuarto trimestre de la

vigencia.
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Gréfica N° 1. Ranking de los procesos de la entidad por porcentaje de ejecucion del Tercer Trimestre.
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Calculo: Direccion de Planeacién y Sistemas de Informacion - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion.
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Gréfica N° 2. Ranking de los procesos de la entidad por avance anual en el plan de gestion.
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Servicio Integral de Atencidn Al
Usuario

Gestion de Comunicaciones

Gestion para la Convivencia
Y la Seguridad Integral

Flaneacidn y Gerencia Estratégica

Derechos Humanos de
Las Personas en el Distrito Capital

Gestidn para el Desarrollo Local

Seguimiento y Control de
Incidentes de Seguridad vw/o

Seguridad y Convivencia

Agenciamiento de la Politica
Pliblica

Gerencia del Talento Humano

Gestion y Adquisicion de
Recursos(Mivel Local)

Gestion para la Gobernabilidad
Local

Fuente: Planes de gestion

RANKING DE PROCESOS EJECUCION ANUAL

I 5%
I, 5%
I G2 5%
I 50, 7%

I 5o, 3%
N - 2%
N  57.2%
I 5<%
N 56, 5%
N 2%
I S, 3%
I 52 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Institucionales

T0% 80% 90%

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: producto entre la ejecucion anual y el

porcentaje de ponderacién

de la meta2.

2 El valor obtenido por el ponderador de cada meta es igual a: Porcentaje de ejecuciéon anual de la meta *
valor del ponderador. Un porcentaje de ejecucion anual del 100% es equivalente a multiplicar el ponderador de la

meta por 1.
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2. Procesos Consolidados

Cuadro N° 1. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos consolidados de la entidad: Estratégicos,

Misionales, De Apoyo y Transversales

Procesos Agregados a 30 de Procesos Procesos Procesos Procesos
Septiembre 2014 Transversales Estratégicos Misionales De Apoyo
Ejecucion Trimestral 106% 126% 7% 102%
Avance Anual 1% 67% 65% 63%
Consolidado Ejecucion Trimestral 108%
Consolidado Ejecucién Anual B67%
140% 126%
4 106%
120% a7eg 102%
100%
Ta
BO% ki %
g0% -
40% -
20% - )
0% ‘r’".. 1 1 1 T
Procesos Procesos Procesos Procesos
Transversales Estratégicos Misionales De Apoyo
B Ejecucidn trimestral MAvance anual

Fuente: Dependencias de la Secretaria de Gobierno.
Calculo: Direccion de Planeacién y Sistemas de Informacion.
Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucién Para el nivel de

avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucién anual y el porcentaje de ponderacion de la meta

El porcentaje de ejecucion trimestral obtenido por los procesos entidad durante el tercer
trimestre de la vigencia fue del 108% en promedio. Lo anterior dada la ejecucién en los
procesos agregados Yy los cuales se discriminan segun el mapa de procesos en sus partes
Transversales, Estratégicos, Misionales y de Apoyo. Por otro lado, se observa que el nivel de
avance anual fue del 67% en promedio con corte a 30 de Septiembre de 2014, tal y como se

observa el cuadro N° 1.
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Para explicar el nivel de ejecucion y el nivel de avance logrado en este periodo, se procedera a
exponer de manera discriminada las actividades, productos e impactos que se generaron en
cada uno de los procesos de la Entidad, con un andlisis que va de lo general a lo particular,
empezando por los procesos agregados segun el nivel establecido en el mapa de procesos y

luego analizando proceso por proceso.
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3. Procesos estratégicos

Cuadro N° 2. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos Estratégicos de la entidad: Planeacion y

Gerencia Estratégica, Gestion de Comunicaciones y Agenciamiento de Asuntos Politicos.

Procesos Estratégicos a
30 de Septiembre de 2014

Agenciamiento de
Asuntos Politicos

Gestion de
Comunicaciones

Planeacion y Gerencia
Estratégica

Ejecucion Trimestral

89%

97%

191.1%

Avance Anual

76%

66%

60%

126%
67%

Consolidado Ejecucion Trimestral
Consolidado Ejecucion Anual

200%

150%

100%

50%

0%

Gestion de
Comunicaciones

Planeacion y
Gerencia
Estratégica

Agenciamiento de
Asuntos Politicos

B Avance Anual

M Ejecucion Trimestral

Fuente: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacién — Direccidn de seguimiento y Analisis Estratégico
Calculo: Direccion de Planeacién y Sistemas de Informacion.
Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel de

Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacion de la meta.

Los procesos estratégicos de la Entidad tuvieron una ejecucion promedio del 126% durante el
tercer trimestre de la vigencia con un nivel de avance anual promedio del 67%, frente a la
ejecucion trimestral el proceso de planeacion y gerencia estratégica lidera la tabla al lograr un
porcentaje de 191%, frente a la ejecucion anual el proceso de Agenciamiento de asuntos

politicos con corte a 30 de septiembre ha logrado un avance del 76%. A continuacion se
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presenta el aporte de la gestion realizada por cada uno de los procesos que pertenecen a este

conjunto:
3.1 Planeacion y Gerencia Estratégica

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 191% y un nivel de

avance anual del 60% de acuerdo con la tabla resumen namero No. 1.

Se resalta el cumplimiento del 100% de ejecucion en las seis (6) metas proyectadas para el
tercer trimestre en los temas relacionados con la elaboracion de documentos del seguimiento a
los planes de gestion, proyectos de inversion y PMR, el disefio del instrumento para el registro
de los indicadores institucionales y sectoriales, la implementacién de un plan de accion para la
actualizacion de este proceso y de los requisitos de la norma ISO 14001 en algunas

instalaciones fisicas de la entidad.

Se presentd una sobreejecucion en la meta no. 10 relacionada con los eventos de promocién
de la conciencia ambiental la cual alcanzé el 633% en razén a que de tres (3) eventos

programados se realizaron 19, con esto cumplieron la meta del afio.

El resultado del proceso se logré6 obtener por el buen desarrollo en las actividades
programadas para cada una de las metas involucradas.

Se recomienda continuar con este excelente desempeiio en el desarrollo de las actividades del

proceso para cumplir con el 100% de ejecucion, al final de la vigencia en el Plan de Gestion.
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Tabla N° 1 Cuadro resumen Proceso Planeacion y Gerencia Estratégica

PROCESO

PLANEACION Y GERENCIA ESTRATEGICA

OBJETIVO DEL PROCESO

Orientar la gestion de la Entidad a través de la formulacion, seguimiento y evaluacion de los diferentes niveles de planeacion, que garanticen el cumplimiento integral de la mision del

sector y de la entidad, de manera coherente, viable y participativa

o Avanc
3 < e
2 & TRIMESTRE IIl ANUAL AN
o = Plan
E META GLOBAL 2 Gestié Analisis de avance
= 2 n
[=] Prog | Eject ogjg: Prog
1 Formular ?2 planes dg gestion, con bas.e en la 10% 0 0 2 10%
metodologia de formulacién de planes de gestién
Se elabord el informe de gestién de la entidad correspondiente al segundo trimestre de la vigencia, en
Elaborar 4 cuatro informes de seguimiento, a los donde se encuentra el porcentaje de ejecucion del trimestre y el avance anual de los planes de gestion de
2 L 10% 1 1 4 8% 5 R e : .
planes de gestion los 22 con su 0 andlisis, ite se presenta en el informe el ranking de avance
or alcaldias locales.
Disefiar 1 un instrumento, que permita el registro de
3 |los indicadores institucionales y sectoriales, para su| 10% 0 0 1 10%
articulacion con el aplicativo SIPSE
Realizar 4 informes de seguimiento a los proyectos de Se genero el rt.epurle de. st.eguimienlo a los proyectos de inversion #e .Ia entidad , ccrrespo.ndienle a los
4 inversion 9% 1 1 4 7% |meses de abril, mayo, junio de 2014, el cual corresponde al seguimiento del segundo trimestre de la|
\vigencia presupuestal con corte a 30 de_junio _2014.
Implementar el 100% de un plan de accién con fin de SE ACmALIZO Y APROBO LA CARACTERIZACION DEL PROCESO DE PLANEACION Y GERENCIA
" e y ESTRATEGICA CON FECHA DE APROBACION DEL 29 DE AGOSTO DEL 2014 CON CODIGO 1D-PGE-
g [dustar el proceso de planeacion y gerencial gy, | ggy, | gy 100% 6% |CO01 VERSION 4, CON CORTE AL 30 DE SEPTIMEBRE POR PARTE DEL GRUPO SIG SE TIENEN
f:g::z%‘ga a las nuevas dinamicas de planeacion de ACTUALIZADOS Y APROBADOS 18 DOCUMENTOS QUE SOPORTAN EL PROCESO, FALTA
. ACTUALIZAR EL MANUAL SIG Y LA APROBACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS
Realizar 12 reportes de seguimiento al PMR. SE REALIZAN LOS REPORTES DE LOS INDICADORES PMR, AJL!STE PIRESUPUESTAL. GIROS Y
6 9% 3 3 12 7% |RESERVAS; LOS CUALES SE REPORTAN LOS 5 PRIMEROS DIAS HABILES DE CADA MES Y
COMO EVIDENCIA DE ESTO SE GENERA UN REPORTE (POR) DE RESULTADOS
Para el tercer trimestre se adelantaron los siguientes requisitos:
19. La organizacion proporciona formacion o emprende otras acciones para satisfacer estas necesidades
y mantiene los
registros asociados
20. Documentacion:
a. Politica, objetivos y metas ambientales
b. La descripcion del alcance del sistema de Gestion Ambiental
c. La ipcion de los el Nt inci| del sistema de Gestion Ambiental, asi como la referencia a
los documentos
relacionados
d. Los documentos, incluyendo los registros requeridos por esta norma internacional.
e. Los documentos, incluyendo los registros determinados por la organizacion como necesarios para
la eficacia de
la planificacion, operacion y control de procesos relacionados con sus aspectos ambientales
Implementar 100% de los requisitos de la norma ISO ST,
7 . . . . 8% 24% 29% 118% 100% 6% |21. Control de documentos:
14001 en 2 instalaciones fisicas de la entidad. . i
Debe establecer procedimientos para controlar la documentacion
a. Aprobar los documentos
b. Revisar y actualizar los documentos cuando sea necesario
c. Asegurarse de que se identifiquen los cambios y el estado de revision actual de los documentos
d. Asegurarse de que los documentos 1 legibles y facil i i
22. La organizacion identifica y planifica aquellas operaciones que estan asociadas
con los i igni i i { de acuerdo con su politica ambiental,
objetivos y metas, con el objeto de asegurarse de que se efectuan bajos las condiciones especificas.
23. Asegurarse que tales operaciones se efecttian bajo las condiciones especificadas ( definir
procedimientos cuando se considere i criterios i )
24. La organizacion establece, implementa y mantiene uno o varios procedimientos para identificar
i i i de ia y accidentes potenciales que pueden tener impactos en el medio
ambiente y como responder ante ellos
25. La organizacion responde ante situaciones de emergencia y accidentes reales y prevenir o mitigar
los impactos ambientales adversos asociados
8 Man‘tener 23 .ceniﬁcaclones‘ 'de f:a!idad en la norma 7% 0 0 23 0%
técnica de calidad de la gestion publica
Lograr que el 70% de los senidores publicos de la
9 entidad participen en las actividades de promocion de % 0 0 70% 0%
conciencia ambiental
Se realizaron tres eventos de promocion de la conciencia ambiental en el marco de la semana
donde se desarrollaron actividades como: taller de en la fuente, proy 6n de dc "la
Realizar 19 eventos de promocién de la conciencia huella ecolégica del hombre" y Caminata ecoldgica al Parque Entrenubes.
ambiental en la entidad, de los cuales tres (3) eventos Con respecto a otras actividades de promocion se realizaron 16 jornadas de capacitacion y toma de
10 estan relacionados en el marco de la semana 7% 3 19 633% 19 7% conciencia dirigidas a 16 Dependencias de la entidad, las cuales fueron:Direccion Carcel Distrital, Oficina
ambiental y dieciséis (16) eventos corresponden a Control Interno, Direccién de Planeacion y de Direccién , Direccion
Jornadas de sensibilizacién y toma de conciencia Financiera, Oficina Asesora Juridica, Direccion de Gestion Humana, Direccién de Derechos humanos y
ambiental. apoyo a la Justicia, Direccién de y andlisis Oficina de asuntos disciplinarios,
Direccién de Apoyo a L i { de y Gestién, Subsecretaria de Asuntos
locales, Oficina de Atencién a la ciudadania, Direccién de Seguridad y CDI
Obtener 70 puntos sobre 100 en el promedio de la
1 | calificacion d»e‘ las evaluaciones ‘a'plicadas en I.as . 7% 0 0 70 0%
ljomadas y/o actividades de promocion de la conciencia
ambiental en la entidad
Implementar 100% de los requisitos legales que
12 | aseguran el cumplimiento de las normas ambientales % 0 0 1 0%
en la entidad

Fuente: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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3.2 Gestién de Comunicaciones

Durante el Tercer Trimestre de la vigencia, el proceso de Gestion de las Comunicaciones
presento avance en tres (3) de las siete (7) metas programadas, las cuales se evidencian de la
siguiente manera:

e Se formularon 3 Estrategias de comunicacion externa conformadas por Estrategia de
radio, estrategia de seguridad humana y la estrategia de redes sociales.

e Se realizé un informe de analisis de monitoreo de medios, correspondiente a los meses

de Julio, Agosto y Septiembre.

e Realizacion de 79 emisiones radiales de la Gestidon Institucional, 65 de estas emisiones
se realizaron en emisoras comunitarias, en estas emisiones interviene el Secretario de
Gobierno, quien es el vocero para los temas que trabaja la entidad.

De las siete (7) metas programadas para la vigencia ya se encuentran ejecutadas dos (2)

metas, las cinco (5) metas restantes se terminaran de ejecutar durante el ultimo trimestre de la
vigencia, Este proceso cuenta actualmente con un avance anual del 77,86%.

Dado el cumplimiento de las metas programadas, no fue necesario la reprogramacion del plan
de gestion correspondiente a este proceso, y la ejecucion de las mismas se encuentran dentro
de la programacion establecida, lo cual no supone ningun inconveniente para el cumplimiento

de Metas Plan de Gestion
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Tabla N° 2 Cuadro resumen Proceso Gestion de Comunicaciones.

PROCESO GESTION DE LAS COMUNICACIONES
OBJETIVO DEL Informar a las partes interesadas las acciones en materia de acceso a la justicia, derechos humanos,
seguridad y convivencia, construccion de ciudadania, gobernabilidad democratica y fortalecimiento local,
PROCESO . . L :
a traves de diferentes canales de comunicacion externos e internos.
=T
e m TRIMESTRE Iil
= S META GLOBAL o Analisis de avance
so = 1 %de
o | Prog | Eject - Prog
Realizar 44 campafias
comunicativas orientadas a
1 |difundir los semnvicios| 20% 0 0 44
institucionales y promover
el control social.
Formular 21 Planes de
Comunicaciones para la
generacian,  acceso Y
2 |democratizacion  de la| 20% 1 1 pal
informacidn soporte para la
toma de decisiones de la
Entidad
Formular 126 Estrategias
de Comunicacidn externa e SE FORMULARDON 3 ESTRATEGIAS DE
5 interna para la Entidad 200 | 11 10 126 COMUNICACION EXTERNA LAS CUALES SON:
(tres Internas, tres ESTRATEGIA DE RADIO, ESTRATEGIA DE SEGURIDAD
externas por cada alcaldia HUMANA Y ESTRATEGIA DE REDES SOCIALES
local y nivel Central).
SE REALIZO UM INFORME DE AMNALISIS DE
Realzar 4 informes e COMPRENDIDOS ENTRE JULIO, AGOSTO ¥
i o 2
4 ;;‘Dar:'ifésreu dger\'u,ledigzd”cm 0% 1 ! 4 3 | 75.00% | T.50% SEPTIEMBRE . LA CONTRATISTA DANNA GISELL
CESCEPES GOMNZALEZ ELABORO EL ANALISIS
RESPECTIVO.
SE REALIZARON EMISIONES RADIALES DE LA
GESTION INSTITUCIOMNAL (TEMAS DE LA SECRETARIA
DE GOBIERNO EN LOS QUE INTERVIENE EL
SECRETARIO. QUIEN ES EL VOCERO PARA TODOS
Realzar 260 emsiones D¢ RADIO EMISORA DEL DISTRITO SE REALIZARON
- - o .C.
5 Egtlﬁision;e la Gestion| 10% | 70 69 280 | 212 [ 75.71% | T.57% 4 PROGRAMAS CUYA DURACION ES DE 1 HORA 30
MINUTOS Y EN LAS EMISORAS COMUNITARIAS
AMIGAS SE REALIZARON 65 EMISIONES RADIALES :
1. VIENTOS, 2. LA MORTE, 3. LA KALLE, 4. FONTIBON
FM. PARA UN TOTAL DE 69 EMISIOMNES EN EL
TRIMESTRE.
Disefiar 1 estrategia de
Comunicacidn
6 |Organizacional para la| 15% 0 0 1 1 15.00%
Secretaria  Distrital  de
Gobierno
Realizar dos (2) mesas de
7 |comunicaciones del| 5% 0 0 2 1 2,650%
sector.

Fuente: Direccion de Seguimiento y Andlisis Estratégico — Oficina de Comunicaciones.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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Gréfica N° 3. Ranking de las alcaldias locales por ejecucién trimestral Proceso Gestion de Comunicaciones.

Ejecucion Trimestral

ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA 100%
ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO 100%
ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO 88%

ALCALDIA LOCAL DE SANTAFE*
ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE*
ALCALDIA LOCAL DE LA CHAPINERO*
ALCALDIA LOCAL DE USAQUEN*
ALCALDIA LOCAL DE SUMAPAZ*
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL
ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA*
ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY*
ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR*
ALCALDIA ANTONIO NARINO*
ALCALDIA DE USME*

ALCALDIA LOCAL DE SUBA*

ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES*
ALCALDIA LOCAL DE BOSA*

ALCALDIA LOCAL DE BARRIOS UNIDOS

ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON*

80% 85% 90% 95% 100% 105%

*. Estas Alcaldias Locales no presentaban metas programadas para este trimestre
Fuente: Oficina de Comunicaciones de las alcaldias locales.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion.
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Gréfica N° 4. Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso Gestion de Comunicaciones.

ALCALDIA LOCAL DE KENMEDY
ALCALDIA LOCAL DE TUMIUELITO
ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO
ALCALDIA LOCAL DE SANTAFE
ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES
ALCALDIA LOCAL DE BOSA

ALCALDIA LOCAL DE SUMARAZ
ALCALDIA LOCAL DE LA CAMDELARIA
ALCALDIA LOCAL DE SUBA

ALCALDIA LOCAL DE USAQUEN
ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA
ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE
ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON
ALCALDIA LOCAL DE BARRIOS UNIDOS
ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL
ALCALDIA ANTONIO NARIFIO
ALCALDIA LOCAL DE LA CHAPINERO
ALCALDIA DE USME

ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA

Ejecucion Anual

100%

B89%

83%

79%

Ti%

1%

68%

67%

67%

67%

67%

67%

67%

67%

543

64%

61%

B0%%

56%

53%

20%

A0%%

60% 80% 100%s 120%

Fuente: Oficina de Comunicaciones de las alcaldia locales.

Calculo: Direcciéon de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Sumatoria del producto entre el

porcentaje de ejecucién anual y los ponderadores de la metas.
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Tabla N° 2.1. Alcaldia local de Antonio Narifio.

A continuacién se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas del

proceso expresado en términos del porcentaje de ejecucion y del avance anual.

Avance Anual

la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

ALCALDIA ANTONIO NARINO plan de 61.11%
gestién
Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!(:: de
META . . . L. ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senicios 0 0 5 1
institucionales y promover el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacion de la informacién
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).
Formular 6 estrategias de
comunicacion externa e interna para 0 0 6 3
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mantiene en un 61% con corte a 30 de septiembre.

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se
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Tabla N° 2.2 Alcaldia local de Barrios Unidos.

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE BARRIOS UNIDOS plan de 66.50%
gestién
Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!(’e de
META . . . : ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 5 1
institucionales y promover el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacioén de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).
Formular 6 estrategias de
comunicacioén externa e interna para
- ; 0 0 6 3
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se
mantiene en un 66,5% con corte a 30 de septiembre. Para las metas una (1) y tres (3) se

recomienda cumplir con la ejecucién anual del 50% que les hace falta para que la gestionen en
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Tabla N° 2.3 Alcaldia local de Bosa.

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE BOSA plan de 71.43%
gestién
Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!(’e de
META . . . : ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 5 1
institucionales y promover el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacioén de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).
Formular 6 estrategias de
comunicacioén externa e interna para
- ; 0 0 6 3
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se
mantiene en un 71,43% con corte a 30 de septiembre. Para las metas una (1) y tres (3) se

recomienda cumplir con la ejecucién anual del 50% que les hace falta para que la gestionen en
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el 4to trimestre, segun la programacién establecida por la Alcaldia.
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Tabla N° 2.4 Alcaldia local de Candelaria.

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE LA CANDELARIA plan de 67.00%
gestién
Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!(’e de
META . . . : ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 5 1
institucionales y promover el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacioén de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1

de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).

Formular 6 estrategias de
comunicacioén externa e interna para 0 0 6 3
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

El proceso de Gestion de las Comunicaciones programo tres (3) metas para la vigencia 2014,

de las cuales ya se encuentra una (1) meta ejecutada al 100%.

Las dos metas restantes 2,1 y 2,3 se encuentran programadas para ejecutarse en el cuarto

trimestre, lo cual no supone ningun inconveniente dado el analisis y seguimiento que se ha

realizado a este proceso.
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Tabla N° 2.5 Alcaldia local de Chapinero.

Avance Anual

la entidad. (3 internas y 3 externas

por cada alcaldia local y nivel central).

ALCALDIA LOCAL DE LA CHAPINERO plan de
gestién
META Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 5 1
institucionales y promover el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacioén de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).
Formular 6 estrategias de
comunicacion externa e interna para 0 0 6 3

60.00%

Porcentaje de
ejecucion
Anual

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se

mantiene en un 60% con corte a 30 de septiembre.
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Tabla N° 2.6 Alcaldia local de Ciudad Bolivar.

Avance Anual

la entidad. (3 internas y 3 externas

por cada alcaldia local y nivel central).

ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR plan de 64.29%
gestién
Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!(’e de
META . . . : ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 5 1
institucionales y promover el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacioén de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).
Formular 6 estrategias de
comunicacion externa e interna para 0 0 6 3

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se

mantiene en un 64% con corte a 30 de septiembre.
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Tabla N° 2.7 Alcaldia local de Engativa.

ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO

Avance Anual

META

Porcentaje de [ Programado
ejecucion

Ejecutado Il
Trimestre

Programado

Il Trimestre anual

Realizar 2 campafas comunicativas
orientadas a difundir los senvicios
institucionales y promover el control
social.

Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacién, acceso y
democratizacion de la informacion
soporte para la toma de decisiones
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).

Formular 6 estrategias de
comunicacion externa e interna para
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

plan de 73%
gestion
P .
Ejecutado orf:enta!(:: de
ejecucion
Anual
Anual
2
1
4

73%.

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201

Para este trimestre la localidad programé dos metas, las cuales hacen relacion a la
formulacion de estrategias de comunicacion y la realizacién de campafias comunicativas, las
cuales alcanzaron un 100% de ejecucion trimestral. El proceso registra un avance anual del
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Tabla N° 2.8 Alcaldia local de Fontibén.

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON plan de 66.67%
gestién
Programado | Ejecutado Il |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por.centa!e'z =
META . . . L . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual

Realizar 2 campafas comunicativas

orientadas a difundir los senicios 0 0 2 1

institucionales y promover el control

social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y

democratizacion de la informacion

soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1

de la entidad. (Nivel Central en el

primer trimestre y las localidades en

el primer semestre).
Formular 6 estrategias de

comunicacioén externa e interna para 0 0 6 3

la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).
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Para este trimestre no se tenia metas programadas, por lo tanto el porcentaje anual continua
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Tabla N° 2.9 Alcaldia local de Kennedy.

Avance Anual

la entidad. (3 internas y 3 externas

por cada alcaldia local y nivel central).

ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY plan de
gestién
META Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 5 4
institucionales y promover el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacioén de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).
Formular 6 estrategias de
comunicacion externa e interna para 0 0 6 12

100.00%

Porcentaje de
ejecucion
Anual

El proceso no presentdé metas programadas para el trimestre, ademas el proceso ya cumple

con las metas programadas para la vigencia.
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Tabla N° 2.10 Alcaldia local de Martires.

ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES

Avance Anual
plan de 72.22%
gestién

META

Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios
institucionales y promover el control
social.

Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacion de la informacion
soporte para la toma de decisiones
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).

Formular 6 estrategias de
comunicacion externa e interna para
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se

mantiene en un 72% con corte a 30 de septiembre.

Segun el analisis presentado se dan las siguientes recomendaciones:

e Sobre la meta que trata el tema de la realizacion de campafas comunicativas; se
recomienda cumplir con la ejecucion anual del 50% que les hace falta para que la

gestionen en el 4to trimestre, seguln la programacion establecida por la alcaldia.

e Sobre el tema de la formulacion de estrategias de comunicacion internas y externas; se
recomienda cumplir con la ejecucion anual del 33% que les hace falta para que la
gestionen en el 4to trimestre ya que durante este trimestre hubo una ejecucion mayor,

segun la programacion establecida por la alcaldia, realizando 4 estrategias de las 6

programadas para la vigencia.
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Tabla N° 2.11 Alcaldia local de Puente Aranda.

Avance Anual

la entidad. (3 internas y 3 externas

por cada alcaldia local y nivel central).

ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA plan de 66.67%
gestién
Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!(’e de
META . . . : ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 5 1
institucionales y promover el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacioén de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).
Formular 6 estrategias de
comunicacion externa e interna para 0 0 6 3

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se

mantiene en un 67% con corte a 30 de septiembre.
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Tabla N° 2.12 Alcaldia local de Rafael Uribe.

Avance Anual
plan de
gestién

ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE 67%

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Programado
anual

Porcentaje de
ejecucion

Ejecutado Il
Trimestre

Programado

META Il Trimestre

Realizar 2 campafas comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 2 1
institucionales y promover el control
social.

Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacion de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).

Formular 6 estrategias de
comunicacioén externa e interna para 0
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se

mantiene en un 67% con corte a 30 de septiembre.
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Tabla N° 2.13 Alcaldia local de San Cristébal.

Avance Anual

la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL plan de 64.29%
gestién
Programado | Ejecutado Il |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!? de
META . . . L . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 2 1
institucionales y promover el control
saocial.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacion de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).
Formular 6 estrategias de
comunicacion externa e interna para 0 0 6 3
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mantiene en un 64% con corte a 30 de septiembre.

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se
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Tabla N° 2.14 Alcaldia local de Santa Fe.

ALCALDIA LOCAL DE SANTAFE

Avance Anual
plan de
gestién

79%

META

Programado
anual

Porcentaje de
ejecucion

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios
institucionales y promover el control
social.

Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacioén de la informacion
soporte para la toma de decisiones
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).

Formular 6 estrategias de
comunicacioén externa e interna para
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se

mantiene en un 79% con corte a 30 de septiembre.

e Sobre la meta que trata el tema de la realizaciéon de campafias comunicativas; se

recomienda cumplir con la ejecucion anual del 50% que les hace falta para que la

gestionen en el 4to trimestre, segun la programacion establecida por la alcaldia.
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Tabla N° 2.15 Alcaldia local de Suba.

ALCALDIA LOCAL DE SUBA

Avance Anual

plan de 66.67%

gestién

META

Programado
anual

Porcentaje de
ejecucion

Ejecutado Il
Trimestre

Programado
Il Trimestre

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios
institucionales y promover el control
social.

Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacioén de la informacion
soporte para la toma de decisiones
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).

Formular 6 estrategias de
comunicacioén externa e interna para
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

El proceso no presentd metas programadas para el trimestre, por lo tanto el avance se

mantiene en un 66 % con corte a 30 de septiembre.

e Se recomienda cumplir con la ejecucion anual del 50% que les hace falta para que la

gestionen en el 4to trimestre, segun la programacion establecida por la alcaldia, para

aquellas metas que estan en un rango del 50%
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Tabla N° 2.16 Alcaldia local de Sumapaz.

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE SUMAPAZ plan de 68%
gestién
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de | Programado Ejecutado Porf:enta!? de
META . . . L. ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 5 1
institucionales y promovwer el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacion de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1

de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).

Formular 6 estrategias de
comunicacién externa e interna para
. . 0 0 6 3
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

El proceso de Gestidn de las Comunicaciones programé tres (3) metas para la vigencia 2014

de las cuales ya se encuentra una (1) meta ejecutada al 100%.

Las dos metas restantes 2,1 y 2,3 se encuentran programadas para ejecutarse en el cuarto

trimestre, lo cual no supone ningun inconveniente dado el analisis y seguimiento que se ha

realizado a este proceso.
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Tabla N° 2.17 Alcaldia local de Teusaquillo.

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO plan de 83%
gestion
. . . Porcentaje de
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado . J
META . . . ;. ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 2 2
institucionales y promover el control
social.

Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacion de la informacion
soporte para la toma de decisiones 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).

Formular 6 estrategias de
comunicacion gxterna e interna para 4 3 75% 6 3
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

Este proceso esta conformado por tres metas, para este trimestre dos de las metas se
encontraban programadas. La ejecucion de este trimestre fue de un 88% vy el avance anual de
este proceso va en un 83%.

Se formulé el plan de comunicaciones, por otra parte se realizaron tres de las cuatro
estrategias de comunicaciéon que se tenian programadas las cuales consistieron en: la
actualizacion de la pagina web de la Alcaldia Local de 2 veces a la semana con informacién
de: actividades, eventos, programas, planes de la Administracion local y Distrital,
fortalecimiento de las comunicaciones con los medios masivos de comunicacion: Envio
semanal de acontecimientos y mensajes a medios masivos de comunicacién: radio, television,
prensa escrita, sitios web, a través de publicacion de las mismas en pagina web institucional,

redes sociales: Facebook, twitter y por ultimo se hicieron al menos 4 entrevistas mensuales en
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medios de comunicacién mostrando la labor de la Administracion Local en Pro de la seguridad

y bienestar de los ciudadanos.
Para el cuarto trimestre faltarian tres estrategias de comunicacion para dar cumplimiento en un

100% a este proceso.

Tabla N° 2.18 Alcaldia local de Tunjuelito.

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO plan de 89%
gestion
Porcentaje de
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado . J
META . . . L. ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual Anual

Realizar 2 campafnas comunicativas
orientadas a difundir los servicios
institucionales y promower el control
social.

Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacion de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).

Formular 6 estrategias de
comunicacion externa e interna para
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

Para este proceso que consta de tres metas, la localidad de Tunjuelito programé dos de ellas,
logrando un porcentaje de ejecucion trimestral del 100% y un avance anual de 89%.

Se realiz6 campafa de difusién de los servicios institucionales en el marco de las acciones de
rechazo de la violencia en contra de las mujeres en Tunjuelito; se formularon dos estrategias
una interna y una externa, la estrategia interna corresponde a una agenda institucional, donde
se identifican los servicios y avances de la administracion; la estrategia externa corresponde a
control de espacio publico, RUMBA SEGURA ES CULTURA; con estas dos metas se da
cumplimiento a las dos metas programadas. Para el dltimo trimestre solo faltaran dos

estrategias de comunicacion por realizar.
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Tabla N° 2.19 Alcaldia local de Usaquén.

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE USAQUEN plan de 66.67%
gestién
Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!(’e de
META . . . : ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 5 1
institucionales y promover el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacioén de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).
Formular 6 estrategias de
comunicacioén externa e interna para
. . 0 0 6 3
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).

El proceso de Gestidén de las Comunicaciones programo tres (3) metas para la vigencia de las

cuales ya se encuentra una (1) meta ejecutada al 100%, su ejecucion anual con corte a 30 de

septiembre de 2014.

Las dos metas restantes 2,1 y 2,3 se encuentran programadas para ejecutarse en el cuarto

trimestre, lo cual no supone ningun inconveniente dado el analisis y seguimiento que se ha

realizado a este proceso.
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Tabla N° 2.20 Alcaldia local de Usme.

Avance Anual

ALCALDIA DE USME plan de 63.00%
gestién
Programado | Ejecutado Il |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!? de
META . . . L . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 campafias comunicativas
orientadas a difundir los senvicios 0 0 2 1
institucionales y promover el control
social.
Formular 1 plan de comunicaciones
para la generacion, acceso y
democratizacion de la informacion
soporte para la toma de decisiones 0 0 1 1
de la entidad. (Nivel Central en el
primer trimestre y las localidades en
el primer semestre).
Formular 6 estrategias de
comunicacioén externa e interna para
. : 0 0 6 3
la entidad. (3 internas y 3 externas
por cada alcaldia local y nivel central).
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3.3 Agenciamiento de Asuntos Politicos

Este proceso presenta una promedio de ejecucion trimestral del 89% y un avance anual del
plan de gestién del 76%.

Se realizaron los 39 informes para cada uno de los debates en el Concejo de Bogotd; a su vez
se logré el 48% de posiciones unificadas frente a los proyectos de acuerdo tramitados en el
Concejo de Bogota; los 72 derechos de peticion se respondieron en términos de calidad y
oportunidad; se implementé la etapa cuatro de la metodologia de monitoreo a los proyectos de
ley que tienen incidencia en el Distrito Capital y por ultimo se generaron los espacios
necesarios para la integracién del Distrito Capital regién, frente a las lineas trazadas en el plan
Distrital de Desarrollo en cada uno de los 20 territorios. Todas las anteriores metas alcanzaron

un 100% de ejecucion trimestral.

NOTA ACLARATORIA:

Por otra parte, se aclara que la meta “Responder el 100% de las proposiciones de control
politico del sector gobierno seguridad y convivencia aprobadas en el Concejo de acuerdo a la
normatividad vigente, en términos de calidad (con base en las expectativas de coherencia,
pertinencia y exactitud frente a la informacion solicitada).” en el primer trimestre solo se
respondié el 24%( 13 proposiciones) dentro del marco establecido, y el 76% restante se le dio
respuesta fuera del plazo establecido; en el segundo trimestre se observé que solo el 32% (25
proposiciones) se les dio respuesta dentro del plazo establecido; por dltimo en el tercer
trimestre 32 proposiciones que corresponden al 38% tuvieron una respuesta dentro del plazo

estipulado, alcanzando un porcentaje de ejecucion del 38%.
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Tabla N° 3 Agenciamiento de Asuntos Politicos

PROCESO

AGENCIAMIENTO DE ASUNTOS POLITICOS

OBJETIVO DEL PROCESO

Formular las respuestas a las proposiciones de control politico, la determinacion de la viabilidad y oportunidad de las iniciativas normativas y la interlocucién con los actores politicos y
sociales de manera oportuna y eficaz, a fin de fortalecer la accion politica de la administracion distrital y propiciar la gobernabilidad democratica de la ciudad.

< Avance
£ 2 E TRIMESTRE Ill ANUAL AP'}:'
= S META GLOBAL % Anélisis de avance
a
=® g Prog Eject %.gi Prog Eject
Construir el 100% de informes
1 dg analisis de las proposiciones 17% 100% 100% 100% 75% Se realizaro.n 39 debates enve! Concejo de Bogota dondevfue citada la SDG. para los cuales §e
citadas para debate en el generaron 39 informes de analisis para los debates, es decir, el 100% de los insumos necesarios.
consejo de Bogota
Primer Trimestre: Se respondieron el 24% (13 Prop.) de las proposiciones de competencia del
Sector Gobierno, Seguridad y Convivencia aprobadas en el Concejo de Bogota D.C. dentro de los
términos legales de maximo 6 dias; el restante 76% (42 Prop.) se respondieron fuera de los
Responder el 100% de las términos en un promedio de 3 dias adicionales. Todas las proposiciones fueron resueltas en el
proposiciones de control politico! marco de calidad, coherencia, pertinencia y exactitud frente a la informacién solicitada.
del sector gobierno seguridad y: Segundo Trimestre: Se respondieron el 32% (25 Prop.) de las proposiciones de competencia del
convivencia aprobadas en el Sector Gobierno, Seguridad y Convivencia aprobadas en el Concejo de Bogota D.C. dentro de los
2 consejo 'en un términokméximo 17% 100% 38% 100% 60% 'te'n?winos legales de m.éximo 6'dias; lelkrestanle 68% (54 Prop.) se respondieron fuera de los
de 6 dias, en términos de términos en un promedio de 2 dias adicionales. Todas las proposiciones fueron resueltas en el
calidad (con base en las marco de calidad, coherencia, pertinencia y exactitud frente a la informacion solicitada.
expectativas de  coherencia, Tecer trimestre: Se aprobaron 84 proposiciones, de las cuales se respondieron el 38% (32 Prop.)
pertinencia y exactitud frente a competencia del Sector Gobierno, i y Convivencia en el Concejo de Bogota
la informacién solicitada). D.C. dentro de los términos legales de maximo 6 dias; el restante 62% (52 Prop.) se respondieron
fuera de los términos en un promedio de 2 dias adici Todas las iciones fueron
resueltas en el marco de calidad, coherencia, pertinencia y exactitud frente a la informacion
solicitada.
En el trimestre Julio,Agosto, Septiembre, se llevaron a cabo las sesiones ordinarias. Se presentaron
Lograr el 50% de posiciones en total 109 Proyectos de Acuerdo enumerados del 138 al 247.
unificadas frente a los proyectos
8 de acuerdo tramitados en el 120 50% 48% €0 4l GERS 14% De los 109, 52 se fueron con conceptos unificados por parte de la administracion.
Concejo de Bogota. y 5 proyectos eran de la administracién. Del total de Proyectos discutidos en el Concejo el 100%
tenia conceptos de la administracion.
La supresion de esta meta se justifica debido a que segun el procedimiento del Decreto 190 de
2010 en su capitulo lll, los Proyectos de Acuerdo de los concejales deben tener como insumo para
sus ponentes los comentarios unificados que realiza la administracion y el cual es trabajo
especifico de la DSAE y de la coordinacion de asuntos normativos. Como el tiempo para
conceptuar por parte de la administracion es de 10 dias por cada Proyecto de Acuerdo, se logra
Lograr el 80% de posiciones tener unificacion de conceptos y la emisién de comentarios unificados por parte de la
4 smﬁcadas frente a los proyectos 0% 80% 100% 80% 66% 83% 0% administracion tiempo antes de que se programe la presentacion y posterior debate del proyecto.
le acuerdo agendados para
debate en el Concejo de Bogota Por lo tanto por el tiempo determinado para conceptuar por parte de la administracion -10 dias-
sumado al tiempo determinado para presentar ponencias -10 dias-, articulo 72 del Acuerdo 348 de
2008 -Reglamento del Concejo- hay suficiente tiempo para que el 100% de todos los Proyectos de
Acuerdo que se agendan para debate en el Concejo de Bogota deben tener los conceptos de la
administracion. Al tener como meta 80% es una meta que siempre se va a cumplir, y esa es la
razén para suprimir dicha meta.
Responder el 100% de los
d’ere(.:hos Qe peticion " °n Durante el tercer trimestre del afio, se han recibido 72 Derechos de Peticion, los cuales han sido
términos calidad 'y oportunidad tramitados en su totalidad, ya que una vez es recibida la peticién, se solicita la informacién a las
5 |presentados por los actores| 17% 100% 100% 100% 75% 75% 13% A . lado a la entidad uéla TS e el ®
politicos, relacionados con los dependencias competentes o se da l!ras a ntidad g P
- parcialmente la peticion.
temas de la Secretaria de
Gobierno
Implementacion de la cuarta etapa de la metodologia de monitoreo de proyectos de ley, la cual
consiste en la priorizacion y posterior elaboracion y aplicacion de la matriz de monitoreo de
proyectos priorizados para el primer periodo lesgislativo 2014 - 2015 iniciado en julio del presente
afo.Metodologia monitoreo proyectos de Ley. Esta metodologia se encuentra
dividida en las siguientes estapas para su desarrollo: ETAPA 1. Disefio, validacion y puesta
Implementar el 100% de la] en marcha de la metodologia de monitoreo e incidencia. ETAPA 2
metodologla de monitoreo a los Priorizacion Proyectos de Ley y de Acto Legislativo a realizar segumiento durante el Il periodo
proyectos de ley que tienen legislativo 2013-2014
e incidencia en el Distrito Capital. D 20% 20% 220 200 et 13% ETAPA 3 a)Elaboracién y aplicacién de matriz de moni de los proyectos priorizados Il periodo
legislativo 2013-2014.
b)Elaboracion y aplicacion de matriz de incidencia de los proyectos priorizados |l periodo legislativo
2013-2014.
ETAPA 4. a)Priorizacién Proyectos de Ley y de Acto Legislativo a realizar segumiento durante el |
periodo legislativo 2014-2015
b)Elaboracién y aplicacién de matriz de monitoreo de los proyectos priorizados | periodo
ETAPA 5 Evaluacion metodologia.
Se reprogramo en el mes de julio la practica de \visitas a cada una de las 20 juntas administradoras
Generar el 100% de los A 5 g
espacios necesarios para la ) .Iocale.s de vBo.gola con el ﬁr\ de. es.lrechar y i(?rlalecer las relaciones .pf)llllcas entre la
. . o . Administracion Distrital- Secretaria Distrital de Gobierno y las Juntas Administradoras Locales. Se
7 |n|e.graclon distrito, cavpnal, 17% 100% 100% 100.00% 100% 86% 86% 14% realizaron la totalidad de las visitas para el periodo estimado, es decir, se realizaron las 20 visitas
region frente - a las lineas . OBSERVACION: Espacios necesarios para la integracién distrito, capital, region
trazadas en el plan Distrital de [ISTENEEED N pa P: gracic b CEFIIEL, (]
desarrollo generados. Se enllen(.:lejn eslo§ espacios como cada uno de los Femlunos alos cuales se.asl.sle
para desarrollar las visitas de integracion. Cada una de las localidades comprende un territorio.

Fuente: Direccion de Seguimiento y Analisis Estratégico.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion
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4. Procesos Misionales de la Secretaria de Gobierno

Cuadro N° 3. Nivel de avance trimestral y avance anual de los procesos misionales de la entidad: Nivel Central;
PPL, Nuse y Desarrollo Local

Procesos Misionales Agregados a 30
de Septiembre de 2014

Ejecucion Trimestral

Avance Anual

Consclidado Ejecucién Trimestral

Consolidado Ejecucién Anual

Desarrollo
Local
85%
65%

Niwvel
Central
93%
56%

PPL

115%
7%

100%
66%

66%

1208 -

100% 7

80% 1

20% 1

0% 'r’ T T T |
PPL M wel

Central

De=zarrollo
Local

Nuse

B Ejecucion trimestral BMAvance anual

Fuente: Alcaldias Locales — Subsecretarias y Direcciones misionales del Nivel Central — Carcel Distrital y Nuse.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion. Metodologia: Para avance trimestral se considera
el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel de Avance se considera la sumatoria del producto

entre la ejecucién anual y el porcentaje de ponderacion de la meta.

Los procesos Misionales de la Entidad tuvieron una ejecuciéon promedio del 98% durante el
tercer trimestre de la vigencia y un nivel de avance anual promedio del 66%. El aporte a esta
ejecucion se explica por la gestidon realizada por los procesos Misionales del nivel central y
local (Desarrollo Local), Personal Privadas de la Libertad-PPL y Nuse. El analisis de la
ejecucion se presenta de manera discriminada para cada uno de los procesos vinculados a

cada nivel:
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4.1 Procesos Misionales del Nivel Central

Cuadro N° 4. Nivel de avance trimestral y avance anual de los procesos misionales de la Entidad en el nivel
central: seguridad y convivencia, Derechos Humanos en las personas del Distrito Capital, Gestién para la

Gobernabilidad Local y Justicia en el Distrito Capital.

Procesos Misionales Nivel Central a Seguridad y DEDLHL:? PHumanos Goheon F:llmd Iad Justicia en el
30 de Septiembre de 2014 Convivencia ersonas fnabiiida Distrito Capital
en el D.C. Local
Ejecucion Trimestral 105% 99% 100% 70%
Avance Anual 57% 59% 54% 55%
Consolidado Ejecucion Trimestral 93%
Consolidado Ejecucién Anual 56%
12086 105%
1002 7
80% 1
60%
40% 1
20% 1
0% - T t T f
Seguridad y Derechos Gegion parala Justiceen el
Convivencia Humanos Gobernailidad Distrito Capital
De Las Personas Local
enelD.C

HEJecuclin trimestral EMAvance amual

Fuente: Subsecretarias del nivel central — Direcciones y dependencias misionales de la SDG.3
Calculo: Direccién de Planeacién y Sistemas de Informacion.
Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel de

Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucién anual y el porcentaje de ponderacién de la meta.

3 Subsecretarias asociadas a los procesos misionales: Subsecretaria de Seguridad y Subsecretaria de Asuntos
Locales. - Direcciones y dependencias asociadas a los procesos del nivel central: Direccion de Seguridad; Direccion de
Derechos Humanos; Direccion de Asuntos Etnicos; Consejo de Justicia; Direccion de Apoyo a Localidades y Direccion

Ejecutiva Local.
BOGOTA

HUC/ANA
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Los procesos Misionales del primer Nivel (Nivel Central) de la Entidad tuvieron una ejecucion
promedio del 93% durante el tercer trimestre de la vigencia y un nivel de avance anual
promedio del 56%. El aporte a esta ejecucién se explica por la gestion realizada por los

procesos que se relacionan a continuacion:

4.1.1 Gestion para la gobernabilidad local

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100% durante el
segundo trimestre y un avance anual del plan de gestién del 54% de acuerdo con la tabla

resumen N°4.

En relacion a la atencién de solicitudes de asistencia técnica y juridica presentadas por los
alcaldes locales a la Direccion Ejecutiva Local, se observa que por primera vez en la vigencia
una alcaldia local solicita dicha asistencia, evidenciando que las alcaldias locales no estan
haciendo uso del servicio prestado por la DEL. Esta direccion presenté 14 recomendaciones a

los estudios previos solicitados por el FDL de Tunjuelito.

Las metas cuyo reporte de ejecucion quedaron programadas para el cuarto trimestre son las

siguientes:

Apoyo a las localidades en materia de descongestion e impulso procesal de actuaciones
administrativas.

Presentacion del proyecto de acuerdo a la DSAE, previa socializacion y discusion con
organizaciones sociales.

Disefio del procedimiento para el seguimiento a los consejos locales de gobierno.

Asi las cosas, estas metas representan un avance potencial del plan de gestion anual del
32%.
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Tabla N° 4 Gestién para la Gobernabilidad Local

PROCESO GESTION PARA LA GOBERNABILIDAD LOCAL
Formular, planear y aplicar un modelo de gobierno para fortalecer la autonomia, la participacion, la democracia y la convivencia entre los
OBJETIVO DEL PROCESO |habitantes de las localidades, mediante la articulacion y coordinacion de la gestion territorial del nivel central con el local, con la finalidad
de mejorar las condiciones de vida de los habitantes..
< Avance
< =
S m TRIMESTRE Il ANUAL AF[:::'
=0 META GLOBAL o " Andlisis de avance
o zZ
2o o ) %de : %de
a Prog Eject " Prog Eject . 4%
Ejec Ejec
Apoyar 11 Alcaldias Locales,
en la descongestion e impulso
procesal a las actuaciones
1 [|administrativas de expedientes| 12% 0 0 11 2 2%
activos en obras y urbanismo,
establecimientos de comercio y
espacio publico.
Presentar 1 proyecto de
acuerdo del estatuto de
planeacion de la ciudad a la
2 11% 0 0 i, 0 0%
DSAE, debidamente socializado ’ ’
y discutido con las
organizaciones sociales.
Disefiar 1 procedimiento para
3 |[realizar el seguimiento a los| 11% 0 0 i 0 0%
Consejos Locales de Gobierno.
Se realizaron 1 seccion de capacitaciones alos profesionales de la DEL, Se diligencio
Atender el 100% de las la MUSI alas 20 Localidades en los meses del segundo trimestre de 2014.
0
solicitudes de asistencia Durante el primer segundo trimestre no se presentaron solicitudes de asistencia técnica
4 |técnica y juridica, efectuadas| 11% |100.00%|100.00% 100.00%75.00% | 75.00%| 8% 3 2 =
por las alcaldias locales, en por parte de los alcaldes locales.
materia contractual. La DEL hizo presencia en los comités funcionales programados por la Subsecretaria
de Asuntos locales
Elab 4 inf . o - s
reI:xc?c:i;dos con el seg:-ilmo:gzz Se realizaron 20 mesas técnicas de seguimiento en coordinacién con los FDL,
5 |de las obligaciones por pagar| 11% 1 1 4 3 75.00% 8% duraptﬁ el segundo tn.mestre, y los grupos. de los 34 prqfesmnales de la DEL, con
constituidas por los Fondos de rendicion de los (20) informes con obsenvaciones, compromisos y recomendaciones a|
Desarrollo Local y las UEL cada una de las localidades, y un (1) informe consolidado - trimestral a 30 - 06 — 2014
Elaborar 4 informes
6 relacionados con la contratacion 11% 1 1 4 3 75.00% 8% Se realiza un informe del segundo trimestre 2014 - de andlisis con las diferentes
local para generar alertas : modalidades de contratacion respecto de la contratacion detalla por cada FDL.
tempranas.
I} 0/
::;I;er elre t(;?i:as de :::\ Se realizaron 32 acciones requeridas asi: 1. tres (3) en Humedales y Espacios de Agua. 2.
7 apoyar la d tion alnmhisfmal 11% |100.00% |100.00% 100.00% | 75.00% | 75.00% 8% Cuatro (4) en Basura Cero. 3. Tres (3) en Bienestar Animal. 4. Siete (7) en Ruralidad. 5.
Io‘i:;: gestio Catorce (14) en Gestion Integral. Una (1) en Actuaciones Administrativas.
Acompafiar en 12 UPZ los
procesos de participacion social o 0 ™ q At
IR Se acompafiaron 5 gobiernos zonales asi: 1. Bosa ( Bosa Occidental) 2. Martires (|
3 3 12 11 9 . N
9 i)lm’;rli‘::i:::c';snn;fﬁ nzlsitf;?gliz e 10% Sabana) 3. Suba ( Guaymaral) 4. Santa Fe (Las cruces) 5. Rafael Uribe (Diana Turbay).
de los Gobiernos Zonales.
Realizar el 100% de las Se realizaron 11 acciones requeridas en las Alcaldias de : 1. Usme (2: Solicitud licencia de
acciones que requieran las Construccion; Seguimiento a pasivos exigibles MOTTA & RODRIGUEZ ) 2. Teusaquillo (2:
Alcaldias Locales de Usme, Seguimiento al Convenio 1419 de 2009; Reunién para adecuacién proyecto de normatividad
Teusaquillo, Ciudad Bolivar, Decreto 190 de 2004 ) 3. Ciudad Bolivar (2: Ajuste documento técnico de prebase; Revision
Tunjuelito, Martires y Fontibon, programa de &reas con Alcaldia y Sociedad Colombiana de Arquitectos ) 4. Martires (2:
9 |en materia econdémica, técnica| 11% |100.00% |100.00% 100.00% | 75.00% | 75.00% 8% Mesa de trabajo con el IDRD con alternativas juridicas; Seguimiento técnico, financiero y
y/o juridica, en los procesos juridico contrato de arrendamiento No. 1639 de 2013 ). 5. Usaquen (1; Reunion con Senicio
contractuales relacionados con al Ciudadano para promover mesa con SDG,SG,IDU,DADEP para estudio juridico alianza
la modernizacién ylo publico — privada Tunjuelito (2:Mesa de trabajo con el IDRD estudio juridico para ajustar plan
arrendamiento de sedes de viabilidad con Planeacién Distrital; Entrega de soporte técnico para localizar oficinas en
administrativas. zona administrativa parque El Tunal).

Fuente: Subsecretaria de Asuntos Locales - Direccion Apoyo a Localidades — Direccion Ejecutiva Local

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion
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4.1.2. Justicia en el Distrito Capital.

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 70% durante el
tercer trimestre de la vigencia y un avance anual del plan de gestion del 55% de acuerdo con

la tabla resumen N°5.

Los puntos criticos y las observaciones asociadas al proceso se expresan de la siguiente

manera:

No se logra elaborar el documento de sintesis y sistematizacion de ejercicios exitosos de
intervencion en las unidades de mediacion y conciliacion programada para el trimestre
generando un porcentaje de ejecucion del 0%. Segun la programacién acumulada del plan de
gestién, con corte a 30 de septiembre se debieron elaborar 2 documentos de los cuales no se

ha presentado ninguno. Dado este resultado se recomienda formular un plan de mejoramiento.

Durante el tercer trimestre no se report6 informacion por parte del funcionario encargado de la
meta relacionada con el desarrollo de las acciones interinstitucionales requeridas para el logro
de acuerdos respecto a la prestacion de servicios en las casas de justicia. Con este resultado,
el avance de meta anual es del 25%y asi se reporte alguna informacion en el cuarto trimestre
la meta no superara el 50% en el indicador. Se recomienda que para el cuarto trimestre se
reporten las acciones requeridas y realizadas para alimentar el indicador, lo anterior dado que
el reporte del segundo trimestre se hizo relacién a la cantidad de casas aperturadas y no a la
cantidad de acciones que se cumples segun el plan de accién. De igual manera, se
recomienda la formulacion de un plan de mejoramiento dado el incumplimiento reiterado de la

meta.

Se sensibilizaron a 1542 ciudadanos conducidos a la Unidad Permanente de Justicia en los

meses de julio a septiembre y cuyo porcentaje de ejecucion corresponde al 64,25% de la meta

BOGOTA

HUC/ANA
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programada para el trimestres (la cantidad de conducidos proyectados para el trimestre era de
2400), este resultado se presenta como consecuencia de contar con el 50% de la capacidad
instalada dado. Con corte al 30 de septiembre se han sensibilizado a 5990 conducidos a la
UPJ en materia de derechos humanos, normas de convivencia y seguridad ciudadana, lo

anterior representa un avance de meta del 62,40%.

Los niveles de satisfaccion de los usuarios de las unidades de mediacion* y en las
inspecciones de policia durante el trimestre fueron del 96% y 89% respectivamente. Dado que
esta meta no fue registrada durante el primer trimestre, el porcentaje de ejecucion anual de las

metas estara alrededor del 75%.

Para el medio de verificacion de la meta relacionada con el fortalecimiento de organizativo de
espacios autbnomos de los grupos étnicos, se recomienda registrar el plan de accion como
documento principal, lo anterior, con el fin de tener el documento que permite el célculo del
resultado del indicador ya que con este documento se obtienen los datos de la cantidad de
acciones requeridas, versus la cantidad de acciones implementadas las cuales deben tener un

cumplimiento pleno en el cuarto trimestre.

Durante el trimestre se presenta un documento que da cuenta de los avance en materia de la
estrategia de armonizacién entre la justicia propia y ordinaria. Sin embargo, la meta hace
referencia a la publicacién de dicho documento y al no presentarse esta caracteristica en el
reporte de ejecucion la misma no se puede asumir ain como cumplida. En consecuencia se

recomienda tener el documento ya publicado en el cuarto trimestre.

4 Para la medicién del nivel de satisfaccién de los usuarios de las UMC la Direccién de Derechos Humanos
disefia un instrumento, el cual no es equivalente al usado directamente por las unidades de mediacion en las

localidades.
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Las metas cuyo reporte de ejecucidén se programaron en el cuarto trimestre son las siguientes:

Evacuacion de los expedientes radicados en el consejo de justicia en un promedio de 150 dias.

e Elaboracion del documento que contenga lineamientos para elaborar un proyecto de

reforma al Cédigo Nacional de Policia 0 un nuevo estatuto que regule la materia.

e Formulacion de la propuesta de estructuracion logistica, normativa y funcional de la

Relatoria como area estratégica del Consejo de Justicia.

e Elaboracion del documento base de las principales lineas decisionales del Consejo de

e Justicia que sirva como insumo para su difusion o publicacién.

¢ Realizacion del evento con actores estratégicos de la justicia policiva.

En este sentido, estas metas representan el 24% de avance en el conjunto de metas del plan

de gestion.
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Tabla N° 5 Justicia en el Distrito Capital

PROCESO JUSTICIA EN EL DISTRITO CAPITAL
Agenciar las poliicas y estrategias para el acceso a la justicia formal, no formal, comunitaria en el Distrito Capital, para que ésta se brinde con disponibilidad,
OBJETIVO DEL PROCESO accesibilidad, asequibilidad, calidad, legitimidad, adaptabilidad y de manera articulada con el fin de contribuir a la construccién y Consolidacién de las condiciones de
convivencia pacifica para el ejercicio efectivo de los derechos de los/las ciudadanos/as del Distrito Capital
= Avance
E 5‘ E TRIMESTRE Ill ANUAL AF::::'
= S META GLOBAL 2 Gestion Analisis de avance
=° 2 | Prog |Eject| *9¢ |Prog |Eject
rog | Ej Ejec | 08 | Ei
4 |pesarroiar 1 encuentro con representantes de los distintos| 4o | 1 . 10.00%
operadores de la justicia formal, no formal y comunitaria.
Elaborar 3 documentos de sintesis y sistematizacion de
2 jerci exitosos de on de las UMC en| 8% 1 0 3 0 0.00% no se reporta ningtin con las o i exitosas
o sociales
Realizar el 100% de las acciones y  gestion
interinstitucional requerida para el logro de acuerdos
3 |respecto a la prestacion de los senicios que deben| 3% |100% | 0% 100% | 25% 0,75% no se reporto por parte de los funcionarios encargados ningun avance en esta meta
ofertarse en las Casas de Justicia que sean puestas en
funcionamiento por la
a 3.600 de calle
4 |conducidos a la UPJ, en la promocidn de los Derechos| g | 400 | o || = 0.00%
Humanos y reconocimiento de su dignidad como
personas.
a 9.600 ala UPJ en otros perfiles 1228, y 314 habitantes de calle sensibilizados. No obstante que aumenta |a atencion, Ia conduccion de habitantes de calle
5 |la promocién de los Derechos Humanos. normas de| 10% | 2400 | 1542 9600 | 5990 6.24% | es menor que las de ciudadanos de otros perfiles v continua con el prestamos de las celdas del segundo piso que significa un 50% del
sequridad area de senicio a
Se obtiene 1 documento de la conflictividad creade por el Dr. Dionisio Henriquez quien hace labores de coordinador de las Inspecciones de
Elaborar 4 documentos de diagndstico sobre la Policia Contravenciones: 657 discriminados de |a siguiente manera. CONTRA LA SOLIDARIDAD. LA TRANQUILIDAD Y LA BUENA
6 |confictiidad local registrada en las mspsccionss de| 10% | 1 1 a 3 | 755 | 7509 |VECINDAD: 131, CONTRA LA SALUBRIDAD PUBLICA: 166, CONTRA LA SEGURIDAD PARA LA CONVIVENCIA: 227, CONTRARIOS A
policta mediante el seguimiento al aplicativo S| ACTUA. LA PROTECCION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE : 43. Querellas: 1427 casos discriminades de |a siguiente manera,
- PERTURBAGION A LA POSESION DE INMUEBLE: 965, PERTURBACION A LA MERA TENENCIA: 360, AMPARO AL DOMICILIO:102.
Decomisos: 971.
Realizar 2 eventos de Justicia Comunitaria, reselucidn
pacfica de conflictos y convivencia, comvocando la
participacién de AVCC, conciliadores en equidad,
7 |mediadores, jueces de Paz, representantes de Justicias| go | o o = o | = I
propias, UMC, equipos de Casas de Justicia, Inspecciones
de Policia. representantes de campos de red, academia y
sociales y d frente a
los temas de la J.C
R N - Se realizaron as encuestas de satistaccion al usuario en 12 Localidades donde estan Ubicadas |as unidades de Mediacion y conciliacion
canzar el 80% de satisfaccién de los usuarios que 1 finalidad de medir Ia satisfaccion del frente al bido en | delantad dich dades y |
8 |demanden senicios y atencion en las UNIDADES DE| 4% | 80% | 96% | 119.79% | 80% | 4% 239% c:n a finalidad de medir Ia satisfaccidn del usuario frente al sevicio recibido en los programas adelantados por dichas unidades y la
MEDIAGION ¥ CONGILIACION. reccion de derechos humanos y apayo a la justicia. 115 encuestas aplicadas a los usuarios satisfaccion con el senicio de 120
Alcanzar el 80% de satisfaccién de los usuarios que Se realizaron las encuestas de satisfaccién al usuario en 18 Localidades donde estén ubicadas las Inspecciones de Policia con la
9 |demandan senicios y atencion en las inspecciones de| 5% | 80% | 89% |111.46% | 80% | 44% 2,73% |[finalidad de medir la satisfaccisn del usuario frente al servicio recibido en los por las v la direccién de
palicia. derechos humanos y apoyo a la justicia. 107 encuestas aplicadas a los usuarios a satisfaccién con el servicio de 120 realizadas.
Evacuar mediante fallo de fondo o auto devolutivo el 100%
10 [de los expedientes radicados a 31 de diciembre de 2013| 8% 0% 0% 100% [ 100% 8.00%
en &l Consejo de Justicia, antes del 30 de abril de 2014
Evacuar los expedientes recibidos durante el afio 2014 en
un promedio de 150 dias contados desde su recepcion en| o, o
& el Cansejo de Justicia hasta su devolucidn al despacho de e 0 0 =g @ 0.00%
origen
Elaborar 1 documento gue contenga lineamientos para Se elabord y radicd (20143210510683) el documento que contiene los lineamientos para generar un instrumento de seguimiento y
12 [generar un o de Vi de la| 10% 1 1 1 1 10,00% M - p
. : evaluacion de la gestion de las Inspecciones de Policia.
gestion de las de Policia
Elaborar 1 que contenga ue
sivan de insuma para la contratacion de un estudio de Se elabor6 y radicé (20143210510553) el documento que contiene los lineamientos que sivan de insumo para la contratacién de un
43 |impacta de las medidas adoptadas por Alcaldes Locales.| go, | 4 1 1] 1 500% | P e e e e e e e e R s
I i é P: pt P b I Y . Iy g
de Policia y C: de Estacién, cuya
instancia haya sido de conocimiento del Consejo de Justicia
segunda instancia haya sido de conocimiento del Consejo
de Justicia_
Elaborar 1 documento que contenga lineamientos para
14 [elaborar un proyecto de reforma al Cédigo Nacional de| 8% 0 0 1 0 0.00%
Policia o un nuevo estatuto que regule la materia.
Formular 1 propuesta de estructuracion logistica, normativa
15 [y funcional de la Relatoria como érea estratégica del| 2% 0 0 1 0 0.00%
Consejo de Justicia.
Elaborar 1 documento base de las principales lineas
16 |[decisionales del Consejo de Justicia que siva como| 2% | 0 0 1 0 0.00%
insumo_para su difusién o 6
7 |Propiciar 1 evento con actores estratégicos de Ia justicia| 5o, | o o p 0 0.00%
policiva
El plan de accion elaborado para el cumplimiento de esta meta consta de 18 acciones programadas, las cuales se cumplen de forma
todas al 0 de los espacios auténomos de los grupos étnicos.
Implementar el 100% de las acciones encaminadas al
fortalecimiento organizativo de los espacios autonomos de Dentro del proceso de fortalecimiento de los grupos étnicos, se ha estado implementando el accionar de la DAE a través de reuniones,
18 [ios grupos étnicos en cumplimiento de las metas del plan| 2% | 100% | 100% 100% | 75% | 75% | 1.50% [talleres de 6n, visita a . 6n con los diferentes procesos organizativos, lideres, jévenes étnicos.
de desarrollo, la normatividad vigente y las decisiones
judiciales. Se brindé acompafiamienta y apoyo en acciones con 6n juridica, 6n de planes de trabajo y|
ilizacidn: todas al i de las i que acudieron a la Direccidn de Asuntos Etnicos y con las
cuales se sostiene permanente interlocucitn para garantizar el acompafiamiento y seguimiento a las acciones implementadas.
2 - Como avance se elaboré un documento el cual es un INsUMo de CONStrUCEIoN colectiva, &l cual Senira como instrumento para avanzar en
ealizar 1 que la para . -
19 |establecer la coordinacion de los sistemas de justicia| 2% 1 0 4 0 0.00% el desarrollo del proceso de fortalecimiento y v\slbmzac\urj de la justicia propia de Iu_s pueblos indigenas, el cual surge como necesidad
- N para llevar a cabo |a propuesta de protocola de articulacion que se plantea como iniciativa en el respeto de los usos y costumbres y su
propia y ordinaria !
elemento como es el Derecho Mayor a través de |a Justicia Propia.

Fuente: Direccion de Derechos Humanos y Apoyo a la Justicia — Consejo de Justicia — Direccion de Asuntos

Etnicos. Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion
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4.1.3. Seguridad y convivencia.

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 105% durante el
segundo trimestre y un avance anual del plan de gestion del 57,47% de acuerdo con la tabla
resumen 6.

Para el tercer trimestre se tenia previsto crear 2 redes locales de juventud, sin embargo, dichas
redes fueron creadas en el trimestre anterior, en consecuencia el porcentaje de ejecucion
trimestral es del 0%. Para el cuarto trimestre se tiene programado la creacion una red local con
lo cual se cumpliria la meta propuesta para la vigencia.

En relacion a las acciones deportivas y culturales, el proceso ha logrado desarrollar 16
actividades, de tal manera que se ha logrado el cumplimiento de la meta anual. Se evidencia
en el tercer trimestre que dichas actividades se desarrollan en diferentes ejes tematicos
dirigidos a probaciones especificas de las localidades dependiendo de la problemética.

Frente a la meta relacionada con el fortalecimiento de las organizaciones sociales juveniles,
esta debe empezarse a ejecutar desde el tercer trimestre, en este sentido, la ejecucion

representa un 5% del total anual del plan de gestion®

5 El 5% se refiere a la ponderacion vertical en el plan de gestion.
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Tabla N° 6 Seguridad Y Convivencia

PROCESO SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
Liderar la formulacion, implementacion, seguimiento y evaluacion de politicas plblicas en materia de seguridad y convivencia, mediante la coordinacién
OBJETIVO DEL PROCESO interinstitucional, el desarrollo de acciones preventivas, de atencién y confrrol, la promocién de la participacién y la corresponsabilidad ciudadana, a fin de
garantizar la existencia de las condiciones para la convivencia, al seguridad humana y la preservacidn del orden plblico en la ciudad.
< Avance
=L 4 = Anual
E g g TRIMESTRE Il ANUAL Plan
= 3 META GLOBAL 2 Gestion Analisis de avance
a0
€ | Prog | Ejeot | E° | Prog
Estas redes fueron creadas durante el segundo trimestre en razdn alo anterior durante el tercer
trimestre desde el componente de jovenes se realiza fortalecimiento a:
Implementar 3 redes locales de Red juvenil de Kennedy: Se han llevado a cabo reuniones de proyeccidn y dinamizacidn del proceso de
juventud para la convivencia en los ConspirAccidn Centro Juvenil. También se han llevado a cabe cineforos, y Conformacidn de grupos.

1 |territorios priorizados a través de| 3% 2 0 3 2% En la red local de Grafite de Fontibon: Se estan llevando a cabo talleres de planeacidn estratégica con el
estrategias de comunicacian fin de hacer de éste un espacio de participacidn y construccidn de propuestas desde los jévenes artistas para su
alternativa y/o TICS. comunidad.

Lo anterior redunda en el incremento del indicador de nimero de jévenes vinculados a organizaciones y/o

En el tercer trimestre re realizaron seis eventos en las localidades de Usme, Santa Fe . enBosa vy

Suba, Ciudad Bolivar y Usaguen

1-Durante el mes de julio en la localidad de Usme, se realizd el “Tomeo de fitbol 7°, en el cual se integraron 3

barras futboleras de |a localidad y |a pandilla La 29.

2-En la localidad de Santa Fe se realiz el Festival Descubriendo la zona territorio Las Cruces, evento cultural

local de musica hip hop, musica colombiana, grafiti y break dance; actividad realizada como parte del proceso

local para generar desde |as organizaciones juveniles escenarios de interaccidn con la comunidad local. También

tuvo lugar la primera versidn del Festival ltinerante, que se llevd a cabo en el Barrio Las Cruces, y se estan

adelantando reuniones con organizaciones locales para realizar el siguiente evento en el Barrio San Bernardo.

3-Durante el mes de agosto se realizé un recorrido de reconocimiento de probleméticas relacionadas a los
Realizar 6 sventos deportivas y/o espacios de ciclorutas, desde la Biblioteca El Tintal hasta Suba, el cual convocd a jévenes y organizaciones que
culturales y de interaccion entre utilizan la bicicleta como medio de transporte. Fue una actividad de interaccidn e integracian con biciusuarios.

2 jovenes para apoyar el sistema 3% 6 6 15 3% rLI?n Santa f.:a., en el parque S:.imander, se H.evé a cabo el ev_entu de encuentro de muestras artisticas con el
distrital de juventud. objetivo de wslh\l!zar problematica de w_oleﬂcla contra Ia_s mujeres, _especiﬁcamen_te los ataques con 4cido. Se

llamé “Menos acido, mas amor, mas hip-hop” con el objetivo de visibilizar y sensibilizar sobre esta problematica.
5En la localidad de Ciudad Bolivar el dia 13 de septiembre se realizé la “Vigilia por lavida® en la UPZ
Jerusalén con la participacién de organizaciones sociales, colectivos juveniles e instituciones distritales y
locales Este evento se sustentd en el desarrollo de tres estaciones ubicadas en los sectores de
Brisas, Santa Rosita y La Y: estas zonas son estratégicas por los altos niveles de conflictividad. Se
llevaron a cabo muestras artisticas, deportivas y culturales que lograron wincular a la poblacion juvenil
del territorio.
6-En Usquen, el 28 de septiembre de 10 am a 8 pm, se realizd acompafiamiento al Evento “Free Yuor Mind™,
organizado por NF Crew y apoyado por Beat Down Music Group. Asalto de mks-Usaguen crew (red local hip hop)
de la localidad de Usaquén. Parque Principal Verbenal, calle 186 ¢ carrera 18 a bis. Participacidn institucional
con IDCRD, Fortalecimiento a organizaciones, S.0.G. IDPAC, Policia MNacional.

Durante el tercer trimestre se desarrollaron acciones de resignificacion terrtorial entre las que se

puede citar:

1, El ejercicio desarrollade en la localidad de Bosa se ha venido llevando a cabo el evento “Freestyle” que ha
teniendo lugar todos los jueves de 6 pm a 10 pm en |a concha del Parque Fundacional del Barrio Bosa Centro,
«con &l objeto de resignificar y recuperar este espacio plblico que ha estado abandonado y se habia convertido en
bafio piblico de los habitantes de calle. La iniciativa en un principio fue de la organizacidn de jovenes Furda y

Intervenir & lugarss piblicos con Ia desde la mesa de trabajo de hoppers se ha venido apoyando; también desde la Red Cultural de Bosa. Cada

3 pablacian juvenil 4% 2 2 g 4% jueves se turna una organizacidn, cualquiera sea su expresidn artistica o cultural.

2, Enla localidad de Martires se llevo a cabo latoma cultural del Festival de Hip-Hop cuyo proposito la
resignificacion de la Plaza Espafia y apropiacidn de este espacio publico. El festival fue un evento a cargo de la
Alcaldia local y apoyado por el componente de jévenes. Los mensajes giraron en tomo a la convivencia, la paz, el
valor de la cultura hip hop y el consumo responsable.

4 Furl_alece_r 10 organizaciones| co. ) 0 10 0%
sociales juveniles

Se llevd a cabo el seminario “Bogota Unifica Estrategias frente a la Trata de Personas™ con participacidn de
Realizar 1 seminario sobre el delito representantes de instituciones nacionales y distritales al igual que participantes de |a sociedad civil, algunas
de la trata de personas a fin de victimas del delito pertenecientes a la Fundacidn Marcela Loaiza, comunidad sduFat\va (coordinadoras/es

5 |sansibilizar en s tema a los| 3% 1 1 1 3% quienes son los /as encargados/as de conocer los casos que se presentan en las instituciones educativas).
SEMdD.rEE piblicos y a la comunidad El impacto generado fue que las instituciones particip asumieran responsabilidad respecto a la falta de
sducativa. respuesta inmediata y que se concretaran compromisos especificos.
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PROCESO SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
Liderar la formulacion, implementacion, sequimiento y evaluacion de polfticas piblicas en materia de seguridad y convivencia, mediante la coordinacion interinstitucional, el desarrollo de acciones preventivas,
OBJETIVO DEL PROCESO de atencion y contrrol, la promocin de la participacion y la coresponsabilidad ciudadana, a fin de garantizar la existencia de las condiciones para la convivencia, al seguridad humana y la preservacion del
orden piblico en la ciudad.
‘—tl Avance
[} £ Anual
0 F TRIMESTRE Ill ANUAL
] [} Plan
; META GLOBAL z Gestion Analisis de avance
z
d o . % de ) % de
S o | Prog Eject Ejec Prog Eject E
REUNION DE SEGUIMIENTO SEMANAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA: 11 de agosto de 2014
Evaluacion Fiesta Sanay Segura - A cargo de Ceacs.
Captura por civil y adolescentes en conflicto con |a ley - a cargo de Ceacs
Preparacion evento entrega motos, camaras, luminarias, inclusion jévenes en politica de seguridad - A cargo de
Subsecretaria de Seguridad
Proyecto Zonas Francas y Consejos Locales de Paz y Derechos Humanos - A cargo de Subsecretaria de
Seguridad y Direccion de Derechos Humanos
Reclutamiento de jovenes en calles - “Batidas” desarrolladas por el Ejercito — A cargo de Direccion de Derechos
Humanos
Protocolo de actuacion en manifestaciones - A cargo de Direccion de Derechos Humanos
Informe Bloqueos Transmilenio - A cargo de Mebog
CONSEJO DISTRITAL DE SEGURIDAD: 25 de agosto de 2014
6 Realizar (8) consejos de seguridad 50, ? 5 250,00% 8 21 50 Balance de politicas pablicas de convivenciay seguridad - A cargo de CEACSC
enelafio ! Resultado investigacion sobre hurto de Celulares / Propuesta Operativo. A cargo de CEACSC y Subsecretaria
de Seguridad
Propuestas medidas tecnoldgicas para atacar inseguridad asociada con Sistema Transmilenio (Camaras) - a
cargo de Subsecretaria de Seguridad
Plan de emergencia apoyo de gestores para Transmilenio - A cargo de coordinador de Gestores de Convivencia
Estrategia cultural para portales y estaciones Transmilenio - a cargo de oficina de Comunicaciones Secretaria
de Gobierno
CONSEJO DISTRITAL DE SEGURIDAD: 1° de septiembre de 2014
Informe sobre el asesinato del menor de edad en el sur de la ciudad, a cargo de [a MEBOG.
Presentacion por parte del CEACSC - Secretaria de Gobierno:
« Balance de homicidios a 31 de agosto de 2014 e histérico comparativo del mes de agosto en los tltimos 5
afios,
+ Balance del fin de semana en el tema de Fiesta Sanay Segura- CEACSC
7 Realizar 2 confejos de Seguridad 8% 0 0 1 0 0%
Regional en el afio.
8 E\alborar 20 veinte documentos de 8% 0 0 - 6 5 &%
andlisis en seguridad
Julio: Suba (establecimientos de comercio); Agosto: Kennedy (establecimientos de comercio venta y consumo de licor);
9 Reahzar 8 operativos distritales de 50, ? 8 400.00% 8 1 50 Chapinero (Clubes), Chapinero (clubes y establecimientos qg comercio); Candelaria (establecimientos de comercio y
inspeccidn vigilancia y control ' hostales); Tunjuelito (establecimientos de comercio), Septiembre: Kennedy (establecimientos de comercio venta y
consumo de licor); Engativa (licoreras).
0 xm&ggfﬁgn 225:%; a la ofeita 5% | 100 0 260 0 0% El responsable de la meta no reportd avance
En el periodo reportado entre el 1 Julio al 30 de Septiembre de 2014, se presentd un fotal de 163 situaciones
consideradas como fenémenos sociales que sucedieron en el Distrito Capital y que se consfituyeron en factores de riesgo
para la gobernabilidad, la convivencia y la seguridad humana
Se discriminan de la siguiente manera:
MOVILIZACIONES INFORMADAS (oficio ORFEQ)
15 Concentraciones
4 Marchas
Monitorear 100% de sifuaciones 6 Marchas y Concentraciones.
consideradas  como  fenémenos
sociales que suceden en el distrito NO INFORMADAS (Correo, redes sociales, convocatorias, etc)
1 |capital y que se constitiyen en| 7% | 100% 100% 100% 75% 75,00% 5%
factores de riesgo para la 27 Conceniraciones
gobernabilidad, la convivencia y la 5 Marchas
seguridad humana. T Marchas y concentracion
Qfras situaciones de conflictividad se discriminan de la siguiente manera
2 Disturbios
18 Eventos Masivos Y/O De Alta Complejidad.
73 Acompaiiamientos Interinstitucionales
4 Bloqueos
2 Toma.
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PROCESO SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
Liderar la formulacion, implementacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas en materia de seguridad y convivencia, mediante la coordinacion interinstitucional, el desarrollo de acciones pr ntivas,
OBJETIVO DEL PROCESO de atencion y contrrol, la promocion de la participacion y la corresponsabilidad ciudadana, a fin de garantizar la existencia de las condiciones para la convivencia, al seguridad humana y la preservacion del
orden publico en la ciudad.
< £
F= w TRIMESTRE Il ANUAL
E g META GLOBAL E Andlisis de avance
gs 8 % de % de
o Prog Eject e Prog Eject EJLm
12 srjae‘;zlia)\rsli?o ?:?é?xg\efmzitd:;;g:ﬁ 39 5 2 20 17 25,00% 30, El componente de Gestores de Convivencia ha adelantado 2 acciones pedagégicas para un total de 17 en el aﬁgl, las
- cuales se desarrollaron en las localidades de Chapinero y Teusaquillo, con mujeres en ejercicio de prostitucién.
disminucion de la conflictividad.
Durante el tercer trimestre se avanzo en un total de 89 familias que corresponden a la mesa de frabajo de tocaimita en el
sector de usme,
REUNION 1 DE JULIO DE 2014.
REUNION 1 DE JULIO DE 2014.
REUNION 9 DE JULIO DE 2014.
REUNION 10 DE JULIO DE 2014.
REUNION 15 DE JULIO DE 2014.
Atender 500 familias afectadas por
fenomenos de Ocupacion I\ei;a\ REUNION 26 DE JULIO DE 2014.
13 mediante  acompafiamiento  en 8% 125 89 71.20% 500 375 75,00% 6% ACTA 31 DE JULIO DE 2014
desalojos y reubicacion REUNION 4 DE AGOSTO DE 2014.
REUNION 12 DE AGOSTO DE 2014
REUNION 21 DE AGOSTO DE 2014
REUNION 23 DE AGOSTO.
REUNION 26 DE AGOSTO DE 2014
REUNION 27 DE AGOSTO DE 2014
REUNION 9 DE SEPTIEMBRE DE 2014.
REUNION 18 DE SEPTIEMBRE DE 2014
Construir (1) bateria de indicadores
14 |que mida el impacto de la gestion| 2% 0 0 1 0 0%
del componente de pactos

Expedir el cien por ciento (100%) de
los actos administrativos  que
resuelven las solicitudes de juegos,

15 |aglomeraciones y concursos, que| 3% 100% 100% 100% 73% 73,07% 2% se expidieron 237 actos administrativos dentro de los quince dias de un total de 237 que cumplieron con requisitos
cumplen los requisitos legales, dentro
de los quince (15) dias habiles
siguientes a la fecha de la solicitud.
Realizar dos (2) jornadas de Durante el frimestre, el componente programé y participé en la capacitacion sobre los aspectos generales y especificos
16 |capacitacion sobre Aglomeraciones| 5% 1 1 2 1 3% del Decreto 599, fortaleciendo el conocimiento con las experiencias adquiridas en el desarrollo de las actividades de
de Publico aglomeraciones en las cuales se participé.
Se acompafié el 100% de los eventos programados para el tercer trimestre del 2014 en el Distrito Capital, los cuales
Acompafiar el 100% de los eventos tuvieron resolucién de la Direccion Administrativa de la Secretaria Distrital de Gobierno segin el Decreto 599 del 2013. Se
17 del Fitbol Profesional del D\smt'o, 59 100% 100% 100% 74% 73,91% 4% apqy(’) a la Direccion Administrativa en llevar el acta de los eventos a los cuales no pudieron asistir. En total se
para fomentar la Convivencia a través acompafiaron 97 eventos durante el tercer trimestre, teniendo para julio 25 eventos, agosto con 43 eventos y septiembre
de los Gestores de Goles con 29 eventos en relacion con partidos del futbol profesional colombiano y demds eventos generales que se desarrollaron
en la ciudad.
Elaborar (1) documento Reglamento
disefiado por Goles en Paz
18 establecido por el decreto 599 de 4% 0 0 ! 0 0%
2013
Construir una (1) base de datos que
sirva de apoyo para realizar el
reporte mensual a la Secretaria
19 [Técnica de la Comision Nacional de| 2% 0 0 1 0 0%
Futbol, de acuerdo a lo establecido
en el decreto 599 de 2013 y la Ley
1270 de 2009
LOCALIDAD: BOSA: 11 colegios
COLEGIO DISTRITAL VILLAS DEL PROGRESO
COLEGIO DISTRITAL SAN BERNARDINO
COLEGIO DISTRITAL KIMMY PERNIA
COLEGIO DISTRITAL LA CONCEPCION
COLEGIO DISTRITAL ORLANDO HIGUITA
COLEGIO DISTRITAL FERNANDO MAZUERA
COLEGIO DISTRITAL CARLOS ALBAN HOLGUIN
COLEGIO DISTRITAL PORVENIR SEDE B
Implementar _en 60 colegios COLEGIO PORFIRIO BARBA JACOB
W‘O‘”Z;dfst ‘“b;cados e”d las 5lészda COLEGIO LEONARDO POSADA
nivel distrital, los acuerdos e
20 |2012 y 449 de 2010 mediante el| 5% 60 60 70 60 85,71% 4% COLECIOERINCISEOEocannes
desarrollo de los planesintegrales de q
omvenas v segundad caeotr LOCALIDAD DE SANTA FE: 3 colegios
picse COLEGIO DISTRITAL JORGE SOTO E'JEL CORRAL.
COLEGIO DISTRITAL ANTONIO JOSE URIBE.
COLEGIO MANUEL ELKIN PATARROYO
LOCALIDAD DE LA CANDELARIA: 2 Colegios
COLEGIO LA CONCORDIA.
COLEGIO ESNALCO
RAFAEL URIBE: DIANA TURBAY — QUIRIGA: 8 Colegios
COLEGIO COLOMBIA VIVA SEDE AYB
Realizar 7 campanas (Seis locales y
21 |una distrital) con los medios masivos| 7% 7 1 7 25,00% 0%

de comunicacion locales y distrtitales

7 campairias se convirtio en una sola campara Distrital denominada "Trata de Evitar la Trata" replicada en las 20
localidades por sugerencia de la Direccién de Seguridad, fue lanzada el 24 de julio del afio en curso

Fuente: Direccidn de Seguridad.

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion
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4.1.4 Derechos Humanos en las Personas del Distrito Capital.

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 99% durante el
Tercer trimestre y un avance anual del plan de gestion del 59% de acuerdo con la tabla

resumen N°7.

Los puntos criticos y las observaciones asociadas al proceso se expresan de la siguiente

manera:

Durante el tercer trimestre de la vigencia se atendieron integralmente a 8 personas en la casa
refugio, en lo que va corrido del afio se han atendido a 39 personas de la poblacion LGBTI
victimas de violencia. Por otro lado, en el medio de verificacion no se evidencia la inclusion de
la fuente de datos del indicador (Planilla Registro de casos presentados a la casa refugio),
situacion que ha persistido durante los tres trimestres con lo que se recomienda incluir este
documento como parte sustancial del medio de verificacion. Esta misma recomendacion se
puede asumir para la meta asociada a la atencion juridica de dicha poblacion.

Se han formado un total de 189 funcionarios en atencion a poblacién LGBTI en lo que va
corrido del afio mediante la divulgacion de la problematica en materia de derechos humanos de

esta poblacion objetivo y la socializacidon de la estrategia de proteccién en casa refugio.

Frente a la coordinacion de las acciones de la mesa funcional LGBTI, se observa que la meta
no se reporta con base en el indicador propuesto por parte del proceso ya que se estan
reportando el niumero de sesiones de la mesa y no el numero de acciones coordinadas segun
el plan de accion. Ya que la mesa cuenta con un plan de accion definido desde el segundo
trimestre se recomienda reportar en el cuarto trimestre cuantas acciones se han coordinado y

su relacion con el plan de accion para obtener el indicador real de la meta.
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El nivel de satisfaccion de los beneficiarios de los servicios de la casa de refugio LGBTI segun
lo reportado es del 80%, en donde la encuesta se aplica a las personas atendidas y
encuestadas. Sin embargo, se observa que el reporte no es coherente con las especificaciones
del indicador, asi mismo se observa que no se registra un medio de verificacion con el que se

pueda constatar la aplicacidon de la encuesta a las personas beneficiadas.

Debido a que la encuesta de satisfaccion de los beneficiarios de las medidas de proteccion
dirigida a lideres, lideresas, defensores y defensoras de derechos humanos empez6é a
aplicarse desde el tercer trimestre, la meta en términos anuales no lograré registrar un nivel de
avance que supere el 90%. En este periodo la encuesta se aplicd a 28 personas que evaluaron

el servicio con un nivel de satisfaccion del 100%?°.

Para la meta relacionadas con el componente de catedra en derechos humanos se observa
que se han adelantado actividades dirigidas a la formacion de los ciudadanos en esta materia,
sin embargo no se puede establecer de manera clara a través del indicador si dichas
actividades satisfacen la demanda de los procesos sociales y las comunidades, lo anterior se
concluye cuando en el reporte de ejecucion no se hace relacion de dicha demanda mediante el
plan de accion el cual es la fuente de datos del indicador de esta meta. Dado que esta
situacion ha sido persistente se recomienda manejar la formulacion del plan de accién en un

plan de mejoramiento.

En relacién a la iniciativas ciudadanas, se observa que la ejecucién de la meta depende de un

convenio, el cual no se ha suscrito, por lo tanto la meta no se ha podido desarrollar durante la

6 La encuesta maneja una serie de criterios de evaluacion, donde se asume que el nivel de la atencion es

satisfactorio si la persona o familia encuestada responde que la atencion fue buena, muy buena excelente.

BOGOTA

HUC/ANA
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vigencia. Se recomienda formular un plan de mejoramiento dado el incumplimiento presentado

durante los tres trimestres.

Durante el tercer trimestre se registr6 un nivel de satisfaccion del 80% en las actividades
desarrolladas en la cétedra de derechos humanos, sin embargo, este resultado no es
consistente con las variables del indicador y el analisis de avance no se puede establecer el
origen de este resultado. Se recomienda tener en cuenta la férmula del indicador para verificar

la consistencia del resultado del nivel de satisfaccion.

Por dltimo, se evidencia que el resultado de las caracterizaciones de los grupos étnicos
residentes en Bogota cuenta con las cartillas fisicas y virtuales para su publicacion, las cuales
dependen de tramites administrativos. Asi mismo, la Direccién de Asuntos Etnicos preparo los
documentos que dan cuenta del estado de la politica publica de las poblaciones étnicas
residentes en Bogota.

Las metas cuyo reporte de ejecucion se registra en el cuarto trimestre estan relacionadas con
la implementacion de los planes de prevencion y proteccién a lideres, lideresas, defensores y
defensoras de derechos humanos en las 12 localidades priorizadas. El cumplimiento de esta

meta representa un 12% de avance del plan de gestion del proceso.
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Tabla N° 7 Derechos Humanos

Derechos Humanos

PROCESO DERECHOS HUMANOS EN LAS PERSONAS DEL D.C
OBJETIVO DEL PROCESO leerar la formulacién, implementacion y evaluacion de politicas y estrategias encaminadas a la difusién, promocién y apropiacién de los derechos humanos, asi
Avance
< g '—
E g UEJ TRIMESTRE Il ANUAL Anual
= 9 META GLOBAL o Plan Gestion Anélisis de avance
20 § Prog | Eject %_:: Prog | Eject :i:: 0
Atender integralmente el 100% . .
1 |ios casos personas victimas de| 10% |100.00% |100.00% 100.00% | 75.00% | 75.00% 7.50% Se atenc!leron en e'l marco de |§ estrategia de proteccion Casa Refugio 8 personas, otorgando atencién integral
por las diferentes areas del equipo.
violencia LGBTI
Atender el 100% de los casos 5 oy
P Se a 79 en los diferentes puntos de atencion: Centro de Ciudadania
2 |demandados al equipo juridico| 4% |100.00%100.00% 100.00%]75.00%] 75.00% | 3.00% |gg caquilio, Subdireccion Losal para la Integracién Social MamrespSede Central de la Secretaria de Gobiemo
del proyecto
Se realiza capacitacion con funcionarios y funcionariasdel equipo psicosocial de los Centros Dignificar donde|
se trataron los temas derechos de LGBTl y ia de ion Casa Refugio. Se comparte la|
estrategia de proteccion casa refugio LGBTI y también se sobre las i de los
Formar & 200 funcionarios y LGBTI y atencion con enfoque diferencial
3 [funcionarias del distrito en[ 3% 50 75 150.00% 200 189 2.84% :
atencion a poblacion LGBTI
En el Marco de la construccion del modelo de atencion en salud con enfoque Diferencial en los Certros
Dignificar, se realizé un ejercicio de formacién y sensibilizacién al equipo de la fundacién AVRE vy a|
funcionarios de la Secretaria de Salud del Distrito. Se realizé un ajomada de sensibilizacion a
Coordinar el 100% Mesal|
4 Fungional LGBTI ) delv sector| 1 00e [100.00% | 100.00% 100.00% | 50.00% 5.00% Se coordinan tres sesiones de Mesa Funcional de ellas se realizan efectivamente dos de ellas contando con el
Gobierno, Convivencia y quorum
Seguridad
Alcanzar el 80% de satisfaccion R S A e q
5 |de los usuarios del senicio de| 3% |80.00% | 83.33% 80.00% |61.67% | 77.08% PYTTYRN == (1 O GretsEs @ BB conjla €2 @R R, ey
L . evidencia satisfaccion en un 80%
atencién de la Casa Refugio
Construir 1 _mapa de actores
institucionales locales y de
organizaciones de la sociedad
g [oM! como insumo pa S| ip0 | o | 0,000 1 1 12.00%
estrategias de acompafiamiento!
en la implementacion de los
planes de prevencion y
implementar 12 planes _ de|
7 |prevencion y proteccion en las| 12% 0 o 12 0 0.00%
localidades priorizadas
implementar 1 sistema para el
registro de informacion (de
caracter confidencial), de las
g [Personas atendidas Y1 0% 0 0.00% 1 |0.00% | 0.00% 0.00%
beneficiarias de las medidas de
proteccion del proyecto. Sistemal
de Informacién de LLLVDD de|
Derechos Humanos.
Alcanzar el 80% de satisfaccion P— N ) s
de las personss atendidas y Durante los meses de julio, agosto y septiembre de v2014 el Proyecto 832 atendi6 a 34 personas y le aPlICO la|
9 L y 2% 80% 100% [125.00% | 80.00% | 50% 1.25% encuesta a 28 de ellas. En todos los aspectos calificados, las personas usuarias reportaron satisfaccion por|
beneficiarias de las medidas de q e . q 2
roteccion del proyecto. la atencion recibida 28 encuestas realizadas, 28 encuestas a satisfaccion
— <2 proyeck PECTO & Tas JESTIOTES AueTaIauas Para ConSeguiT T Mparicon e Ser emTorT,
se informa que tanto los contratistas del Proyecto 833 (Catedra de DH) y Redepaz han gesllonado diligente y
oportunamente con los sectores de gobiemo y otras entidades concemidas, tal es el caso del acuerdo
alcanzado con la Directora de la Carcel Distrital, para impartir capacitacion a las personas privadas de libertad
y a senidores publicos y personal de guardia adscritos a este centro carcelario. Ejercicio similar es el que se
hizo con las personas, lideres o lideresas y organizaciones sociales o comunitarias para impartir la|
capacitacion, lo que implica hacer reuniones previas, en las que se determinan las necesidades tematicas de
la poblacion a capacitar, se elabora una ruta y un cronograma de trabajo. La gestion implicé igualmente el
acopio de los recursos necesarios para llevar a cabo las Esta labor ger se realiza
internamente en la Direccion de DH y Apoyo a la Justicia. En algunas actividades, como la participacion en el
Il Foro de DH del Sumapaz, los recursos fueron gestionados en conjunto con la Alta Consejeria para las
Victimas. Gestion similar se realiza con la Secretaria de Gobierno Distrital para concretar capacitacion en
colegios del Distrito.
: " Gestion para el avance en la consecucion de Metas, en actividades de sensibilizacién y capacitacién en DH
Realizar el 100% de las acciones q 5 1 i p
requeridas  en  materia  de| Lp g]ecutado en este primer trimestre, responde a la gestién que, entre otras, concreté las acciones
Educacion en DDHH, que se| SIEAEIEE:
10 y se ' \ con 10% 100% 90% 100.00% | 48% 4.75% - en desarrollo del convenio 934 de 2014, suscrito con Redepaz, ya se hizo la presentacion en las Localidades
los procesos sociales y las de Usaquén, Kennedy, Bosa y Engativa.
comunidades. - Capacitacion a senidores publicos y personas privadas de la libertad en la Carcel Distrital de Bogota
- Capacitacion en Derechos Humanos y el Trabajo Digno, en la Localidad de Teusaquillo
- Campafia contra la precarizacion laboral y la exigilidad del Trabajo Digno, realizado en la Localidad de|
Teusaquillo.
- Capacitacion en Derechos Humanos y Derecho a la Ciudad en barrio Lourdes de la Localidad de la|
Candelaria.
- Mesa Territorial: El Territorio es Nuestro, El Territorio es Uno, realizada en la Localidad de Usme
- Il Foro de Derechos Humanos del Sumapaz" en la Localidad de Sumapaz
- Emisiéon de Programas de Television “en Sentido Contrario”, cuyos temas fueron Sensibilizacion a la
ciudadania sobre el derecho a la libertad y organizacion social y No a la discirminacion y segregacion racial.
Los dias 15y 29 de marzo de 2014, con un raiting de 18,840 hogares que miraron dichos programas.
Las acciones relacionadas conllevaron, entre otros, a la consecucién de los siguientes logros politicos y
sociales:
Politicos:
) Daatea dal O Q24 daonds it la i 1a D laa Dacack,
Realizar el 100% de las acciones
requeridas para la gestion de las En el trimestre analizado, si bien se avanzé en el disefio de los términos de referencia del convenio que|
1 iniciativas ciudadanas, 6% 100% 0% 100.00%| 23% 1.35% permiti.ré la realiz.acién de Ia§ restantes in.ciativas ciudadanas.uno fue posible suscrvih‘irlo. Se requigre con
presentadas por las’ urgencia firmar dicho convenio para cumplir con las metas sefialadas. De no suscribirse el convenio a la|
comunidades ylo las brevedad, las metas por este concepto no se alcanzaran.
organizaciones sociales.
. La encuesta de satisfaccion viene aplicandose paulatinamente y de manera aleatoria. Los resultados de la|
Alcanzar el 80% de satisfaccion
de las personas atendidas y aplicacion de la encuesta en el tercer trimestre de 2014 son predominantemente excelentes, lo que permite
12 P la 6n en 10% | 80.00% | 90.42% |113.03% | 80.00% | 23% 2.83% concluir que el nl\lel de calificacion por la atencién prestada con las es en F
son i En total se er 167 con los sigui resultados:

58. Muy bueno: 57. Bueno:36. Regular:10. Malo: 6.
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PROCESO DERECHOS HUMANOS EN LAS PERSONAS DEL D.C
OBJETIVO DEL PROCESO |Liderar la formulacién, implementacion y evaluacion de politicas y estrategias encaminadas a la difusién, promocidn y apropiacién de los derechos humanos, asi
< Avance
< o =
E é g TRIMESTRE llI ANUAL Anual
=le) META GLOBAL o Plan Gestion Analisis de avance
&0 z X %de )
= o Prog Eject Prog | Eject
Dado que los resultados de las caracterizaciones de los grupos étnicos son extensas en su contenido|
cualitativo y cuantitativo, se determino hacer una publicacion por cada grupos étnico.
Realizar 1 publicacion de los Se realizaron los tramites administrativos necesarios para la publicacion de la version impresa de la Cartilla)
resultados de la caracterizacion indigena “Los Embera Desplazados en Bogota. Elementos para armonizar las experiencias vividas por las
socioecondmica,  sociopolitica, comunidades Embera Katio y Embera Chami en condicion de desplazamiento en Bogota, con los procesos de
13 [sociodemogréfica y sociocultural| 6% 1 1 1 1 6.00% retorno y reubicacion”.
de los pueblos indigenas, raizal,
palenque y Rrom - Gitano Se realizé el disefio de la cartilla gitana, la cual se encuentra pendiente de aprobaciéon de la oficina de|
residentes en el Distrito Capital. comunicaciones para su cargue en la intranet.
Se realizo la diagramacion y disefio de la cartilla palenque, la cual se encuentra lista para ser publicada en la|
intranet.
Se realizé el proceso de recoleccion de informacion para determinar el grado de avance en el cumplimiento de|
las Politicas Publicas y las acciones que se vienen implementando en las instituciones distritales y las
locales en ia a las 1es étnicas que habitan en Bogota.
Realizar 1 evaluacién sobre el
estado actual de las politicas Se elaboré un documento y dos anexos que recopilan la informacién sobre el estado de implementacion de las
14 |publicas de los grupos étnicos| oo 1 1 1 1 6.00% politicas publicas de los grupos étnicos, a saber: Politica Publica para el pueblo Raizal contenida en el Decreto
residentes en la ciudad vy 554 de 2011, con una vigencia hasta el afio 2020, Politica Publica para el Pueblo Rrom o Gitano estipulada en
presentar recomendaciones para el decreto 582 de 2011, con \vigencia hasta el afio 2020, decreto 543 de 2011 Por el cual se adopta la Politica
el seguimiento de las mismas. Publica para los Pueblos Indigenas en Bogota D.C., con \igencia hasta el afio 2021y decreto 151 de 2008 por|
el cual se adoptan los lineamientos de Politica Publica Distrital y el Plan Integral de Acciones Afirmativas para
el Reconocimiento de la Diversidad Cultural y la Garantia de los Derechos de los Afrodescendientes, con
\vigencia hasta el afio 2016
Se realiza actualmente la diwlgacion de la pieza comunicativa sobre la campana interna de Visibilizacién, con|
la p ion de la fia de de la presentacion de la imagen oficial de la DAE "Pronto la
conoceras”.
Se ha realizado la actualizacion del Link informativo institucional de la DAE en el cual se publican los eventos
- y se realiza la diwlgacion de los procesos asi como la oferta de senicios de la DAE hacia la comunidad en
Realizar el 100% de las
N . general.
acciones encaminadas a la|
» wswhu!uz'ac{on de Ias. condiciones| 6% |100.00% 100.00% 100.00% 75.00%| 75.00% 4.50% Se realiz6 el disefio del pendén y afiche para diwlgar el proceso de caracterizacion de la poblacién afro.
y dinamicas propias de las
comunidades étnicas en Bogota.
Se coordind todo el proceso de disefio de piezas comunicativas como: Disefio del Machote propuesta del
periddico DAE, Mascota de la DAE, Plegable sobre caracterizacion y sobre la oferta de la DAE, Portada de la
cartilla Gitana, banner sobre elecciones y el montaje de los avisos fachadas de las casas Afro.
Estas 4 acciones corresponden a la programacion para el trimestre en el plan de accién del plan de medios.

Fuente: Direccion de Derechos Humanos y Apoyo a la justicia — Direccion de Asuntos Etnicos.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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4.2. Desarrollo Local.

Cuadro N° 5. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos Misionales, Desarrollo Local: Gestion
Para la Convivencia y La Seguridad Integral, Gestion Normativa y Juridica Local, Agenciamiento de la Politica

Publica, Gestion para el Desarrollo Local.

- Gestion para la Gestion Agenciamiento Gestion para
Procesos Misionales Desarrollo Local ; ) ) o
a 30 de Septiembre de 2014 Convivenciay la Normativa Y de la Politica El Desarrollo
Seguridad Integral Juridica Local Publica Local
Ejecucion Trimestral 102% 104% 85% 51%
Avance Anual 63% 81% 56% 58%
Consolidado Ejecucion Trimestral 85%
Consolidado Ejecucion Anual 65%
102% 104%
100% -
50% -
0% ) T T : - ’
Gestion para la Gestion Agenciamiento  Gestion para
Convivenciayla NormativaY de la Politica El Desarrollo
Seguridad Integral Juridica Local Publica Local

M Ejecucion trimestral MW Avance anual

Fuente: Alcaldias Locales”

Calculo: Direccién de Planeacién y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacién de la

meta.

7 Las dependencias que aportan a estos procesos en las alcaldias locales son: Coordinacién Normativa y Juridica;
Inspecciones de Policia y Secretaria General de Inspecciones; Coordinacién Administrativa y Financiera; Unidades de
mediacion y conciliacion; Casas de Justicia y Consejos Locales de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico.
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Los procesos misionales del nivel Gestion Local tuvieron una ejecucion promedio 85% durante
el segundo trimestre y un nivel de avance anual del 65%. A continuacién se hace una relacion

de la gestion realizada por cada uno de los procesos del nivel Desarrollo Local.

4.2.1. Gestion Normativo y Juridico Local.

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 104% y un avance anual del

81% de acuerdo con la tabla resumen No. 8.

Un hecho relévate frente a las lineas base para el célculo de indicadores de las metas proceso
relacionadas con la actualizacion de expedientes, fallos de fondo en primera instancia e
impulsos procesales, consiste en que durante los trimestres en varias localidades se han
presentado modificaciones en estos datos, por lo anterior se requiri6 de un ajuste en los
resultados de los indicadores del tercer trimestre de tal manera que el indicador anual de las

metas proceso incluya estas variaciones y reflejen la realidad de los inventarios revisados.

Frente al proceso se evaluaron 16 metas relacionadas con la inspeccion, vigilancia y control
en materia de obras, establecimientos de comercio y urbanismo, de igual forma se evaluaron
las acciones de las inspecciones de policia en materia de querellas y contravenciones, asi
como la actualizacién en el aplicativo SI ACTUA de los expedientes activos con fecha anterior
al 2001 y hasta el 2014. Respecto a la ejecucion de estas metas para el trimestre se concluye

siguiente:

Las alcaldias locales lograron un 99% de ejecucion promedio en los temas relacionados con
la actualizacion de expedientes activos en el aplicativo SI ACTUA (metas 1 a 3), en donde se
destacan las alcaldias locales de Tunjuelito, Teusaquillo, Barrios Unidos, Bosa, Suba, Usme,

Antonio Narifio, Ciudad Bolivar, Sumapaz, Usaquén y Candelaria.
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Debido a que los expedientes anteriores al 2013 debieron actualizarse antes del 30 de junio, se

destaca en e

| presente informe las localidades que tienen un avance anual superior al 90% en

las metas 1y 2 del plan de gestion:

Las localidad

Ciudad Bolivar
San Cristobal.
Santa Fe.
Puente Aranda
Antonio Narifio
Martires

es gue registran porcentajes de avance anual entre el 90% y 100% en alguna de

las dos metas son las siguientes:

Teusaquillo.
Fontibon.
Barrios Unidos.
Bosa.

Suba.

Usaquén
Candelaria.
Chapinero
Rafael Uribe

La localidad que presenta bajos niveles de ejecucion en las metas asociadas a la actualizacion

de expedientes es la alcaldia local de Kennedy en donde esta situacion no presenta

modificacion
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Frente a los

fallos de fondo en primera instancia del 2001 y afios anteriores se obtuvo un

porcentaje de ejecucion trimestral promedio del 64% en las 20 localidades, lo anterior indica

que se ha dado fallo al 10% del inventario de expedientes en fisico durante el trimestre. Este

resultado es

locales:

producto de los bajos niveles de ejecucion obtenidos en las siguientes alcaldias

Tunjuelito
Teusaquillo
Engativa

Bosa

Martires

Usme

Ciudad Bolivar.
Kennedy

Usaquén

Las Localidades destacadas por presentar porcentajes de ejecucion elevados en esta meta

fueron:

Fontibén
Suba.
Rafael Uribe

Santa Fe

En términos del porcentaje de ejecucion anual las localidades que registran niveles superiores

al 90% son:
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+ Teusaquillo
e Martires
* San Cristébal

¢ Santa Fe

En relacion a los fallos de fondo en primera instancia de las actuaciones administrativas de la
vigencia 2002 al 2010 en materia de establecimientos de comercio, se observa que el
porcentaje de ejecucion trimestral promedio fue del 67%, en donde se dio fallo en primera
instancia al 9% de los expedientes, lo anterior en razon al bajo porcentaje de ejecucion
registrado por las siguientes alcaldias locales: Teusaquillo, Engativa, Martires, Usme, Ciudad

Bolivar, Kennedy, Puente Aranda, San Cristobal, Usaquén y Rafael Uribe.

En relacion a los fallos de fondo en primera instancia de las actuaciones administrativas de la
vigencia 2002 al 2010 en materia de espacio publico, se observa que el porcentaje de
ejecucion trimestral promedio fue del 50%, en donde se dio fallo en primera instancia al 5,6%
de los expedientes, lo anterior en razon al bajo porcentaje de ejecucion registrado por las
siguientes alcaldias locales: Teusaquillo, Engativa, Usme, Bosa, Usme, Ciudad Bolivar,

Kennedy, Puente Aranda, Usaquén, Santa Fe y Rafael Uribe.

Con corte a 30 de septiembre las metas relacionadas con fallos de fondo que presentan

rendimientos anuales por debajo del 70% son las siguientes:

e Fallos de fondo en primera instancia en obras, espacio publico y establecimientos de
comercio del 2001 y afios anteriores (62%)

¢ Fallos de fondo en primera instancia en establecimientos de comercio del 2002 al 2010
(61%)

¢ Fallos de fondo en primera instancia en espacio publico del 2002 al 2010 (40%
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Tabla N° 8 Gestion Normativa y Juridica Local

PROCESO GESTION NORMATIVA Y JURIDICA LOCAL
Fortalecer la gobernabilidad local en materia policiva y
OBJETIVO DEL PROCESO administrativa, mediante acciones de prevencion, inspeccion,
vigilancia y control
= Avarc
<< o = e
H= e TRIMESTRE Il ANUAL Ar
=3 META GLOBAL = e
5= = 9 9
2o & | Prog | Eject | 298 | prog | Eject | 2 9° IEEER
o 9 . Ejec 9 . Ejec °
14.1 |Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en| 6% | 12% | 14% |118% |100% [ 84% | 84% | 5%
el aplicativo SI ACTUA
A lizar 100% | X| ien ACTIV 1 2001 h
14 ctualizal OO_oc_ie os expedientes (AC OS) desde el 2001 hasta e IR o | oo | e | s (IS
2013 en el aplicativo SI ACTUA
Actualizar 100 % de los expedientes (ACTIVOS) abiertos en el 2014
14.3 - ° p (¢ ) 6% | 100% | 95% 100% [ 70% | 70% | 4%
en el aplicativo S| ACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia
en materia de obras urbanismo, establecimientos de comercio
14.4 . . y - ! . . Y| 6% | 16% | 10% 70% | 44% 4%
espacio publico del 2001 y anos anteriores, de conformidad con lo
establecido legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 55.26% de las actuaciones administrativas en primera
instanci n materi r rbanism rtur ntre el 2002
145 |instancia e ate a_deobasyuba smo, ape uradas entre el 2002 y ol oo | 1o A 6%
el 2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base enla
labor de impulso procesal.
Fallar el 50,13% de las actuaciones administrativas en primera
instanci n materi tablecimient merci rtur
146 |iINstancia e ateria de establec nientos de co ercio, ape uradas 6% | 139% | 9% =09 | 25 1%
entre el 2002 y el 2010, de conformidad con lo establecido legalmente
con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia
n materi i abli rtur ntre el 2002 1201
147 |© ae_ade espacio pub co, ape uradas entre el 2002 y el 2010, de = Ry 509 | 2m 3%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80,26% de las actuaciones administrativas en obras y
14.8 |urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico,| 6% | 21% | 24% |113% | 80% | 78% 6%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 190 actividades de prevencion de infracciones en obras
14.9 - o P . - ; Y| 6% 175 | 186 |106% [ 365 | 381 6%
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 754 rativi ntrol infr ion n lecimien
14,10 ealiza 5 operativos de control de acciones en establecimientos 5% 208 | 208 —a || sez | o= (DA
de comercio
Realizar 253 operativos de control de infracciones en obras
14,11 - P Y| 6% 58 80 |[138% | 250 | 248 6%
urbanismo
14,12 [Realizar 726 operativos de control de infracciones en espacio publico 6% 167 175 744 589 | 79% | 5%
Impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales (
14.13 |querellas, contravenciones de la vigencia 2014) 6% |100% | 99% 100% | 70% | 70% | 4%
14,14 |Emitir 54,74% de las decisiones que pongan fin al proceso 6% | 12% [ 15% |128% | 56% | 62% 6%
Lograr en 18,4 dias la realizacion de la audiencia de conciliacion
14.15 9 . ’ . o ) '| 6% [18.05| 13.0 |139% | 18.1 | 10.9 6%
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
Py — -
AA0E Evacuar 60,3;!.'/0 de los pr(_)ces'os_ generados por retenciéon de bienes POl 00 | 500 M e o 506
por la ocupacion del espacio publico

Fuente: Coordinaciones Normativas y Juridicas de las alcaldias locales — Inspecciones de policia — Secretarias

Generales de Inspecciones.

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion
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Gréfica N° 5. Ranking de las alcaldias locales por ejecucion trimestral Proceso Gestion Normativa y Juridica Local.
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Graéfica N° 6. Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso Gestion Normativa y Juridica Local.
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39%
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Fuente: Coordinaciones Normativas y Juridicas de las alcaldias locales — Inspecciones de policia — Secretarias

Generales de Inspecciones.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacién - Metodologia: Sumatoria del producto entre el

porcentaje de ejecucién anual y los ponderadores de la metas.
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A continuacién se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas del
proceso expresado en términos del porcentaje de ejecucion.

Tabla N° 8.1. Alcaldia local de Antonio Narifno

Avance
ALCALDIA ANTONIO NARINO Anual plan 68%
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . Lo anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
- > - -
Actualizar 100 % de los exped_lent_es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75% 75%
el aplicativo SIACTUA
Impulsar el 85% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 14% 85% 37%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencién de infracciones en obras y
. - . , h 3 3 10 7 70%
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de |nfrac0|ones en establecimientos de 10 10 0 30 75%
comercio
Realizar 24 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 6 6 24 18 75%
Realizar 40 operativos de control de infracciones en espacio publico 10 10 40 30 75%
5 - — —
Impulsar el 100% de las acciones policivas en terrplnos procesales( 100% 100% 100% 75% 75%
querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 40% de las decisiones que pongan fin al proceso 10% 19% 191% 40% 47%
Lograrc?n 10 dias la realizacion Qe la audlenc';le? de concﬂlgcmn, 10 8 125% 10 4
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 75% de los procesc?§ generados .por ’ret_enmon de bienes por la 75% 111% 148% 75% 350
ocupacion del espacio publico

Durante el tercer trimestre de la vigencia el proceso presentd un porcentaje de ejecucion
promedio del 113%, lo anterior se debe a que se logra porcentaje de ejecucion en tres metas
que van del 150% al 190% lo cual incrementa el promedio. Sin embargo, se presenta una meta
cuyo porcentaje de ejecucion es del 69%. En lo que va corrido del afio el proceso registra un
avance del 68%. Las metas que en lo corrido del afio presentan los rendimientos mas bajos, ya
sea por falta de ejecucién o ya sea por falta de reporte en algun trimestre son las relacionadas
con el impulso de actuaciones administrativas, la realizacion de las audiencias de conciliacion y

la evacuacion de los bienes incautados por ocupacion indebida del espacio publico.
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Durante el tercer trimestre se dio impulso procesal a 137 expedientes aperturados entre el
2011 y el 2013 lo cual equivale al 13,69% del inventario fisico y cuyo porcentaje de ejecucion
trimestral corresponde al 69%. Con corte a 30 de septiembre se ha dado impulso procesal a
370 expedientes equivalentes al 37% del inventario fisico. Segun lo programado en el plan de
gestidon, se debid impulsar 600 expedientes equivalentes al 60% del inventario. En este
sentido se recomienda formular un plan de mejoramiento que permita eliminar la causa que no

permite el cumplimiento de la meta tal y como se tenia estipulado.

En relacion a la medicién del tiempo para la realizaciéon de las audiencias de conciliacién y la
evacuacion de los procesos generado por ocupacion indebida del espacio publico, se tiene que
al no registrarse informacion durante el segundo trimestre, los porcentajes de ejecuciéon anual
no podran superar el 75% dada su naturaleza constante, en este sentido, estas metas

afectaran el resultado final del proceso.
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Tabla N° 8.2. Alcaldia de local de Barrios Unidos

Avance
ALCALDIA DE BARRIOS UNIDOS Anual plan
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . e anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 0% 100% 100%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o o o
2013 en el aplicativo SIACTUA 25% 23% 100% 63%
: 5 - :
Actualizar 100 % de los expeq|ent_es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o o o
publico anteriores al 2001, de conformidad con lo establecido 0% 0% (L i
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 100% de las actuaciones administrativas en primera instancia
en materia Qe obrasy urbanlsmp, aperturadas entre el 2002 y el 2010, 3% 7% 233% 100% 80%
de conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el o o o 0
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 12% 13% Sk £
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de espacio publico, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 20% 20% 50% 20%

conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.

Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 30% 30% 80% 70% 87%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencién de infracciones en obras y 4 1 10 6
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de mfl_'accmnes en establecimientos de 10 10 0 30 75%
comercio
Realizar 12 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 3 3 12 9 75%
Realizar 12 operativos de control de infracciones en espacio publico 3 3 12 9 75%
Impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales(
querellas, contravenciones de la vigencia 2014) 100% 100% 100% 75% 75%
Emitir 90% de las decisiones que pongan fin al proceso 34% 34% 90% 103%
Lograr en 10 dias Ia realizacion de la audiencia de conciliacion, 10 10 - o
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
o — -
Evacuar 50% de los procesos generados por retencion de bienes por la 50% 100% 200% 50% 75%

ocupacion del espacio publico
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La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:

Durante el tercer trimestre de la vigencia el proceso presenté un porcentaje de ejecucion
promedio del 111% con un promedio de avance anual de 72%.

En la meta relacionada con la realizaciéon de las actividades de prevencion de
infracciones en obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, se
recomienda cumplir con el 100% de su ejecucion para lograr un nivel 6ptimo de gestion
para el proceso al finalizar la vigencia 2014.

En la meta relacionada con emitir las decisiones que ponen fin al proceso ya obtuvieron
el 100% de la magnitud en la meta anual, se quiere aclarar que para la finalizacion de la
vigencia su medicién de la gestion no debe superar esta magnitud; se recomienda tener
en cuenta para el proximo Plan de Gestién que el profesional encargado del manejo de
este proceso utilice la herramienta de reprogramacion, ya que para el préximo trimestre
van a reflejar en la magnitud anual de la meta, una mayor gestién superando el 100% de
ejecucion anual programado para la vigencia 2014, demostrando asi una deficiente
planeacién para la meta en este proceso.
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Tabla N° 8.3. Alcaldia local de Bosa

ocupacion del espacio publico
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Avance
ALCALDIA DE BOSA Anual plan 71%
de gestién
EREEn Porcentaje
META Programado | Ejecutado de ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . ” anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 23% 100% 123%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o o o o
2013 en el aplicativo SIACTUA 25% 25% 100% 6% 6%
- 3 - -
Actualizar 100 % de los exped_lent_es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o o ®
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido 20% 6% oD Re
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg obrasy urbanlsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 10% 206 50% 14%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el o o 0 0 5
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 10% 18% e U0 2020
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia Qe espacio publico, _aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 10% 0% 50% 3206
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 26% 128% 80% 78%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencion de infracciones en obras y
. s ] . - 2 2 10 8 80%
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de |nfraCC|0nes en establecimientos de 12 12 40 30 75%
comercio
Realizar 10 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 3 3 10 6 -
Realizar 12 operativos de control de infracciones en espacio publico 3 3 12 9 75%
5 - — —
Impulsar el 100% de las accmn_es policivas _en terr_'nlnos procesales( 100% 100% 100% 75% 75%
querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 60% de las decisiones que pongan fin al proceso 0% 0% 60% 0%
Lograr en 19 dias habiles la reallzac!on dela aud]eﬁma de corI10|I|a<:|on, 10 0.49 2041% 10 1.8525
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 80% de los procesos generados por retencion de bienes por la 80% 80% 80% 60% 75%
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La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:

Durante el tercer trimestre de la vigencia el proceso present6 un porcentaje de ejecucion
promedio del 228% y un porcentaje anual de avance del 71%,

En las metas relacionadas con las actuaciones administrativas en primera instancia del
2001 y afios anteriores, las aperturadas entre el 2002 y el 2010 en materia de obras y
urbanismo se debe cumplir con el 100% de ejecucion segun lo programado, ya que para
este trimestre llevan hasta el momento un 22% y 14% de ejecucion anual para cada una
respectivamente y es de vital importancia que para el cuarto trimestre de la vigencia el
cumplimento del Plan de Gestion en todas las metas de este proceso sea del 100%; se
recomienda cumplir con el 100% de su programacion y asi no ocasionar rezagos en el
desarrollo de la gestion para este proceso

En las metas relacionadas con las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio y espacio publico, aperturadas entre el 2002 y
el 2010; se destaca el cumplimiento del 100% en la gestion para las actuaciones de
establecimiento de comercio, pero para las actuaciones de espacio publico no se
cumplié con el 100% de su programacion; se recomienda cumplir con el total de su
ejecucion ya que para este trimestre llevan un 32% de su Plan de Gestion para la

vigencia segun lo programado.
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Tabla N° 8.4. Alcaldia local de Candelaria

Avance
ALCALDIA LOCAL DE LA CANDELARIA Anual plan
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado de / Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . . anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o o 2 o
2013 en el aplicativo SIACTUA 20% 64% 320% 100% 170%
- 7 - -
Actualizar 100 % de los exped}en?es (ACTIVOS) abiertos enel 2014 en 100% 100% 100% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 88,89% de las actuaciones administrativas en primera instancia
en materia fje obrasy urbanlsmp, aperturadas entre el 2002 y el 2010, 0% 0% 39% 89%
de conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.

Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y

urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 0% 80% 83%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencién de infracciones en obras y
) o ; . ; 3 2 10 7 70%
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de mfracuones en establecimientos de 10 1 110% 40 33 83%
comercio
Realizar 12 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 3 2 12 8
Realizar 80 operativos de control de infracciones en espacio publico 20 19 80 63 79%
Impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales(
querellas, contravenciones de la vigencia 2014) 1 1 1 0,75 75%

Este proceso presento una ejecucion trimestral del 107.34% y un avance anual del 87%.

En el proceso Gestion Normativa y Juridica Local se programé la ejecucion de nueve (9) metas
de las cuales se han ejecutado tres (3) satisfactoriamente y de acuerdo a su programacion en

la vigencia.

La meta 14.8, presenta una sobre ejecucion de la meta programada, sin embargo esto no
supone ningun inconveniente y se debe principalmente a las acciones realizadas por la

Alcaldia con el fin de fortalecer su gestion administrativa.

Las metas de este proceso se reprogramaron para el tercer trimestre con el fin de poder dar
cumplimiento de acuerdo a la programacion y las actividades tenidas en cuenta para el

segundo semestre del afo.

Edificio Liévano, rpTe—
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660 BUREAU VERITAS

Informacion Linea 195 Certification
www.gobiernobogota.gov.co

N°C0236301 / N°GP0201




INFORME PLANES DE GESTION
ALGALDIA MAYOR NITRIMESTRE 2014

DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 77 de 272

La meta 14.13 presenta un avance del 100% sin embargo esta no cuenta con la justificacion en
ninguno de los trimestres, se espera que estos se hagan en el ultimo trimestre con el fin de

soportar su gestion

Tabla N° 8.5. Alcaldia local de Chapinero

Avance
ALCALDIA LOCAL DE CHAPINERO Anual plan EEE{ORZ)
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . Lo anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
: S - - —
Actualizar 100% de los expedientes anteriores a 2001 en el aplicativo Sl 25% 25% 100% 123%
ACTUA
- S -
Actualizar 100% de los exp.edlgntes desde el 2001 hasta 2013 en el 25% 13% 100% 26%
aplicativo SIACTUA
A ey : ;
Actualizar 100%% de Ios_ exped|entes abiertos enel 2014 enel 100% 100% 100% 75% 75%
aplicativo SIACTUA
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg obrasy urbanlsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 15% 26% 175% 50% 37% 75%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el o o 0 0 o
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 15% 38% 252% 50% 51%
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia Qe espacio publico, _aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 15% 25% 167% 50% 25%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 25% 29% 116% 80% 80%
aperturadas entre el 2011 y el 2013

Realizar 10 actividades de prevencién de infracciones en obras y

’ o . ; : 3 3 10 6
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 50 operativos de control de infracciones en establecimientos de 15 13 - /5
comercio
Realizar 12 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 3 2 12 8
Realizar 100 operativos de control de infracciones en espacio publico 30 16 100 70 70%
< - — —
Impulsar el 100% de las acciones policivas en termlnos procesales( 100% 100% 100% 75% 75%
querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 40% de las decisiones que pongan fin al proceso 10% 27% 270% 40% 49%
Lograr ’en 20 dias la realizacion rjle la audlenqal de concHlaplon, 20 13.870968 144% 20 8
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 25% de los procesq§ generados _por 'ret_enmon de bienes por la 25% 78% 314% 25% 26%
ocupacion del espacio publico

Para este trimestre la ejecucion trimestral alcanzo un 134% y un avance anual de 80%.
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En el aplicativo SI-ACTUA, frente a las actualizaciones de los expedientes antes del 2001 se
actualizaron 2 expedientes que faltaban dando cumplimento a la meta, esto a razon de los dos
trimestres anteriores que ya se habia avanzado en un 98% en la ejecucion de la meta; en el
caso de los expedientes de 2001 a 2013 se actualizaron 312 de 2373, alcanzado un 13% con
esto se alcanza un nivel de ejecucion de 53%, en esta meta se solicita revisar si es posible la
implementacion de un plan de mejoramiento dado que el avance anual alcanza un 26% de

actualizacion.

En las metas de fallar las actuaciones administrativas, las anteriores a 2001 no se encontraba
ninguna por fallar; en el caso de las actuaciones administrativas en materia de obras y
urbanismo de 2002 a 2010, se fallaron 90 de 240 que representan 26% , el porcentaje de
ejecucion trimestral llega a un 175%, y el avance anual de esta meta ya va por un 37% cuando
se habia programado fallar un 50%; en materia de establecimientos de comercio de 2002 a
2010, se fallaron 83 de 220 que son 38% lo que implica que para este afio la meta lleva un
avance del 51%, cumpliendo con lo programado anual que ascendia al 50%. En materia de
espacio publico se fallaron 5 de 20 que nos da una ejecucion del 25% con lo que se logra una

ejecucion trimestral 167% y un avance anual de la meta del 50%.

Para el caso de impulsar el 80% de las actuaciones administrativas se impuls6 un 29% con lo
gue se da cumplimiento a la meta ya que se alcanza un 80% de actuaciones administrativas
impulsadas; se realizaron las tres actividades de prevencién en obras y urbanismo,
establecimientos de comercio y espacio publico; se realizaron 13 operativos de control de
infracciones en establecimientos de comercio, dos de control de infracciones de obras y
urbanismo y 16 de infracciones en espacio publico; se impulsé el 100% de las acciones
policivas en términos procesales; se emiti6 un 27% de las decisiones que pongan fin al

proceso con lo que se logré un avance anual del 49% dando cumplimiento a la meta; se
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realiz6 en promedio en 14 dias las audiencias de conciliacion y se evacua un 78% de los
procesos generados por retencion de bienes por la ocupacién de espacio publico.

Tabla N° 8.6. Alcaldia local de Ciudad Bolivar

Avance
ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR Anual plan
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . Lo anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 0% 100% 100%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o o o
2013 en el aplicativo SIACTUA 0% 0% Hols Lo
- 7 - -
Actualizar 100 % de los expeq|ent_es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o 0 0
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido 20% 0% 70% 0%
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg obrasy urbanlsmo., aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 50 0% 50% 50%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el o o o 0
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 15% 0% Sk 20
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia Qe espacio publico, gperturadas entre el 2002 y el 2010, de 15% 0% 50% 206
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 30% 0% 80% 100%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Reallzar-1 0 acthldade§ qe prevencion de |_nfraCC|ongs en opras y 3 6 200% 10 8
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de |nfrac<:|ones en establecimientos de 15 17 113% 40 22
comercio
Realizar 6 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 1 1 3 2
Realizar 20 operativos de control de infracciones en espacio publico 0 0 10 1
S - — —
Impulsar el 100% de las acciones policivas en termlnos procesales( 100% 100% 100% 50%
querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 80% de las decisiones que pongan fin al proceso 30% 8% 80% 26%
Lograr en 18 dias la realizacién de la audiencia de conciliacién,
s X o . 18 8 18 4.5
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 80% de los procesc?§ generados .por 'ret.enmon de bienes por la 80% 0% 80% 20%
ocupacion del espacio publico
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El proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion promedio en el tercer trimestre del 186% a pesar
de registrarse porcentajes de ejecucion del 0% en las metas relacionadas con fallos de fondo
en primera instancia e impulsos procesales, asi como de la meta que hace referencia a la
finalizacion de las querellas y contravenciones del 2013 y afios anteriores. Por otro lado se
observa que las metas que incrementaron el porcentaje de ejecucién trimestral promedio estan
relacionadas con la cantidad de actividades de prevencion en IVC llevadas a cabo, con los
operativos en establecimientos de comercio y con el promedio de dias para la realizacién de
las audiencias de conciliacion. En lo que va corrido del afio, el proceso presenta un avance del

62% en el conjunto de metas.

En el marco del registro de los expedientes en fisico en el aplicativo SI-ACTUA, se observa
gue los expedientes que aparecen en el analisis de avance corresponde solo a expedientes
que no contaban con su ingreso en el aplicativo, de tal manera que se dej6 de lado la
actualizacion de los folios correspondientes de los demas expedientes®.o se recomienda llevar
la evidencia del registro de los folios de los expedientes en el aplicativo, los cuales debieron
culminar el 30 de julio del presente afio ya que la alcaldia local contaba con el apoyo del grupo

de descongestion de la subsecretaria de asuntos locales.

En las metas relacionadas con los fallos de fondo en primera instancia del 2001 y afios
anteriores, se observa que existen 2 expedientes en materia de obras pendientes de fallo y que
a la fecha no se han logrado fallar. Por lo tanto el porcentaje de ejecucion trimestral y anual es
del 0%. Se recomienda fallar dichos expedientes para el cumplimiento de la meta. De igual
manera se recomienda programar las metas con base en el acervo de expedientes de tal

manera que no existan los desfases que se presentan en plan de gestién.

8 Observacion registrada en la reunién de andlisis estratégico llevada a cabo en la alcaldia local el dia

viernes 14 de noviembre.
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En los expedientes activos del 2002 al 2010 en materia de establecimientos de comercio, se
observa que se fall6 un expediente, sin embrago, al cambiarse la base de calculo de 6 a 8
expedientes del acervo, se requirio ajustar el indicador del tercer trimestre a 0% para no afectar
el indicador anual. Con corte a 30 de septiembre se han fallado 4 expedientes equivalentes a
un porcentaje de ejecucion del 50%. En el cuarto trimestre se espera que la base de calculo
vuelva a cambiar, lo cual requerird nuevamente del ajuste del reporte del indicador®, de igual

manera esta meta requerira de un plan de contingencia para su cumplimiento.

En los expedientes activos del 2002 al 2010 en materia de espacio publico no se observa
movimiento alguno en el tercer trimestre dado que dichos expedientes se encuentran en poder
del convenio 051 el cual esta ejerciendo las labores de descongestion, lo anterior generd un
porcentaje de ejecucion del 0% para el trimestre y un porcentaje de ejecucion anual del 2%, lo
anterior representa un fallo de fondo de un total de 65 del inventario fisico. En este sentido, se

recomienda formular un plan de mejoramiento que permita el cumplimiento de la meta.

En materia de impulso procesal de los expedientes activos del 2011 y del 2013, se observa
que la base de calculo cambia, incrementado los expedientes en fisico que se habian
reportado en el segundo trimestre, sin embargo se manifestdé en el reporte que dichos

expedientes cuentan con el impulso procesal correspondiente.

Con corte a 30 de septiembre, la alcaldia no ha logrado cumplir con la cantidad de operativos
planeados con este corte, segun la programacion, la cantidad de operativos a desarrollar era

de 30 y hasta el momento se han desarrollado 22.

9 En la reunion de andlisis estratégico se detecta que la base de célculo del indicador sufrird una variaciéon

dada la revisién que esta realizando la oficina juridica de la alcaldia local.
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A pesar de las dificultades presentadas en la realizacion de operativos en espacio publico, la
alcaldia debe realizar nueve operativos en el cuarto trimestre para poder cumplir con la meta

establecida para la vigencia, ya que de 10 programados, solo ha realizado uno??.

En relacion a las metas programadas para la inspeccion de policia, se observa que al no
reportarse el primer trimestre, se afectan los indicadores anuales de las metas, por lo tanto se
recomienda registrar en el cuarto trimestre los resultados del primer trimestre para aumentar el

rendimiento de estos indicadores.

Las querellas y contravenciones finalizadas en el tercer trimestre fueron 9, las cuales son
equivalentes al 8% del inventario y cuyo porcentaje de ejecucion trimestral es del 27%. Dado el
resultado anterior, se recomienda formular un plan de mejoramiento ya que es evidente el

incumplimiento de la meta.

10 La alcaldia local manifiesta que no cuenta con el personal suficiente para la realizacion de los operativos.
11 La alcaldia local reprograma esta meta en el tercer trimestre, ya que no es posible reprogramar metas

hacia atras en el tiempo, la programacioén del primer y segundo trimestre no se pudo modificar.
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Tabla N° 8.7. Alcaldia local de Engativa

Avance
ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA Anual plan
de gestion
Porcentaje POEETEE
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |Ill Trimestre| . ” anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 0% 100% 13%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o ® o
2013 en el aplicativo SIACTUA 30% 1% Hels L0
: 7 : :
Actualizar 100 % de los exped.lent.es (ACTIVOS) abiertos enel 2014 en 100% 100% 100% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o o o
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido 18% 0% 70% 36%
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg obrasy urbanlsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 13% 16% 127% 50% 77%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el o o o o
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 13% 2% Sk A
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia t_1e espacio publico, gperturadas entre el 2002 y el 2010, de 13% 0% 50% 0%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 0% 80% 7%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Reallzar_1 0 achwdade_s d_e prevencion de |_nfraCC|one_s en opras y 3 18 600% 10 20
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de |nfracmones en establecimientos de 10 10 40 32
comercio
Realizar 12 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 3 6 200% 12 12
Realizar 12 operativos de control de infracciones en espacio publico 3 10 333% 12 27
S - — ——
Impulsar el 100% de las acmon_es policivas t_en termmos procesales 100% 100% 100% 50%
(querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 30% de las decisiones que pongan fin al proceso 8% 20% 263% 30% 36%
Lograr'en 15 dias la realizacion t_ie la aud|enc_|a' de conmhgmon, 15 10 156% 15 81 77%
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 100% de los proces'o’s generados_ por’ re_tenuon de bienes por 100% 100% 100% 75% 75%
la ocupacion del espacio publico

Para este trimestre se tienen 15 metas programadas, un porcentaje de ejecucion trimestral del
134% y un avance en anual del 57%.
En lo que respecta a la actualizacion de las vigencias anteriores de los expedientes en el

aplicativo SI-ACTUA, para los expedientes antes del 2001 se actualizé solo un expediente de
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los 346 existentes, esta meta deberia ir en un 100% de ejecucion y solo lleva un 13% en
razén a que se han actualizado 46 expedientes durante el afio; mientras que los expedientes
actualizados entre el 2001 y el 2013, s6lo correspondio a un 1% de ejecucion del 30%
programado, con lo que el porcentaje de ejecucion trimestral es tan solo del 4% ya que solo se
actualizaron 63 de 5163.

Para las metas de fallar el 50% de las actuaciones administrativas de 2002 a 2010 en materia
de espacio publico se fallaron 55 de 346 lo que nos da un 16% lo que es un 3% mas que lo
planeado. Mientras que las actuaciones administrativas en materia de establecimientos de
comercio solo se fallaron 27 de 1183 lo que corresponde a un porcentaje del 2% de ejecucion
respecto al 13% programado, esto representa un 18 % de ejecucion trimestral; por ultimo,
frente a los fallos en materia de espacio publico no se logré fallar ningun expediente de los
852 planeados.

Para el caso de impulsar el 80% de las actuaciones administrativas solo se impulsaron 49 de
1433 lo que representan un 3%, 17% por debajo de lo programado lo que genera una baja
ejecucion, este es cercana al 17%. En el caso de realizar las actividades de prevencién de
infracciones en obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, de las tres
actividades programadas se realizaron 18 actividades, lo que hizo que el porcentaje de
ejecucion trimestral fuera de 600%, evidenciandose la falta de planeacion.

En el caso de los operativos de control a establecimientos de comercio se realizaron 10
operativos como estaba programado, para control de infracciones de en obras y urbanismo se
realizaron seis , el doble de los programados, lo que aumenta el porcentaje de ejecucion de
200%, asi mismo, para los operativos de control de infracciones en espacio publico se
realizaron 10, siete 7 mas que los programados generando una sobre ejecucion del 333%; se
recomienda analizar y tomar ajustes frente a la planeacion en estas metas.

Para la meta de impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales se

recibieron 248 querellas y a todas se les dio el impulso correspondiente; en el caso de emitir el
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30% de las disposiciones que pongan fin al proceso se emitieron 215 fallos de los 1091, con lo

que se logra un 20% Y se alcanza un 263% de ejecucion trimestral.

Por ultimo en lo relacionado con lograr en 15 dias la realizacion de la audiencia de conciliacion,

se alcanzo en un tiempo de 10 dias.

Tabla N° 8.8. Alcaldia local de Fontibén
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Avance
ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON Anual plan
de gestion
Tt Porcentaje
Programado | Ejecutado ! Programado | Ejecutado de
META . . de . Lo
Il Trimestre |lll Trimestre| . Lo anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 78% 10% 100% 37%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o 0 0
2013 en el aplicativo SIACTUA 35% 34% Aowe A
- - - :
Actualizar 100% de los exped_lent_es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o o o o
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido 2% 2% A e ke
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg obrasy urbanlsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 0% 8% 50% 70%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establem_mlentos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el 3% 6% 187% 50% 14%
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia Qe espacio publico, gpenuradas entre el 2002 y el 2010, de 0% 3% 50% 19%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 48% 240% 80% 129%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencion de infracciones en obras y 4 2 11 8
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de |nﬁa00|ones en establecimientos de 12 13 108% 20 a1
comercio
Realizar 20 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 3 3 20 13
Realizar 144 operativos de control de infracciones en espacio publico 10 27 270% 144 92
5 - — p—
Impulsar el 100% de las acmon'eS policivas gn termmos procesales( 100% 89% 89% 100% 67%
querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 70% de las decisiones que pongan fin al proceso 14% 14% 70% 241%
Lograr gn 10 dias la realizacion L_je la audlen(_:la} de concmgcmn, 10 3 294% 10 14
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
3 — -
Evacuar 60% de los procesog generados_por 'ret_enmon de bienes por la 60% 59% 60% 3206
ocupacion del espacio publico
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Para esta alcaldia se programaron 14 metas para este trimestre, se obtuvo un 137% en

ejecucion trimestral y un avance anual de 69%.

En el aplicativo de SI-ACTUA las actualizaciones de los expedientes antes del 2001, 63 se
actualizaron 9 de 93 alcanzado una ejecucién; en el caso de los expedientes de 2001 a 2013
se actualizaron 73 de 215, logrando un 34% con esto se alcanza un nivel de ejecucion de 97%,
en esta meta se solicita revisar la base de calculo porque segun lo reportado se han
actualizado 278 expedientes y la linea base era 215, por lo que se han actualizado mas
expedientes que los inventariados; durante el trimestre se abrieron y actualizaron cinco

expedientes.

En las metas de fallar las actuaciones administrativas, las anteriores a 2001 se fallo 1 de 42 lo
gue corresponde a un 2% para este afo, a la fecha la meta lleva un avance del 14% y se debe
cumplir con 70% por lo que se recomienda revisar si es necesaria la implementacion de un
plan de mejoramiento; en el caso de las actuaciones administrativas en materia de obras y
urbanismo de 2002 a 2010, se fallaron 4 de 50, lo que representa un 8%, frente al avance
anual, esta meta va por un 70%, cuando se habia programado fallar un 50%; en materia de
establecimientos de comercio de 2002 a 2010, se fallaron 25 de 445 equivalente al 6%, lo
anteriro implica que para este afio la meta lleva un avance del 14% y se debe cumplir con 50%
por lo que se recomienda revisar si es necesaria la implementacion de un plan de
mejoramiento; en materia de espacio publico se fall6 1 de 37 expedientes que nos da una
ejecucion del 3%. Sin embargo, su ejecucion anual alcanza un 19% y lo planeado para la
vigencia es de un 50%, por lo que se debe evaluar la implementacién de un plan de

mejoramiento que permita alcanzar la meta.

En el caso de impulsar el 80% de las actuaciones administrativas, se impulsaron 244 durante

el trimestre lo que representan un 48% teniendo como base las 509 del inventario inicial
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reportado, no obstante, en el afio se han impulsado 655 actuaciones administrativas que
representan el numero total de expedientes existentes al inicio de la vigencia, razén por la cual
se evidencia distorsion en el indicador; se realizaron las actividades de prevencion de

infracciones en obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico.

En el caso de los operativos de control a establecimientos de comercio se realizaron 13
operativos 3 mas que los programados; para control de infracciones de en obras y urbanismo
se realizaron los cinco que se tenian programados y para los operativos de control de

infracciones en espacio publico se realizaron 27 operativos, 17 mas de los programados.

Para la meta de impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales se
recibieron 36 querellas y contravenciones y solo se impulsaron 32; en el caso de emitir el 70%
de las disposiciones que pongan fin al proceso se emitieron 8 fallos de los 57, con lo que se
logra un 14% Yy se realiza un 100% de ejecucion trimestral, ya que lo programado era un 14%.
En relacion con lograr en 10 dias las realizaciéon de la audiencia de conciliacion, se lograron en
cuatro dias; por ultimo, se recibieron 41 acusaciones de retencion de bienes por la ocupacion
de bienes publicos y se evacuaron 24, para una ejecucion del 59%, para el trimestre se habia
programado un 60% con lo que la ejecucion trimestral fue del 98%.
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Tabla N° 8.9. Alcaldia local de Kennedy

Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.

Avance
ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY Anual plan
de gestién
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . ” anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 0% 100% 0%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o o o
2013 en el aplicativo SIACTUA 0% 2% ) 2%
- 7 - :
Actualizar 100 % de los exped.lent.es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 0% 100% 25%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70,2% de las actuaciones administrativas en primera instancia
en maFena dg obrasy urbanl:s,mo, estgblemmlentos de comercio y 18% 0% 70% 33%
espacio publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo
establecido legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50,52% de las actuaciones administrativas en primera instancia
en materia Qe obrasy urbanlsmo, aperturadas entre el 2002 y el 2010, 15% 1% 51% 8%
de conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50,06% de las actuaciones administrativas en primera instancia
en materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 15% 0% 50% 1%
y el 2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la
labor de impulso procesal.
Fallar el 50,03% de las actuaciones administrativas en primera instancia
en mateng de espacio publlco_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 15% 0% 50% 0%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80,03% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 25% 0% 80% 13%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Reallzar.1 0 acthldadqs qe prevencion de |.nfraCC|one's en opras y 3 6 200% 10 7
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de infracciones en establecimientos de 11 0 0 13
comercio
Realizar 4 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 1 1 4 3 75%
Realizar 12 operativos de control de infracciones en espacio publico 3 0 12 10 83%
S - — —
Impulsar el 100% de las accmn(.es policivas (.an termlnos procesales( 100% 100% 100% 75% 75%
querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 65,24% de las decisiones que pongan fin al proceso 18% 8% 65% 28%
Lograr en 25 dias la realizacion de la audiencia de conciliacion, 25 16 154% o5 16

Para el proceso se evidencié un nivel de ejecucion trimestral del 48% y un nivel de avance

anual del 39%, lo cual evidencia un bajo desempefio desde el comienzo de la vigencia. Estos

niveles se explican debido a que no se reportan avances en las metas relacionadas con la

actualizacion de expedientes en el aplicativo SI-ACTUA, asi como en las metas relacionadas
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con los fallos de fondo en primera instancia e impulsos procesales. Estos resultados se dan
como consecuencia de no contar con una base concreta de expedientes para actualizacion en
el aplicativo SI-ACTUA, asi como de expedientes para fallo en primera instancia, de igual
manera se evidencia que la alcaldia local no cuenta con los mecanismos de recoleccion de
informacion para el registro de los resultados de los indicadores. Por lo tanto se recomienda
generar un plan de mejoramiento que permita conocer el estado actual de dichos expedientes,
asi como de las acciones que se deben desarrollar para cumplir con las metas planteadas
desde la Subsecretaria de Asuntos Locales. En este apartado, vale la pena resaltar que los
resultados presentados durante el primer trimestre no eran acordes con la realidad ni con la

especificacion de las metas y los indicadores planteados.

Como se menciond en el punto anterior, ain no hay certeza de la cantidad de expedientes
incluidos en el aplicativo SI-ACTUA en ninguna de las vigencias establecidas en las metas del
plan de gestion, por lo tanto, el resultado obtenido en de los expedientes activos del 2013 y
vigencias anteriores no es un resultado confiable. En este sentido se recomienda llevar a cabo
un plan de mejoramiento que incluya el inventario de expedientes en fisico establecido por la
subsecretaria de asuntos locales, asi mismo se recomienda unificar la informacién de los
expedientes que se han actualizado y que no se han incluido en los reportes del plan de
gestion. En lo que va corrido del afio y segun lo reportado, solo se ha actualizado un
expediente del 2001 y afios anteriores, del 2002 al 2013 se han actualizado 89 expedientes de
la oficina de obras. En relacién a los expedientes aperturados en el 2014, no se evidencié
actualizacion alguna, de tal manera que el porcentaje de ejecucion trimestral corresponde al
0%. Considerando que ninguna de las metas registra un avance significativo, se recomienda

generar un plan de mejoramiento que permita subsanar estos incumplimientos.

En relacion a los fallos de fondo en primera instancia para los expedientes activos del 2001 y

anteriores en los temas relacionados con inspeccion, vigilancia y control, se observa que
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durante la vigencia solo se ha fallado de fondo 2 expedientes del total en inventario, lo cual es
equivalente al 0.56% de avance de la meta. Lo anterior teniendo en cuenta que durante el

primer trimestre el resultado reportado fue erréneo.

Para los fallos de fondo de los expedientes del 2002 al 2010 en materia de obras, se evidencia
que solo el 8.12% del inventario ha sido fallado (Expedientes en inventario = 641). Segun la
programacion del plan de gestion se debié fallar el 40% (Equivalente a 259 expedientes
fallados en primera instancia). Lo anterior sugiere un plan de mejoramiento ya que se esta

incumpliendo la meta.

Para los fallos de fondo de los expedientes del 2002 al 2010 en materia de establecimientos de
comercio y espacio publico no se reporta informacion en el tercer trimestre, asi mismo se
observa en el segundo trimestre que no se logra obtener informacién por parte de los
responsables de la meta en la alcaldia local para la meta relacionada con establecimientos de
comercio. Para tal efecto se recomienda un plan de mejoramiento que permita subsanar esta
situacion y asi avanzar en los fallos de fondo de los 855 expedientes en materia de

establecimientos de comercio y de los 1445 expedientes en materia es espacio publico.

En relacién al impulso procesal de los expedientes del 2011 al 2013 se observa que los
responsables de la meta no entregaron la informacion correspondiente al tercer trimestre
generando un porcentaje de ejecucion del 0%. En lo que va corrido del afio se ha impulsado un
13% del inventario fisico?. Dadas estas circunstancias se recomienda formular un plan de
mejoramiento que subsane el incumplimiento de la meta asi como el tema de medicion y de

reporte.

12 Este dato se asumio entendiéndose que la alcaldia de Kennedy report6 correctamente el primer trimestre.
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Respecto a las decisiones que ponen fin a las querellas y contravenciones de la vigencia 2013
y anteriores, el gestor de la alcaldia local reportd para el tercer trimestre un porcentaje del 8%
sobre el total en inventario generando un porcentaje de ejecucion trimestral del 42%. Con corte
a 30 de septiembre el porcentaje de querellas y contravenciones finalizadas del 2013 y afios
anteriores corresponde al 28,35% del inventario (Correspondiente a un total de 702 querellas y
contravenciones). Segun la programacion del plan de gestion, se debio finalizar el 50% del
inventario, generando un incumplimiento en la meta, de tal manera que se recomienda formular

un plan de mejoramiento.
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Tabla N° 8.10. Alcaldia local de Martires

ocupacion del espacio publico

Avance
ALCALDIA DE MARTIRES Anual plan
de gestion
Porcentaie Porcentaje
Programado | Ejecutado ! Programado | Ejecutado de
META . . de . "
Il Trimestre |lll Trimestre| . ” anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 0% 100% 100%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o - 0 O
2013 en el aplicativo SIACTUA 25% 19% 9 e i
- 5 - -
Actualizar 100 % de los expedllent_es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o ® 7
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido 20% 0% [ L
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de_: obrasy urbanlsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 20% 1% 50% 33%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el o o 3 0
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 20% 11% 50% 30%
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia Qe espacio publico, _aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 0% 0% 50% 0%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 27% 137% 80% 83%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar .10 acthldadgs d'e prevencion de |.nfra0(:|one's en opras y 3 5 167% 10 10
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de |nfrac0|0nes en establecimientos de 10 11 110% 40 31
comercio
Realizar 4 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 0 0 4 2
Realizar 4 operativos de control de infracciones en espacio publico 1 1 4 3 75%
5 - — —
Impulsar el 100% de las acmongs policivas (_en termmos procesales( 100% 100% 100% 75% 75%
querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 75 % de las decisiones que pongan fin al proceso 19% 12% 75% 84%
Lograr ?n 15 dias la realizacién v_de la aud|enqe} de conmhgmon, 15 5 300% 15 575
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S > -
Evacuar 50 % de los procesos generados por retencién de bienes por la 50% 100% 200% 50% 57%

Para el proceso se evidencié un nivel de ejecucion trimestral del 110% y un nivel de avance

anual del 76%
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La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:
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Informacion Linea 195
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En materia de actualizar los expedientes activos de los afios 2001 hasta 2013, se quiere
destacar el cumplimiento del 100% de su ejecucion anual para este trimestre, logrando
el optimo desarrollo en la gestion.

En materia de las actuaciones administrativas en primera instancia del 2002 hasta el
2010 en obras y urbanismo y establecimientos de comercio se deben cumplir con el
100% de lo programado, ya que para el final de la vigencia, esta es la magnitud anual
gue se debe gestionar; para el Plan de Gestion solo les hace falta por ejecutar un 17% y
20% respectivamente para lograr el 100% de su ejecucion anual.

En el tema de dar impulso a las actuaciones administrativas aperturadas entre el 2011y
el 2013, se quiere destacar el cumplimiento del 100% de su ejecucién anual para la
vigencia. En las metas que se refiere a emitir las decisiones que ponen fin al proceso y
con relacién a evacuar los procesos de retencion de bienes también se quiere destacar
el cumplimiento del 100% de su ejecucién anual para la vigencia; se quiere aclarar que
la magnitud de medicion maxima a ejecutar es del 100% para el Plan de Gestion en el

proceso
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Tabla N° 8.11. Alcaldia local de Puente Aranda

ocupacion del espacio publico

Avance
ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA Anual plan
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . Lo anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 0% 100% 93%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o o o
2013 en el aplicativo SIACTUA 33% 19% 100% 99%
: 7 : :
Actualizar 100 % de los exped_|ent_es (ACTIVOS) abiertos enel 2014 en 100% 100% 100% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg obrasy urbamsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 17% 6% 50% 14%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 52% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el o o o 0
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 17% 0% e ko
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia c_le espacio publico, gperturadas entre el 2002 y el 2010, de 17% 1% 51% 3%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 45% 227% 80% 99%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
3 5 167% 10 8
Realizar 40 operativos de controclodn? ;?;:icaones en establecimientos de 10 11 110% 0 27
Realizar 3 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 1 2 200% 3 2
Realizar 30 operativos de control de infracciones en espacio publico 5 2 30 25
Impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales(
querellas, contravenciones de la vigencia 2014) 100% 100% 100% 75% 75%
Emitir 50% de las decisiones que pongan fin al proceso 13% 0% 50% 100%
Lograr en30 dias la realizacién de la audiencia de conciliacion,
. ) L . 30 30 30 225
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 90% de los procesos generados por retencion de bienes por la 90% 5206 90% 61%

El proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral del 86% debido a que se registraron 7

metas con un porcentaje de ejecucion trimestral por debajo del 70%, por otro lado se

presentaron 4 metas que registraron porcentajes de ejecucién por encima del 110%. En

términos anuales, el proceso registra un avance del 73%.
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Durante el trimestre se fallaron en primera instancia 2 expedientes en materia de obras y
urbanismo, lo anterior es equivalente a un 6% del total en inventario y cuyo porcentaje de
ejecucion trimestral corresponde al 33%. Con corte a 30 de septiembre, se han fallado 5
expedientes cuyo porcentaje corresponde al 13,89% del inventario registrando un porcentaje
de ejecucion anual del 28%. Debido a que la meta registra niveles de ejecucion bajos durante
dos trimestre consecutivos, se recomienda formular un plan de mejoramiento que permita
cumplir con la meta establecida para la vigencia, de tal manera que se pueda fallar los 13

expedientes pendientes en el cuarto trimestre.

En relacion a los fallos de fondo en primera instancia en materia de establecimientos de
comercio, se observa que la suspension del POT ha generado problemas para el cumplimiento
de esta meta, en consecuencia el porcentaje de ejecucion trimestral registrado es del 0%. Con
corte a 30 de septiembre, se han fallado 4 expedientes lo cual es equivalente al 14% del

inventario y cuyo porcentaje de ejecucién anual corresponde al 27%.

En el tercer trimestre se dio fallo de fondo en primera instancia a un expediente de espacio
publico el cual es equivalente al 1% del inventario, en consecuencia el porcentaje de ejecucion
trimestral corresponde al 6%. Este bajo nivel de ejecucidén se debe a que existen expedientes
que no se han podido fallar dado a que no existe claridad probatoria®3. En lo corrido del afio se
han fallado 3 expedientes lo cual es equivalente al 2,83% del total en inventario y cuyo

porcentaje de ejecucion anual corresponde al 6% de la meta.

En relacién al impulso de las actuaciones administrativas aperturadas entre el 2011 al 2013 en

espacio publico, establecimientos de comercio y obras, se hace una precision en términos de

13 Frase textual tomada del andlisis de avance registrado en el tercer trimestres del plan de gestion de la

alcaldia local.
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lo que se mide en la meta, vale la pena recordar que la medicion se realiza sobre la cantidad

de expedientes que se les da impulso por lo menos una vez y no a la cantidad de impulsos

procesales generados. En este sentido, el objeto de la meta consiste en evaluar si el inventario

de expedientes tiene algin movimiento dada la norma procesal. La cantidad de impulsos

procesales se puede establecer en herramientas tales como el aplicativo SI-ACTUA.

Durante el trimestre se generaron 23 procesos por ocupacion indebida del espacio publico de

las cuales se evacuaron 12, lo anterior genero un resultado del indicador del 52% y cuyo

porcentaje de ejecucion trimestral corresponde al 58%.
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Tabla N° 8.12. Alcaldia de Rafael Uribe Uribe

Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.

Avance
ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE Anual plan EERORITZ)
de gestion
Porcentaje POEETEE
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |Ill Trimestre| . Lo anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 0% 100% 101%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o o o
2013 en el aplicativo SIACTUA 25% 12% 100% 26%
: - - :
Actualizar 100 % de los expeqlent.es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o 0 o 5
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido 5% 5% 70% 61% 8%
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg obrasy urbanlsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 10% 23% 234% 50% 100%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el o o ® 5
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 10% 6% S ety
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia (_1e espacio publico, gperturadas entre el 2002 y el 2010, de 16% 6% 50% 14%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 59% 295% 80% 100%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar _10 actlwdade'_s d_e prevencion de |_nfraCC|one_s en o_bras y 120 120 184 242
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 24 operativos de control de |nfraccmnes en establecimientos de 6 10 24 22
comercio
Realizar 12 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 3 3 12 8
Realizar 42 operativos de control de infracciones en espacio publico 11 27 245% 42 47
Impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales(
querellas, contravenciones de la vigencia 2014) 100% 100% 100% 75%
Emitir 40% de las decisiones que pongan fin al proceso 10% 2% 40% 55%
Lograren 9 dias la realizacion de la audiencia de conciliacion, 9 6 150% 9 6 88%

El proceso registra un nivel de ejecucion trimestral del 126%, lo anterior debido a que se

presentaron 4 metas con porcentajes de ejecucion que superan el 150%, asi mismo se

presentan 4 metas con porcentajes de ejecucién inferiores al 70% reduciendo el promedio. El

avance anual del conjunto de metas es del 80%.
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En relacion a la actualizacibn de los expedientes del 2001 al 2013, se observa un
incumplimiento reiterado de la meta en los tres trimestres. Segun lo manifestado por la alcaldia
local, este atraso se presenta por dificultades con el escaner para la digitalizacion de los
documentos. Sin embargo, vale la pena aclarar que la meta hace referencia a la actualizacion
de expedientes en el SI-ACTUA sin tener en cuan la digitalizacién de documentos. Con lo
anterior se recomienda formular un plan de mejoramiento o de contingencia que permita
cumplir la meta en el cuarto trimestre dado que segun la programacion del plan de gestidn se

dio actualizar el 75% del inventario fisico.

Frente a los fallos de fondo en primera instancia en materia de establecimientos de comercio,
se observa que durante el tercer trimestre de la vigencia se logra el fallo de 11 expedientes, lo
anterior representa el 6,36% del total en inventario y un porcentaje de ejecucion trimestral
correspondiente al 64%. Dado el resultado acumulado de la meta se recomienda formular un
plan de mejoramiento que permita cumplir la meta en el cuarto trimestre ya que con corte a 30
de septiembre se ha logrado el fallo del 28% del inventario fisico y segun la programacion del

plan de gestion el porcentaje debié ser del 40%.

En relacion a los fallos de fondo en primera instancia en materia de espacio publico, la meta
registra porcentajes de ejecucion inferiores al 70% en tres trimestres consecutivos. Lo anterior
sugiere que se formule un plan de mejoramiento por incumplimiento de meta dado que a 30 de
septiembre se logra el fallo de 7 expedientes equivalentes al 17,73% del total en inventario,
segun la programacioén del plan de gestion el porcentaje debi6 ser del 34%. Adicionalmente, se
detecté que durante el primer trimestre se registrd informacion en el indicador a pesar no
presentarse ningun avance frente a la meta, en consecuencia se registro en el tercer trimestre
un resultado del indicador del 5,88% (Resultado real del 7,84%) para nivelar el indicador anual

con la realidad de la meta.
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Se observa que la alcaldia local programé 24 operativos de control de infracciones de espacio
publico para la vigencia. Sin embargo, en el presente informe se aclara que por lineamiento de
la Direccion de Apoyo a localidades la magnitud minima a programar era de 40 operativos

dados los requisitos de la norma que regulan la materia.

Durante el tercer trimestre se registra un porcentaje de querellas y contravenciones del 2013 y
afos anteriores finalizadas del 2,25% (Resultado real 16,06% del total en inventario) debido a
que en primer trimestre se registré un resultado errébneo. Con este resultado se ajusta el
indicador anual de tal manera que refleja la realidad de la meta. Con corte a 30 de septiembre
se han finalizado 195 querellas y contravenciones del 2013 y afios anteriores correspondientes

al 54,93% del total en inventario.

Edificio Liévano, rpTe—
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201




INFORME PLANES DE GESTION

ALCALDIA MAYOR NITRIMESTRE 2014

DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 100 de 272

Tabla N° 8.13. Alcaldia local de Santa Cristébal

Avance
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL Anual plan
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . e anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 0% 100% 100%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o o o
2013 en el aplicativo SIACTUA 30% 0% 100% 100%
: S : :
Actualizar 100 % de los expedpnt_es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o o 7
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido 20% 0% (L B
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg obrasy urbanlsmo., aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 20% 0% 50% 90%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el o o o 0
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 20% 3% Sk e
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia Qe espacio publico, gper‘turadas entre el 2002 y el 2010, de 10% 13% 125% 50% 38%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 1% 80% 95%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Reallzar_1 0 acthldade§ dg prevencion de |_nfrac0|ongs en opras y 3 6 200% 10 10
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de mﬂ_'acmones en establecimientos de 10 10 0 30
comercio
Realizar 50 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 10 20 200% 50 55
Realizar 24 operativos de control de infracciones en espacio publico 6 6 24 18
Impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales(
querellas, contravenciones de la vigencia 2014) 100% 100% 100% 69%
Emitir 40% de las decisiones que pongan fin al proceso 0% 9% _ 40% 85%
Lograr'en 14 dias la realizacion t_ie la aud|enc_|a' de conmhgmon, 14 14 14 10 79%
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 100% dt'ellos procesos gepe_rados por retencion Qe bienes por 100% 100% 100% 75% 75%
la ocupacion del espacio publico (No Hay Incautaciones)

El proceso registra un nivel de ejecuciéon trimestral del 82%, lo anterior debido a que se

presentaron 5 metas con porcentajes de ejecucion inferiores al 70% afectando el promedio el
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avance anual del conjunto de metas es del 69% debido a que se presentan 8 metas con un
porcentaje de ejecucion anual del 100%.

En relacion a los fallos de fondo en primera instancia en materia de establecimientos de
comercio, se observa un cambio en la linea base del indicador debido a errores en el reporte
del primer y segundo trimestre por parte de la alcaldia local. En consecuencia fue necesario
ajustar el indicador del tercer trimestre con el fin de incluir dicho cambio en el resultado del
indicador anual. En este sentido se ha fallado el 30% de los expedientes en inventario con
corte a 30 de septiembre dado el reporte del tercer trimestre del 3% (el resultado real es del
10,56% del total en inventario). Por otro lado, se observa un incumplimiento de la meta en tres
trimestres consecutivos lo cual sugiere la formulacion de un plan de mejoramiento por
incumplimiento de meta ya que segun la programacion del plan de gestion se debié fallar el

40% del inventario de expedientes.

El cambio de linea base también se detecté en la meta relacionada con el impulso procesal de
los expedientes activos del 2011 al 2013, donde para el primer y segundo trimestre se reportd
sobre un total de 711 expedientes, en el tercer trimestre se ajusta este dato de tal manera que
el inventario se incrementa a 922 expedientes. Consecuencia de lo anterior es el registro del
indicador del tercer trimestre el cual fue del 1,42% (El resultado real es del 23,89%) el cual

permite ajustar el indicador anual el cual es del 95%.

A 30 de septiembre no se reportan procesos generados de incautacion de bienes por

ocupacién indebida del espacio publico.

14 En la reunién de analisis estratégico realizada en la alcaldia local, se detecté que la base de calculo de los
indicadores asociadas a este proceso no corresponden con el inventario fisico de los expedientes levantado por la

Subsecretaria de Asuntos Locales
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Nota aclaratoria: Frente a los fallos de fondo en primera instancia en materia de obras y

urbanismo, se observa que durante el segundo trimestre de la vigencia existié un error en el

reporte, lo cual distorsiona el avance real de la meta. Segun el ajuste presentado en el tercer

trimestre se ha fallado el 67,42% del total de 265 expedientes en inventario.

Tabla N° 8.14. Alcaldia local de Santa Fe

Avance
ALCALDIA LOCAL DE SANTAFE Anual plan AL
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . ” anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
- S - - —
Actualizar 100% de los expedlerj;eér?:anores a 2001 en el aplicativo Sl 50.00% 100.00% 200% 100% 100%
- S -
Actualizar 100% de los exp.edlgntes desde el 2001 hasta 2013 enel 30.00% 0.00% 100% 197%
aplicativo SIACTUA
- ey - :
Actualizar 100%% de Ios_ expedlentes abiertos enel 2014 enel 100.00% 100.00% 100% 75%
aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o " o @
publico anteriores al 2001, de conformidad con lo establecido 20.00% 100.00% Sty F Ui
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg obrasy urbamsmo., aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 15.00% 100.00% 667% 50% 150%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establem_mlentos de comerqo, aperturadas entre el 2002 y el 15.00% 25.00% 167% 50% 43% 86%
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia (E|e espacio publico, _aper‘(uradas entre el 2002 y el 2010, de 15.00% 6.00% 50% 370 75%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20.00% 40.00% 200% 80% 125%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencién de infracciones en obras y 3 5 10 4
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de |nfrac<:|ones en establecimientos de 12 11 0 25
comercio
Realizar 24 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 6 12 200% 24 36
Realizar 108 operativos de control de infracciones en espacio publico 27 20 74% 108 87 81%
o - — —
Impulsar el 100% de las acciones policivas en termlnos procesales( 100.00% 100.00% 100% 75% 75%
querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 40% de las decisiones que pongan fin al proceso 13.00% 60.00% 462% 40% 88%
Lograr clan 15 dias la realizacién (3|e la audlenc'la' de conullgcmn, 15 1 73% 15 8
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 70% de los procesc?§ generados .por 'ret.enmon de bienes por la 70.00% 72.00% 70% 55% 79%
ocupacion del espacio publico
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La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:
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El proceso registra un nivel de ejecucion trimestral del 194 % con una ejecucion anual
de 87,5%.

En materia de actualizar los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta 2013, ya
cumplieron con la ejecucion anual superandola en un 100% de su programacion para la
vigencia; se recomienda que para la préxima vigencia el profesional encargado del
manejo de este proceso utilice la herramienta de reprogramacion para incrementar la
magnitud, ya que para el proximo trimestre van a reflejar en la magnitud anual de la
meta una mayor ejecucion, superando el 100% de ejecucion anual programado para la

vigencia 2014, demostrando asi una deficiente planeacién para la meta en este proceso.

En materia de las actuaciones administrativas en primera instancia del 2001 y afios
anteriores en obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico ya
cumplieron con el 100% de su ejecucién anual, superandola en un 30% de la
programacion para la vigencia, se quiere destacar su excelente desempefio por

demostrar una mejor gestién dentro del proceso para esta meta.

En materia de las actuaciones administrativas en primera instancia en obras y
urbanismo aperturadas entre el 2002 y el 2010, ya cumplieron con la ejecucion anual
superandola en un 100% de su programacion para la vigencia; se recomienda que para
la proxima vigencia el profesional encargado del manejo de este proceso utilice la
herramienta de reprogramacion para incrementar la magnitud, ya que para el proximo
trimestre van a reflejar en la magnitud anual de la meta una mayor ejecucion, superando
el 100% de ejecuciéon anual programado para la vigencia 2014, demostrando asi una

deficiente planeacién para la meta en este proceso.
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En materia de las actuaciones administrativas en primera instancia en establecimientos
de comercio y espacio publico aperturadas entre el 2002 y el 2010, llevan un 43% y 37%
de ejecucion anual respectivamente; se recomienda cumplir con el 100% de su gestion
para el proximo trimestre y asi obtener un nivel 6ptimo de ejecucion para el proceso en

el Plan de Gestion.

En el tema de dar impulso a las actuaciones administrativas aperturadas entre el 2011 y
el 2013, también se recomienda utilizar la herramienta de reprogramacion para
incrementar la magnitud, ya que para el préximo trimestre van a reflejar en la magnitud
anual de la meta una mayor ejecucion, superando el 100% de ejecucion anual
programado para la vigencia 2014, demostrando asi una deficiente planeacion para la

meta en este proceso.

En las metas que se refieren a la realizacion en actividades de prevencion de
infracciones y operativos de control de infracciones en establecimientos de comercio; se
recomienda cumplir con el 100% de su programacion; en el Plan de Gestién les falta
ejecutar 6y 15 actividades respectivamente para lograr el 100% de su ejecucion anual

para el proceso durante la vigencia.

En la meta relacionada con la realizacion de los operativos de control de infracciones en
obras y urbanismo; se recomienda que para la préxima vigencia el profesional
encargado del manejo de este proceso utilice la herramienta de reprogramacion para
incrementar la magnitud, ya que para el préximo trimestre van a reflejar en la magnitud
anual de la meta una mayor ejecucion, superando el 100% de ejecucion anual
programado para la vigencia 2014, demostrando asi una deficiente planeacion para la

meta en este proceso.
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e Enla meta que se refiere a emitir las decisiones que ponen fin al proceso, ya cumplieron

con la ejecucion anual superandola en un 100% de su programacién para la vigencia; se

recomienda que para la proxima vigencia el profesional encargado del manejo de este

proceso utilice la herramienta de reprogramacion para incrementar la magnitud, ya que

para el proximo trimestre van a reflejar en la magnitud anual de la meta una mayor

ejecucion, superando el 100% de ejecucion anual programado para la vigencia 2014.,
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Tabla N° 8.15. Alcaldia local de Suba

Avance
ALCALDIA DE SUBA Anual plan 75%
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado de J Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . L anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 7% 100% 100%
aplicativo SIACTUA
= 5 :
Actualizar 100% de2 g)lsgeggzclj:Jr}itzzti(\ZCSTIl\g(():_Sr)Uiesde el 2001 hasta 28% 39% 141% 100% 790 7906
- 5 - -
Actualizar 100 % de los Z(F;Z(?if;ti\e,z (gﬁ%'\T/SAS) abiertos enel 2014 en 100% 100% - 100% 75% 750
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materla de obrasy ur~ban|smo., estabIeC|m|ento§ de comercio y espficm 19% 20% 105% 70% 53% 76%
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia d(_e obrasy urbamsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 18% 17% 50% 27%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de estableqmlentos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el 18% 18% 50% 39% 78%
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia (_19 espacio publico, gpenuradas entre el 2002 y el 2010, de 18% 18% 50% 39% 78%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 27% 28% 80% 68% 84%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencion de infracciones en obras y
) - . } ) 4 4 10 8 80%
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de contr(llodn? elrgicuones en establecimientos de 10 10 40 30 750
Realizar24 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 6 6 24 18 75%
Realizar 24 operativos de control de infracciones en espacio pulblico 6 6 24 18 75%
Impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales(
querellas, contravenciones de la vigencia 2014) 100% 100% 100% 75% 75%
Emitir40% de las decisiones gue pongan fin al proceso 12% 12% 40% 30% 75%
Lograr e'm 40 dias la realizacion Qe la audlen(.:lall de conC|I|§10|on, 40 21 193% 40 19
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
o — -
Evacuar 5% de los proceso_s'generados por r'etjencmn de bienes por la 50 50 50 2% 750
ocupacioén del espacio publico
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La gestion de esta alcaldia para este trimestre presenté lo siguiente:

El proceso registra un nivel de ejecucion trimestral de 109 % con un avance anual de
75%.

En la meta relacionada con la actualizaciéon de expedientes abiertos del 2001 al 2013,
realizaron un 39% de ejecucion, obteniendo una mayor gestién del 11%; se recomienda
tener en cuenta que para el proximo trimestre solo les hace falta un 28% para lograr el
100% de su ejecucion anual para la vigencia.

En la meta relacionada con las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, aperturadas entre el 2002 y el 2010, realizaron un 17%
de ejecucién sobre lo programado faltando un 1% para lograr el 100% de su gestion; se
recomienda cumplir con el 100% de su programacion llevan acumulado un 27% del 50%
programado para la vigencia, el cual deben lograr para el préximo trimestre y asi

obtener un nivel éptimo de ejecucion en el Plan para el proceso en esta meta.
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Tabla N° 8.16. Alcaldia local de Sumapaz

Avance
ALCALDIA SUMAPAZ Anual plan [EGEREELZ)
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado i ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . e anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
. S - -
Actualizar 100 % de los exped}entgs (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 50%
el aplicativo SIACTUA
S - — —
Impulsar el 100% de las acciones policivas en termlnos procesales ( 100% 100% 100% 75%
querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 100% de las decisiones que pongan fin al proceso 0% 0% 100% 25%
Lograren 10 dias la realizacion de la audiencia de conciliacion, 10 135 10 6

Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.

En el proceso Gestion Normativa y Juridica Local se programoé la ejecucion tan solo de cuatro

(4) metas de las cuales vale la pena aclarar:

La meta 14.3 no va a presentar una ejecuciéon del 100% por cuanto en el primer trimestre no se
reportd ejecucion de la meta, sin embargo se reporté acumulada en el segundo trimestre, esta
meta no supone ningun inconveniente, debido a la reorganizacion de informacién que realizo la

Alcaldia local de Sumapaz.

La Meta 14.14, estd programada para ejecutarse en el Cuarto Trimestre, sin embargo el
avance que presenta a la fecha fue un avance preliminar del 25% reportado en el segundo

trimestre de la vigencia.

La meta 14,15 es una meta que se esta cumpliendo a cabalidad, logrando disminuir incluso el
tiempo programado inicialmente. En general el proceso con corte a 30 de septiembre presenta

una ejecucion anual de 65%.

En este proceso no se presentan inconvenientes para su normal ejecucion durante el cuarto

trimestre, con lo que se supone no habré inconvenientes en su reporte.
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Tabla N° 8.17. Alcaldia local de Teusaquillo

Avance
ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO Anual plan 74%
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado e ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . Lo anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 0% 100% 100%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o o . o
2013 en el aplicativo SIACTUA 25% 25% 100% 6% 6%
- 0 - -
Actualizar 100 % de los exped_lent_es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o o 8
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido 18% 8% [ Gl
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg obrasy urbanlsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 13% 16% 129% 50% 22%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y 0 o o 0
el 2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 13% 3% S s
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg espacio publlco,.aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 13% 1% 50% 74%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras 'y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 19% 80% 94%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencion de infracciones en obras y
; s ) : ) 3 3 10 8
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de |nfracm0nes en establecimientos de 15 24 160% 0 36
comercio
Realizar 10 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 3 3 2 1
Realizar 10 operativos de control de infracciones en espacio publico 1 6 600% 4 15
o - — —
Impulsar el 100% de las acciones policivas en termlnos procesales( 100% 84% 84% 100% 45%
querellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 50% de las decisiones que pongan fin al proceso 15% 9% 60% 30%
Lograr en 20 dias la realizacion de la audiencia de conciliacién,
. ) o ; 35 35 35 28
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 40% de los proceso_§ generados _por 'ret_enmon de bienes por la 50% 28% 50% 2204
ocupacion del espacio publico

Para este trimestre se encontraban programadas 14 metas en la localidad, se alcanzé una

ejecucion trimestral del 124% y el proceso lleva un avance anual del 74%.
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Para las metas relacionadas con el SI-ACTUA, los expedientes de antes del 2001 fueron
actualizados en su totalidad en el primer trimestre, para los expedientes entre 2002 y 2013, se
actualizaron 445 de los 1760 de la linea base, dando cumplimiento a lo programado en el
trimestre; los expedientes abiertos y actualizados en este trimestre fueron 41 logrando un

100% de ejecucion.

En cuanto a las metas de fallar las actuaciones administrativas, las anteriores a 2001 durante
el trimestre se fallaron 2 de 24 lo que corresponde a un 8% del inventario en fisico, durante la
vigencia se ha fallado un 88% dandole cumplimiento a la meta; en el caso de las actuaciones
administrativas en materia de obras y urbanismo de 2002 a 2010, se fallaron 60 de 371 que
representan 16% y se programo un 13%, con lo que se da cumplimento a la meta; en materia
de establecimientos de comercio de 2002 a 2010, se fallaron 21 de 683 que son 3% , por lo
que la ejecucion trimestral fue de 26% ya que se habia programado un 13%, para esta meta
se recomienda analizar la implementacién de un plan de mejoramiento; en materia de espacio
publico se fallaron 2 de 46 que nos da una ejecucion del 4%, un 9% menor a la programada,
cabe anotar que en esta meta durante el primer trimestre se fallaron 29 expedientes lo que da
un porcentaje de ejecucion anual del 63% , por lo que la meta ya se habia cumplido para la
vigencia durante el primer trimestre, durante la vigencia se han fallado 74% de las actuaciones

administrativas.

En el caso de impulsar el 80% de las actuaciones administrativas se impulsaron 120 de 638 lo
que representan un 19%, cabe anotar que durante los dos primeros trimestres se habia dado
cumplimiento a la meta por lo que en esta vigencia se ha alcanzado un 94% de actuaciones
administrativas impulsadas; en el caso de realizar las actividades de prevencion de
infracciones en obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico se llevaron

a cabo tres actividades, esto es el 100% de las programadas, representadas en dos
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operativos pedagégicos a vendedores ambulantes y se realiz6 un operativo pedagdgico de

obras y urbanismo.

En el caso de los operativos de control a establecimientos de comercio se realizaron 24
operativos y se habian programado 15; para control de infracciones de en obras y urbanismo
no se programo ningun operativo para este trimestre y para los operativos de control de
infracciones en espacio publico se realizaron seis operativos y se habia programado uno, esta
alta ejecuciéon como consecuencia de la sentencia del Consejo de Estado que obliga a las

Alcaldias a incrementar los operativos sobre espacio publico.

Para la meta de impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales se
recibieron 58 querellas y contravenciones y solo se impulsaron 49 con esto se alcanza un 84%
de ejecucion; en el caso de emitir el 60% de las disposiciones que pongan fin al proceso se
emitieron 33 fallos de los 372, con lo que se logra un 9% y se alcanza un 59% de ejecucion

trimestral, ya que lo programado era un 15%.

Con respecto a lograr en 35 dias las realizacién de la audiencia de conciliacién, se lograron en
35 dias; se realizaron 23 incautaciones de las cuales el proceso de devolucion a 11 lo que

arroja una ejecucion del 48%.

Dado que no se ha realizado el cumplimiento adecuado y no se ha realizado una
reprogramacion respecto a la misma se debe formular un plan de mejoramiento en el cual se

analicen las causas del incumplimiento de las metas.
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Tabla N° 8.18. Alcaldia local de Tunjuelito

Avance
ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO Anual plan 65%
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado de ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |lll Trimestre| . Lo anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 25% 25% 100% 75% 75%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o @ 7 o
2013 en el aplicativo SIACTUA 25% 25% 100% 5% 5%
: 7 : :
Actualizar 100 % de los exped_lent_es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o ® o
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido 20% 8% 70% 18%
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de estableumlentos deco merc_lo, aperturadas entre el 2002 y 0% 0% 50% 20%
el 2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dg espacio publlco,‘aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 0% 0% 50% 30%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 0% 0% 80% 24%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencién de infracciones en obras y
; o . . ) 3 0 10 5
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de |nﬁac0|ones en establecimientos de 15 13 87% 0 23
comercio
Realizar 10 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 3 6 200% 10 9
Realizar 10 operativos de control de infracciones en espacio publico 3 6 200% 10 29
Impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales(
guerellas, contravenciones de la vigencia 2014) 100% 100% 100% 75% 75%
Emitir 50% de las decisiones que pongan fin al proceso 0% 0% 50% 25%
Lograr (?n 20 dias la realizacion fie la audlenc.:lg de concnlgcmn, 20 15 133% 20 13.75
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 40% de los procesc?§ generados .por ’ret.enmon de bienes por la 40% 20% 20% 45%
ocupacion del espacio publico

Para este trimestre se encontraban programadas 11 metas en la localidad, se alcanzé una

ejecucion trimestral del 121% y un avance anual del 65%.

Para las metas relacionadas con el SI-ACTUA, los expedientes de antes del 2001 se

actualizaron 6 de los 12 expedientes inventariados, para los expedientes entre 2002 y 2013,
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se actualizaron 308 de los 616 de la linea base, dando cumplimiento a lo programado para el
afno; los expedientes abiertos y actualizados en este trimestre fueron 324 que se les dio
impulso y 78 actuaciones correspondientes a espacio publico logrando un 100% de ejecucion.
En cuanto a las metas de fallar las actuaciones administrativas, las anteriores a 2001 no se
realiz6 ningun fallo reportando una ejecucion del 0%; en materia de establecimientos de
comercio de 2002 a 2010, se fallaron 13 de 121 que son 10%, por lo que la ejecucion trimestral
fue de 67% ya que se habia programado un 15%; en materia de espacio publico se fallaron 2
de 13 que nos da una ejecucién del 15% cumpliendo con lo programado.

En el caso de impulsar el 70% de las actuaciones administrativas anteriores al 2001
(metal4d.4) se dio impulso a uno lo que representa un 8,33%. Frente a la meta relacionada
con actividades de prevencidon de infracciones en obras y urbanismo, establecimientos de
comercio y espacio publico de las 3 actividades programadas no se realizd ninguna.

En el caso de los operativos de control a establecimientos de comercio se realizaron 13
operativos y se habian programado 15, se recomienda explicar porque no se cumplio la meta;
para control de infracciones de en obras y urbanismo se realizaron seis operativos y se tenian
programados tres y para los operativos de control de infracciones en espacio publico se
realizaron seis operativos y se habian programado tres esto como consecuencia de la
sentencia del Consejo de Estado la que deben dar cumplimiento las alcaldias locales.

Para la meta de impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales se
recibieron 34 querellas y contravenciones, se impulsaron 34; de las 29 solicitudes de
audiencia radicadas se llevaron a cabo las 29 programadas en el tiempo establecido, en
referencia a la meta 14.15; para los nueve procesos generados por la retencion de bienes se
realizé la entrega de los nueve dando cumplimiento al 100%.

Se recomienda que debido a la gran cantidad de metas reprogramadas para el ultimo trimestre
por parte de la localidad, se tenga presente que las metas reprogramadas evidencian una baja
ejecucion anual (meta 14.6: 40%; meta 14.7: 30%), y la meta 14.4 presenta una ejecucion

anual del 26%, para esto se recomienda la implementacion de un plan de mejoramiento.

BOGOTA
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Tabla N° 8.19. Alcaldia local de Usaquén

ocupacioén del espacio publico

Avance
ALCALDIA USAQUEN Anual plan
de gestion
Porcentaie Porcentaje
META Programado | Ejecutado de ! Programado | Ejecutado de
Il Trimestre [Ill Trimestre| . Lo anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 0% 0% 100% 64%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta o o o @ B
2013 en el aplicativo SIACTUA 30% 87% 291% 100% 97%
: v : :
Actualizar 100% de los exped-lent_eS (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo, establecimientos de comercio y espacio o o o 0
publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo establecido 20% 0% 70% 0%
legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia d'_e obrasy urbamsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 15% 206 50% 7%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el o o o o
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la 15% 3% 50% 5%
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia Qe espacio publico, gperturadas entre el 2002 y el 2010, de 15% 0% 50% 1%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 44% 80% 101%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencion de infracciones en obras y 3 2 10 5
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de contrc():lodri ;pgzcaones en establecimientos de 10 0.01 0 20.01
Realizar 12 operativos de control de infracciones en obras y urbanismo 3 0.03 12 34.03
Realizar 12 operativos de control de infracciones en espacio publico 3 3 12 20
Impulsar el 100% de las acciones policivas en términos procesales(
guerellas, contravenciones de la vigencia 2014) 100% 100% 100% 50%
Emitir 30% de las decisiones que pongan fin al proceso 10% 23% 230% 30% 26% 87%
Lograr en 1'7 dias habiles la reallzam.on dela aud'le'nma de cor?cmacmn, 17 17 17 12 81%
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
S — -
Evacuar 30% de los procesos generados por retencién de bienes por la 30% 19% 30% 30%

En el proceso de Gestion Normativa y Juridica de la Alcaldia Local de Usaquén, se pueden

encontrar cuatro (4) metas ejecutadas, respecto a las diez y seis (16) metas programadas.
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Sin embargo es de anotar que las metas 14.4, 14.5, 14.6, 14.7, presentan una baja ejecucion
respecto a su programacion inicial, al momento de analizar cada uno de los indicadores en
mencion se evidencia la baja ejecucion y por ende es altamente probable que no se dé
cumplimiento a esta programacion de metas en la vigencia en curso, dado que tampoco se ha
evidenciado un interés por la ejecucion de las mismas por la alcaldia Local, a pesar de las
advertencias generadas durante los trimestres observados y analizados.

La meta 14.8, presenta una sobre ejecucién respecto a la programacion, donde se evidencia

una mala planeacién y ejecucion de la misma.

Las metas 14.9, 14.10 y 14.11, presentan un rezago importante en su ejecucion y para poder
dar cumplimiento a la misma se requiere de un mayor esfuerzo en ejecuciéon durante el cuarto
trimestre, sin embargo a pesar de que las metas se logren realizar, el avance trimestral estara

desalineado segun la programacién establecida.

Para las metas 14.11 y 14.12, se realizé en diferentes oportunidades la solicitud de
reprogramacion de las metas debido a que se presenta una sobre ejecucion del 308% y 166%
respectivamente, y se continua reportando pese a las recomendaciones realizadas, de igual
manera se solicitd a la Alcaldia Local de Usaquén tener evidencia de cada una de las
actividades con el fin de documentar los procesos al momento de realizar auditorias ya sea

internas o externas.

Las metas 14.14 y 14.16, estas metas a pesar de que no se ha cumplido en la programacion
trimestral, se encuentran cerca de ser cumplidas en la vigencia, de igual manera se
recomendaron la reprogramacion de estas metas para dar cumplimiento en el trimestre pero
tampoco se realizé.

Respecto del analisis presentado el proceso logra un avance anual de ejecucion del 63%.

BOGOTA
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Tabla N° 8.20. Alcaldia de Usme

Avance
ALCALDIA DE USME Anual plan
de gestion
Porcentaje FEEEIEE
META Programado | Ejecutado de Programado | Ejecutado de
Il Trimestre |Ill Trimestre| . Lo anual Anual ejecucion
ejecucion
Anual
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) anteriores a 2001 en el 25% 24% 100% 76% 76%
aplicativo SIACTUA
Actualizar 100% de los expedientes (ACTIVOS) desde el 2001 hasta
2013 :r‘? el aplicati(vo Sl ACT)UA 35% 34% 100% 50%
Actualizar 100 % de los exped'ient_es (ACTIVOS) abiertos en el 2014 en 100% 100% 100% 75%
el aplicativo SIACTUA
Fallar el 70% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de obras y urbanismo (no aplica porque los expedientes de
esta vigencia ya estan fallados), establecimientos de comercio y 20% 0% 70% 0%
espacio publico del 2001 y afios anteriores, de conformidad con lo
establecido legalmente con base en la labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia dt_e obrasy urbanlsmo_, aperturadas entre el 2002 y el 2010, de 15% 15% 50% 37%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia de establecimientos de comercio, aperturadas entre el 2002 y el 15% 5% 50% 28%
2010, de conformidad con lo establecido legalmente con base en la
labor de impulso procesal.
Fallar el 50% de las actuaciones administrativas en primera instancia en
materia (_ie espacio publico, gperturadas entre el 2002 y el 2010, de 6% 0% 50% 7%
conformidad con lo establecido legalmente con base en la labor de
impulso procesal.
Impulsar el 80% de las actuaciones administrativas en obras y
urbanismo, establecimientos de comercio y espacio publico, 20% 22% 109% 80% 86%
aperturadas entre el 2011 y el 2013
Realizar 10 actividades de prevencion de infracciones en obras y -
; o ) : ) 2 2 10 12
urbanismo establecimientos de comercio y espacio publico
Realizar 40 operativos de control de |nfrac0|ones en establecimientos de 5 11 220% 40 38
comercio
Realizar 36 operativos de control de infracciones en espacio publico 9 10 111% 36 31
Impulsar el 100% de las acciom_es policivas en términos procesales( 100% 100% 100% 75% 75%
guerellas, contravenciones de la vigencia 2014)
Emitir 70% de las decisiones que pongan fin al proceso 18% 27% 70% 80% | HCO00
Lograr Een 20 dias la realizacion Qe la audlenc_la' de concmgcmn, 20 20 20 15 75%
Secretaria General de las Inspecciones de Policia o Corregidores.
Evacuar 60% de los procesg§ generados.por ’ret.encién de bienes por la 60% 60% 60% 45% 75%
ocupacion del espacio publico

La gestidn de esta alcaldia para este trimestre presentd lo siguiente: EIl proceso logré una

ejecucion trimestral de 95% y un avance anual de 66%.
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e En materia de actualizar los expedientes activos de los afios 2001 hasta 2013, se
recomienda cumplir con el 50% de ejecucion anual que les hace falta para obtener el
100% del Plan de Gestidn en este proceso.

e En las metas relacionadas con el tema de fallar las actuaciones administrativas
aperturadas entre el 2002 y el 2010 en establecimiento de comercio y espacio publico
se recomienda cumplir con el 100% de su programacion ya que estan por debajo del
50% en la ejecucién anual para la vigencia.

e Sobre el impulso de las actuaciones administrativas aperturadas entre el 2011 y el 2013,
ya se cumplioé con el 100% de la ejecucion anual; se recomienda tener en cuenta para el
proximo Plan de Gestidn que el profesional encargado del manejo de este proceso
utilice la herramienta de reprogramacion, ya que para el proximo trimestre van a reflejar
en la magnitud anual de la meta, una mayor gestion superando el 100% de ejecucion
anual programado para la vigencia 2014, demostrando asi una deficiente planeacion
para la meta en este proceso.

e En la meta del tema de la realizacion de las actividades de prevencion de infracciones,
ya lograron el 100% de ejecucion anual para la vigencia en el Plan de Gestion para este
proceso; se recomienda tener en cuenta para el proximo Plan de Gestiéon que el
profesional encargado del manejo de este proceso utilice la herramienta de
reprogramacion, ya que para el proximo trimestre van a reflejar en la magnitud anual de
la meta, una mayor gestién superando el 100% de ejecucién anual programado para la
vigencia 2014, demostrando asi una deficiente planeacién para la meta en este proceso.

e En los operativos de control de infracciones en establecimientos de comercio, hubo una
mayor ejecucion de 6 operativos recuperando la gestion atrasada de los anteriores
trimestres; se recomienda para el proximo trimestre gestionar los 2 operativos que les

falta para cumplir con el 100% de su Plan de Gestion y para los operativos de control en
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espacio publico, se recomienda gestionar los 5 operativos que les hace falta para
cumplir con el 100% de ejecucién en la vigencia.

e En la meta que trata el tema de emitir las decisiones que ponen fin al proceso, ya se
cumplio con el 100% de su gestion para la vigencia; se recomienda tener en cuenta para
el préximo Plan de Gestion que el profesional encargado del manejo de este proceso
utilice la herramienta de reprogramacion, ya que para el proximo trimestre van a reflejar
en la magnitud anual de la meta, una mayor gestion superando el 100% de ejecucién
anual programado para la vigencia 2014, demostrando asi una deficiente planeacion

para la meta en este proceso.

4.2.2 Gestion para la convivencia y seguridad integral:

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 102% y un avance anual del

63% de acuerdo con la tabla resumen Numero 9.

En relacién con este proceso se programaron Diez (10) metas para el respectivo trimestre
donde todas lograron porcentajes ejecucion que superaron el 90%. El desarrollo de este
proceso se lleva a cabo mediante las acciones que realizan por las Unidades de Mediacion y
Conciliacion para el abordaje alternativo de conflictos, mediante las acciones que llevan a cabo
las casas de justicia, con la formulacion e implementacion de los Planes Integrales de
Convivencia y Seguridad Ciudadana locales, y la implementacién del plan de accion del

Consejo Local de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico?®.

15 Dadas las disposiciones del acuerdo 546 del 2013 y su decreto reglamentario (decreto 172 de 2014), los
comités locales de emergencias se transforman en los Consejos Locales de Gestion del Riego y Cambio

Climatico.
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Durante el tercer trimestre de la vigencia, se motivaron 2885 ciudadanos superando la meta
propuesta y cuyo porcentaje de ejecucion trimestral es del 104%, con corte a 30 de septiembre
las unidades de mediacion han motivado un total de 8318 ciudadanos y registrando un avance

anual en la meta del 74%.

Frente a las reuniones de retroalimentacion con los actores voluntarios de convivencia
comunitaria, se observa que la cantidad de reuniones realizadas superan la cantidad de
reuniones programadas inicialmente propuestas por las unidades de mediacion. Durante el
trimestre se realizaron 31 reuniones. Lo fundamental de esta meta son las conclusiones del
proceso de retroalimentacion con los actores voluntarios de convivencia mas alla de la

cantidad de reuniones realizadas.

El nivel de satisfaccion de los servicios de mediacién institucional registrada durante el tercer
trimestre es del 95%. Con corte a 30 de septiembre, el nivel de satisfaccién promedio es del
91% lo cual refleja la percepcidn de los usuarios con respecto a los criterios evaluados en las

encuestas de satisfaccion que manejan las unidades.

Con respecto a las metas que registraron bajos niveles de ejecucion se puede precisar lo

siguiente:

La cantidad de PICS locales formulados es bajo debido a que hasta hace poco las localidades
se estan coordinando con el nivel central para el proceso de formulaciéon, como consecuencia

de lo anterior, también se registra una baja cantidad de informes de seguimiento.

Por ultimo, se evidencia que la cantidad de actividades de promocion de las casas de justicia
no son suficientes en relacion a la cantidad programada para la vigencia, registrando un nivel

de avance anual del 58%.
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Tabla N° 9 Gestion Para la Convivencia y Seguridad Integral

N GESTION PARA LA CONVIVENCIA Y SEGURIDAD
INTEGRAL
Desarrollar acciones preventivas e integrales promoviendo la
convivencia y seguridad en los ciudadanos, que permita
disminuir las causas generadoras de la conflictividad y
Objetivo del proceso riesgos de origen natural o antrépico, bajo un enfoque de
equidad, oportunidad, integralidad, participaciéon ciudadana
con corresponsabilidad, acceso a la justicia en el marco de la
Constitucién, la ley y el respeto de los derechos.
< Avance
< =
E ﬂ&ﬂ' i TRIMESTRE Il ANUAL Apr;:z'
=0 META GLOBAL P iy
53 = Gestion
=2 o ) %de . %de
o Pro Eject . Pro Eject . 63%
9 ) Ejec 9 ) Ejec ’
151 Motlvar_a 11300 u_udadanos en temas relacionados con el abordaje 10% 2733 | 2855 11300 | 8318 4% 7%
alternativo de conflictos
15.2 Realizar 96 r(Ieuniones‘ de retroalimgntacién con la red Ioc.al de 10% 24 a1 129% 96 %5 10%
AVCC con el fin de mejorar los senicios prestados a la comunidad
5 - - — —
153 Alcanzar el SOA? gnl eI. n|v'el d.e satisfaccion del senicio de todo el 10% 80% 95% 119% | 80% 69% 86% 9%
proceso de mediacion institucional.
15.4 Realizar 133 _actlvldades de prevencién basados en la conflictiidad 10% 64 63 154 114 4% 7%
de cada localidad
Realizar 87 actividades de promocion que permitan posicionar los
15.5 [senicios de las casas de justicia (afiches, plegables, web, etc) 10% 11 11 67 39 6%
15.6 Re?|l2§r.16 alc.tlvldades de atencién extra murales o en las casas 10% 2 3 150% 14 10 7%
de justicia movil
Realizar 257 acciones de sensibilizacion para el acatamiento
15.7 |woluntario en normas de convivencia 10% 71 87 123% 257 207 81% 8%
158 Fgrmular 20 Planes |ntegra|e§ .de seguridad y convivencia 10% 5 19 2 204
ciudadana con base en el PICS Distrital.
15.9 EIabgraT 22 |nforme§ en la vngenua sobre la ejecucion y 10% 1 1 22 2 1%
seguimiento del plan integral de seguridad local
o — -
15.10 Imple.r'nentar gl 97% del plan .de .acmon del Consejo Local de 10% 25% 24% 98% 61% 6%
Gestion de Riesgo y Cambio Climatico

Fuente: Unidades de Mediacién y Conciliacién, Casas de Justicia,

Inspecciones de Policia, Coordinaciones

Normativas y Juridicas, Consejos Locales de Gestién del Riesgo y Cambio Climético.

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion
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Grafica N° 7. Ranking de las alcaldias locales por ejecucion trimestral Proceso Gestion para la Convivencia y

Seguridad Integral.
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Fuente: Unidades de Mediacion y Conciliacion, Casas de Justicia, Inspecciones de Policia, Coordinaciones

Normativas y Juridicas, Consejos Locales de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion
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Grafica N° 8. Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso Gestion para la Convivencia y

Seguridad Integral.
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Fuente: Unidades de Mediacién y Conciliacion, Casas de Justicia, Inspecciones de Policia, Coordinaciones
Normativas y Juridicas, Consejos Locales de Gestion del Riesgo y Cambio Climético. Calculo: Direccion de
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anual y los ponderadores de la metas.

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

INFORME PLANES DE GESTION
NITRIMESTRE 2014

Pagina 123 de 272

A continuacién se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas del

proceso expresado en términos de los porcentajes de ejecucion y su respectivo avance anual.

Tabla N° 9.1 Alcaldia local de Antonio Narifio

Avance Anual

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201

ALCALDIA ANTONIO NARINO plan de 57
gestion
Programado | Ejecutado lll |Porcentaje de| Programado Ejecutado PD[FEHIH!{'} =
META . . . i e ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual Anual
Motivar a 700 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje 150 250 167% 700 650
alternativo de conflictos
Realizar 8 reuniones de
retroalimentacion con la red local de
AVCC con el fin de mejorar los 2 2 8 6 75%
senicios prestados a la comunidad
Alcanzar el 80% en el nivel de
satisfaccidn del senvicio de todo el 80% 95% 119% 80% 1% 89%
proceso de mediacidn institucional.
Realizar 4 actividades de prevencidn
basados en la conflictividad de cada 1 0 4 1
localidad
Realizar 6 acciones de
sensibilizacidn para el acatamiento 2 3 150% B 7
voluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 0 1 0
el PICS Distrital
Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre la ejecucidn y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn o o o o
del Riesgo y Cambio Climatico 25% 25% 100% 5% 75%
4
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Durante el tercer trimestre de la vigencia, el proceso tuvo una ejecucion promedio del 106%, en
donde se presentaron tres metas con porcentajes de ejecucion que superan el 119% y donde
se presenta una meta que no se desarrollé durante este periodo. Con corte a 30 de septiembre

el proceso presenta un avance del 57%.

La meta que no se logra desarrollar durante el trimestre esta relacionada con la realizacién de
actividades de prevencién de las conflictividades que se presentan en la localidad. Con corte a
30 de septiembre se ha realizado solo una lo cual siguiere que la alcaldia formule un plan de

mejoramiento que permita cumplir con la meta.

Frente a las metas relacionadas con el PICS local, se recomienda adelantar la gestidon
correspondiente con la Direccion de Seguridad con el fin de avanzar en la ejecucion de estas

metas en el cuatro trimestre.

Por ultimo, se recomienda que al reportar el avance del plan de accion del Consejo Local de
Gestidon del Riesgo y Cambio Climatico, se registre en el indicador las acciones plenamente
desarrolladas de tal manera que este arroje como resultado la ejecucion del plan. Los avances

en las actividades se podran destallar en los andlisis de avance.
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Tabla N° 9.2 Alcaldia local de Barrios Unidos

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE BARRIOS UNIDOS plan de
gestion
. . . Porcentaje de
Programado | Ejecutado Il |Porcentaje de| Programado Ejecutado . .o
META . . . .. ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 50 acciones de
sensibilizacidon para el acatamiento 16 16 50 33

voluntario en normas de convivencia

Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 0 1 0
el PICS Distrital.

Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre |a ejecucion y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local

Implementar el 100 % del plan de
accidon del consejo local de Gestidn o o
del Riesgo y Cambio Climatico 30% 2%

107% 100% 62%

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente: El proceso obtuvo una

ejecucion trimestral del 103% y una ejecucion anual del 30%:

e Para la meta relacionada con la realizacion de las acciones de sensibilizacion, faltan
ejecutar 17 acciones las cuales se deben realizar en el Ultimo trimestre de la vigencia
para obtener el 100% de su ejecucién anual.

e Sobre la implementacion del plan de acciéon se obtuvo una mayor ejecucion del 2%
segun lo programado; se recomienda cumplir con el 100% de la ejecucion para que el

desarrollo de la meta sea Optimo al finalizar la vigencia.
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Tabla N° 9.3 Alcaldia local de Bosa

Avance Anual

del Riesgo y Cambio Climatico

ALCALDIA LOCAL DE BOSA plan de
gestion
Programado | Ejecutado Il |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!? de
META N N . T ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Maotivar a 850 ciudadanos en temas
relacmnad.us con el a.burda]e 200 204 50 704 83%
alternativo de conflictos
Realizar & reuniones de
retroalimentacidn con la red local de
ANCC con el fin de mejorar los 2 2 8 6 5%
senicios prestados a la comunidad
Alcanzar el 50% en el nivel de
satisfaccign del servicio de todo el 80% 95% 119% 80% 1% 88%
proceso de mediacidn institucional.
Realizar 12 actividades de prevencion
basados en la conflictividad de cada 24 34 142% 50 75
localidad
Realizar 2 actividades de promocidn
que permitan posicionar los servicios 0 0 2 1
de las casas de justicia (afiches,
plegables, web, etc)
Realizar 2 actividades de atencidn
extra murales o en las casas de 1 1 2 2
justicia mawil
Realizar 4 acciones de
sensibilizacion para el acatamiento 1 1 4 3
voluntario en normas de convivencia
Faormular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 0 1 0
el PICS Distrital.
Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre |la ejecucion y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn 259 259, 100% 755 755

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente: El proceso obtuvo una

ejecucion trimestral del 109% y una ejecucion de avance anual de 66%.
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e La meta relacionada con el tema de las actividades de prevencion basados en la
conflictividad de la localidad, se puede evidenciar que hubo una mayor ejecucion de 10
actividades segun lo programado, reflejando la superacion en la ejecucién anual
programada; se recomienda para la proxima vigencia utilizar los mecanismos de
reprogramacion ya que para este trimestre su nivel de ejecucion esta en un 150%, para
el Plan de Gestion y se quiere aclarar que la magnitud superior para lograr en la
medicion de cada una de las metas es del 100% de su gestion para el proceso.
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Tabla N° 9.4. Alcaldia local de Candelaria

Avance Anual

del Riesgo y Cambio Climatico

ALCALDIA LOCAL DE LA CANDELARIA plan de
gestion
Programado | Ejecutado lll |Porcentaje de| Programado Ejecutado PD[FEHIH!{'} 12
META . . . i e ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 0 1 0
el PICS Distrtal.
Elaborar 1 informe en la vigencia
sobre la ejecucion y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn 259, 259, 100% 68%

En el proceso de Gestion para la Convivencia y Seguridad Integral se programo la ejecucion de

cuatro (4) Metas, de las cuales no se ha ejecutado ninguna, el avance anual del proceso se

evidencia en un 22%. Es importante sefialar que la meta 15.3 que se programo para ejecutarse

en todos los trimestres reporta un avance de cero (0%), ya que no se ha reportado en ningun

trimestre

Las metas 15.8 y 15.9 se programaron par ser ejecutadas en el cuarto trimestre, y la meta

15.10 se programé para una ejecucion del 31% en el cuarto trimestre con lo que se lograra la

ejecucion de la misma.
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Tabla N° 9.5. Alcaldia local de Chapinero

Avance Anual

del Riesgo y Cambio Climatico

ALCALDIA LOCAL DE CHAPINERO plan de
gestion
. . . Porcentaje de
Programado | Ejecutado lll |Porcentaje de| Programade | Ejecutado . . e
META . - . <o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 2 actividades de prevencidn
basados en la conflictividad de cada 0 1 2 1
localidad
Realizar 2 acciones de
sensibilizacidn para el acatamiento 0 1 2 1
voluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 0 1 0
el PICS Distrital.
Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre |a ejecucion y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn 30% 389, 128% 100% 78% 78%

Este trimestre se presentd una ejecucion trimestral del 128% y un avance anual del 46% y

solo se programé una meta que hace referencia a implementar el 100% del plan de accion del

Consejo Local de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico.

Cabe anotar que se realizé la actividad de prevencion basada en la conflictividad de la

localidad y también la accién de sensibilizacion para el acatamiento voluntario de las normas

convivencia, que no se ejecutaron

en el segundo trimestre, por otra parte, en la

implementacion del plan de accion el del Consejo Local de Gestion del Riesgo y Cambio

Climéatico, se implementé en un 38% un 8% mas que lo programado, razén por la que se

presenta un alto porcentaje de ejecucion.
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Tabla N° 9.6. Alcaldia local de Ciudad Bolivar

ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR

Avance Anual
plan de
gestion

58

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Motivar a 450 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje
alternativo de conflictos

150

461

J07%

450

694

Realizar 8 reuniones de
retroalimentacion con la red local de
AVCC con el fin de mejorar los
senvicios prestados a la comunidad

160%

Alcanzar el 80% en el nivel de
satisfaccion del senvicio de todo el
proceso de mediacion institucional.

80%

96%

120%

Realizar 50 actividades de prevencidon
basados en la conflictvidad de cada
localidad

20

80%

51%

50

19

Realizar 20 actividades de promocidn
que permitan posicionar los sernvicios
de las casas de justicia (afiches,
plegables. web, etc)

20

Realizar 3 acciones de
sensibilizacidn para el acatamiento
voluntario en normas de convivencia

Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en
el PICS Distrital.

Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre la ejecucion y seguimiento del
plan integral de seguridad local

Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn
del Riesgo y Cambio Climatico

25%

1%

100%

1% 1%
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El proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del 102% dadas las sobre
ejecuciones presentadas en las metas asociadas a las unidades de mediacién, por otro lado se
observé que el promedio se afectd por el rendimiento presentado en la casa de justicia y en el
avance del plan de accién del consejo local de gestion del riesgo y cambio climético. El avance

anual en el conjunto de metas es del 58%.

Dado que en el primer trimestre no se logra reportar el avance de la meta relacionada con la
medicion en el nivel de satisfaccion de los servicios prestados por la unidad de mediacion, el
indicador anual se distorsiona, sin embargo, durante el tercer trimestre se registré en el
andlisis de avance los resultados del primer trimestre y se complementa los resultados del
segundo trimestre. En este sentido, se evidencia que el nivel de satisfaccion obtenido es del

93% aproximadamente en lo que va corrido del afio.

Con corte a 30 de septiembre se evidencia que la cantidad de acciones de prevencion
realizadas en materia de conflictividad local, no se desarrollan segun lo planeado. De las 20
programadas para el tercer trimestre solo se logran ejecutar 7, donde el porcentaje de
ejecucion es del 35%. En lo que va corrido del afio se han realizado 19 actividades y segun la
programacion del plan a este corte se debieron ejecutar un total de 40. Dado que se manifiesta
un incumplimiento en esta meta desde el segundo trimestre se recomienda formular un plan de

mejoramiento?®.

16 Una de las causas que no permiten el cumplimiento de esta meta consiste en que el coordinador de la

casa de justicia no realizé una planeacion consiente de las metas asociadas a este proceso.
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A pesar de la reprogramacion solicitada por el alcalde local en relacion a la meta asociada a
las actividades de promocién de la casa de justicia, la alcaldia local debe realizar 13

actividades adicionales a las ya reportadas para el cumplimiento de la meta®’.

Debido a la modificacion presentada en el plan de accién del plan de accién del consejo local
de gestion del riesgo y cambio climético, el resultado del indicador trimestral presentado en el
plan de gestion es del 1% de dicho plan, sin embargo, lo anterior se presenta para mostrar el
avance real del plan dado este cambio en la linea base, lo cual se traduce en la ejecucion de

12 actividades en lo que va corrido del afio y de 5 acciones ejecutadas durante el trimestre.

17 Como la reprogramacion se solicité en el tercer trimestre, no fue posible modificar lo programado en el

primer y segundo trimestre, lo anterior es equivalente a una programacion de 20 actividades.

Edificio Liévano, rpTe—
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

INFORME PLANES DE GESTION
NITRIMESTRE 2014

Pagina 133 de 272

Tabla N° 9.7. Alcaldia local de Engativa

Avance Anual

emergencia

ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA plan de 57%
gestién
Programado IlI| Ejecutado Il |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!('e de
META . . . L. ejecucion
Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Motivar a 900 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje
) oored) 250 104 900 769 85%
alternativo de conflictos
Realizar 8 reuniones de
retroalimentacion con la red local de 2 3 8 12
AVCC con el fin de mejorar los
senvicios prestados a la comunidad
Alcanzar el 80% en el nivel de
satisfaccion del senicio de todo el 80% 80% 80% 60% 75%
proceso de mediacion institucional.
Realizar 6 acciones de
sensnb|l_|za0|on para el acatarnlent.o 5 3 6 5 83%
wluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 1 0 1 0
el PICS Distrital.
Elaborar 1 informe en la vigencia
sobre la ejecucién y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accion del comité local de 0% 0% 100% 0%

En este proceso se programaron cinco metas para este trimestre, se presentd una ejecucion

trimestral del 93% y presenta un avance anual del 57%.

En la meta de motivar 900 ciudadanos, se programaron 250 y se motivaron 104, para cumplir

la meta en el cuarto trimestre se deben motivar 131 ciudadanos; en el caso de las reuniones de
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retroalimentacion se realizaron tres reuniones 1 mas que las programadas, presentado una

ejecucion del 150%.

En realizamiento de las 6 acciones de sensibilizacién, se realizaron tres jornadas una mas
que la programada; en alcanzar el 80% del nivel de satisfaccion se alcanz6 un 99% en las 12

evaluaciones aplicadas en las 8 mediaciones realizadas.
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Tabla N° 9.8. Alcaldia local de Fontibdn

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON plan de 44%
gestion
Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!t'e el
META . R - o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Realizar 4 actividades de promocién
que permitan posicionar los senicios 0 0 4 0

de las casas de justicia (afiches,
plegables, web, etc)

Realizar 2 actividades de atenciéon
extra murales o en las casas de 0] 0 2 (0]
justicia movil

Realizar 8 acciones de
sensibilizacion para el acatamiento 1 1
woluntario en normas de convivencia

Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 0 1 1
el PICS Distrital.

Elaborar 1 informe en la vigencia
sobre la ejecucion y seguimiento del 0] 0] 1 (0]
plan integral de seguridad local

Implementar el 100 % del plan de
accion del consejo local de Gestion

- - ) i 40%
del Riesgo y Cambio Climatico ?

60% 150% 100% 103%

Se alcanz6 un 83% de ejecucidn trimestral en las tres metas programadas y un 44% de
avance anual.

No se realizé la actividad de prevencion, cuando se habian programado una; se realizdé una
accion de sensibilizacion como estaba programado.

Durante el tercer trimestre se implementaron nueve actividades de las quince
correspondientes al plan de accion del Consejo Local de Gestibn del Riesgo y Cambio

Climético.
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Tabla N° 9.9. Alcaldia local de Kennedy

Avance Anual
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ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY plan de 54%
gestion
Programado | Ejecutado Il |Porcentaje de| Programado Ejecutado Port:enta!f} e
META . . . i ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual Anual
Maotivar a 1,000 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje 350 600 171% 1000 1223
alternativo de conflictos
Realizar 8 reuniones de
retroalimentacion con la red local de
ANCC con el fin de mejorar los 2 4 bl L g
semnvicios prestados a la comunidad
Alcanzar el 80% en el nivel de
satisfaccion del servicio de todo el 30% 98% 122% 80% T3%
proceso de mediacign institucional.
Realizar 10 actividades de prevencion
basados en la conflictividad de cada 4 3 75% 10 5
localidad
Realizar 1 actmdades de promocion
que permitan posicionar los semvicios 0 0 1 0
de las casas de justicia (afiches,
plegables, web, etc)
Realizar 2 actividades de atencidn
extra murales o en las casas de 0 0 2 1
justicia mawil
Realizar 10 acciones de
sensibilizacidn para el acatamiento 4 B 150% 10 9
voluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de segunidad
y convivencia ciudadana con base en 1 0 1 0
el PICS Distrital.
Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre la ejecucion y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn o o o o
del Riesgo y Cambio Climatico 26% 26% LI i
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Este proceso registr6 un nivel de ejecucidén trimestral promedio del 117% debido al alto
porcentaje de ejecucion registrado en las metas asociadas a las unidades de mediacion y
conciliacion. Por otro lado se evidencia que la formulacion del PICS planeada para el tercer

trimestre no se logra llevar a cabo. El nivel de avance anual del proceso es del 54%.

En el periodo de andlisis se observd que se motivaron a 600 personas generando un
porcentaje de ejecucion trimestral del 171%. Con este resultado se logra cumplir con la meta

establecida para la vigencia, donde se logra motivar a 1223 personas.

Por otro lado, se registra un porcentaje de ejecucion del 200% en relacion a la cantidad de
reuniones de retroalimentacion con los actores voluntarios de convivencia comunitaria. Con
corte a 30 de septiembre se registra un total de 9 reuniones de retroalimentacién, con lo cual
ya se logra cumplir con la meta. Sin embargo, se evidencia que la meta no se programé en
relacion con la realidad institucional, programando por debajo de lo que se podria lograr.

El nivel de satisfaccion registrado durante la vigencia arroja un resultado del 96% en promedio
durante los tres trimestres.

En relacién a las actividades de prevencion de la conflictividad local, se observa que de 8
programadas en el acumulado, solo se han desarrollado 5. Ya que existe un incumplimiento de
meta se recomienda realizar las actividades faltantes en el cuarto trimestre, asi mismo, se
recomienda reportar que tipo de actividades se estan llevando a cabo y su relacion con la
conflictividad que se presenta en la localidad.

En las metas relacionadas con el del PICS, se recomienda adelantar las acciones requeridas
con la direccién de seguridad para lograr la formulacion y generar un documento que permita
establecer el estado de avance de dicho plan. Lo anterior debido a que la formulacién se tenia
proyectada para el tercer trimestre y al no cumplirse con esta programacion, el porcentaje de

ejecucion trimestral sera igual a cero.
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Tabla N° 9.10. Alcaldia local de Méartires

ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES

Avance Anual

plan de
gestion

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado 11

Trimestre ejecucion

Motivar a 700 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje
alternativo de conflictos

Porcentaje de| Programado

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

200 201

Realizar 8 reuniones de
retroalimentacién con la red local de
AVCC con el fin de mejorar los
senvicios prestados a la comunidad

700

629 90%

Alcanzar el 30% en el nivel de
satisfaccion del servicio de todo el
proceso de mediacién institucional.

0% 98%

123%

Realizar 10 actividades de prevencian
basados en la conflictividad de cada
localidad

80%

73%

Realizar 30 actividades de promocidn
que permitan posicionar los semvicios
de las casas de justicia (afiches,
plegables, web, etc)

10

10 10

Realizar 2 actividades de atencidén
extra murales o en las casas de
justicia mdwil

30

25

Realizar 12 acciones de
sensibilizacidn para el acatamiento
wvoluntario en normas de convivencia

200%

12

Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en
el PICS Distrital.

Elaborar 1 informe en la vigencia
sobre la ejecucidn y seguimiento del
plan integral de seguridad local

Implementar el 100 % del plan de
accion del consejo local de Gestign
del Riesgo v Cambio Climatico

30% 358% 117%

100%

98%
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Con el tema relacionado sobre las reuniones de retroalimentacion con la red local de
AVCC, se quiere destacar el cumplimiento del 100% de su ejecucion anual para la
vigencia.

En la meta relacionada con las actividades de atencion extra murales, se recomendod
realizar la reprogramacion de la magnitud en la meta anual, ya que en el 2do trimestre
completaron el 100% de ejecucion anual y como no acataron en utilizar la herramienta
suministrada, para que en este trimestre y en el préximo se reflejara las actividades
contempladas durante el desarrollo de la gestidén esto significa que para los 2 ultimos
trimestres de la vigencia pueden reportar pero su ejecucion anual ya esta cumplida; se
recomienda que para la proxima vigencia el profesional encargado del manejo de este
proceso utilice la herramienta de reprogramacién para incrementar la magnitud, ya que
para el proximo trimestre van a reflejar en la magnitud anual de la meta una mayor
ejecucion, superando el 100% de ejecucion anual programado para la vigencia 2014,

demostrando asi una deficiente planeacion para la meta en este proceso.

Sobre la meta del plan de accion del concejo local de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico,

se recomienda tener en cuenta que la magnitud maxima a ejecutar es del 100% y llevan un

98% de ejecuciéon anual.
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Tabla N° 9.11. Alcaldia local de Puente Aranda

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA plan de %
gestion
Programado | Ejecutado lll |Porcentaje de| Programado Ejecutado PD[FEHIH!{'} 12
META . . . s e ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual Anual
Motivar a 600 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje 180 160 89% 600 339
alternative de conflictos

Realizar 8 reuniones de
retroalimentacion con la rgd local de P 3 14 12
AVCC con el fin de mejorar los
senvicios prestados a la comunidad

86%

Alcanzar el 80% en el nivel de
satisfaccion del senvicio de todo el
proceso de mediacion institucional

80% 93% 17% 80% 70% 88%

Realizar 10 acciones de
sensibilizacion para el acatamiento 3 4
voluntario en normas de convivencia

133% 10 7 0%

Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 1 0 0% 1 0
el PICS Distrital.

Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre la ejecucion y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local

Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn
del Riesgo y Cambio Climatico

40% 20% 100% 53%

El proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral del 90% debido a que se presentaron 2
metas con porcentajes de ejecucion superiores inferiores al 70%, de igual manera se observan
tres metas cuyos porcentajes de ejecucion superan el 117%. El nivel de avance anual es del
51%.
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Con corOte a 30 de junio se motivaron a 339 en el abordaje alternativo de conflictos con lo cual
se alcanza un avance en la meta del 57%, durante el tercer trimestre el total de personas fue
de 160, lo cual equivale a un porcentaje de ejecucion trimestral del 89% (programado 180
personas). Dados los resultados acumulados, se recomienda trabajar en la convocatoria para
incrementar el namero de personas participantes en los talleres, de igual manera se
recomienda revisar los ejes tematicos de los talleres de tal manera que los mismos sean

acordes con las necesidades y expectativas de la ciudadania.

El nivel de satisfaccién de los usuarios de los servicios de mediacién institucional es del 94%
aproximadamente, superando la meta establecida en el 80%.

Durante el tercer trimestre no se logra la formulacién del PICS local, en consecuencia se
recomienda articular las actividades necesarias con la direccion de seguridad del nivel central,
de tal manera que se pueda formular el plan y se pueda generar el documento de ejecucion y

seguimiento del mismo.

Con corte a 30 de septiembre se han realizado 11 acciones de las 20 programadas en el plan
de accioén del Consejo Local de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico, lo cual corresponde al
55% en la ejecucion de dicho plan. Como puede observarse, se requiere de un ajuste en el
indicador del cuarto trimestre para nivelar el indicador anual ya que por error involuntario de la
alcaldia, se establecié una base de calculo de 21 actividades, lo cual distorsiona el indicador

anual.
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Tabla N° 9.12. Alcaldia local de Rafael Uribe Uribe

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE plan de
gestion
. . . Porcentaje de
Programado | Ejecutado lll |Porcentaje de| Programado Ejecutado . 2 s
META . . . . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Motivar a 1200 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje 300 356 119% 1200 1207
alternativo de conflictos
Realizar 8 reuniones de
retroalimentacién con la red local de
ANVCC con el fin de mejorar los 2 4 200% 8 ¥
senvicios prestados a la comunidad
Alcanzar el 50% en el nivel de
satisfaccion del senvicio de todo el 80% 94% 118% 80% 70%
proceso de mediacidn institucional.
Realizar 36 acciones de
sensibilizacién para el acatamiento 9 15 167% 36 40
voluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 0 1 1
el PICS Distrital.
Elabarar 1 informe  en la vigencia
sobre |a ejecucidn y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accion del consejo local de Gestidn 250, 289, 111% 100% 859, 859,

del Riesgo y Cambio Climatico

El proceso registr6 un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del 143% y un avance

anual del 82% lo cual se refleja en el cumplimiento de 4 metas del proceso.

En relacidon al plan de accion del Consejo Local de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico, se

observa que las acciones reportadas en los analisis de avance y los resultados del indicador no

coinciden, en este sentido se totalizan 20 acciones desarrolladas de un total de 18, con lo

anterior se recomienda ajustar el resultado del indicador en el cuarto trimestre con base en las

actividades plenamente desarrolladas en el plan de accion.
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Tabla N° 9.13. Alcaldia local de San Cristébal

Avance Anual

del Riesgo y Cambio Climatico

ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL plan de
gestion
. . . Porcentaje de
Programado | Ejecutado lll |Porcentaje de| Programado Ejecutado . 2.
META . . . . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Maotivar a 400 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje 100 80 80% 400 369
alternativo de conflictos
Realizar & reuniones de
retroalimentacion con la red local de
ANCC con el fin de mejorar los 2 2 8 ! 88%
senicios prestados a la comunidad
Alcanzar el 80% en el nivel de
satisfaccidn del semrvicio de todo el 80% 95% 119% 80% 68% 85%
proceso de mediacidn institucional.
Realizar § actividades de prevencion
basados en la conflictividad de cada 2 2 g 6 5%
localidad
Realizar 4 actividades de promocion
gue permitan posicionar los semicios 0 0 4 5
de las casas de justicia (afiches,
plegables. web, etc)
Realizar 2 actividades de atencidn
extra murales o en las casas de 0 0 2 1
justicia mawil
Realizar 4 acciones de
sensibilizacidn para el acatamiento 1 1 4 2
voluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 0 1 0
el PICS Distrital
Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre la ejecucion y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accion del consejo local de Gestion 0% 0% 100% 339

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201




&d INFORME PLANES DE GESTION
D& BOGOTADC. IITRIMESTRE 2014

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 144 de 272

El proceso registré un porcentaje de ejecucién trimestral promedio del 100% y un avance anual
del 52%. Sin embargo, este Ultimo resultado no corresponde a la realidad del proceso dado
que se reporta informacion en las metas asociadas a la casa de justicia que no corresponde a
las especificaciones de las metas. Por lo anterior, se puede afirmar que el avance anual del

proceso corresponde al 48,5%.

A pesar de recomendar la eliminacion de las metas asociadas con la casa de justicia, dichas
metas no se eliminaron del plan de gestion, sin embargo la alcaldia ha manifestado que la casa
de justicia de la localidad se inaugur6 desde el pasado 15 de septiembre. En este sentido se
recomienda adelantar las metas con las especificaciones establecidas de tal manera que se

alcance el valor de los indicadores ya reportado durante el primer semestre.

En relacion a la formulacion del PICS se recomienda adelantar las acciones necesarias con la
direccion de seguridad para el cumplimiento de la meta asi como de la meta relacionada con el

documento de seguimiento a la ejecucién de dicho plan.
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Tabla N° 9.14. Alcaldia local de Santa Fe

Avance Anual

del Riesgo y Cambio Climatico

ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE plan de 44,20%
gestion
Programado | Ejecutado lll |Porcentaje de| Programado Ejecutado PD[FEHIH!{'} 12
META . . . i e ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Motivar a 210 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje 60 L 123% 210 192
alternativo de conflictos
Realizar & reuniones de
retroalimentacidn con la red local de
AVCC con el fin de mejorar los 2 1 8 5 5%
senvicios prestados a la comunidad
Alcanzar el 80% en el nivel de
satisfaccion del senicio de todo el 80% 95.50% 119% 80% 68,25% 85%
proceso de mediacidn institucional
Realizar30 acciones de
sensibilizacidn para el acatamiento 3 8 30 24 80%
voluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 1 0 1 0
el PICS Distrital.
Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre la ejecucion y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn P 0.00% 100% 0.00%

La gestién de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente: El proceso present6 una

ejecucion trimestral del 65% y un avance anual de 44%.
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e Con el tema relacionado en las reuniones de retroalimentaciéon con la red local de

AVCC, no se cumplié con la ejecucion programada para el trimestre; se recomienda

cumplir con el 100% de su gestion para el proximo trimestre y obtener el 100% de

ejecucion anual para la vigencia.

e En la meta de Implementar el plan de accién del Consejo Local de Gestion de Riesgo y

Cambio Climatico durante los tres trimestres de la vigencia no se ha realizado ningun

reporte sobre la ejecucion de esta meta; se recomienda cumplir con la gestion

programada para la vigencia, para no ocasionar rezagos en el nivel de ejecucién anual

del proceso dentro del Plan de Gestion.
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Tabla N° 9.15. Alcaldia local de Suba

Avance Anual

del Riesgo y Cambio Climatico

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

ALCALDIA LOCAL DE SUBA plan de
gestion
. . . Porcentaje de
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado . .
META . - . T . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Motivar a 460 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje 120 88 73% 460 299
alternativo de conflictos
Realizar & reuniones de
retroalimentacidn con la red local de
AVCC con el fin de mejorar los ? 2 8 6 5%
semvicios prestados a la comunidad
Alcanzar el 80% en el nivel de
satisfaccion del servicio de todo el 80% 92% 115% 80% 69% 86%
proceso de mediacidn institucional.
Realizar 8 actividades de prevencion
basados en la conflictividad de cada 2 2 8 6 T6%
localidad
Realizar2 actividades de promocion
que permitan posicionar los semvicios 0 o 2 1
de las casas de justicia (afiches,
plegables, web, etc)
Realizar 2 actividades de atencidn
extra murales o en las casas de 0 0 2 1
justicia maowvil
Realizar 60 acciones de
sensibilizacién para el acatamiento 15 17 113% 60 50
voluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de seguridad
vy convivencia ciudadana con base en 0 0 1 1
el PICS Distrital.
Elaborar 1 informe en la vigencia
sobre la ejecucion y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accion del consejo local de Gestidn 259 259, 100% 759 7594
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La gestion de esta alcaldia para este trimestre presentd lo siguiente: El proceso obtuvo un

porcentaje promedio de ejecucién trimestral del 100% y un porcentaje anual de 66%.

En el tema relacionado con la motivacion a los ciudadanos, se recomienda cumplir con
el 100% de ejecucion segun lo programado para que al finalizar la vigencia obtengan
excelentes resultados en su gestion; para el cuarto trimestre les hace falta 161
ciudadanos motivados para lograr el 100% de su ejecucidon anual para la vigencia.

En las metas relacionadas con actividades de promocidén que permitan posicionar los
servicios de las casas de justicia, las actividades de atencidon extra murales o en las
casas de justicia moévil y la elaboraciéon del informe en la vigencia sobre la ejecucion y
seguimiento del plan integral de seguridad local; se recomienda cumplir con el 100% de
su programacion para el préximo trimestre y asi lograr un nivel de gestion 6ptimo para la
vigencia.

Sobre el tema de realizar las acciones de sensibilizacion para el acatamiento de las
normas de convivencia, se recomienda tener en cuenta que solo falta por ejecutar 10
Acciones durante la vigencia para obtener el 100% de su gestion anual dentro del Plan

de Gestion.
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Tabla N° 9.16. Alcaldia local de Sumapaz

Avance Anual

del Riesgo y Cambio Climatico

ALCALDIA SUMAPAZ plan de
gestion
META Programado | Ejecutado lll |Porcentaje de| Programado Ejecutado
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Motivar a 270 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje 90 90 270 288
alternativo de conflictos
Realizar 2 actividades de prevencion
basados en la conflictividad de cada 1 1 2 1
localidad
Realizar 2 acciones de
sensibilizacidn para el acatamiento 1 1 2 1
voluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 1 0 1 0
el PICS Distrital.
Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre la ejecucidn y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 75 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn 17% 17% 759 589,

Porcentaje de
ejecucion
Anual

8%

En el proceso de Gestion para la Convivencia y Seguridad Integral se programo la ejecucion de

seis (6) Metas, de las cuales ya se ejecutd una meta. A la fecha con corte a 30 de septiembre

se lleva un avance anual del 47%.

Las metas restantes se encuentran programadas para ser ejecutadas en el Cuarto Trimestre,

lo cual no supone ningun inconveniente para su reporte, teniendo en cuenta el seguimiento y

analisis que se ha venido realizando a este proceso.
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Tabla N°9.17. Alcaldia local de Teusaquillo

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO plan de 58%
gestion
Programado | Ejecutado Il |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por:[:enta!? oz
META . . . s e ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual Anual
Realizar 2 acciones de
sensibilizacion para el acatamiento 0 0 2 0
voluntario en normas de convivencia

Elaborar 3 informes  en la vigencia
sobre la ejecucion y seguimiento del 1 1 3 2
plan integral de seguridad local

Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn
del Riesgo y Cambio Climatico

30% 50% 167% 100% 100%

Para este trimestre se programaron dos metas, se logré una ejecucion trimestral del 133% y un

avance anual del 58%.
de

seguridad local; por otra parte se implementé un 50% del plan de accion del Consejo Local de

Se elaboré el informe en la vigencia sobre la ejecucién y seguimiento del plan integral

Gestion del Riesgo y Cambio Climatico.
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Tabla N° 9.18. Alcaldia local de Tunjuelito

Avance Anual

del Riesgo y Cambio Climatico

ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO plan de 34
gestion
Programado | Ejecutado Il |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por:[:enta!? z
META - - - o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual Anual
Motivar a 1200 ciudadanos en temas
relacmnad_ﬂs con el a.burdaje 0 0 1200 400
alternativo de conflictos
Realizar 3 acciones de
sensibilizacidn para el acatamiento 1 1 3 2
voluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 0 1 0
el PICS Distrital.
Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre la ejecucidn y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidn 30% 30% 100% £

Para este trimestre se programaron dos metas, se logré un 100% de ejecucion trimestral y un

avance anual 34%.

Se realiz6 la accidn de sensibilizacion a padres de familia sobre la convivencia y seguridad; por

otra parte se realizaron las tres actividades programadas para la implementacion del plan de

accion del Consejo Local de Riesgo y Cambio Climatico.

Se recomienda tener presente que falta implementar el Plan Integral de Seguridad y

Convivencia, elaborar el

informe en la vigencia sobre la ejecucion y seguimiento del Plan

Integral de Seguridad Local; al igual que motivar a 800 ciudadanos en temas relacionados con

el abordaje alternativo de conflictos

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

INFORME PLANES DE GESTION
NITRIMESTRE 2014

Pagina 152 de 272

Tabla N° 9.19. Alcaldia local de Usaquén

Avance Anual

del Riesgo v Cambio Climatico

ALCALDIA LOCAL DE USAQUEN plan de 15,00%
gestion
. . . Porcentaje de
Programado | Ejecutado lll |Porcentaje de| Programado Ejecutado . =
META . N . T ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Motivar a 2000 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje 500 0 2000 53
alternativo de conflictos
Realizar 15 actindades de prevencidn
basados en la conflictividad de cada 4 8 200% 15 20
localidad
Realizar 1 acciones de
sensibilizacion para el acatamiento y 4 " ’
voluntario en normas de convivencia -
Sec. General de Inspecciones
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 1 1 1
el PICS Distrital.
Elaborar 1 informe en la vigencia
sobre la ejecucidn y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accidn del consejo local de Gestidgn 30% 0% 100% 8%

En el proceso de Gestion para la Convivencia y Seguridad Integral, se programaron seis (6)

metas para esta vigencia de las cuales se han ejecutado tres (3), sin embargo la meta 15.4 se

ejecutd en un 133%.

La Meta 15.1 se sugiri6 en varias ocasiones la eliminacion por cuanto la alcaldia Local de

Usaquén no cuenta con Unidades de Mediacion y Conciliacion, sin embargo nunca se

recibieron observaciones al respecto, por esta razén la meta no se pudo cumplir.

Las metas 15.9 y 15.10 se encuentran programadas para ser ejecutadas en el cuarto trimestre

de la vigencia

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201

NTC GP 1000: 2009




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

INFORME PLANES DE GESTION
NITRIMESTRE 2014

Pagina 153 de 272

Tabla N° 9.20. Alcaldia local de Usme

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE USME plan de
gestion
Programado | Ejecutado lll |Porcentaje de| Programado Ejecutado PDrFe"ta!? =
META . . . .. ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Maotivar a 360 ciudadanos en temas
relacionados con el abordaje 83 186 224% 360 411
alternativo de conflictos
Realizar § reuniones de
retroalimentacién con la red local de
ANVCC con el fin de mejorar los 2 2 8 6 5%
senicios prestados a la comunidad
Alcanzar el 80% en el nivel de
satisfaccion del senvicio de todo el 80% 9% 114% 80% 69% 86%
proceso de mediacidn institucional.
Realizar § actividades de prevencidn
basados en la conflictividad de cada 2 2 g 6 5%
localidad
Realizar 4 actividades de promocidn
gue permitan pDSIC.IDI']:lEI'.|DS senvicios 1 1 4 3 759,
de las casas de justicia (afiches,
plegables, web, etc)
Realizar 2 actividades de atencidn
extra murales o en las casas de 1 0 2 1
justicia mawil
Realizar 8 acciones de
sensibilizacion para el acatamiento 2 2 g 6 5%
voluntario en normas de convivencia
Formular 1 Plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana con base en 0 0 1 0
el PICS Distrital.
Elaborar 1 informe  en la vigencia
sobre |a ejecucion y seguimiento del 0 0 1 0
plan integral de seguridad local
Implementar el 100 % del plan de
accion del consejo local de Gestidn a o o a
del Riesgo y Cambio Climatico 25% 25% 100% 5% 5%
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La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento los siguientes puntos criticos,

realizando la presentacion de las recomendaciones para ellos:

En la meta relacionada con el tema de motivar a los ciudadanos, ya se cumplié con el
100% de su gestidn; se recomienda tener en cuenta para el proximo Plan de Gestion
gue el profesional encargado del manejo de este proceso utilice la herramienta de
reprogramacion, ya que para el proximo trimestre van a reflejar en la magnitud anual de
la meta, una mayor gestién superando el 100% de ejecucién anual programado para la
vigencia 2014, demostrando asi una deficiente planeacién para la meta en este proceso.
En la meta relacionada con las actividades de atencion extra murales o en las casas de
justicia mévil, para este trimestre no se cumpli6 con la gestibn programada; se
recomienda ejecutar el 50% que les hace falta para el préximo trimestre y asi obtener el
100% de su Plan de Gestion.

En la meta relacionada con la elaboracién del informe sobre la ejecucion y seguimiento
del plan integral de seguridad local; se recomienda cumplir al 100% con la gestion
programada para el préximo trimestre y asi obtener un nivel éptimo de ejecucién en la

vigencia para el proceso dentro del Plan de Gestion.
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4.2.3. Gestion para el Desarrollo Local

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 51% y un avance anual del

58% de acuerdo con la tabla resumen N° 10.

En este proceso se programaron 3 metas relacionadas con los avances del cumplimiento
fisico de las metas del plan de desarrollo local, la realizacién de rendicion de cuentas y la

elaboracion de documentos que evallan los avances de los cabildos ciudadanos.

Las meta 1 registré un porcentaje de ejecuciéon mayor al 100% en donde se logra un avance
fisico en el plan de desarrollo del 6% en promedio en las 20 localidades. Sin embargo, en la
meta 2 se observa que la audiencia de rendicion de cuentas programada por la alcaldia local
de Puente Aranda no se llevé a cabo generando un porcentaje de ejecucion del 0%. Por ultimo,
se observa que se elaboraron 2 informes de seguimiento y evaluacion a los cabildos
ciudadanos lo cual se refleja en un porcentaje de ejecucion del 50% y en un porcentaje de

ejecucion anual del 35%.

El avance anual del proceso (el 51% restante) depende del registro de informacién que se
realice desde el tercer trimestre en relacion al avance fisico de los planes de desarrollo locales,
asi como de la elaboracion de los documentos de avance de los cabildos en las localidades

que tienen pendiente su entrega.
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Tabla N° 10 Gestion Para el Desarrollo Local.

Proceso GESTION PARA EL DESARROLLO LOCAL

Articular la gestién entre los diferentes sectores del distrito,
entidades regionales y nacionales, con el fin de mejorar la
capacidad de respuesta en el territorio y dar cumplimiento
al plan de desarrollo distrital y los planes de desarrollo local

Objetivo del proceso

TRIMESTRE Il ANUAL
META GLOBAL

ID. META
GLOBAL

% de

POND META

Prog | Eject Prog | Eject

Ejec

Lograr 30% de avance
16.1 (del cumplimiento fisico| 33% 5% 6%
en el plan de desarrollo

e Realizar _26 audiencias e 1 0
de rendicion de cuentas

Elaborar 20 documentos
gue evalué los avances
16.3 |de los cabildos| 34% 4 2
ciudadanos realizados en

los afios 2012 y 2013

Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.

31% 18%

26 21

20 7

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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Grafica N° 9. Ranking de las alcaldias locales por ejecucion trimestral Proceso Gestién para el Desarrollo Local

ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY
ALCALDIA LOCAL DE USAQUEN
ALCALDIA LOCAL DE LA CHAPINERO
ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO
ALCALDIA LOCAL DE SUBA
ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA
ALCALDIA LOCAL DE LA CANDELARIA
ALCALDIA LOCAL DE BOSA
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL
ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES
ALCALDIA LOCAL DE SUMAPAZ
ALCALDIA LOCAL DE SANTAFE

ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO

ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR*
ALCALDIA ANTONIO NARINO*
ALCALDIA DE USME*

ALCALDIA LOCAL DE BARRIOS UNIDOS*

Ejecucion Trimestral

ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE | 0%
ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA | 0%
ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON | 0%

450%

0% 100% 200%

300% 400% 500%

Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion
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Graéfica N° 10. Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso Gestion para el Desarrollo Local.

ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO
ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE
ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY
ALCALDIA LOCAL DE SUBA

ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA
ALCALDIA LOCAL DE SANTAFE
ALCALDIA LOCAL DE LA CHAPINERO
ALCALDIA LOCAL DE USAQUEN
ALCALDIA LOCAL DE SUMAPAZ
ALCALDIA LOCAL DE BOSA

ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL
ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO
ALCALDIA DE USME

ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES
ALCALDIA LOCAL DE LA CANDELARIA
ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR
ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON
ALCALDIA ANTONIO NARINO
ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA

ALCALDIA LOCAL DE BARRIOS UNIDOS

Ejecucion Anual
100%
95%
92%
89%
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63%
61%
61%
60%
60%
56%
54%
48%
44%
38%
33%
27%
17%
17%
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Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacién - Metodologia: Sumatoria del producto entre el

porcentaje de ejecucién anual y los ponderadores de la metas.
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A continuacion se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas proceso

expresado en términos del porcentaje de ejecucion y el avance anual.

Tabla N° 10.1 Alcaldia local de Antonio Narifio

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE ANTONIO NARINO plan de 27.00%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por?enta!t’e efE
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 33% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 0.00% 0.00% 33.00% 0.00%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicién de 0 0 1 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 1
realizados en los afios 2012 y 2013

Para el tercer trimestre el proceso no contd con metas para su seguimiento, hasta el momento

el nivel de avance anual es del 27%, la meta pendiente esta relacionada con el avance fisico

en del plan de desarrollo, donde se ejecucion plena permitira alcanzar un 73% de avance a

nivel de proceso. Con corte a 30 de septiembre, segun la matriz MUSI, el avance fisico del

plan de desatollo es del 32%.
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Tabla N° 10.2 Alcaldia local de Barrios Unidos

Avance Anual

realizados en los afios 2012 y 2013

ALCALDIA LOCAL DE BARRIOS UNIDOS plan de 17.00%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!c'a de
META . . . g ejecucion
IIl Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 20% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 0.00% 0.00% 20.00% 0.00%
desarrollo
Realizar 2 audiencias de rendicion de 0 0 2 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0

La gestion de esta alcaldia presentd lo siguiente:

e El proceso presentd una ejecucion anual del 17%.

e En la meta relacionada con el avance del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo se

debe cumplir con el 20% de su programacion para lograr el 100% de su ejecucion anual

y obtener una excelente gestion en el Plan para la vigencia.

e Sobre la meta que trata el tema de la rendicién de cuentas; se recomienda ejecutar el

50% que les hace falta para el proximo trimestre segun lo programado y obtener el

100% de su ejecucién anual para la vigencia en esta meta.

e En la meta relacionada con la elaboracion del documento que evalué los avances de los

cabildos ciudadanos; se recomienda el cumplimiento del 100% de su ejecucion anual

para el proximo trimestre segun lo programado para la vigencia.
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Tabla N° 10.3 Alcaldia local de Bosa

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE BOSA plan de 60.00%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!t'a de
META . . . L o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 25% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 0.00% 0.00% 50.00% 0.00%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicion de 0 0 1 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 1 1 1 1
realizados en los afios 2012 y 2013

Para el tercer trimestre se programo y se ejecutd una meta al 100% de su cumplimiento, hasta

el momento el nivel de avance anual es del 60%.

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente, realizando la presentacion

de las recomendaciones para ellos:

o En la meta relacionada con la elaboracién del documento que evalué los avances de los

cabildos ciudadanos se quiere destacar el cumplimiento del 100% de su ejecucion anual

para este trimestre; se recomienda que para la meta relacionada con el avance del

cumplimiento fisico en el plan de desarrollo se debe cumplir con el 50% de su

programacion para lograr el 100% de su ejecuciéon anual y obtener una excelente

gestion en el Plan para la vigencia.
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Tabla N° 10.4 Alcaldia local de La Candelaria

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE LA CANDELARIA plan de 44%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de | Programado Ejecutado PorE:enta!t’e CE
META . . . L o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr el 25% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 8.00% 8.00% 25.00% 9.00%
desarrollo
Realizar 1 audiencia de rendicion de 0 0 1 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0
realizados en los afios 2012 y 2013

Tabla N° 10.5 Alcaldia local de Chapinero

En el proceso de Gestion para el Desarrollo Local se programaron tres (3) metas de las cuales

ya se dio el cumplimiento de una (1) meta al 100%, y el avance de ejecucion anual es del 44%.

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE CHAPINERO plan de 63%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!e’: &3
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 25% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 7.00% 10.00% 143% 25.00% 34.00%
desarrollo
Realizar 2 audiencias de rendicién de 0 0 2 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0
realizados en los afios 2012 y 2013
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Para este trimestre se encontraba programada la meta que hace referencia a lograr el 25% de
avance fisico del plan de desarrollo, esta meta logro una ejecucion del 10%, un 3% mas que el
programado por lo que el porcentaje trimestral de ejecucion llego al 143%, el avance anual de
la meta va en un 51%, es decir un 200% mas que lo programado para la vigencia; por otra
parte para el cuarto trimestre es necesaria la realizacion de una audiencia de rendicién de
cuentas y elaborar un documento sobre los avances de los cabildos realizados en 2012 y
2013.

Tabla N° 10.6 Alcaldia local de Ciudad Bolivar

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR plan de 38.00%

gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!c'a de
META . . . g ejecucion

Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual

Anual

Lograr 8% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 0.00% 0.00% 8.00% 0.00%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicion de 0 0 1 1

cuentas

Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0
realizados en los afios 2012 y 2013

Durante el tercer trimestre de la vigencia, el proceso no tuvo metas programadas para su
ejecucion manteniéndose el nivel de avance anual en el conjunto de metas del 38%. Este
avance se puede incrementar presentando el documento de evaluacién del avance de los
cabildos ciudadanos y del avance fisico en las metas del plan de desarrollo el cual esta

proyectado para la vigencia en un 8%.
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Tabla N° 10.7 Alcaldia local de Engativa

Avance Anual

realizados en los afios 2012 y 2013

ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA plan de
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!('a de
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 40% de avance del
cumplimiento fisico de las metas plan 10.00% 11.00% 110% 40.00% 48.00%
de desarrollo
Realizar 1 audiencia de rendicion de 0 0 1 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0

Para este trimestre la ejecucion fue de un 110% y un avance anual del 83%.

La Unica meta que estaba programada para este trimestre es la que hace

referencia al

cumplimiento del avance fisico del plan de desarrollo, que para este trimestre fue del 11%,

para el cuarto trimestre falta elaborar un documento que evalué los avances de los cabildos
realizados en el 2012 y 2013.

Tabla N° 10.8 Alcaldia local de Fontibén

Avance Anual

realizados en los afios 2012 y 2013

ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON plan de 25,17%
gestion
Programado Il| Ejecutado Il |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!? ef3
META . , . A ejecucion
Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 20% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 0,00% 0,00% 20,00% 5,10%
desarrollo
Realizar 2 audiencias de rendicion de 0 0 2 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0
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Para esta localidad no hay metas programadas para este trimestre en este proceso, y el
avance anual es de un 25.17%.

Para el Ultimo trimestre se debe alcanzar un 15% en el cumplimiento fisico del plan de
desarrollo, para cumplir con lo programado en la vigencia; falta realizar una audiencia de
rendicibn de cuentas y elaborar un documento que evalué los avances de los cabildos

ciudadanos realizados en los afios 2012 y 2013.

Tabla N° 10.9 Alcaldia local de Kennedy

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY plan de 92.38%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!c'a de
META . . . o= ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 21% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 2.00% 9.00% 450% 21.00% 17.00% 81%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicion de 0 0 1 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 1
realizados en los afios 2012 y 2013

Este proceso presentd un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del 450%, lo cual se
producto del el avance registrado en el plan de desarrollo durante el tercer trimestre. Dicho
avance fue del 9%. Con corte a 30 de septiembre el avance fisico registrado en el plan de
desarrollo segun la matriz MUSI es del 17% registrando un porcentaje de ejecucion anual del

81%. Por otro lado se tiene un avance del proceso del 92%.
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Tabla N° 10.10 Alcaldia local de Martires

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES plan de 47.88%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por?ema!? el
META . . . L o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 55% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 20.00% 14.80% 74% 55.00% 42.80% 78%
desarrollo
Realizar 2 audiencias de rendicion de 0 0 2 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0

realizados en los afios 2012 y 2013

Para este trimestre la ejecucion fue de un 74% y un avance anual del 47.88%.

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente, realizando la presentacion

de las recomendaciones para ellos:

o En la meta relacionada con el avance del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo se

recomienda cumplir con el 12% de su programacion para lograr el 100% de su ejecucién

anual y obtener una excelente gestion en el Plan para la vigencia.

« En la meta relacionada con la realizaciéon de la rendicibn de cuentas; se recomienda

cumplir con el 50% de su ejecucion programada para el proximo trimestre y asi obtener

el 100% de su gestién anual para el proceso.

« En la meta relacionada con la elaboracion del documento que evalué los avances de los

cabildos ciudadanos; se recomienda el cumplimiento del 100% de su ejecucion anual

para el proximo trimestre segun lo programado.
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Tabla N° 10.11 Alcaldia local de Puente Aranda

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA plan de 17.00%

gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!c'a de
META . . . L o ejecucion

Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual

Anual

Lograr 15% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 0.00% 0.00% 15.00% 0.00%
desarrollo
Realizar 2 audiencias de rendicion de 1 0 2 1

cuentas

Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0
realizados en los afios 2012 y 2013

Para el tercer trimestre el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral del 0%, ya que
no se pudo realizar la segunda jornada de rendicion de cuentas programada por la alcaldia
local. Con este resultado el proceso mantiene un nivel de avance anual del 17%. Para
incrementar este resultado se requiere registrar en el cuarto trimestre el avance fisico en la
metas del plan de desarrollo con base en la matriz MUSI, la realizacion de la segunda jornada

de rendicién de cuentas y presentar el documento de evaluacion de los cabildos ciudadanos.

Tabla N° 10.12 Alcaldia Rafael Uribe Uribe

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE plan de

gestion

Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado FRIEEEND G

META Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual ejecucion
Anual
Lograr 20% de avance del

cumplimiento fisico en el plan de 2.50% 0.00% 20.00% 17.20% 86%

desarrollo

Realizar (1) audiencias de rendicién
0 0 1
de cuentas

Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1
realizados en los afios 2012 y 2013
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El proceso registro un porcentaje de ejecucion trimestral del 0% y un avance anual del 95%.
Estos resultados son consecuencia del reporte erroneo que se generé en la meta relacionada
con el avance fisico del plan de desarrollo, el cual muestra un avance del 17%. Sin embargo,
con corte a 30 de septiembre y segun la matriz, MUSI, el resultado real es del 2,2% de avance
plurianual. Una vez aclarado lo anterior, se puede observar que el avance real del proceso es
del 88%.

Tabla N° 10.13 Alcaldia local de San Cristébal

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL plan de 60.00%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!? =
META . . . L o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 25% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 10.00% 15.00% 150% 25.00% 15.00%
desarrollo
Realizar 2 audiencias de rendicion de 0 0 2 2
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 1 0 1 0
realizados en los afios 2012 y 2013

El proceso registro un porcentaje de ejecucion trimestral del 75% debido a que no se elaboro el
documento de evaluacién del avance de los cabildos ciudadanos arrojando un porcentaje de
ejecucion de 0% afectando el promedio del proceso. Con corte a 30 de septiembre el proceso
registra un avance del 60%, el cual se podra incrementar una vez se halla reportado el avance
fisico de las metas del plan de desarrollo y se elabore el documento de evaluacion de los

cabildos ciudadanos.

Edificio Liévano, rpTe—
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201




S, INFORME PLANES DE GESTION
AL DIA MAYOR NITRIMESTRE 2014

DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 169 de 272

Tabla N° 10.14 Alcaldia local de Santa Fe

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE plan de 71.43%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por?enta!t’e el
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 40 % de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 5.00% 4.76% 40.00% 42.26%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicion de 0 0 1 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 1 0 1 0

realizados en los afios 2012 y 2013

Para este trimestre la ejecucion fue de un 47.5% y un avance anual del 71.43%.
La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente, realizando la presentacion
de las recomendaciones para ellos:

¢ En la meta relacionada con la elaboracién del documento que evalué los avances de los
cabildos ciudadanos se recomienda cumplir con el 100% de su ejecucion anual para el
proximo trimestre y asi obtener una excelente gestion en el Plan para la vigencia.

Tabla N° 10.15 Alcaldia local de Suba

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE SUBA plan de 88.57%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!c'a de
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 25% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 12.00% 15.00% 125% 25.00% 15.00%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicion de 0 0 1 1
cuentas

Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 1 1
realizados en los afios 2012 y 2013

Para este trimestre la ejecucion fue de un 112.5% y un avance anual del 88.57%.
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La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente, realizando la presentacion
de las recomendaciones para ellos:

e Sobre el avance del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo; se recomienda tener en

cuenta que solo les hace falta para obtener el 100% de su ejecucion anual un 10% para

el Plan De Gestion.

Tabla N° 10.16 Alcaldia local de Sumapaz

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE SUMAPAZ plan de 61.00%

gestion

Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de | Programado Ejecutado s

META Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual ejecucion
Anual
Lograr 40% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 7.00% 4.00% 40.00% 31.00% 78%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicion de 0 0 1 1
cuentas

Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0
realizados en los afios 2012 y 2013

Para este trimestre la ejecucion fue de un 57% y un avance anual del 61%.

En el proceso de Gestion para el Desarrollo Local se programaron tres (3) metas para la
vigencia de las cuales ya se dio el cumplimiento de una (1) meta.
La meta 16,3 se encuentra programada para ser ejecutada en el Cuarto Trimestre de la

vigencia.
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Tabla N° 10.17 Alcaldia local de Teusaquillo

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO plan de 100.00%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!? el
META . . . L o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 30% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 5.00% 1.00% 30.00% 31.00%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicion de 0 0 1 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 1
realizados en los afios 2012 y 2013

Para este trimestre la ejecucion fue de un 20% y un avance anual del 100%.

Se habia programado avanzar en un 5% del cumplimiento del avance fisico en el plan de
desarrollo, una vez verificado el cumplimiento fisico de cada una de las metas del PDL se logro
alcanzar el 31% de ejecucion real de las metas, se verificd el cumplimiento con la secretaria de
Planeacidon. Se aclara que debido a que se presentd un error en el segundo trimestre el
porcentaje a reportar era del 8% y no del 14% por lo cual para este tercer trimestre a pesar de
que el avance fue un 7% se reportara un 1% para nivelar el porcentaje de ejecucién anual que

es un 31%.
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Tabla N° 10.18 Alcaldia local de Tunjuelito

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO plan de 56%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Pors:enta!? el
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 30% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 9.00% 11.00% 122% 30.00% 19.00%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicion de 0 0 1 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0
realizados en los afios 2012 y 2013

Para este proceso se programaron dos metas para este trimestre, se logré una ejecucion
trimestral del 122% y un avance anual del 56%.

En lograr el 30% de avance del cumplimiento fisico se alcanzé un 11%, 2% mas que el 9%
programado , faltaria un 11% para el cuarto trimestre para dar cumplimiento a la meta; se
recomienda que las evidencias estén acorde con lo que se solicita caso de las matriz MUSI,

de los cabildos

elaborar el documento que evalué los avances

por otra parte falta

ciudadanos realizados en los afios 2012 y 2013.
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Tabla N° 10.19 Alcaldia local de Usaquén

Avance Anual

realizados en los afios 2012 y 2013

ALCALDIA LOCAL DE USAQUEN plan de 61.00%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por?enta!t'a el
META . . . L o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 32% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 5.00% 9.00% 180% 32.00% 36.00%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicion de 0 0 1 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 0

Para este trimestre la ejecucion fue de un 180% y un avance anual del 61%.

En el proceso de Gestion para el Desarrollo Local se programaron tres (3) metas de las cuales

ya se dio el cumplimiento de dos (2) metas.

Tabla N° 10.20 Alcaldia local de Usme

Avance Anual

realizados en los afios 2012 y 2013

ALCALDIA LOCAL DE USME plan de 54.21%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de | Programado Ejecutado PorE:enta!t’e CE
META . . . L o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Lograr 50% de avance del
cumplimiento fisico en el plan de 0.00% 0.00% 50.00% 0.00%
desarrollo
Realizar 1 audiencias de rendicién de 0 0 1 1
cuentas
Elaborar 1 documento que evalué los
avances de los cabildos ciudadanos 0 0 1 1

Para este trimestre no se encontraba ninguna meta programada, este proceso presenta un

avance anual 54.21%.
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La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente, realizando la presentacion
de las recomendaciones para ellos:

e Con el tema del cumplimiento fisico en el plan de desarrollo, se recomienda tener en

cuenta que esta programada su ejecucion para el proximo trimestre con un 50% en la

meta anual, para que cumplan su gestion con el 100% de esta programacion.

4.2.4. Agenciamiento de la Politica Publica

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 85% y un avance anual del

56% de acuerdo con la tabla resumen Numero 11.

Se evaluaron 2 metas relacionadas con la realizacién de sesiones para la concertacion de la
territorializacién de la inversion, el cual obtuvo un porcentaje de ejecucion del 50% debido a
gue se realizaron 2 sesiones de las 4 programadas. De igual manera se evalla la elaboracion
de los informes de seguimiento al funcionamiento de los consejos locales de gobierno en
donde se elaboraron 5 informes de los 6 programados, lo cual equivale al 120% de ejecucion

trimestral.

El 54% de avance del proceso dependera del desarrollo que tenga estas dos metas en el

cuarto trimestre.
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Tabla N° 11 Agenciamiento de la Politica Publica

Proceso AGENCIAMIENTO DE LA POLITICAPUBLICAEN LO LOCAL

Articular la gestion entre los diferentes sectores del distrito,
entidades regionales y nacionales, con el fin de mejorar la
capacidad de respuesta en el territorio y dar cumplimiento al plan
de desarrollo distrital y los planes de desarrollo local

Objetivo del proceso

< AVArice
'_
E = L TRIMESTRE I ANUAL Apnlua'
=3 META GLOBAL = an
I | =
oo 8 _ % de _ % de o
o0 Prog | Eject Ejec Prog | Eject Ejec 56%
Aprobar 20 planes de
17.1 |accion del CLG en ell 33% 0} 20 17 85% 28%
primer trimestre del afo

Elaborar 40 informes de

17.2 [seguimiento all 33% 5 6 120% | 40 20 17%
funcionamiento del CLG
Realizar 20 sesiones de
concertacion de la

17.3 |territorializacion de la| 34% 4 2 20 7 12%

inversion de los sectores
en la localidad

Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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Gréfica N° 11. Ranking de las alcaldias locales por ejecucion trimestral Proceso Agenciamiento de la Politica

Publica
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Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.

Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion
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Gréfica N° 12 Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso Agenciamiento de la Politica

Publica.
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Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales.

Calculo: Direccién de Planeacién y Sistemas de Informacién - Metodologia

porcentaje de ejecucion anual y los ponderadores de la metas.
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A continuacion se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas proceso

expresado en términos del porcentaje de ejecucion.

Tabla N° 11.1 Alcaldia local de Antonio Narifo

Avance Anual

ALCALDIA ANTONIO NARINO plan de 83.33%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de | Programado Ejecutado Porf:enta!c'a de
META . . . g ejecucion
IIl Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accién del CLG en
. ) - 0 0 1 1
el primer trimestre del afo
Elaborar 2 informes de seguimiento al 1 0 5 0
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesion de
concertacion de la territorializacion de
. . 0 0 1 1
la inversion de los sectores en la
localidad

Durante el tercero trimestre el proceso tenia una meta programada, la cual no se ejecutd, en

consecuencia porcentaje de ejecucion trimestral del proceso y de la meta corresponde al 0%.

Dicha meta esté relacionada con la elaboracion del informe de seguimiento al funcionamiento

del consejo local de gobierno. Con corte a 30 de septiembre en nivel de avance anual es del

83% de tal manera que aun queda pendiente la elaboracion de los dos informes de

seguimiento al funcionamiento de Consejo Local de Gobierno.
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Tabla N° 11.2 Alcaldia local de Barrios Unidos

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE BARRIOS UNIDOS plan de 50.00%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado PorE:enta!t’e el
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accién del CLG en
; . N 0 0 1 1
el primer trimestre del afio
Elaborar 2 informes de seguimiento al 1 1 5 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesion de
concertacion de la territorializacion de
. -, 0 0 1 0
la inversién de los sectores en la
localidad

Este proceso tuvo un nivel de ejecucién trimestral promedio del 100% y un avance anual del

50% de acuerdo con la tabla resumen Numero 11.2

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:
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Tabla N° 11.3 Alcaldia local de Bosa

ALCALDIA LOCAL DE BOSA

Avance Anual

META

Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado
Il Trimestre Trimestre ejecucion

Aprobar 1 plan de accién del CLG en

la inversién de los sectores en la

el primer trimestre del afio 0

Elaborar 2 informes de seguimiento al 1 -
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesién de

concertacion de la territorializacion de 0

localidad

plan de 100.00%
gestion
Ejecutado Por?enta!? de
ejecucion
Anual
Anual
1
2
1

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 100% y un avance anual del

100% .

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:

¢ En la meta relacionada con el tema de elaborar los informes de seguimiento al CLG; se
quiere destacar el cumplimiento del 100% de su ejecucién programada para el trimestre,
logrando el 100% de su gestion anual en el proceso; se quiere acotar que las 3 metas
formuladas para este proceso ya cumplieron con el 100% de su ejecucion anual para

esta vigencia.

Tabla N° 11.4 Alcaldia local de Candelaria

ALCALDIA LOCAL DE LA CANDELARIA

Avance Anual

META

Aprobar 1 plan de accion del CLG en
el primer trimestre del afo

Elaborar 2 informes de seguimiento al
funcionamiento del CLG

Realizar 1 una sesion de
concertacion de la territorializacion de
la inversion de los sectores en la
localidad

Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado
Il Trimestre Trimestre ejecucion

0

0

0

plan de 16.67%
gestion
Ejecutado Porf:enta!? de
ejecucion
Anual
Anual
0
1
0
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Este proceso no presenta metas programadas para ejecutar para este trimestre y un avance
anual del 16.67%.

En el proceso de Agenciamiento de la Politica Publica de las tres (3) Metas programadas a
ejecutarse en la vigencia, se observa que no se ha dado cumplimiento a ninguna de las metas,
sin embargo y de acuerdo a la programacion establecida, estas metas se ejecutaran en el

cuarto trimestre.

Por su parte la meta 17,2, que tiene pendiente la elaboracion de un informe de seguimiento al

funcionamiento de las CLG, se ejecutara en el cuarto trimestre segin su programacion.

Tabla N° 11.5 Alcaldia local de Chapinero

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE CHAPINERO plan de 50.00%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por?ema!? el
META . . . L o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accion del CLG en
. ) - 0 0 1 1
el primer trimestre del afio
Elaborar 2 informes de seguimiento al 1 1 2 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesién de
concertacion de la territorializacion de
. . 0 0 1 0
la inversion de los sectores en la
localidad

Para este trimestre se programé una meta, se logré un porcentaje de ejecucion trimestral del
100% y un porcentaje del 50% en el avance anual.

La meta programada para este trimestre hace referencia a elaborar un informe de seguimiento
al funcionamiento al CLG y se cumplié en un 100%, para el cuarto trimestre falta la elaboracion
de otro informe al seguimiento al CLG y la realizacion de una sesion de territorializacion de la

inversion en los sectores de la localidad.
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Tabla N° 11.6 Alcaldia local de Ciudad Bolivar

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR plan de 100.00%
gestion
. . . Porcentaje de
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado . J
META . . . L . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accién del CLG en
. . - 0 0 1 1
el primer trimestre del afo
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 5 >
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesién de
concertacion de la territorializacion de
. e 0 0 1 1
la inversion de los sectores en la
localidad

Para el tercer trimestre de la vigencia, el proceso no tuvo metas programadas para Su
ejecucion manteniéndose el nivel de avance anual en el conjunto de metas del 100%. Sin
embargo, este resultado se encuentra distorsionado ya que durante el primer trimestre se
presentd un avance en el informe de seguimiento a las actividades del consejo local de
gobierno y donde dicho documento no existe, dado lo anterior, se recomienda registrar en el
andlisis de avance del cuarto trimestre el informe del segundo semestre de la vigencia sin
afectar el reporte del indicador, de igual manera se recomienda lo mismo para la meta

relacionada con la sesién de concertacion de la territorializacion de la inversion
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Tabla N° 11.7 Alcaldia local de Engativa

Avance Anual

de los sectores en la localidad

ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA plan de 0.00%
gestion
Programado | Ejecutado Ill [Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!t? de
META . . . . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accion del CLG en
. . ~ 0 0 1 0
el primer trimestre del ano
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 2 0
funcionamiento del CLG
Realizar una sesion de concertacion
de la territorializacion de la inversion 1 0 1 0

Para este trimestre se programé la meta que hace referencia la sesion de concertacion, la cual

no se ejecutd, porque estas sesiones son programadas y convocadas por la Subsecretaria de

Asuntos Locales de la Secretaria Distrital de Gobierno en coordinacidon con la Secretaria

Distrital de Planeacion y dentro del tercer trimestre del afio no se realizé ninguna sesion de

territorializacion de la inversién. Lo que genera que el avance de ejecucion anual presente un

0% de gestion.

Tabla N° 11.8 Alcaldia local de Fontib6n

Avance Anual

la inversion de los sectores en la
localidad

ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON plan de 0.00%
gestion
. . . P taje d
Programado | Ejecutado Il [Porcentaje de | Programado Ejecutado orf:en a!(’a €
META ) . ) .. ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accién del CLG en
. . o 0 0 1 0
el primer trimestre del afio
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 5 0
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesién de
concertacion de la territorializacion de 0 o 1 0

Esta localidad no programo ninguna meta para este trimestre, por lo que el avance anual del

proceso se mantiene en un 0%, se recomienda cumplir con la ejecucion para el cuarto

trimestre.
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Tabla N° 11.9 Alcaldia local de Kennedy

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY plan de 45.00%
gestiéon
P taje d
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de | Programado Ejecutado orf:en a!c'a €
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual Anual

Aprobar 1 plan de accién del CLG en 0 1 1
el primer trimestre del afo

Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 9 1
funcionamiento del CLG

Realizar 1 una sesién de

concertacion de la territorializacion de 1 0

la inversion de los sectores en la
localidad

El proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion promedio trimestral del 0% ya que no se logra

cumplir con la concertacién de la territorializacion de la inversiébn programada para el tercer
trimestre, donde se recomienda ajustarse al cronograma establecido por la secretaria de

hacienda para tal fin. Con este resultado, el avance del proceso en términos anuales es del

45%.

Tabla N° 11.10 Alcaldia local de Martires

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES plan de 33.33%

gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por?enta!? de
META . . . g ejecucion

Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual

Anual

A 1pl i0 | CL
probar 1 plan de accién del CLG en 0 0 1 0

el primer trimestre del afio
Elaborar 2 informes de seguimiento al 1 1 2 2
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesién de
concertacion de la territorializacion de
0 0 1 0

la inversién de los sectores en la
localidad

Para este trimestre la ejecucion trimestral fue de un 100% y el avance anual de 33.33%

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:
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e En la meta relacionada con el tema de elaborar los informes de seguimiento al CLG; se
quiere destacar el cumplimiento del 100% de su ejecucion programada para el trimestre,
logrando el 100% de su gestion anual en el proceso.

Tabla N° 11.11 Alcaldia local de Puente Aranda

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA plan de 67%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!? el
META . . . L o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accion del CLG en
. . - 0 0 1 1
el primer trimestre del afo
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 2 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesion de
concertacion de la territorializacion de
. L 0 0 1 0
la inversion de los sectores en la
localidad

El proceso no contaba con metas programadas para el trimestre. Por lo tanto se mantiene el
nivel de avance anual en el 67%. Para incrementar este resultado, la alcaldia local debe
presentar para el cuarto trimestre la realizaciobn de la sesién de concertacion de la
territorializaciéon de la inversion asi como el segundo informe de seguimiento al funcionamiento

del CLG.
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Tabla N° 11.12 Alcaldia Rafael Uribe Uribe

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE plan de 87.50%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!('a de
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accién del CLG en
. . - 0 0 1 1
el primer trimestre del afo
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 2 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesion de
concertacion de la territorializacion de
. . 0 0 1 1
la inversion de los sectores en la
localidad

Durante el trimestre el proceso no conté con metas programadas para su evaluacion, por lo

tanto el avance anual se mantiene en el 88%, el cual se podra incrementa una vez la alcaldia

logre presentar el segundo documento de seguimiento a las funciones del consejo local de

gobierno. De igual manera se recomienda registrar en el andlisis de avance el resultado de la

territorializacion de la inversion.

Tabla N° 11.13 Alcaldia local de San Cristébal

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL plan de 50.00%
gestion
. . . Porcentaje de
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado . J
META . . . L . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accién del CLG en
. . - 0 0 1 1
el primer trimestre del afo
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 2 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesién de
concertacion de la territorializacion de
. . 0 0 1 0
la inversion de los sectores en la
localidad
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Durante el trimestre el proceso no conté con metas programadas para su evaluacion, por lo
tanto el avance anual se mantiene en el 50%, el cual se podra incrementa una vez la alcaldia
logre presentar el segundo documento de seguimiento a las funciones del consejo local de

gobierno y genere la sesion de concertacion de la territorializacion de la inversion.

Tabla N° 11.14 Alcaldia local de Santa Fe

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE plan de YA
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de | Programado Ejecutado PorE:enta!(’e CE
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accién del CLG en
. . ~ 0 0 1 1
el primer trimestre del afio
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 1 9 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesién de
concertacion de la territorializacion de
. . 0 0 1 0
la inversion de los sectores en la
localidad

Para este trimestre no se programo ninguna meta y el avance anual sigue en un 57%
La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:
¢ En la meta relacionada con el tema de elaborar los informes de seguimiento al CLG;

se recomienda cumplir con el 100% de la ejecucién para el proximo trimestre y
obtener el 100% de ejecucion anual para la vigencia.
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Tabla N° 11.15 Alcaldia local de Suba

Avance Anual

ALCALDIA DE SUBA plan de 83.33%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por?enta!? de
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accién del CLG en
. . N 0 0 1 1
el primer trimestre del afio
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 2 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesién de
concertacion de la territorializacion de
X L. 0 0 1 1
la inversién de los sectores en la
localidad

Tabla N° 11.16 Alcaldia Local de Sumapaz

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:
¢ En la meta relacionada con el tema de elaborar los informes de seguimiento al CLG,

se recomienda cumplir con el 50% de su ejecucion programada para el 4to trimestre

y obtener el 100% de su gestion anual para el proceso.

Para este trimestre no se programo ninguna meta y el avance anual sigue en un 83.33%

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE SUMAPAZ plan de
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!c'a de
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accién del CLG en
. . - 0 0 1 1
el primer trimestre del afo
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 9 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesion de
concertacion de la territorializacion de
. . 1 1 1 1
la inversion de los sectores en la
localidad

un 88%.
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En el proceso de Agenciamiento de la Politica Publica de las tres (3) Metas programadas a

ejecutarse en la vigencia, ya se encuentran dos (2) metas ejecutadas, dentro de los periodos

establecidos

Por su parte la meta 17,2, que tiene pendiente la elaboracion de un informe de seguimiento al

funcionamiento de las CLG, se ejecutara en el cuarto trimestre segin su programacion.

Tabla N° 11.17 Alcaldia local de Teusaquillo

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO plan de 50.00%
gestion
Porcentaje de
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de | Programado Ejecutado . J
META . . . L o ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accion del CLG en
. . ~ 0 0 1 1
el primer trimestre del afo
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 2 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesion de
concertacion de la territorializacion de
) . 0 0 1 0
la inversion de los sectores en la
localidad

Para este trimestre no se programo ninguna meta y el avance anual sigue en un 50%.

No se encontraba ninguna meta programada. Para este trimestre, sin embargo para el cuarto
trimestre se programd la elaboracion de dos informes de seguimiento del CLG vy la realizacién

de una sesion concertacidon en la territorializacion de la inversion en los sectores de la

localidad.
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Tabla N° 11.18 Alcaldia local de Tunjuelito

Avance Anual
ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO plan de 81.25%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por?enta!? de
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accién del CLG en
. . ~ 0 0 1 1
el primer trimestre del afo
Elaborar 2 informes de seguimiento al 1 1 2 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesion de
concertacion de la territorializacion de
. . 1 1 1 1
la inversion de los sectores en la
localidad

Para este proceso se programaron tres metas para este trimestre, se logré6 una ejecucion
trimestral del 100% y un avance anual del 81%.

Se elaboré un informe de seguimiento al funcionamiento al CLG y se realiz6 la sesion de
concertacion la territorializacion de la inversion de los sectores en la localidad, dando

cumplimiento de las dos metas, programadas; por ultimo solo faltaria un informe de

seguimiento al CLG.
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Tabla N° 11.19 Alcaldia local de Usaquén

Avance Anual

ALCALDIA USAQUEN plan de 38%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!? el
META . . . L. ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual Anual

Aprobar 1 plan de accién del CLG en
. . - 0 0 1 1
el primer trimestre del afo

Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 2 0
funcionamiento del CLG

Realizar 1 una sesién de

concertacion de la territorializacion de 0 0 1 0

la inversion de los sectores en la
localidad

Para este proceso no se encontraba ninguna meta programada y el avance anual es del 38%.

En el proceso de Agenciamiento de la Politica Publica se programaron tres (3) metas para la

vigencia, de las cuales se ha dado cumplimiento a una (1) meta.

La meta 17.2 se encuentra rezagada, por cuanto se programo un informe a ejecutar en el
segundo trimestre el cual no se report6 inclusive en el tercer trimestre, por tanto la ejecucion

total de la meta se espera para el cuarto trimestre.

Por su parte, la meta 17.3 se encuentra programada para ejecutar durante el cuarto trimestre
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Tabla N° 11.20 Alcaldia local de Usme

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE USME plan de 52.94%
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Por?enta!? de
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Aprobar 1 plan de accion del CLG en 0 0 i 0

el primer trimestre del afio
Elaborar 2 informes de seguimiento al 0 0 2 1
funcionamiento del CLG
Realizar 1 una sesién de
concertacion de la territorializacion de
la inversién de los sectores en la
localidad

Para este proceso no se encontraba ninguna meta programada y el avance anual es del

52.94%.
La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:

¢ En la meta relacionada con el tema de elaborar los informes de seguimiento al CLG,
se recomienda cumplir con el 50% de su ejecucion programada para el cuarto
trimestre y obtener el 100% de su gestién anual para el proceso.

e Sobre la sesién de concertacion de la territorializacion, también se recomienda
ejecutar la programacion que tienen para el cuarto trimestre y asi obtener un 100%
de su gestion en la vigencia para este proceso.
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4.3 Persona Privadas de la Libertad

Cuadro N° 6. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos Misionales; Personas Privadas de la

Libertad: Tramite Juridico a las PPL, Custodia y Vigilancia Para la Seguridad, Atencién Integral Béasica a las PPL.

Procesos Misionales PPL a 30 de Tramite Juridico a la Custodia y Vigilancia Atencion Integral
Septiembre de 2014 Situacion de las PPL Para la Seguridad Basica a las PPL
Ejecucion Trimestral 104% 120% 119%
Avance Anual 2% 74% 85%
Consolidado Ejecucion Trimestral 115%
Consolidado Ejecuciéon Anual 77%

150%

2 2 H

100%

50%

0% 1
Tramite Juridicoala  Custodia y Vigilancia Atencion Integral
Situacion de las PPL Para la Seguridad Basica alas PPL

m Ejecucion Trimestral = Avance Anual

Fuente: Cércel Distrital.

Calculo: Direccién de Planeacién y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucién - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacién de la

meta.

Los procesos misionales relacionados con las “Personas Privadas de la Libertad” tuvieron un
nivel de ejecucion durante el tercer trimestre del afio de 115% y un nivel de avance anual del
77%. A continuacién se hace una relacion de la gestion realizada por cada uno de los procesos
del nivel PPL.
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4.3.1. Atencidn Integral Basica a las PPL

Para este proceso se evidencia una ejecucion promedio del 119% y un avance anual de plan

de gestidn del 85%; el alto porcentaje de ejecucion trimestral se explica por:

e De las cinco metas que tiene el plan de gestion cuatro se encontraban programadas
para este trimestre, todas las metas se cumplieron a segun lo programado, ademas tres

metas presentaron porcentajes de ejecucién mayores al 100%.

e Este porcentaje elevado de ejecucion se da como resultado que las personas privadas
de la libertad (PPL), son una poblacion flotante, lo que ocasiona cambios en la base de

las distintas metas a excepcion de la realizacién de seguimientos.

Respecto a la ejecucion de las metas podemos observar que en capacitar un 18% de la
poblacion PPL, se capacito un 10% mas de lo programado; las familias participantes en los
talleres fueron 30 con lo que se cumplié segun lo programado; el 3,8 en el nivel de percepcion
fue alcanzado y sobrepasado ya que se obtuvo 4,1; en el nivel de satisfaccion se alcanzé
86,31% un 11% por encima de lo programado que era 75% Yy por ultimo en el seguimiento se

llev6 a cabalidad.

Para finalizar las metas y el proceso en general tiene un excelente avance anual, ya que lo
esperado para este trimestre es que la mayoria de metas presenten un avance anual igual al

75y en este proceso las metas alcanzan y sobrepasan este la estimacion.
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Tabla N° 12. Atencién Integral Basica a las PPL
PROCESO ATENCION INTEGRAL BASICA A LAS PPL
OBJETIVO DEL PROCESO Brindar condiciones 'dlgnas dg feclusmn atodas las personas pnvgglas de la I|bertaq,’a través de la prestacion oportuna de servicios
que suplan las necesidades basicas y el desarrollo de actividades validas para redencion de pena.
< Avance
E g E TRIMESTRE Ill ANUAL (el
= ] META GLOBAL o Anilisis de avance
=0 § Pro Eject B Pro ject
9 ] Ejec 9 Ej
En el promedio del tercer trimestre de la vigencia 2014, se brindo a un
Capacitar a un 18% de las 28 % de personas privadas de la libertad, actividades validas para
PPL en situacion de redenciéon de pena a cero costo en los siguientes: talleres (Maderas,
condenado  actividades de Panaderia, para un total del SENA (73) Pedagogia Re-educativa CAMAD
1 |redenciébn de pena con| 20% 18% 27.79% | 154.38% 18% 21% 64 PPL) con un total 137 privados de la libertad, comprendiendo un
talleristas a cero costo para la| promedio de mes de 493 personas Privadas de la libertad en estado
Secretaria Distrital de de alta. Se puede establecer que el comportamiento del indicador fue muy
Gobierno. efectivo, con respecto al valor programado.
En el tercer trimestre del vigencia 2014 se reunieron 30 familias a
encuentros familias en tres talleres enfocados al trabajo cuyos temas son:
Fortalecimiento del vinculo afectivo como factor protector para prevencion
de las violencias, al interior del nicleo familiar comunicacién positiva,
pautas de crianza positiva, resiliencia y conocimiento de las instituciones
que protegen los derechos de los nifios y las nifias en cada localidad, se
hizo educacién en dar a conocer las instituciones locales que protegen los
Lograr que 120 familias de la derechos de la mujer y familia, para que gocen de estos senicios, Valores
poblacién privada de la libertad familiares, Roles familiares,, Normas y limites de responsabilidad,
> panicipelj en los talle.res. de 2206 30 30 120 98 82% 18% forte_llgcimiento de lazos _familiares, Iazos_ afectivos, fc.xftalecimient_o qe lazos
acercamiento y fortalecimiento familiares con la progenitora, Importancia de la familia, reconocimiento de
de lazos familiares. cualidades, valores y expectativas, Reconocimiento de habilidades,
potenciales y expectativas y valores individuales de la pareja y promueven
el buen trato, se puede \erificar la informacion en las actas que reposan
en la oficina de Atencion Integral. Esta meta se cumple con un total de
asistentes de 30 familias de los privados de la libertad de los cuales se
citan 53 familias y solo asisten 30 familias. Se puede establecer que el
comportamiento del indicador fue muy efectivo, con respecto al valor|
programado.
La participacion de los privados de la libertad para el tercer trimestre de
. la vigencia 2014, de las encuestas de satisfaccion aplicadas fue de 154
Lograr 3,8 como minimo en la| N A P ..
- L X Privados de la Libertad compuesta de 16 items cuya ecuacién a
calificacion  del  nivel  de| A - X
3 |percepcion de las PPL en las| 25% | 3.8 41 | 107.80% | 38 32 84% PAT R oLl OO (IS 2153 (D [ GHENCER) ([BHhe) y ¢ SIieii ¢
actividades de capacitacion y items 09(1 un total de 10.075 items evaluados, donde su nivel de
acupacion. af:eptacmn fue de Lfn 4.1%. Sfe puede estaplecer que en el tercer
trimestre el comportamiento del indicador fue efectivo, con respecto al valor
programado.
En la linea de satisfaccion de usuario (Personas privadas de la libertad que
salen libres), se aplicaron 12 encuestas, donde la sumatoria de notas
buenas fue de 145, y las notas aplicadas fueron 168 (nimero de items con
Lograr el 75% de nivel de opcjén dg’ respuesta pueno por nimero de encuestas).‘ El nivel se
satisfaccion de los senicios satisfaccion de lleuan‘o fue Qe ‘86%, para el tercer t‘nmestre. Cabe|
4 prestados a las  personas 26% 75% 86.31% [ 115.08% 75% 66% 88% 23% |aclarar que la satisfaccion en julio fue de 100% y septiembre 85 %y
X . para el mes de agosto de 2014 no se aplico encuesta porque salieron
privadas de la libertad. " - .
libres solo arrestos y de acuerdo al ficha técnica no se les aplica encuesta
por el tiempo tan corto de estadia en la carcel Se pudo establecer que el
comportamiento del indicador fue efectivo, con respecto al \valor|
programado.
Realizar 2 seguimientos sobre
la eficacia, eficiencia o
efectividad de las acciones de|
mejora identificadas en los
5 |Planes de mejoramiento (de| Z,, 0 2 1 4% SE REPORTA EN EL CUARTO TRIMESTRE
acuerdo a las fuentes
establecidas en el
procedimiento de gestién para;
la mejora), con el fin de cerrar|
las accione
Fuente: Carcel Distrital.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
L
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4.3.2. Custodiay vigilancia para la seguridad.

Para este proceso la ejecucion trimestral fue del 120% y presenta un avance anual del 74%

para el plan de gestion.

Para este proceso las ocho metas programadas presentaron una excelente ejecucion, con
respecto a las metas que nos permiten la medicion del tiempo, la meta de evacuar la totalidad
de visitantes a la cércel en un tiempo promedio de 45 para este periodo el tiempo promedio fue
de 22 minutos; en el traslado de las personas privadas de la libertad (PPL) que presentan una
urgencia vital fue de 11 minutos en promedio menor al de 15 minutos programado en el plan de
gestién, por dltimo la meta de tiempo promedio anual se realiza su mediciéon en el cuarto

trimestre.

Las metas relacionadas con el nivel de satisfaccion de los distintos clientes podemos decir que
para los visitantes de domingos y/o festivos presento un 83% en el nivel de satisfaccion 8%
mas que el programado; para las visitas carcelarias de los jueces se esperaba un 90% y se
logré un 100% ; para las autoridades judiciales no se pudo realizar ninguna encuesta al giual
qgue en el segundo trimestre por lo que la meta no aplicaria para este trimestre ; por ultimo para

los abogados se logré un 94% un 4% mayor al programado.

Los 12 operativos programados se realizaron, al igual que reportar las personas visitantes y/o
PPL que se les incauto sustancias psicoactivas se cumplié en un 100% ya que las cinco

personas fueron reportadas.

Este proceso presenta un gran avance anual en el plan gestiébn ya que la mayoria de sus
metas se encuentran en una ejecucion del 75% o mayor lo que muestra el compromiso de la

carcel con el desarrollo del plan de gestion.
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Tabla N° 13 Custodia y Vigilancia para la seguridad PPL

psicoactivas que configure
preusnta conducta punible
a la Autoridad Competente

PROCESO CUSTODIA Y VIGILANCIA PARA LA SEGURIDAD
OBJETIVO DEL Custodiar y Vigilar a las personas privadas de la libertad dentro y fuera de la Carcel Distrital en forma oportuna y efectiva tendiente a
evitar que se causen dafio asi mismos, a otras personas y a las instalaciones, velando por su permanencia y convivencia en el
PROCESO . s . Lo
establecimiento de acuerdo a la decisién de la autoridad judicial competente.
- f_( Axancle
e § m TRIMESTRE IlI ANUAL P’;:;‘
50 META GLOBAL o . Andlisis de avance
50 Z Gestion
= (¢} . %de 5 %de
a Pro Eject . Pro ect ) 74%
9 ) - g | B Ejec 0
Durante el tercer trimestre del 2014 se realizo un total de 12 operativos (registros 2, 7,
25, 43-44, 57, 62, 78, 82, 88, 110, 127 y 129) en pabellones discriminado asi:
Pabellén Basico: 47 chuzos metalicos, 7,4 gramos de bazuco, 87,1 gramos de
marihuana, 26 pipas, 0,3 cortaunas, 0,1 platina, y 06 laminas. Pabellén Autonomia: 06
) ) chuzos metalicos, 40,4 gramos de bazuco, 373,8 gramos de marihuana,, 04 pipas, 01
Realizar 48 operativos en 2 am 5 e Py ar
. angulo metalico y 01 segueta. Pabellon Transicion: 01 cambrion, 14 chuzos metalicos,
los pabellones y demas 3 q . 5
. A " 17,2 gramos de marihuana, 05 platinas metalicas, 01 cargador para celular. Pabellén
areas de la Carcel Distrital, L ™ "
R ) Opcidn: 22 chuzos metalicos; 0,2 gramos de bazuco; 27,2 gramos de marihuana; 26
previa observacién, ipas, 01 navaja y 2 platinas metalicas. Ademas de efectuar los 12 operativos en el
1 |andlisis, planeacion y| 20% 12 12 48 36 75% 15% pipas, ¥ Jayep - ey L 2
. . tercer trimestre de 2014 también se ejecutaron actividades por parte del personal del
ejecucion, en busca de X - X . o .
clementos rohibidos Cuerpo de Custodia y Vigilancia de la Carcel Distrital de Varones y Anexo de Mujeres
establecidos pen ol como fueron 132 registros distribuidos asi: Pabellén Esperanza: 04; Pabellén Transicion:
reglamento interno 25; Pabellén Autonomia: 32; Pabellén Libertad: 04; Pabellon Opcion: 16; Pabellén
9 Basico: 39; Pabellén Proteccion y Seguridad. 03; Area de Visitas: 04; Area de Talleres:
01; Area Pasillos: 02; Area Perimetral: 01; Area de Terraza: 01Para un total general
incluyendo los operativos de 144 registros. Se pudo establecer que el comportamiento
del indicador fue eficaz, con respecto al valor programado.
En la ejecucion de esta meta, los dias domingos ingresan dos Visitas, una en la mafiana
y otra en la tarde, cuando es \isita intima ingresa una sola visita en la mafiana y sale en
. la tarde. En el tercer trimestre de 2014 fueron 15 dias de ingreso de visita que incluye 13
Evacuar en 45 minutos en N N A . A o
. . domingos, 1 festivo y 1 sabado, con la claridad que el domingo 14 de septiembre de
promedio, la totalidad de . X . 5
10s visitantes de la carcel 2014 no hubo Visita por razones de seguridad, debido a un traslado masivo de 364
los dias de visitas. una vez personas a otras carceles, por lo tanto se manejaron 24 visitas con tiempo de
2 e Oficial de ’ Senicio 8% 45 22 205% 45 18,2 8% evacuacion de visitantes minimo de 10 minutos y maximo de 55 minutos. La
X sumatoria tiempo trascurrido en que es informado el parte de PPL y el tiempo de
informe el parte de las . L . A op
: evacuacion de los visitantes: 529 minutos. El total de ingreso de \isitantes fue de
personas privadas de la . N X .
libertad 6.103 personas visitantes en el tercer trimestre de la presente vigencia. Tiempo de
: evacuacion en promedio del tercer trimestre 2014 fue de 22 minutos. Se pudo
establecer que el comportamiento del indicador fue eficiente, con respecto al valor
programado.
Ingresar en 95 minutos
promedio anual, la
3 |totalidad de los \isitantes| 10% 0 0 95 0 0% SE REPORTA EN EL ULTIMO TRIMESTRE
de la carcel los dias de
visitas.
En el tercer trimestre vigencia 2014, se presentaron situaciones de urgencia \ital 24 que
. fueron trasladas por la Carcel, discriminados por mes: julio 10 casos, agosto 06 casos
Trasladar en 15 minutos de ) . P R -
. . y septiembre 08 casos. El tiempo minimo fue de 05 minutosy maximo de 25
tiempo méximo a los PPL minutos. La sumatoria entre el tiempo trascurrido e resenta la urgencia
4 |que presenten situacion| 17% | 15 | 114 | 132% | 15 8.4 17% fnutos. La sumatoria entre €l tiempo trascurrido en que se presenta fa urgenci
o - y el traslado al hospital de la red (urgencia vital) fue de 273. El tiempo de
de urgencia \ital al senicio ) L. P R
de salud traslado de PPL en situacion de urgencia vital de salud en el tercer trimestre fue
: de 11,4 minutos por caso. Se puede establecer que el comportamiento del indicador
fue eficiente, con respecto al valor programado.

En el tercer trimestre de 2014, se reportan en total 05 personas Visitantes y personas
privadas de la libertad a quienes se les incauté. Las personas \isitantes con incautacién
de sustancias psicoactivas con responsable, para judicializacion fue una(1) persona con

Reportar el 100% de las evidencia de fecha y cantidad de sustancia: el 07 de septiembre de 2014 con 117,6
personas \isitantes y/o gramos de marihuana. Las personas privadas de la libertad con incautacion de
PPL a quienes se les sustancias psicoactivas con responsable, para judicializacion fueron cuatro (04)

5 |incaute sustancias| 10% | 100% | 100% 100% 75% 75% 8% personas con evidencia de fecha y cantidad de sustancia: el 20 de julio de 2014 una

persona con 5,4 gramos de bazucoy 2,8 gramos de marihuana, otra persona el 20 de
julio de 2014, 4,2 gramos de bazuco, 03 de agosto de 2014 8,4 gramos de bazuco y
6,0 gramos de marihuanay 11 de agosto de 2014 2,2 gramos de bazuco. Para un total
por sustancia de marihuana 126,4 gramos y bazuco 20,2 gramos, con un gran total de
sustancias prohibidas de 146,6 gramos. Se pudo establecer que el comportamiento del
indicador fue eficaz, con respecto al valor programado.
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PROCESO CUSTODIA Y VIGILANCIA PARA LA SEGURIDAD
OBJETIVO DEL Custodiar y Vigilar a las personas privadas de la libertad dentro y fuera de la Carcel Distrital en forma oportuna y efectiva tendiente a
< Avance
< ~
=3 w TRIMESTRE Ill ANUAL Anual
W = Plan P
S0 META GLOBAL a . Analisis de avance
o = Gestion
=9 8 Prog Eject “ee Prog Eject e 74%
Ejec Ejec
> -
Lograr el, ,75A’ de nivel de En la linea de satisfaccion a los clientes (visitantes de los privados de la libertad los dias
satisfaccion de los . . . . )
o domingos u festivos que autorice el Director) se aplicaron 1263 encuestas, donde la
senicios prestados a los . X
clientes (Visitantes sumatoria de notas buenas fue de 1049 y las notas aplicadas fueron 1263 (# de
6 . N 8% 75% 83% |110,74% | 75% 62% 83% 7% items por namero de encuestas). El nivel se satisfaccion de clientes fue de 83% para
domingos y/o festivos) de . . . . Py o
. . el tercer trimestre vigencia 2014, cabe aclarar que la satisfacciéon en julio fue de 83%,
la Carcel, a traves de la - .
N agosto 84 %y septiembre 83% Se puede establecer que el comportamiento del
aplicacion de las o X
indicador fue efectivo, con respecto al valor programado.
encuestas
Realizar 2 seguimientos
sobre la eficacia, eficiencial
o efectiidad de las
acciones de mejora
identificadas en los planes
7 |de  mejoramiento  (de| 5% 0 0 2 1 3% SE REPORTA EN EL ULTIMO TRIMESTRE
acuerdo a las fuentes
establecidas en el
procedimiento de gestién
para la mejora), con el fin
de cerrar las acciones
Lograr el 90% de nivel de En la linea de satisfaccion de clientes (vsitas carcelarias de jueces) se aplicaron 7
satisfaccion de los encuestas, donde la sumatoria de notas buenas fue de 7 y las notas aplicadas
senicios prestados a los fueron 7 (# de items por nimero de encuestas). El nivel se satisfaccién de cliente
8 [clientes (Msitas carcelarias| 8% 90% 100% | 111,11% | 90% 75% 83% 7% fue de 100% para el tercer trimestre vigencia 2014, se aclara que fue 100% para el
de jueces, ) de la Carcel, a mes de agoto y septiembre de 2014, en julio no se evidencia aplicacion de encuestas
través de la aplicacion de por finalizacién del personal de contrato. Se puede establecer que el comportamiento del
las encuestas indicador fue efectivo, con respecto al valor programado.
Lograr el 100% de nivel de En la linea de satisfaccion de clientes (Autoridades judiciales), se informa que no fue
satisfaccion de los utilizada la sala de reconocimietno por inconvenientes de realizacién de diligencia por|
senicios prestados a los situaciones externas a la Cércel Distrital de Varones y Anexo de Mujeres, razén por la
9 |clientes (Autoridades| 6% | 100% | 100% 100% 75% 75% 5% cual no fueron diligenciadas encuestas por el servicio prestado en el tercer
judiciales) de la Carcel, a trimestre de 2014, entiendo en cuenta que el objetivo de la encuesta es medir la|
través de la aplicacién de satisfaccion de la autoridad judicial que ingresa a la Cércel Distrital para el préstamo de
las encuestas la sala de reconocimiento para la diligencia de reconocimiento en fila.
v -
Lograr el_ ,90/0 de nivel de En la linea de satisfaccion de clientes (Abogados) se aplicaron 139 encuestas, donde
satisfaccion de los . .
L la sumatoria de notas buenas fue de 520 y las notas aplicadas fueron 556 (# de
sencios prestados a los items por nimero de encuestas). El nivel se satisfaccién de clientes fue de 94%
10 |clientes (Abogados) de la| 8% 90% 94% 90% 72% 80% 6% y . R . . L L
. )} para el tercer trimestre vigencia 2014, se aclara que la satisfaccién por mes fue de: julio
Carcel, a travds de la . E
O 95%, agosto 95% Yy septiembre 92%. Se puede establecer que el comportamiento del
aplicacion de las L X
encuestas indicador fue efectivo, con respecto al valor programado.

Fuente: Carcel Distrital.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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4.3.3. Tramite juridico a la situacion de las PPL

Para el proceso se evidencia una ejecucion trimestral de 104% y un avance anual de 83%.

La excelente ejecucion se da como resultado que las cuatro metas programadas se ejecutaron

en un 100%, ninguna presento sobre ejecucion.

Las solicitudes de asignacion de defensor publico se cumplieron en un 100% ya que de las 11
solicitadas se tramitaron todas; la expedicion en 8 dias habiles los certificados de computo
para la redencion de pena, de estos certificados se expidieron 574 en total y todos en menos
de los 8 dias habiles; de las 229 érdenes de libertad de las PPL , todas se tramitaron en menos
de 24 horas alcanzado un 100% de ejecucion; las sesiones informativas dentro del centro
penitenciario para este trimestre se realizaron 3 en temas relacionados con derechos humanos,

reglamento interno y régimen penitenciario a 28 internos.

Este proceso a través de estos tres trimestres ha presentado una excelente ejecucion
cumpliendo con lo programado y cabe anotar que su avance anual est4 de acuerdo con lo

planeado y se espera que puedan seguir cumpliendo de esta manera.
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Tabla N° 14. Tramite Juridico PPL

PROCESO TRAMITE JURIDICO A LA SITUACION DE LAS PPL
OBJETIVO DEL Tramitar los asuntos juridicos de las personas privadas de la libertad, aplicando las disposiciones legales y el reglamento interno
PROCESO vigente
Avance
< 4 'S Anual
T g g TRIMESTRE Il ANUAL Plan
=0 META GLOBAL a Gesti Analisis de avance
g ‘_3‘ % %de %de o
o Prog | Eject Eiec Prog | Eject Ejec 2%
Se recibieron 11 solicitudes de las personas privadas de la libertad con necesidad de defensor
publico y se tramitaron a través del aplicativo de gestién documental las solicitudes de manera
grupal a la Defensoria del Pueblo acorde la siguiente informacién: Radicado 20145250064481
Realizar  100% de las con fecha de salida 18/07/2_014. 1 PPL (1), Radicado 20145250066941 con fecha de salida
solicitudes de asignacion 28/07/2014.'2 PPL (2-3). Radicado 2014525006554.1 con fecha de salida 23/07/2014. 1PPL (4),
de defensor piblco a las 2014525007300 con echa de el 210612014, 1 PPL (), Radicad 20145250068041
. con fecha de salida b , Radicado con
a Esfnoar:jasqu’:"’z‘e’as det‘fcte': 2| 100% | 100% Rl R Mol 15.75% fecha de salida 04/08/2014. 1 PPL (7), Radicado 20145250070561 con fecha de salida
con necesidad de defensor 13/08/2014. 1 PPL (8), Radicado 20145250077481 con fecha de salida 09/09/2014. 1 PPL (9),
- . Radicado 20145250077941 con fecha de salida 10/09/2014. 1 PPL (10), Radicado
pablico y lo soliciten. 20145250079761 con fecha de salida 18/09/2014. 1 PPL (11). Para un total de 11 solicitudes
presentadas a la Defensoria, se aclara que el nimero entre el paréntesis se asocia con la
ubicacién del nombre en el listado de las personas, entregado en el informe de reporte. El
comportamiento del indicador fue eficaz porque las solicitudes se tramitaron ante la Defensoria
Los computos expedidos del niimero 17503 al 17854, van desde el 01 de julio de 2014 al 30 de
septiembre de 2014, un total de certificados 574 expedidos por el Aplicativo SISIPEC WEB y con
Expedir en 8 dias habiles, la respuesta a PPL por Aplicativo ORFEO y 38 solicitudes repetidas para un total de 1245
los certificados de respuestas. Los tiempos de respuesta sin dias NO hébiles fueron en el mes de JULIO 2188 dias
cémputos para redencion con 322 certificados promedio mes 6,8 dias; AGOSTO 1131 dias con 161 certificados promedio
de pena, una vez las horas mes 7 dias y SEPTIEMBRE 601 dias con 91 certificados promedio mes 6,6 dias, por tanto
2 sean registradas, S 8 6.83 (L6 g2y KOWH 26.71% Sumatoria del tiempo trascurrido entre la solicitud del certificado y la expedicién a los PPL: 3920.
calificadas y visadas en el Por tanto, la sumatoria de tiempo fue de 3920 y el total de certificados fue de 574, donde expiden
Aplicativo SISIPEC WEB a los certificados en 6,8 dias habiles. Se aclara que en los siete primeros dias habiles no se
cada PPL. pueden expedir certificados de computo ya que se esta generando el cargue de horas estudiadas
y laboradas por los privados de la libertad del mes inmediatamente anterior. El comportamiento
del indicador fue eficiente por los resultados de la meta.
Tramitar el 100% de la
ordenes de libertad de las En el TERCER trimestre, se radicaron 229 de las ordenes de libertad de las personas privadas de
PPL dentro de las 24 la libertad, a las cuales se les dio el tramite de al 100% de ellas, dentro de las 24 horas
3 |horas siguientes al recibo| 29% |100% | 100% 100% | 75% | 75% | 21.75% | siguientes al recibo de la boleta de libertad y una vez verificados los antecedentes judiciales. En
de la boleta de libertad y este valor se incluyen boletas de traslados y arrestos Se refleja una eficiencia en la meta por los
una vez ‘erificados los resultados del indicador.
antecedentes judiciales.
Realizar 12  sesiones
informativas al interior de la
Carcel Distrital en temas En el tercer trimestre de la vigencia 2014, se realizaron 3 sesiones informativas al Interior de la
4 relacionados con de’re_chos 7% 3 3 12 9 75% | 5.250% Carcel pistrital en Temas Relacionados con Derechos Humanos; y/o Régimgn Peniteflcigrio y
humanos  y/o  régimen Carcelario; y/o Reglamento Interno, a un total de 28 personas, el comportamiento del indicador
Penitenciario y Carcelario fue eficaz
ylo reglamento de régimen
interno
Realizar 2 seguimientos
sobre la eficacia, eficiencia
o efectiidad de las
acciones de mejora
identificadas en los planes
5 |[de  mejoramiento  (de| 5% 0 0 2 1 2.50% SE REPORTA EN EL CUARTO TRIMESTRE
acuerdo a las fuentes
establecidas en el
procedimiento de gestion
para la mejora), con el fin
de cerrar las acciones

Fuente: Carcel Distrital.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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e
e
4.4. Nuse ‘

Cuadro N° 7. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos Misionales, Nuse: Gestion de Incidentes

de Seguridad y / 0 Emergencia, Seguimiento y Control de Incidentes de Seguridad y / o Emergencia.

Procesos Misionales NUSE a 30 de Gestion de .InCIdentes Seg.mmlento y Contrgl de
: de seguridad y/o Incidentes de Seguridad
Septiembre de 2014 . .
Emergencia Y/o Emergencia
Ejecucion Trimestral 100% 80%
Avance Anual 75% 100%
Consolidado Ejecuciéon Trimestral 90%
Consolidado Ejecucién Anual 88%

100% -
80% -
60% -
40% -
20% -

S/
e

0% .

Gestion de Incidentes Seguimiento y Control de
de seguridad y/o Incidentes de Seguridad
Emergencia Y/o Emergencia
M Ejecucién Trimestral W Avance Anual

Fuente: Cércel Distrital.

Calculo: Direccién de Planeacién y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucién anual y el porcentaje de ponderacion de la
meta.

Los procesos misionales relacionados con el NUSE tuvieron un nivel de ejecucién promedio

durante el segundo trimestre del afio del 90% y un nivel de avance anual del 88%.

A continuacién se hace una relacion de la gestion realizada por cada uno de los procesos del
nivel NUSE.
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4.4.1. Gestion de incidentes de Seguridad y/o Emergencia

e Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 100% y un avance anual

del 75%. De acuerdo a la siguiente tabla resumen, de este proceso se evaluaron para

el tercer trimestre las 2 metas proyectadas, las cuales obtuvieron el 100% de ejecucion.

e Donde el NUSE manifiesta que hubo cumplimiento de las metas programadas para esta

vigencia, en razén a lo exigido en cuanto a las llamadas ingresadas al Sistema Unico

de Registro (SUR) de acuerdo a eventos de seguridad y emergencias y al trdmite

oportuno de las solicitudes de atencion a incidentes.

e Se recomienda continuar con este excelente desempefio en el desarrollo de las

actividades para cumplir con el 100% de ejecucion en el Plan de Gestion al finalizar la

vigencia.

Tabla N° 15 Gestién de Incidentes de Seguridad y/o Emergencias

PROCESO GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD Y/O EMERGENCIAS
Informar a la agencias de despacho sobre las llamadas recibidas procedentes frente a eventos de
OBJETIVO DEL seguridad y emergencias en el Distrito Capital y Ciudad Region, mediante una caracterizacién
PROCESO precisa de los mismos, con la finalidad que las agencias den una respuesta coordinada y efectiva
segun sus competencias.
< Avance
< 4 = Anual
E g UEJ TRIMESTRE IlI ANUAL Plan
=0 META GLOBAL o <. Andlisis de avance
G 5 % . . Gestion
= . %de ) bde
75%
o | Prog | Eject Eiec Prog | Eject See (]
0,
Atender el 190”’ de las Se da cumplimiento con el 100% exigido, en cuanto la
llamadas que ingresen a la - .
! atencién de las llamadas ingresadas a la S.U.R (Sala
Sala Unificada de Unificada de Recepcion) de acuerdo a ewentos de
1 |Recepcion de la Linea 123,| 60% [100% | 100% 100% | 75% | 75% 45% . P .
solicitando _avuda ara Seguridad y Emergencias. Total de las llamadas con
Solcl yuaa. P informaciéon es de 3.624.919 reflejando el 100% de
incidentes de seguridad y . .
} efectividad con la atencion.
emergencias
Tramitar el 100% de las
solicitudes de atencion de Se da cumplimiento con el 100% exigido, en cuanto al
incidentes en materia de tramite de incidentes por la S.U.R (Sala Unificada de
seguridad y emergencias Recepcion), el total de los incidentes tramitados con
2 |reportadas a la linea 123| 40% |100% | 100% 100% | 75% | 75% 30% |informacién clara y oportuna es de 685,369; Como
hacia las agencias de resultado del 100% de efectividad del envié de incidentes a
despacho adscritas  al las Agencias que conforman el Sistema Integrado de
NUSE. Seguridad y Emergencias NUSE 123.

Fuente: Nuse 123.

Calculo: Direcciéon de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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4.4.2. Seguimiento y Control de Incidentes de Seguridad y/o Emergencia.

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion promedio trimestral del 100% y un avance anual del

57.15%. El nivel de gestion de este proceso se explica en la tabla resumen Numero 16:

De acuerdo a la siguiente tabla resumen de este proceso, se evaluaron para el tercer trimestre

las 2 metas proyectadas, donde se resalta el cumplimiento del 100% de su ejecucion en las 2

metas programadas para esta vigencia; sobre los temas tratados en cuanto al seguimiento y

reporte de incidentes de alto impacto y en relacion con la medicién de los seguimientos de

incidentes por operador, se mejor6 la gestion gracias a la asesoria por parte del grupo de

Planeacion Estratégica; se recomienda continuar con esta gestion para lograr un nivel 6ptimo

de ejecucion para el cierre de la vigencia 2014.

Tabla N° 16 Seguimiento de Incidentes de Seguridad y/o/ Emergencias

PROCESO

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE INCIDENTES DE SEGURIDAD Y/O EMERGENCIAS

OBJETIVO DEL

Analiza, monitorea y efectua seguimiento a los eventos de seguridad y emergencias de informacion tramitados

PROCESO (procedentes) por la Sala Unificada de Repecion (S.U.R) de la linea 123, que se suscitan en el Distriro Capital.
- ff Avance
E g‘ W | TRIMESTREIN ANUAL ’?I:s'
=0 META GLOBAL o Gestié Analisis de avance
g} = estion
eo e} ) %de )
a | Prog | Eject| _ c Prog | Eject 100%
Se da cumplimiento frente a la meta establecida para el 3 trimestre, por
replanteamiento del indicador de gestion a ejecutar, con previa aprobaciéon de la
Direccién de Planeacion y Sistemas de informaciéon de la SDG. El indicador inicial
era la ejecucién de 100 monitoreos por operador mensual , para un total de 300
Realizar el 100% de monitoreos trimestrales a reportar, con los cambios realizados quedo a 40
seguimientos de monitoreos por operador mensual para un total de 120 monitoreos a reportar
incidentes por operador de trimestralmente. Los monitoreos efectuados a los operadores de la sala Sur son
1 |recepcion al mes| 60% |[100% | 60% 100% | 100% 60% |43.239 monitoreos de 36.600 monitoreos a realizar durante el trimestre, por tal
(seguimiento a 40 motivo se cumple con lo programado al 100%. El total de operadores a los que se
Incidentes  por operador les realizo el seguimiento es 305 operadores. NOTA ACLARATORIA: CON LOS
mensual) AJUSTES REALIZADOS FRENTE A LA META PROPUESTA (DISMINUIR DE 100 A
40 MONITOREOS A REALIZAR POR MES) PARA EL PRIMER TRIMESTRE
CUMPLIRIAMOS CON UN 51% DEL 100% PROPUESTO, Y PARA EL SEGUNDO
TRIMESTRE CON UN 153% DEL 100% PROPUESTO A EJECUTAR, SEGUN
AJUSTES AL INDICADOR.
Lograr que el 100% de los
incidentes de alto impacto
tramitados hacia las
agencias de despacho, a
los cuales se les realice Se da cumplimiento con el 100% de la meta establecida con respecto al
seguimiento, cumplan con seguimiento y reporte de incidentes de alto impacto; El total de Incidentes
2 [la informacion fidedigna y| 40% [100% | 100% 100% | 100% 40% |reportados y clasificados como alto impacto es de 537. El reporte de incidentes de
veraz que posibilite el alto impacto se encuentra sujeto ante los eventos de seguridad y emergencias que
arribo de los recursos a los wilneren la gobernabilidad en el distrito.
sitios donde se hayan
suscitado los incidentes
reportados a la linea 123.

Fuente: Nuse 123.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009 |2

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201




INFORME PLANES DE GESTION
AL DIA MAYOR NITRIMESTRE 2014

DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 204 de 272

5. PROCESOS DE APOYO

Cuadro N° 8. Nivel de avance trimestral y avance anual de los Procesos de Apoyo: Gestion Juridica, Gestion y

Adquisicion de Recursos, Gerencia del Talento Humano.

Procesos de Apoyo a 30 de Gestién Gesflc.m.y Gestion y Adquisicion Gerencia del
) e Adquisicion de recursos Talento
Septiembre de 2014 Juridica )
De recursos (Nivel Local) Humano
Ejecucion Trimestral 95% 117% 95% 119%
Avance Anual 68% 74% 54% 32%
Consolidado Ejecucion Trimestral 107%
Consolidado Ejecucion Anual 57%
117% 119%
120% -
95% 95%
100% -~ o
o, o
80% - %
%
60% -
%
40% -
20% -
—
0% T T T U
Gestion Gestion y Gestion y Gerencia del
Juridica Adquisicion Adquisicion Talento
De recursos de recursos Humano
(Nivel Local)
M Ejecucion trimestral MAvance anual

Fuente: Dependencias de Apoyo del Nivel Central’® — Direccién de Planeacién y Sistemas de Informaciéon —
Subsecretaria de Planeacion y Gestion — Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales y
Fondos de Desarrollo Local.

Calculo: Direccién de Planeacién y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacién de la
meta.

Los procesos de Apoyo tuvieron un nivel de ejecucion durante el tercer trimestre del afio del
107% y un nivel de avance anual del 57%. A continuacion se hace una relacion de la gestion

realizada por cada uno de los procesos de apoyo.

18 Las dependencias de Apoyo del Nivel Central son: Direccién Financiera, Direccion de Gestion Humana,
Direccion Administrativa, Oficina Asesora Juridica y Oficina de Asuntos Disciplinarios.
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5.1 Proceso Gerencia del Talento Humano

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 102% y un avance anual del

56.19%.

El nivel de gestion de este proceso se explica en la tabla resumen N° 17

Se destaca el cumplimiento del 100% de su programacion en 5 metas de las 7 proyectadas

para el trimestre, donde se puede evidenciar el avance del proceso gracias al desarrollo

oportuno de las actividades programadas para el trimestre; se recomienda cumplir con la

ejecucion programada para el cuarto trimestre y asi lograr un nivel éptimo del 100% de su Plan

de Gestidn en el proceso.
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Tabla N° 17 Gerencia del Talento Humano

PROCESO

GERENCIA DEL TALENTO HUMANO

OBJETIVO DEL PROCESO

Gerenciar la relacion entidad-servidor y servidora publico (a) en términos constitucionales, legales y del
desarrollo del talento humano, promoviendo actividades encaminadas al mejoramiento continuo de las
competencias del servidor y servidor(a) pulblico (a), interviniendo disciplinariamente cuando se cometan
eventuales comportamientos irregulares en el ejercicio de sus funciones, con el propodsito de tener servidores
(as) competentes para el cumplimiento de la Mision de la Entidad y la Administracion Distrital.

< Avance
< =
£ g u TRIMESTRE Il ANUAL AP’::::'
=0 META GLOBAL a o Anadlisis de avance
. 2 =
2® 8 Prog | Eject vhalz Prog | Eject
Ejec
. Se realizé induccién el dia 8 y 9 de septiembre de 2014 a los senvidores
Realizar 2 jornadas de Induccion a los - A .
1 . . 8% 1 1 3 2 5,33% |publicos que ingresaron a la SDG durante el tercer trimestre de la
senidores que se incorporen a la SDG. m—
Realizar (1) una estrategia de intervencion para
fortalecer los aspectos priorizados que Durante los meses de junio, julio y agosto se realizé la Intervencion de
2 . . o . . 8% 1 1 1 1 8,00% o . B N
obtuvieron nivel critico en la medicién de Clima medicién de clima y cultura organizacional
y Cultura Organizacional
Desarrollar 6 procesos de capacitacion paral - Se realizaron los siguientes procesos: Proyecto de Aprendizaje en
3 |los senvidores publicos de la Secretaria Distrital| 8% 2 2 6 2 2,67% |equipo - Consejo de Justicia
de Gobierno. Capacitacion en normatividad a prepensionados
Realizar (1) una eleccién de los representantes
4 |de los senidores publicos que conformaran el| 8% [o] [o] 1 o] 0,00%
Comité de Convivencia Laboral.
Se tramitaron 3 de las 3 solicitudes recibidas por el DASCD y la SG,
las cuales son:
Gestionar 100% de ofertas de capacitacion DA.SCD A
realizadas por la Secretaria General y el - Diplomado Plan de Desarrollo Bogota Humana
® DASCD que lleguen a la DGH con cinco dias 8% | 100% [100% oo || v ||Read 6,00%
N I Lo SG
habiles de anterioridad al inicio del proceso. . — q q
res nteriort inicio def pr SO - Cursos vVirtuales de Fortalecimiento de la Gestién y Resolucion de
Conflictos
- Xl seminario Internacional de Gerencia Publica
Las actividades realizadas durante el tercer trimestre fueron:
1. Auxilios educativos
Desarrollar wveinte (20) actividades para dar 2 Camlnat.as_ . . - 3 N
cumplimiento a los programas de bienestar 3. reconocimiento mejores senidores publicos niveles ocupacionales
6 . A N . 8% 11 7 20 16 80% 6,40% |4. Acuayoga
(deportes, familia, estimulos e incentivos, N s L
. 5. Gimnasio Carcel Distrital
actividades de reconocimiento) L )
6. Actividad prepensionados
7. Media Maratén
Desarrollar un (1) subprograma de Medicina o 5
v Preventiva y del Trabajo para los SP de la SDG B 0 o i © 0.00%
Desarrollar un (1) subprograma de Higiene
8 |[Industrial y Seguridad Industrial para los SP| 8% [o] [o] 1 0 0,00%
de la SDG
9 Actualizar las (4) guatrg tematicas del Grupo 8% 0 0 4 4 8,00%
de Desarrollo Organizacional en la Intranet
Hacer participes a 70 senidores publicos de la
10 |estrategia de fortalecimiento de equipos de| 6% [o] [o] 70 70 6,00%
trabajo en la Alcaldia de Barrios Unidos.
Resolver 500 expedientes iniciados en los afios
11 |2009 a 2014 para definir la situacion juridica de | 8% 0 [0} 500 | 341 5,46%
los senidores publicos investigados
Realizar 6 talleres sobre tematicas con
incidencia disciplinaria que se presentan con Se dictaron tres charlas asi: el 8 de agosto, 26 y 30 de septiembre. Los
mayor frecuencia en el ejercicio de las ® o o temas versaron sobre Ley 734 de 2002 y deberes de ella Ley 734. las
12 A s ) 8% 2 3 150% 6 4 5,33% n L . L
funciones, con el propésito de prevenir la dependencias a las que se dirigieron las charlas fueron: Carcel Distrital,
ocurrencia de faltas disciplinarias en los Alcaldia Local de Engativa y Bosa.
Senidores Publicos
Realizar 2 seguimientos sobre la eficacia,
eficiencia o efectividad de las acciones de
mejora identificadas en los planes de Se realizé seguimiento a las acciones derivadas de los planes de
13 [mejoramiento (de acuerdo a las fuentes 6% 1 1 2 1 3,00% q A g ; P
. . L. mejoramiento el dia 7 de mayo de 2014
establecidas en el procedimiento de gestiéon
para la mejora), con el fin de cerrar las
acciones.

Fuente: Direccidn de Gestibn Humana — Oficina de Asuntos Disciplinarios.
Calculo: Direcciéon de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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5.2. Gestion y Adquisicion de Recursos Nivel Central

En este proceso se evidencia una ejecucion trimestral promedio del 117% y un avance anual

de plan de gestion del 74%.

El Grupo de Contratos suscribié 126 contratos de los 169 suscritos, dentro de los dias habiles
de la meta alcanzando un 75% de ejecucién, a su vez, realizd la sensibilizacion planeada

sobre la supervision e intervencion de contratos.

La Direccion Financiera, obtuvo una calificacion de 8,57 en la encuesta realizada acerca del
nivel de satisfaccion de la prestacion de servicios de la direccion financiera; se realizaron dos
instructivos (1D-GAR-147: Instructivo para determinar, verificar y evaluar los componentes
financieros y la capacidad organizacional en los procesos de contratacion y 1D-GAR-148:
Instructivo para aplicar retenciones a los contratos de Prestacion de Servicios), con lo que se
da cumplimiento a la meta ; por ultimo se socializ6 a 90 contratistas sobre los tiempos,
requisitos, descuentos y documentacidn que se debe aportar al momento de radicar las
cuentas de cobro, con el fin de agilizar los pagos, 40 mas que los programados para este
trimestre, con lo que se cumplié y sobre paso la meta de 150 alcanzado los 174 contratistas

socializados.

Por otra parte la Direccion de Planeacion y Sistemas, migro el componente de proyectos de
inversion de SIPSE a la nueva arquitectura de software libre; se implementé el modulo del
sistema GLPI, ya que se instal6 el ticket y este se encuentra en funcionamiento; se migraron
los 84 reportes de REPORTS a I-REPORTS tal y como estaba planeado para este trimestre;
se realiz6 la jornada de mantenimiento preventivo a los equipos de computo de la entidad, al

igual, que los entrenamientos programados al mes en los aplicativos de la Secretaria Distrital

BOGOTA

HUC/ANA

Edificio Liévano, rpTe—
Calle 11 No. 8 -17 NTC GP 1000: 2009
Tel. 3387000 - 3820660
Informacién Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201




&d INFORME PLANES DE GESTION
ALCALDIA MAYOR IITRIMESTRE 2014

DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 208 de 272

de Gobierno; se elaboraron dos informes de seguimiento a los requerimientos registrados en la
mesa de servicios, para esta meta se habian planeado tres pero al realizarse en el segundo
trimestre un informe mas, se iguala el indicador anual; se obtuvo cinco en la calificacion
promedio de los entrenamientos realizados por el grupo de sistemas tecnoldgicos; el grupo de
infraestructura instalo los 25 Acces Point en el nivel central dando cumplimiento a la meta
antes de lo planeado ya que para este trimestre se habia contemplado instalar 11 Acces Point
y para el cuarto trimestre 14; se instalaron cuatro servidores BLADE, uno mas que lo planeado
pero ya con esto se cumplié lo programado para la meta; se implementaron los 3 VILANS en IP
version 6, cumpliendo la meta globalmente, también, se migraron las 916 cuentas de correo

que faltan por migrar de LOTUS a ZIMBRA, con lo que se cumple la meta.

La Direccién administrativa arrojo un nivel de satisfaccion del 71% cuando lo planeado era un
82%; el Grupo de Gestibn documental entreno las tres dependencias faltantes por
entrenamiento, se completé la tabla de retencibn documental (TRD) y se recibieron 11
transferencias de las dependencias de la Secretaria tres mas que las programadas, por lo que
para el ultimo trimestre solo faltarian cinco para dar cumplimiento a la meta.

Cabe anotar que, la meta que hace referencia a la ejecucién del presupuesto asignado para
los proyectos 822 y 963, presentaron modificaciones en la base del indicador en razéon que el
presupuesto asignado a los proyectos 822 y 963 tuvieron una reduccion en sus recursos y el

proyecto 822 tuvo una adicion presupuestal durante el mismo trimestre.
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Tabla N° 18 Gestion y Adquisicion de Recursos
PROCESO GESTION Y ADQUISICION DE RECURSOS
OBJETIVO DEL PROCESO Suministrar y administrar los bienes y servicios que la entidad requiere para el cabal cumplimiento de su misién, a traves de la eficiente
ejecucion de los recursos financieros.
< Avance
< 4 m Anual
& g g TRIMESTRE Il ANUAL Plan
=0 META GLOBAL o o Anilisis de avance
o o= zZ €
eo o %de
a |Prog |Eject| . Pro ject 74%
g (B Eec g |E %
Suscribir el 100% contratos de
p:fleset:ii)lsgles /ode de a Osimgli: Durante este trimestre se suscribieron 169 contratos de Prestacion de Senicios Profesionales y/o Apoyo a
P! o Y poy . la Gestion, de los cuales 126 se perfeccionaron después de la expendicion del CDP en un término menor o
1 |[gestion, dentro de los 10 dias| 4% [100% | 75% | 75% |100% | 69% 2,40% |. B N N
habiles despues de la expedicion igual a 10 dias y los restantes sobrepasaron el término, cuando ingresan al despacho se tardan en el
del ! ceniﬁc\:do de disp);‘rj'libi:idlad tramite de verificacion, revision y recoleccion de vistos buenos y firma.
presupuestal cdp
Rea“‘“.‘f ”una @ . ”una Se realizd sensibilizacion sobre supenision e interventoria de los contratos a Subsecretarios, Directivos,
2 |[sensibilizacién sobre supenision e| 3% 1 1 1 1 3,00% H A — |
intervencién en 1os contratos Jefes de Oficina y Gerentes de Proyecto mediante radicacién de Masiva
Obtener una calificacion promedio Los dias 2 y 3 de octubre de 2014, se aplicé una encuesta para determinar el nivel de satisfaccién de los
de 85 puntos en el nivel de usuarios de la Direccién Financiera durante el tercer trimestre. Una vez consolidados los datos, se obtuvo
3 |[satisfaccion en la prestacion de los| 3% | 85 | 8,57 85 | 6,43 2,27% |una nota promedio de 8,57 sobre 10. Es importante considerar que la nota mas alta hace relacién a la|
senicios de la Direccién Financiera atencion y prestacion del senicio en términos de amabilidad, y la calificacién mas baja esté enfocada a la|
por parte de sus usuarios oportunidad en la expedicién de los estados de cuenta para tramite de las actas de liquidacion.
Elaborar tres instructivos para el . - . .
mejoramiento de la gestién en la Durante el tercer trimestre se elaboraron los siguientes instructivos:
4 |direccion financiera relacionados| 3% 1 > 200% 3 3 3.00% 1D»G/l-\R-Iz.17: Instructivo para determinar, v?nﬁcar y evaluar los componentes financieros y la capacidad
con pasivos exigibles, retenciones organizacional en los procesos de contratacion
y evaluaciones ﬁnanciéras 1D-GAR-148: Instructivo para aplicar retenciones a los contratos de Prestacién de Senvicios
Socializar ante 150 contratistas de
la Secretaria Distrital de Gobierno
en todo el proceso para la entrega
de cuentas, documentos que se
deben adjuntar de acuerdo al caso. . . T, . . P
tiempos Juestablecidgs para Ia; La Direccion Financiera socializé durante el Ill trimestre a 90 contratistas de la Secretaria Distrital de;
5 radicacion demas  temas 3% 50 90 |180% | 150 | 174 3,00% |Gobierno, informacién sobre los tiempos, requisitos, descuentos y documentacién que se debe aportar al
relacionados Y con el fin de momento de radicar las cuentas de cobro, con el fin de agilizar los pagos.
disminuir el nimero de
dewluciones de cuentas por
inconsistencias y errores en los
documentos
Migrar un (1) componente de La interfaz de SIPSE se encuentra migrada al software libre, asi mismo, se realizé la capacitacion en el
6 |[SIPSE a la nueva arquitectura en| 5% 1 1 1 1 5,00% |manejo de esta nueva inferfaz a los gerentes, gestores y analistas de los proyectos de inversién de la|
software libre. entidad.
7 ISTS'::;T:Z‘ELI 3 mddulos  del 4% 1 |100% 3 1 1,33% |Se instalo ya el ticket se encuentra instalado y en funcionamiento
8 Migrar 50 reportes de REPORTS a| 4% 84 84 150 | 100 2 67% En el trimestre se han migrado 84, asi mismo se va a reprogramar la meta por que se va a aumentar el
I-REPORTS. ! numero de reportes para lograr al final del afio 150 reportes
Fortalecer 9 aplicativos (S| ACTUA;
SIAP; SI CAPITAL; SIGOB;
C . . '| 5% 0 0 9 0 0,00%
ORFEO; SIUP; SIPSE, SIG y| ~ i
DELEGACIONES).
Implementar un (1) senicio de
10 dgtos geograﬁcos‘ para traltfajar con| gop o o 1 o 0,00%
sistemas de informacién que
tengan datos estandarizados.
Configurar una plataforma de Bl
(Inteligencia de negocios) de lal
1 ent}cjaﬁ para la mcluspn de 5% o o 1 o 0,00%
andlisis de datos de las diferentes
fuentes de captura de informacion
de la secretaria
Realizar 2 Informes de estado de
gestion de entrenamiento a los
12 gestores de contenido en la 3% o o > 1 150% Para este trimestre, no se tiene programado el informe, A Septiembre 30 No se tiene programada ninguna
administracion de la plataforma ! entrega
(CMS-Joomla) de los portales de
las Alcaldias Locales
Realizar 4 jornadas de Se encuentra en ejecucion los equipos del contrato Selcomp Ingenieria. Se realizaron los mantenimientos
13 |mantenimiento preventivo de los| 4% 1 1 4 3 75% | 2,63% ) quip ) P Ing :
equipos de computo de Ia entidad programados de primero y segundo y tercer trimestre.
Realizar el 100% de los De acuerdo a lo programado, se han realizado las capacitaciones, han dejado contrancias en actas de
14 |entrenamientos programados al| 3% 1 1 1 0,75 | 75% | 2,25% prog ; X P ! 1
mes en los aplicativos de la SDG acuerdo a lo que se presente en las jornadas.
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PROCESO GESTION Y ADQUISICION DE RECURSOS
OBJETIVO DEL PROCESO _ |Suministrar y administrar los bienes y servicios que la entidad requiere para el cabal cumplimiento de su misién, a traves de la eficiente
<3 o < | TRIMESTRE I ANUAL AVETES
Bod META GLOBAL i — T9%de — To%de Analisis de avance
=N a = [Prog |Eject Flec Prog | Eject Ejec
Elaborar 11 informes de
15 |seguimiento a los requerimientos| 4% 3 2 67% 11 8 73% | 2.55% |A la fecha se han entregado 9 informes. encontrandonos al dia.
registrados en mesa de senicios.

Obtener 4 en la calificacion

promedio de los entrenamientos Promedios superiores a lo programado. Se hace la salvedad que a partir del mes de septiembre se inci6 la

16 . 3% 4 485 [121%| 4 |3.635 2.73% [politica del CERO PAPEL, como consecuencia, no se pudo aplicar a todos los capacitados que fueron un
realizados por el grupo de
. - numero real de 371 personas
sistemas tecnolégicos
17 :]i"vzlle:;i?:aalr 25 Access point en el 5% 11 25 [227%| 25 25 4.50% |Se instalaron los 25 acces point en el mes de septiembre, dando cumplimiento a la meta en un 100%.
Instalar 4 senidores blade en el
18 |sistema de virtualizacion de la[ 5% 3 4 [133%( 4 4 4.50% |Se instalaron los 4 senidores Blade, en el mes de septiembre
entidad

19 :Ir:r;:;r:eemar 3 VLANS en IP 5% 3 3 - 8! 2 4.50% |[Ya se encuentran funcionando IPv6 sobre los senidores DNS internos y el portal web de la entidad.

Certificar 1000 Senidores publicos

20 |y contratistas en cultura y uso del| 3% 0 0 1000 | 1170 3.00%
software libre.
Realizar 10 conferencias

21 [magistrales sobre culturay uso del| 3% 0 0 10 10 2.50%

software libre
Migrar 1400 cuentas de correo,
electrénico de Lotus a Zimbra

22 4% | 350 | 916 [262% | 1400 | 1400 4.00% [Se migraron todas las cuentas inicialmente programadas para el afio dando un cumplimiento de 100%

En el cumplimiento de la meta del Plan de gestion, se aplicé la encuesta de satisfaccion de suministros de
senicio y elementos que realiza la Direccion Administrativa, para evaluar el TERCER TRIMESTRE del
presente afio.

En el Tercer Trimestre se obtuvo un porcentaje de satisfaccion del 70,90%.

Se recibieron en total 12 encuestas diligenciadas por las siguientes dependencias:

Despacho

Sub. Convivencia y Seguridad

D. Financiera

D. Planeacién y Sistemas de Informacion

D. Seguimiento y Analisis Estratégico

Asuntos Disciplinarios

D. Asuntos Etnicos

D. Apoyo a Localidades

Carcel Distrital

D. Seguridad

Consejo de Justicia.

Lograr 82% del nivel de
satisfaccion en los senidores
publicos respecto a la oportuna
23 [provision de los senicios,| 3% | 82% | 71% | 86% | 82% | 61% | 75% | 2.25%
elementos y suministros
necesarios para el  6ptimo

funcionamiento de la Entidad. Las siguientes son las areas que hacen parte de la Direccion Administrativa, evaluadas, y los porcentajes

de satisfaccion individuales obtenidos en este trimestre son:

CDI 93.8%

Centro de Fotocopiado 94.4%

Gestién documental 81,8%

Almacén e Inventarios 85.0%

Papeleria 50.0%

Aseo y Cafeteria 85,0%

Mantenimiento 75.0%

Vigilancia 95,8%

Transporte 90.5%

JAC 100%

Para el proyecto 822 se realizo una adicion correspondiente al $ 334,200,239, afectando la base del

indicador para el calculo del porcentaje de ejecucion . Para este trimestre la ejecucion del 822 y 963 tras

la adicion fue de 98,41% .Debido a falta de informacion sobre la ley de garantias , en el primer trimestre se|

programaron mal los porcentajes trimestrales en toda la matriz

En el tercer trimestre a traves de los entrenamientos realizados en las fechas 1, 8, 17 y 23 de septiembre,
. se ha cubierto la meta de los trimestres 3 y 4 del presente afio, debido a la asistencia de todas las

Entrenar 40 dependencias de la| " N L 4

Secretaria Distrital de Gobierno, en dependencias de la entidad. Para esta meta se da el cumplimiento anual. Se aclara que en el primer

25 . | 4% 10 3 40 45 4.00% |trimestre el numero de dependencias entrenadas fue de 24 y no 29, por lo que junto con las dependencias

temas relacionados Gestion . X . - .
Documental. entrenadas en el segundo trimestre seria un total de treinta y siete dependenecias, por lo tanto para el
tercer trimester solo faltaban tes dependencias por entrenar, por lo que se completo las cuarenta

dependencias programads en la meta.

El cumplimiento de esta meta consiste en elaborar y hacer entrega de la TRD al Archivo de Bogota para su

4% 1 1 1 1 3.50% [convalidacién, mediante radicado 20146250232461 y acuse de recibo mediante radicado 20146240261642.

Por lo tanto se ha cumplido en su totalidad esta meta.

Ejecutar el 100% del presupuesto!
24 |asignado a los proyectos 822 y| 5% | 25% | 8% 100% | 96% 4.82%
963

Completar la TRD para la

28 Secretaria Distrital de Gobierno

Recibir 20 transferencias de las
27 |[dependencias de la Secretaria| 3% 8 11 |138%| 20 15 75% | 2.25% |Recibidas de Bosa ,Rafael Uribe ,San Cristobal, Kennedy
Distrital de Gobierno

Fuente: Oficina Asesora Juridica — Direccidn Financiera — Direccion Administrativa — Direccion de Planeacion y
Sistemas de Informacion — Subsecretaria de Planeacion y Gestion.
Calculo: Direcciéon de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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5.3. Gestion Y Adquisicion De Recursos (Alcaldias Locales)

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 95% y un avance anual del

54%. El nivel de gestion de este proceso se explica en la tabla resumen Numero 19:

Un hecho relévate frente a las lineas base para el calculo de indicadores de las metas proceso
relacionadas con las metas presupuestales consiste en que las alcaldias locales presentaron
variaciones en sus presupuestos asignados para la vigencia por causa de los excedentes
financieros. Por lo anterior se requirié de un ajuste en los resultados de los indicadores del
tercer trimestre de tal manera que el indicador anual de las metas proceso incluya los

excedentes financieros.

De acuerdo a la siguiente tabla resumen, de este proceso, se evaluaron para el tercer
trimestre diez (10) metas, de las cuales las cuales se puede concluir:

El registro de las modificaciones en los aplicativos vigentes de los planes de adquisiciones
posteriores a su aprobacion en el comité de contrataciones, registré un porcentaje de ejecucion
trimestral del 81%. Lo anterior se debe a los siguientes factores: No se presentaron
modificaciones al plan de adquisiciones durante el trimestre y no se registré ningun valor a
nivel del indicador, hay que tener en cuenta que esta es una meta por demanda. Por otro lado,
se presentaron modificaciones al plan de adquisiciones pero no de realizaron las
modificaciones en las fechas establecidas por la meta. Por Ultimo, se presentaron casos en

donde no se presentd ningun registro en relacion a la meta.

Con respecto a las metas presupuestales se observan bajos niveles de ejecucion anual debido
a que no se ha logrado comprometer el presupuesto de manera significativa, lo anterior afecta

la meta relacionada con el giro del presupuesto dada su correlacion.
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El presupuesto comprometido durante el tercer trimestre fue del 20% en todas las alcaldias
locales, lo anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral de 94%, con corte a 30 de
septiembre, se ha comprometido el 46% del presupuesto asignado para la vigencia en las 20
localidades, dada la dinamica local, se espera que dicho porcentaje se incremente y se logre la

meta del p roceso en el cuarto trimestre.

El presupuesto girado durante el tercer trimestre fue del 10% en todas las alcaldias locales, lo
anterior representa un porcentaje de ejecucion trimestral de 81%. Con corte a 30 de
septiembre, se ha girado el 20% del presupuesto asignado para la vigencia en las 20

localidades.

Las alcaldias locales logran girar el 16% de las obligaciones por pagar lo cual es equivalente a
un porcentaje de ejecucion trimestral del 98%. Sin embargo, En lo que va corrido del afio se
ha girado un 49% de las obligaciones, lo cual es equivalente a un 83% de avance con respecto
a lo programado en la vigencia para las 20 localidades. Dada la importancia en este tema, se
recomienda que para la vigencia 2015, el porcentaje programado por las alcaldias locales pase

a ser de un 80% en los giros de las obligaciones.

Frente a las metas relacionadas con el registro de informacién en los mdédulos de SI CAPITAL,
se recomienda registrar los valores correspondientes en el Ultimo trimestre ya que esta meta se
programé con un tipo de anualizacion en Suma. Lo anterior, debido a que los mdédulos no
estaban completamente desarrollados antes del primer trimestre. Cualquier registro que se

haga puede distorsionar los indicadores asociados a estas metas.
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Tabla N° 19 Gestion y Adquisicién de Recursos Alcaldias Locales
PROCESO GESTION Y ADQUISICION DE RECURSOS (LOCAL)

Suministrar y administrar los bienes y senicios que la
OBJETIVO DEL PROCESO entidad requiere para el cabal cumplimiento de su mision, a
traves de la eficiente ejecucion de los recursos financieros.

< Avance
< —
= § W | TRIMESTRE I ANUAL ':T:z"
=0 META GLOBAL a 2
. > Gestion
= © 9. Prog [ Eject e Prog | Eject
) Ejec )

Registrar 20 plan de compras Yy contratacion
8.1 aprc_)bado, en los ap')llcatlvos vigentes (SIVIC.(’)f, 9% 0 20 20

paginas web de alcaldia local, secop, contratacién

a la vista) antes del primer trimestre

Registrar el 100% de las modificaciones del plan de
g |comprasy contratac?lon en los gpllcgtlvps vigentes, 9% |100% | 819% | 819% |100% | 60%

dentro de los 15 dias calendario siguientes a su

aprobacion

5 -

8.3 C.:ompr.ometer el 97% del presupuesto asignado a la 9% | 2206 | 20% 97% | 46%

vigencia

- 5 -

8.4 erar _eI 45% del presupuesto asignado a la 9% | 13% | 10% | 81% | 45% | 20%

vigencia

- S ——

8.5 Girar el 59% de las Obligaciones por Pagar de las 9% | 16% | 16% 50% | 49% | 83% 8%

vigencias anteriores (2013- atras)
8.6 |Cumplir el 97% del PAC mensualmente 9% | 97% | 96% 97% | 72% | 74% 7%
Implementar el 100% de la estrategia para evitar la
perdida y/o deterioro de los bienes y documentos
de la Alcaldia Local de acuerdo a la directiva 003
del 2013

Garantizar que el 100% de los saldos de las
cuentas contables registradas en el aplicativo

8.7 9% | 28% | 27% 100% | 81% | 81% 7%

8.8 |LIMAY coincidan con lo reportado trimestralmente a| 9% 1% 0% 100% | 15% 1%
Secretaria de Hacienda
Conciliar el 100% saldos de las cuentas de cierre a
8.9 [nivel de almacén e inventarios con los saldos en el| 9% 1% 0% 100% | 15% 1%
aplicativo LIMAY
Registrar el T00% de 10s coniratos en el sistema
8,10 |SISCO 9% 0% 0% 100% | 0% 0%
8,11 [Depurar el 20% de los procesos de dificil cobro 9% 5% [ 15% |[302% | 20% | 15% | 76% 7%

Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales — Fondos de Desarrollo Local.
Calculo: Direcciéon de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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Gréfica N° 13. Ranking de las alcaldias locales por ejecucién trimestral GAR Local
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ALCALDIA LOCAL DE USAQUEN
ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR
ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA
ALCALDIA LOCAL DE LA CANDELARIA
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL
ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE
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74%

69%

62%

123%

118%

114%

109%

104%

104%

104%

104%

101%

95%

94%

90%

89%

88%

81%

83%

77%

0%

20% 40% 60%

80%

100% 120% 140%

Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales — Fondos de Desarrollo Local.
Calculo: Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacién - Metodologia: Valor promedio del porcentaje de

ejecucion

Grafica N° 14. Ranking de las alcaldias locales por avance anual en el Proceso GAR Local.
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Fuente: Coordinaciones Administrativas y Financieras de las alcaldias locales — Fondos de Desarrollo Local.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacién - Metodologia: Sumatoria del producto entre el
porcentaje de ejecucion anual y los ponderadores de la metas.
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A continuacién se relaciona el aporte de cada una de las alcaldias locales a las metas del

proceso expresado en términos del porcentaje de ejecucion y del avance anual.

Tabla 19.1 Alcaldia local de Antonio Narifio

ALCALDIA LOCAL DE ANTONIO NARINO

Awvance Anual
plan de
ge stion

META

Programado
Il Trime stre

Ejecutado 111
Trim estre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Porcentaje de
e jecucion
Anual

Ejecutad o
Anual

Regitrar 1 plan de compras vy
contratacién aprobado, en los
aplicativos wvigentes s ivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacian a la vista) antes del
primer trimes tre

Registrar el 100% de lss
meodificaciones del plan de compras y
contratacidn en los aplicativos
vigentes , dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100%

100%

100%

T5%

Comprometer el 57% del presupuesto
asignado 8 la vigencis

8%

27

Girar el 85% del pres upuesto
asignado a la vigencia

11%

85%

18%

Girar el 70% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
{2013 atras)

2%

T0%

0%

Cumplir el 97% del PAC
mens ualmente

2504

O7%

Implementar el 100% de la estrategis
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

25%

253

100%

T5%

Garantizar que = 100% de los saldos
de las cuentas contables regis tradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportade trimes tralmente a
Secretaria de Hacienda

0%

0%

100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cieme a nivel de almacen
e inventarios con los saldos en el
aplicative LIMAY

0%

0%

100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sstema SISCO

0%

0%

100%

0%
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Durante los meses de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion
promedio del 69% debido al rendimiento observado en las metas presupuestales. El nivel de
avance anual que alcanz6 el proceso fue del 52% dado el rendimiento acumulado en el
compromiso y el giro del presupuesto asignado a la vigencia, asi como el giro de la

programacion del PAC.

El presupuesto comprometido durante el tercer trimestre asciende a $1.369.755.204 el cual
equivale al 8,37% del presupuesto asignado a la vigencia y cuyo porcentaje de ejecucion
trimestral corresponde al 28%. Con corte a 30 de septiembre, el presupuesto comprometido
asciende a $7.541.520.739 equivalente al 46,07% del presupuesto asignado y cuyo porcentaje
de ejecucion anual corresponde al 47%. Segun la programacion establecida en el plan de
gestion, el presupuesto comprometido debia alcanzar un valor de $12.605.751.620 equivalente
al 77% del presupuesto asignado. En consecuencia, para el cuarto trimestre se debe

comprometer el 51% del presupuesto para alcanzar la meta.

El presupuesto girado durante el tercer trimestre asciende a $1.785.609.654 el cual equivale al
10,91% del presupuesto asignado a la vigencia y cuyo porcentaje de ejecucion trimestral
corresponde al 55%. Con corte a 30 de septiembre, el presupuesto comprometido asciende a
$2.580.787.395 equivalente al 15,76% del presupuesto asignado y cuyo porcentaje de
ejecucion anual corresponde al 24%. Segun la programacion establecida en el plan de gestion,
el presupuesto comprometido debia alcanzar un valor de $8.185.553.000,00 equivalente al
50% del presupuesto asignado. En consecuencia, para el cuarto trimestre se debe girar el 48%

del presupuesto para alcanzar la meta.

A pesar de obtenerse un bajo porcentaje de ejecucion trimestral en relacion a los giros de las

obligaciones por pagar (Porcentaje de ejecucion trimestral del 41%), la alcaldia local ha
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logrado girar el 70,12% de las obligaciones, lo cual asciende a $8.634.033.467, cumpliendo asi

la meta programada para la vigencia.

En relacion a los giros programados en el PAC, se observa que el porcentaje de ejecucion

anual es bajo dado que durante el primer trimestre solo se logra girar el 37% de dicha

programacion, en este sentido.
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Tabla 19.2 Alcaldia local de Barrios Unidos

ALCALDIA LOCAL DE BARRIOS UNIDOS

Avance Anual
plan de
gestién

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100%

100%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

50%

100%

50%

49%

Girar el 60% del presupuesto
asignado a la vigencia

12%

97%

62%

4%

Girar el 90% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

25%

60%

9%

32% 127%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97%

90%

91%

100%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

10%

97%

107%

16%

160%

100%

100%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0%

0%

100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0%

0%

100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0%

0%

100%

0%
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Esta localidad presenta un porcentaje de ejecucién trimestral del 104.22% y un avance en el
plan de gestién del 53%.

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:

e Sobre el manejo del presupuesto comprometido, se recomienda ejecutar el 35% que
falta de su programacion anual, ya que al ho cumplir con esta magnitud no obtendrian el
100% de su ejecucion anual; en el Plan de Gestion llevan de avance anual un 62% del
97% programado para la vigencia.

e Sobre el manejo del presupuesto girado, del 60% programado para la vigencia solo
llevan el 9% de su ejecucion anual, se recomienda que para el ultimo trimestre
recuperen la gestion no ejecutada, ya que esta afectando en su desempefio dentro del
Plan de Gestion para la vigencia 2014

e Sobre el manejo de las obligaciones por pagar, ya cumplieron con el 100% de su
ejecucion anual, se quiere destacar su buen desempefio durante la vigencia 2014,
dentro del proceso.

e Sobre el cumplimiento del PAC mensualmente; la ejecucion supero la programacion
durante este trimestre, lo cual dio como resultado un 107% de su ejecucion anual;
obteniendo asi una mayor ejecucion del 10% para la vigencia; se quiere destacar el
logro del 100% de su gestién en el Plan para este proceso.

e Sobre la implementacién de la estrategia para evitar la pérdida y/o deterioro de los
bienes y documentos de la Alcaldia Local; se quiere destacar el cumplimiento del 100%

de su ejecucién anual para la vigencia, en este proceso durante el trimestre.
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Tabla 19.3 Alcaldia local de Bosa

ALCALDIA LOCAL DE BOSA

Avance Anual
plan de
gesti()n

META

Porcentaje de
ejecucion

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Programado
anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100% 100%

100%

75%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

43% 12%

97%

64%

Girar el 30% del presupuesto
asignado a la vigencia

12% 13% 110%

30%

16%

Girar el 60% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

15% 20% 133%

60%

64%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97% 99%

97%

74%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

0% 0%

100%

0%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0% 0%

100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0% 0%

100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en

el sistema SISCO

0% 0%

100%

0%
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Esta localidad presenta un porcentaje de ejecucion trimestral del 94.8% y un avance en el plan
de gestién del 50%.

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:

e Sobre el manejo del presupuesto comprometido, se recomienda cumplir con el 100% de
Su programacion ya que les falto por ejecutar un 31% y esto puede ocasionar rezagos
en el Plan de Gestion, llevan de avance anual un 64% del 97% programado para la
vigencia.

e Sobre el manejo del presupuesto girado, se quiere resaltar la buena gestion para este
trimestre; se recomienda que para el cuarto trimestre cumplan con el 100% de su
programacion y asi obtener el 100% de su ejecucién anual para el Plan de Gestion en el
proceso.

e Sobre el manejo de las obligaciones por pagar, se destaca su excelente gestion; sin
embargo se quiere recordar que del 60% programado para ejecutar durante la vigencia,
su total de ejecucion anual para este trimestre es del 64%, lo cual significa que ya
superaron la magnitud anual del 100% para el Plan de Gestion, dando asi por entendido
que ya se cumpli6é con la gestién de esta meta para el proceso.

e Sobre el cumplimiento del PAC mensualmente; la ejecucion supero la programacion
durante este trimestre, se recomienda tener en cuenta que les falta un 23% en su

ejecucion anual para obtener el 100% de su gestion en la vigencia
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Tabla 19.4 Alcaldia local de La Candelaria

Avance Anual

el sistema SISCO

ALCALDIA LOCAL DE CANDELARIA plan de
gestién
Programado | Ejecutado Il [Porcentaje de | Programado Ejecutado Porf:enta!? e[
META . . . L . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Registrar 1 plan de compras y
contratacion aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
. 0 0 1 1
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre
Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos 100% 100% 100% 75% 75%
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion
0,
Compromgter el 97% dgl prgsupuesto 20% 18% 88% 97% 68% 71%
asignado a la vigencia
Girar el 60% del presupuesto
Irar € 697 del presupu 9% 11% 117% 60% 29%
asignado a la vigencia
Girar el 89% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores 31% 18% 89% 31%
(2013- atras)
i 0,
Cumplir el 97% del PAC 97% 08% 97% 74%
mensualmente
Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la 30% 10% 100% 40%
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013
Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con 0% 0% 100% 0%
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda
Conciliar el 100% saldos de las
cueptas de.0|erre a nivel de almacén 0% 0% 100% 0%
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY
i 0,
Registrar el 100% de los contratos en 0% 0% 100% 0%
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Esta localidad presenta un porcentaje de ejecucion trimestral del 82.87% y un avance en el

plan de gestién del 50%.

e En el proceso de Gestion de Adquisicion de recursos de esta alcaldia se ha alcanzado

la ejecucidn total de una (1) meta, de las diez (10) metas programadas inicialmente

e Por su parte las metas que presentan un 0% de avance se encuentran programadas
para ser ejecutadas en el cuarto trimestre de la vigencia, por esa razén no presentan

avance, sin embargo no suponen ningun inconveniente en su ejecucion.

e Para el cuarto trimestre se encuentra la programacion definitiva, segun el analisis y el
seguimiento realizado a la ejecucion de estas metas, no supone ningun inconveniente
Su ejecucion ya que debido a su avance, estas se encuentran en un estado confiable

para su realizacion.

e Para la ejecucion de la meta 8,4 debe realizar un esfuerzo adicional, ya que se debe

realizar un 31% de los giros de presupuesto en la vigencia

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

INFORME PLANES DE GESTION
NITRIMESTRE 2014

Pagina 225 de 272

Tabla 19.5 Alcaldia local de Chapinero

ALCALDIA LOCAL DE CHAPINERO

Avance Anual
plan de
g_]estién

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacioén a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacién

100%

100%

100%

50%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

30%

13%

42%

97%

39%

Girar el 35% del presupuesto
asignado a la vigencia

15%

16%

109%

35%

23%

Girar el 60% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

20%

22%

109%

60%

83%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97%

100%

97%

75% 7%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

50%

50%

100%

80% 80%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0%

0%

100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0%

0%

100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0%

0%

100%

0%
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Esta localidad presenta un porcentaje de ejecucion trimestral del 94% y un avance en el plan

de gestidn del 56%.

Las metas relacionadas con el registro el 100% de las modificaciones del plan de compras, el
giro el 35% del presupuesto asignado a la vigencia, el giro del 60% de las obligaciones por
pagar de las vigencias anteriores, cumplir con el 97% del PAC mensual e implementar el
100% de la estrategia para evitar la pérdida y/o deterioro de los bienes y documentos de la

Alcaldia Local; se cumplieron a cabalidad alcanzando una ejecucion del 100%.

Se evidencia un punto critico en la meta que hace referencia a comprometer el 97% del
presupuesto asignado a la vigencia, ya del 30% programado solo se ejecutd el 13%, y el
avance anual va en un 39%, por lo que para el ultimo trimestre se hace necesario comprometer
un 58%.
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Tabla 19.6 Alcaldia local Ciudad Bolivar

ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR

Avance Anual
plan de
gestién

META

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100% 0% 100%

0%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

24% 22% 97%

30%

Girar como minimo el 60% del
presupuesto asignado a la vigencia

60%

2%

20% 14%

17%

Girar el 60% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

15% 21% 139% 60%

45% 76%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97% 100% 97%

75% 7%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

25% 30% 120% 100%

80% 80%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0% 0% 100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0% 0% 100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0% 0% 100%

0%
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Durante los meses de julio a septiembre, el proceso obtuvo un porcentaje de ejecucién
promedio del 88% debido al rendimiento observado en las metas relacionada con el registro de
las modificaciones al plan de adquisiciones. El nivel de avance anual que alcanzé el proceso
fue del 37% dado el rendimiento acumulado en el compromiso y el giro del presupuesto
asignado a la vigencia, los cuales no logran el cumplir con la programacion acumulada a 30 de

septiembre.

En lo que va corrido del afio, no se ha logrado registrar las modificaciones al plan de
adquisiciones en el aplicativo SECOP dentro de los quince dias posteriores a su aprobacion.
En este sentido, el avance anual de la meta es del 0%. En caso de logar algun registro en el
cuarto trimestre, el porcentaje de ejecucion anual de la meta no podra superar el 25%. Se
recomienda formular en plan de mejoramiento que permita eliminar la causa raiz que no

permite registrar las modificaciones en los plazos establecidos por la meta.

El presupuesto comprometido durante el tercer trimestre asciende a $23.056.369.332 el cual
equivale al 23,75% del presupuesto asignado a la vigencia. Sin embargo, ya que se presento
un cambio en el presupuesto dado el excedente financiero por valor de $20.853.887.476, el
porcentaje registrado fue del 21,98%, de tal manera que este calculo permite ajustar el
indicador anual. En este sentido, el presupuesto comprometido con corte a 30 de septiembre
en términos reales asciende a $29.315.833.975, lo cual es equivalente al 30,20% del
presupuesto asignado en la vigencia incluyendo el excedente financiero, por lo tanto, el
porcentaje de ejecucién anual corresponde al 30%. Dados estos resultados, el reto para la

alcaldia local consiste en comprometer en el cuarto trimestre el 67% del presupuesto asignado.

El presupuesto girado durante el tercer trimestre asciende a $14.685.843.631 el cual equivale

al 15,13% del presupuesto asignado a la vigencia. Sin embargo, dados los excedentes
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financieros, el porcentaje registrado fue del 14,48% de tal manera que el indicador anual
contara con este cambio en el denominador del indicador. En este sentido, con corte a 30 de
septiembre el presupuesto girado es de $16.964.434.761 equivalente al 17,47% del
presupuesto incluyendo dicho excedente y cuyo porcentaje de ejecucion anual corresponde al
29%. El reto para la alcaldia consiste en girar el 43% del presupuesto para alcanzar la meta de

la vigencia.

En relacién al giro de las obligaciones por pagar, se detecté en el segundo trimestre que la
base de calculo del indicador, es decir, el valor de las obligaciones por pagar, estuvo registrado
de manera incorrecta, contando dos veces las obligaciones del 2012 y afos anteriores. Por lo
anterior, el valor se corrige en el tercer trimestre y este asciende a $ 52.009.430.320. Con este

valor, los resultados de los giros de las obligaciones son como sigue:

e Primer trimestre: 7,31%
e Segundo trimestre: 22,92%
e Tercer trimestre: 15,08%

e Con corte a 30 de septiembre: 45.33%

Debido a los resultados reales y en aras de no afectar el indicador anual, el porcentaje
registrado en el tercer trimestre es del 21%. De esta manera se ajustan en el indicador anual

los valores que se registraron en los primeros trimestres.
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Tabla 19.7 Alcaldia local de Engativa

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE ENGATIVA plan de
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado
META . . . e
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Registrar un plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sisco, sivicof,
. ) 0 0 1 1
paginas web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista y veeduria
distrital)
Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos 100% 100% 100% 75%
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacién
Comprometer el 97% del presupuesto
ShalEis S S0P L8 [Fhest s 20% 14% 71% 97% 23%
de inversion asignado a la vigencia
i 0,
erar e! '3OA>.deI presupu.esto .de 10% 3% 30% 8%
inversiéna signado a la vigencia
Girar el 50% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores 20% 12% 50% 32%
(2013- atras)
- o —
Cumplir el 97% de la reprogramacion 97% 95% 97% 58%
PAC mensualmente
Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la 50% 50% 100% 50%
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013
Garantizar que el 100% de los saldos
contables registrados en el aplicativo
LIMAY coincidan con lo reportado 0% 0% 100% 0%
trimestralmente a Secretaria de
Hacienda
Conciliar el 100% saldos de las
cueptas deIC|erre a nivel de almacén 0% 0% 100% 0%
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY
Registrar el 100% los procesos de o 0 o o
contratacion en el sistema SISCO 0% 0% leve R
Depurar el 20% de los procesos de
> 7 2 5% 15% 302% 20% 33%
dificil cobro
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Para esta localidad se program6 una meta mas que las que las otras localidades por lo que su
plan de gestion y adquisicion de recursos local tiene 11 metas y no las 10 de las otras
localidades. Para este proceso la localidad presenta una ejecucion de 109% y 46% es el

avance anual del plan de gestion de este proceso.

No se realizaron modificaciones al plan de compras; en el caso de comprometer el
presupuesto asignado a la vigencia, solo se comprometio un 14% para este trimestre y para la
vigencia solo se ha comprometido un 23%, por lo que se recomienda revisar por la falta de
ejecucion de la meta; se gir6 solamente el 35 del presupuesto asignado a la vigencia, para el
afio solo se ha girado un 8% y en la vigencia se debe girar un 30% por lo que se hace
necesario revisar cuando se va realizar los giros para poder cumplir con la meta: se giré un
12% de las obligaciones de vigencias anteriores y durante el afio se ha girado un 28% por lo

que para dar cumplimiento a la meta haria falta girar un 22% durante el cuarto trimestre.

En el caso de cumplir con la reprogramacion del PAC mensual e implementar el 100% de la
estrategia para evitar la pérdida y/o deterioro de los bienes de la Alcaldia Local, alcanzaron

excelente niveles de ejecucion.

La meta 8.11 es una meta exclusiva de esta localidad, y para este trimestre depuraron 24
expedientes del total de 159, arrojando una ejecucion del 15% por lo que la ejecucion

trimestral alcanzo un 302%, ya que se tenia programado un 5% para este trimestre.

Edificio Liévano,

Calle 11 No. 8 -17

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

1S0 9001: 2008
NTC GP 1000: 2009

BUREAU VERITAS
Certification

N°C0236301 / N°GP0201




U7 INFORME PLANES DE GESTION
ALCALDIA MAYOR IITRIMESTRE 2014

DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Pagina 232 de 272

Tabla 19.8 Alcaldia local de Fontib6n

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE FONTIBON plan de
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Porf:enta!t'a de
META . . . A ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas 0 0 1 1

web de alcaldia local, secop,
contratacién a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y

contratacion en los aplicativos 100% 0% 100% 0%

vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacién

0,
Compromgter el 97% dgl pre;upuesto 5% 7% 136% 97% 62%
asignado a la vigencia
i 0,
Girar el 30% del presupuesto 8% 8% 112% 30% 25% 82%

asignado a la vigencia

Girar el 25% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores 0% 2% 25% 20% 79%
(2013- atras)

i 0,
Cumplir el 97% del PAC 97% 0% - 97% 29%
mensualmente

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con 0% 0% 100% 0%
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén

. . 0% 0% 100% 0%
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY
i 0,
Registrar el 100% de los contratos en 0% 0% 100% 0%

el sistema SISCO
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Este proceso tiene nueve metas para esta localidad, para este trimestre se habian programado
cuatro se alcanza una ejecucion trimestral del 62.20% y se evidencia un avance anual del
47%.

Se realizé una modificacién al plan de compras, pero no se registré en el tiempo establecido;
se comprometid un 7% un 2% mas que lo programado, en lo corrido del afio se ha
comprometido un 62% por lo que para dar cumplimiento en la meta en el Ultimo trimestre se
debe comprometer un 35% del presupuesto asignado; se giré un 8% del presupuesto asignado
a la vigencia con lo que se cumple la meta segun lo programado, para darle cumplimiento a la
meta se necesita girar un 5% o0 mas para alcanzar el 30% que se programo para el afio; por
otra parte se gir6 un 2% de las obligaciones por pagar de vigencias 2013 y anteriores, se

programo girar un 25% y ya se ha girado un 20%.

Para el dltimo trimestre se recomienda revisar como se llevara el cumplimiento de las metas
que faltan, porque aun falta por ejecutar el 51% del plan de gestiébn de este proceso en la

alcaldia local.
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Tabla 19.9 Alcaldia Local de Kennedy

Avance Anual

el sistema SISCO
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ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY plan de
gestién
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado Port::enta!? e
META . . ) i . ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Anual
Registrar 1 plan de compras y
contratacion aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
. 0 0 1 1
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre
Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos 100% 100% 100% 75%
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion
0,
Compromgter el 97% dgl prgsupuesto 7% 129% 171% 97% 20%
asignado a la vigencia
i 0,
Girar gl 15% del pr.esupl.Jesto 4% 3% 70% 15% 6%
asignado a la vigencia
Girar el 45% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores 15% 10% 45% 34% 77%
(2013- atras)
i 0,
Cumplir el 97% del PAC 97% 98% 97% 7506 77%
mensualmente
Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la 30% 10% 100% 60%
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013
Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con 0% 0% 100% 0%
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda
Conciliar el 100% saldos de las
cue!ﬁtas de'C|erre a nivel de almacén 0% 0% 100% 0%
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY
i 0,
Registrar el 100% de los contratos en 0% 0% 100% 0%
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Durante los meses de julio a septiembre, el proceso presentd un porcentaje de ejecucion
trimestral promedio del 90% dados los porcentajes de ejecucion registrado en las metas
relacionadas con el giro de las obligaciones por pagar y la implementacion de la estrategia
para el cumplimiento de la directiva 003 de 2013, las cuales obtuvieron rendimientos por
debajo del 70%. Por otro lado se observa una sobre ejecucion del 171% en la meta
relacionada con el presupuesto comprometido. Por Ultimo se observa que el giro del
presupuesto posee un porcentaje de ejecucion trimestral del 70%. Con respecto al avance
anual, el proceso registré un 45% de avance, lo cual representa un incremento 3% en relacion

al trimestre anterior.

El presupuesto comprometido durante el tercer trimestre fue del 11.95% lo cual equivale a
$7.194.653.954, superado la meta trimestral y generando un porcentaje de ejecucion trimestral
del 171%. Con corte a 30 de septiembre se logra un acumulado de $12.087.760.174
equivalente al 20.08% del presupuesto asignado en la vigencia, superando el 15% programado
en términos acumulados para este corte. Sin embargo, el reto consiste en comprometer el 77%

del presupuesto para el cuarto trimestre.

El presupuesto girado durante el tercer trimestre fue del 2.80% lo cual equivale a
$16.854.651.240 registrando un porcentaje de ejecucion trimestral del 70%. Con corte a 30 de
septiembre se logra un acumulado de $1.685.465.124 equivalente al 5,75% del presupuesto
asignado en la vigencia. Para el cumplimiento de la meta, la alcaldia debe girar para el cuarto

trimestre el 10% del presupuesto asignado.

En relacion a las obligaciones por pagar se observa que durante el tercer trimestre se giré un
valor de $5.284.612.525 equivalente al 9,57% de las obligaciones por pagar, en este sentido el
porcentaje de ejecucion corresponde al 64%. Sin embargo, los porcentajes de ejecucion

obtenidos durante los dos primeros trimestres permiten superar la programacion acumulada en
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un 10%. Con corte a 30 de septiembre las obligaciones por pagar ascienden a un valor de

$19.019.432.652 equivalentes al 34,45% del total, donde el porcentaje de ejecucion anual es

del 77%.

En el tercer trimestre se implementa una accién de las tres programadas para darle

cumplimiento a la directiva 003 del 2013, donde su porcentaje de ejecucién corresponde al

33.33%. En lo que va corrido del afio se han implementado 6 acciones de la estrategia, donde

el porcentaje de ejecuciéon anual corresponde al 60%.
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Tabla 19.10 Alcaldia local de Martires

Avance Anual

el sistema SISCO

ALCALDIA LOCAL DE MARTIRES plan de
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de| Programado Ejecutado
META . . . 8
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual
Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
. 0 0 1 1
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre
Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos 100% 100% 100% 75%
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion
0,
Compromgter el 97% d-el prgsupuesto 10% 12% 117% 97% 23%
asignado a la vigencia
i 0,
Girar gl 60% del prgsupgesto 3% 1% 133% 60% 8%
asignado a la vigencia
Girar el 80% de las Obligaciones por
Pagar de las \vigencias anteriores 25% 19% 76% 80% 46%
(2013- atras)
i 0,
Cumplir el 97% del PAC 97% 99% 97% 73%
mensualmente
Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la 38% 36% 100% 36%
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013
Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con 0% 0% 100% 0%
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda
Conciliar el 100% saldos de las
cuehtas de.(:lerre a nivel de almacén 0% 0% 100% 0%
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY
i 0,
Registrar el 100% de los contratos en 0% 0% 100% 0%
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Esta localidad presenta un porcentaje de ejecucion trimestral del 104% y un avance en el plan
de gestién del 37%.

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:

e Sobre el manejo del presupuesto comprometido, se destaca el cumplimiento de su
gestion segun lo programado para este trimestre sin embargo se recomienda para el
cuarto trimestre ejecutar el 74% que hace falta; en el Plan de Gestion llevan de avance
anual un 23% del 97% programado para la vigencia, lo que es de gran preocupacion por
el nivel tan bajo de ejecucién que tienen en esta meta dentro del proceso.

e Sobre el manejo del presupuesto girado, se destaca el cumplimiento de su gestidn
segun lo programado para este trimestre; se recomienda para el ultimo trimestre de la
vigencia cumplir con el 100% de la ejecucion; ya que deben recuperar la gestion, llevan
de avance anual un 8% del 60% programado para el Plan de Gestion en el proceso.

e Sobre el manejo de las obligaciones por pagar, se recomienda tener en cuenta que
deben recuperar la gestion y cumplirla; ya que les falta un 34% de su ejecucion para
obtener el 100% de su programacion anual en el proceso.

e Sobre el cumplimiento del PAC mensualmente; la ejecucion supero la programacion
durante este trimestre, se recomienda tener en cuenta que les falta un 24% en su
ejecucion anual para obtener el 100% de su gestidon en la vigencia

e Sobre la Implementacién de la estrategia para evitar la pérdida y/o deterioro de los
bienes y documentos, se recomienda que para el ultimo trimestre de la vigencia se
recupere la gestion que hizo falta para este trimestre y ejecutar el 100% de su

programacioén anual al finalizar la vigencia en esta meta para este proceso
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Tabla 19.11 Alcaldia Local de Puente Aranda

ALCALDIA LOCAL DE PUENTE ARANDA

Avance Anual
plan de
gestién

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacion aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100%

100%

100%

75%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

0%

0%

97%

0%

Girar el 45% del presupuesto
asignado a la vigencia

25%

9%

45%

13%

Girar el 45% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

25%

21%

84%

45%

55%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97%

97%

97%

2%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

25%

25%

100%

100%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0%

0%

100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0%

0%

100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0%

0%

100%

0%

Porcentaje de
ejecucion
Anual

El proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del 84% debido al porcentaje
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de ejecucion alcanzado en la meta relacionada con los giros del presupuesto asignado para la
vigencia, dicho porcentaje es menor al 70%. en términos del avance anual el proceso obtuvo
un avance del 45%, el cual se puede incrementar con la ejecucion de las metas relacionadas
con el registro de informacién en los médulos del aplicativo SI CAPITAL asi como en el avance

gue se obtenga en las metas presupuestales en el cuarto trimestre.

Hasta el momento, no se ha registrado avance en el presupuesto comprometido asignado para
la vigencia 2014, lo anterior debido a que la meta se programé en su totalidad para el cuarto
trimestre. Dado lo anterior se espera que para el cuarto trimestre se registre el comportamiento

del presupuesto comprometido, el cual debe alcanzar un porcentaje del 97% del total.

El presupuesto girado durante el tercer trimestre asciende a $1.921.255.999 el cual equivale al
8,78% del presupuesto asignado a la vigencia y cuyo porcentaje de ejecucion trimestral
corresponde al 35%. Con corte a 30 de septiembre, el presupuesto girado asciende a
$2.915.333.279 equivalente al 13,33% del presupuesto asignado y cuyo porcentaje de
ejecucion anual corresponde al 29%. Segun la programacion establecida en el plan de gestién,
el presupuesto comprometido debia alcanzar un valor de $6.562.751.735 equivalente al 30%
del presupuesto asignado. En consecuencia, para el cuarto trimestre se debe girar el 32% del

presupuesto para alcanzar la meta.
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Tabla 19.12 Alcaldia local de Rafael Uribe Uribe

ALCALDIA LOCAL DE RAFAEL URIBE

Avance Anual
plan de
gestién

63.43%

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Ejecutado
Anual

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacioén a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100%

0%

100%

50%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

15%

14%

95%

97%

36%

Girar el 40% del presupuesto
asignado a la vigencia

5%

12%

248%

40%

29%

73%

Girar el 70% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

15%

7%

48%

70%

31%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97%

97%

97%

75%

78%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

25%

25%

100%

75%

75%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

25%

0%

0%

100%

200%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

25%

0%

0%

100%

200%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0%

0%

100%

0%
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El proceso obtuvo un porcentaje de ejecucion trimestral promedio del 74%, debido a que se
presentaron 4 metas con porcentajes de ejecucion de los inferiores al 70%. En términos del
avance anual el proceso obtuvo un avance del 63%, este porcentaje se podra incrementar
dependiendo de los resultados obtenidos en las metas presupuestales y en las metas
relacionadas con los modulo SISCO del SI CAPITAL.

Durante el trimestre se aprobaron modificaciones al plan de adquisiciones, sin embargo dichas
modificaciones no se registraron en el SECOP en los quince dias calendario posteriores a su
aprobacion tal y como se establece en la meta. En consecuencia, el indicador anual no podra

superar el 75% lo cual evidenciara un incumplimiento de la meta.

El presupuesto comprometido durante el tercer trimestre fue del 19,91% lo cual equivale a
$11.541.540.287, sin embargo, dado que cambio el presupuesto asignado para la vigencia se
reportd un porcentaje del 14,21% con el fin de incluir el excedente financiero en el indicador
anual. Con corte a 30 de septiembre se logra un acumulado de $20.874.558.689 equivalente al
36,02% del presupuesto asignado en la vigencia. El reto para la alcaldia local consiste en

comprometer el 61% del presupuesto para el cuarto trimestre.

El presupuesto girado durante el tercer trimestre fue del 16,77% lo cual equivale a
$9.719.362.246, sin embargo, dado que cambio el presupuesto asignado para la vigencia se
reportd un porcentaje del 12,38% con el fin de incluir el excedente financiero en el indicador
anual. Con corte a 30 de septiembre se logra un acumulado de $16.908.229.272 equivalente al
29,17% del presupuesto asignado en la vigencia. El reto para la alcaldia local consiste en girar

el 10,83% del presupuesto para el cuarto trimestre.

En relacion a las obligaciones por pagar se observa que durante el tercer trimestre se giré un

valor de $3.568.714.951 equivalente al 7,24% de las obligaciones por pagar, en este sentido el
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porcentaje de ejecucion corresponde al 48%. Con corte a 30 de septiembre las obligaciones
por pagar ascienden a un valor de $15.488.372.440 equivalentes al 31,44% del total, donde el
porcentaje de ejecucion anual es del 45%. Lo anterior implica que para el cuarto trimestre, el

porcentaje de giros debe ser del 39% para dar cumplimiento a la meta.

En relacion a la implementacion de la estrategia para el cumplimiento de la directiva 003 del
2013, se observa que las acciones se han dirigido fundamentalmente al tema de almacén, en
este sentido se espera que para el cuarto trimestre se relacionen las acciones

correspondientes al tema de gestion documental.

Por ultimo, dado que se interpretd la meta con un tipo de anualizacion en suma en relacién a
las metas del modulo LIMAY del SI CAPITAL, se realizaron reportes desde el primer trimestre
que afectaron el indicador anual. En este sentido se recomienda registrar el resultado de los

indicadores solo en el andlisis de avance.
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Tabla 19.13 Alcaldia local de San Cristébal

ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL

Avance Anual
plan de
gestién

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacion aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100%

100%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

24%

19%

100%

50%

80%

97%

34%

Girar el 50% del presupuesto
asignado a la vigencia

13%

15%

123%

Girar el 80% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

20%

13%

50%

19%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97%

94%

80%

31%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

25%

0%

97%

67%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0%

0%

100%

100%

100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0%

0%

100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0%

0%

100%

0%
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El proceso obtuvo un porcentaje de ejecucién trimestral promedio del 77%, debido a que se
presentaron 2 metas con porcentajes de ejecucion de los inferiores al 70%. En términos del
avance anual el proceso obtuvo un avance del 42% dado los bajos porcentajes de ejecucion
registrados en las metas relacionadas con presupuesto. Adicionalmente se las metas
relacionadas con el registro de informacion en los modulo del aplicativo SI CAPITAL registran

avances del 0% ya que son metas programadas para el cuarto trimestre.

Durante la vigencia no se han presentado modificaciones al plan de adquisiciones. Sin
embargo al no reportar el indicador durante el segundo trimestre el avance anual de la meta

llegara a un 75%.

El presupuesto comprometido durante el tercer trimestre fue del 21,59% lo cual equivale a
$12.788.992.986, sin embargo, dado que cambio el presupuesto asignado para la vigencia se
reporté un porcentaje del 19% con el fin de incluir el excedente financiero en el indicador anual.
Con corte a 30 de septiembre se logra un acumulado de $20.011.167.934 equivalente al
33,78% del presupuesto asignado en la vigencia. El reto para la alcaldia local consiste en

comprometer el 63% del presupuesto para el cuarto trimestre.

El presupuesto girado durante el tercer trimestre fue del 16,11% lo cual equivale a
$9.539.584.631, sin embargo, dado que cambio el presupuesto asignado para la vigencia se
reportd un porcentaje del 16,11% con el fin de incluir el excedente financiero en el indicador
anual. Con corte a 30 de septiembre se logra un acumulado de $11.579.526.432 equivalente al
19,55% del presupuesto asignado en la vigencia. El reto para la alcaldia local consiste en girar

el 30% del presupuesto para el cuarto trimestre.
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En relacion a las obligaciones por pagar se observa que durante el tercer trimestre se giré un
valor de $4.745.346.614 equivalente al 13,15% de las obligaciones por pagar, en este sentido
el porcentaje de ejecucion corresponde al 66%. Con corte a 30 de septiembre las obligaciones
por pagar ascienden a un valor de $11.335.204.657 equivalentes al 31,42% del total, donde el
porcentaje de ejecucion anual es del 39%. Lo anterior implica que para el cuarto trimestre, el

porcentaje de giros debe ser del 40% para dar cumplimiento a la meta.

Dado que se reporté un avance del 100% en la implementacion de la estrategia que permite
cumplir con la directiva 003 de 2013 en el primer trimestre, se reporta un resultado del
indicador en el tercer trimestre del 0% con el fin de no distorsionar el indicador anual (Segun el
resultado del indicador la meta se asume como cumplida). Como se observa en el analisis de

avance, se esta en la etapa de implementacién de las actividades proyectadas.
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Tabla 19.14 Alcaldia local de Santa Fe

ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE

Avance Anual
plan de
gestién

54.48%

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

0%

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacioén en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100%

100%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

30%

46%

100%

75% 75%

153%

97%

7% 79%

Girar el 60% del presupuesto
asignado a la vigencia

15%

5%

32%

60%

9%

Girar el 30% de las Obligaciones por
Pagar de las \vigencias anteriores
(2013- atras)

10%

25%

250%

30%

53%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97%

86%

89%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

25%

0%

97%

71%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0%

0%

100%

100%

100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0%

0%

100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0%

0%

100%

0%
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Esta localidad presenta un porcentaje de ejecucién trimestral del 103.94% y un avance en el

plan de gestién del 54.48%.

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:

Sobre el manejo del presupuesto comprometido, hubo una mayor ejecucion del 16%, se
quiere destacar el buen desempefio durante este trimestre; se recomienda tener en
cuenta que solo les falta un 20% de su gestion para lograr el 100% de ejecucion anual.
Sobre el manejo del presupuesto girado, se recomienda para el préximo trimestre
cumplir con el 100% de la ejecucion y recuperar la gestion atrasada; llevan de avance
anual un 9% del 60% programado para el Plan de Gestion en el proceso

Sobre el manejo de las obligaciones por pagar, hubo una mayor ejecuciéon del 15%, lo
cual muestra que ya cumplieron con el 100% de su ejecucion anual superandola en un
23%; se recomienda que para la proxima vigencia el profesional encargado del manejo
de este proceso utilice la herramienta de reprogramacion para incrementar la magnitud,
ya que para el proximo trimestre van a reflejar en la magnitud anual de la meta una
mayor gestion, superando el 100% de ejecucion anual programado para la vigencia
2014, demostrando asi una deficiente planeacion para la meta en este proceso.

Sobre el cumplimiento del PAC mensualmente; la ejecucion no se cumplié segun la
programacion para este trimestre, se recomienda cumplir con el 100% de su ejecucion
para el préximo trimestre y tener en cuenta que les falta un 26% en su ejecucion anual

para obtener el 100% de su gestion en la vigencia
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Tabla 19.15 Alcaldia local de Suba

ALCALDIA DE SUBA

Avance Anual
plan de
gestién

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100%

100%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

20%

12%

Girar el 40% del presupuesto
asignado a la vigencia

17%

14%

100%

75%

97%

107%

81%

40%

19%

Girar el 40% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

8%

24%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97%

100%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

25%

25%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0%

0%

298%

40%

51%

97%

71%

Porcentaje de
ejecucion
Anual

73%

100%

74%

100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0%

0%

100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0%

0%

100%

0%
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Esta localidad presenta un porcentaje de ejecucién trimestral del 123.38% y un avance en el

plan de gestién del 59%.

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:

Sobre el manejo del presupuesto comprometido para este trimestre ya lograron el 100%
de ejecucion anual, la cual ya superaron en un 7% para la vigencia; se recomienda tener
en cuenta para el proximo Plan de Gestién que el profesional encargado del manejo de
este proceso utilice la herramienta de reprogramacion, ya que para el proximo trimestre
van a reflejar en la magnitud anual de la meta, una mayor gestién superando el 100% de
ejecucion anual programado para la vigencia 2014, demostrando asi una deficiente
planeacion para la meta en este proceso.

Sobre el manejo del presupuesto girado, se recomienda para el proximo trimestre
cumplir con el 100% de la ejecucion; llevan de avance anual un 19% del 40%
programado para el Plan de Gestién en el proceso.

Sobre el manejo de las obligaciones por pagar, para este trimestre ya cumplieron con el
100% de ejecuciéon anual programada para la vigencia, la cual ya han superado en un
11% de su gestidn; se recomienda tener en cuenta para el proximo Plan de Gestién que
el profesional encargado del manejo de este proceso utilice la herramienta de
reprogramacion, ya que para el proximo trimestre van a reflejar en la magnitud anual de
la meta, una mayor gestién superando el 100% de ejecucién anual programado para la
vigencia 2014, demostrando asi una deficiente planeacion para la meta en este proceso.
Sobre el cumplimiento del PAC mensualmente; la ejecucion supero la programacion
durante este trimestre, se recomienda tener en cuenta que les falta un 26% en su
ejecucion anual para obtener el 100% de su gestion en la vigencia, la cual no se debe

superar.
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e Sobre la implementacion de la estrategia para evitar la pérdida y/o deterioro de los
bienes y documentos de la Alcaldia Local; durante los 3 trimestres se ha observado una
buena ejecucion, se recomienda tener en cuenta que llevan acumulado un 74% de su

gestidén y se debe obtener el 100% de la ejecucion anual para la vigencia.
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Tabla 19.16 Alcaldia local de Sumapaz

ALCALDIA LOCAL DE SUMAPAZ

Avance Anual
plan de
gestién

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacion aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100%

100%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

20%

58%

Girar el 35% del presupuesto
asignado a la vigencia

15%

4%

Girar el 80% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

15%

10%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97%

100%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

25%

25%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0%

0%

100%

75% 75%

97%

79% 82%

35%

15%

80%

54%

97%

75% 7%

100%

75% 75%

100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0%

0%

100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0%

0%

100%

0%
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Esta localidad presenta un porcentaje de ejecucién trimestral del 113.78% y un avance en el
plan de gestion del 51%.

Por su parte las metas que presentan un 0% de avance se encuentran programadas para ser
ejecutadas en el cuarto trimestre de la vigencia, por esa razobn no presentan avance, sin

embargo no suponen ningln inconveniente en su ejecucion.

Para el cuarto trimestre se encuentra la programacion definitiva, segun el analisis y el
seguimiento realizado a la ejecucién de estas metas, no supone ningln inconveniente su
ejecucion ya que debido a su avance, estas se encuentran en un estado confiable para su

realizacion.

Para la ejecucion de la meta 8,4 debe realizar un esfuerzo adicional, ya que se debe realizar

un 20% de los giros de presupuesto en la vigencia
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Tabla 19.17 Alcaldia local de Teusaquillo

ALCALDIA LOCAL DE TEUSAQUILLO

Avance Anual
plan de
gestion

META

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Ejecutado Il
Trimestre

Programado
Il Trimestre

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacion aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100% 100% 100%

75%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

35% 24% 69% 97%

45%

Girar el 60% del presupuesto
asignado a la vigencia

19% 8% 44% 60%

15%

Girar el 40% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

12% 25% 208% 40%

65%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97% 100% 97%

73% 75%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

25% 25% 100%

75% 75%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0% 0% 100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0% 0% 100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0% 0% 100%

0%
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Para este trimestre se tenian cuatro metas programadas, se alcanz6 un avance anual de

ejecucion del 47% y una ejecucion trimestral 104 %.

Esta alta ejecucién , se presenta por que se registraron todas las modificaciones en el plan de
gestion , se cumplié en un 100% en el PAC mensual y se implemento 25% de la estrategia
para evitar la pérdida y/o deterioro de los bienes y documentos de la Alcaldia Local de acuerdo
a la directiva 003 del 2013, también se gir6 25% de las obligaciones por pagar de vigencias
anteriores ( 2013-atras), cuando se programa un 12% generando una ejecucion del 208% que

altera el porcentaje de ejecucion trimestral.

Sin embargo, la alta ejecucion trimestral no refleja la realidad de comprometer el 97% del
prepuesto asignado a la vigencia que solo presento un 24 % de ejecucion cuando se tenia un
35% programado generando un 69% de ejecucion trimestral, solo se ha comprometido un 45%
del 97% programado para la vigencia; en el caso de girar el 60% del presupuesto asignado la
vigencia solo se gir6 un 8% cuando se programé un 19% lo que nos da una ejecucion del

44%, solo se ha girado un 15% del presupuesto asignado a la vigencia.

Para el cuarto trimestre se recomienda comprometer y girar el presupuesto asignado a la
vigencia para dar cumplimiento con las dos metas que presentan baja ejecucion, por otra parte

tener presente las metas relacionadas con los aplicativos LIMAY y SISCO.
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Tabla 19.18 Alcaldia local de Tunjuelito

Avance Anual

ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO plan de
gestion
Programado | Ejecutado Ill |Porcentaje de | Programado Ejecutado Por.centa!t’a de
META . . . g ejecucion
Il Trimestre Trimestre ejecucion anual Anual

Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacion aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y

contratacion en los aplicativos 100% 100% 100% 75%
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion
0,
Compromgter el 97% dgl prgsupuesto 0% 0% 97% 15%
asignado a la vigencia
i | 40% del
Girar el 40% del presupuesto 0% 0% 40% 19%

asignado a la vigencia

Girar el 40% de las Obligaciones por

Pagar de las vigencias anteriores 0% 0% 40% 20%
(2013- atras)

Cumplir el 97% del PAC

97% 100% 97% 75% 7%
mensualmente
Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la 25% 25% 100% 83% 83%

Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con 0% 0% 100% 0%
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO 0% 0% 100% 0%

0% 0% 100% 0%
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Para este trimestre se programaron tres metas, con lo que se alcanzé una ejecucion trimestral

del 100% y un avance anual de 44%.

El bajo porcentaje de avance anual se explica por la reprogramacion de tres metas, 8.3y 8.4
estas metas a su vez presentan un bajo porcentaje de ejecucion en los trimestres anteriores,
en especial la meta 8.3 por que solo se ha comprometido un 15% del 97% del presupuesto
asignado a la vigencia, por lo que el avance anual de la meta apenas alcanza un 16%; en la

meta 8.4 solo se ha girado un 19% del 40% que da un 47% de ejecucion anual de la meta.

Por otra parte las modificaciones del plan de compras, se llevaron a cabo en el tiempo
estipulado; se realizaron siete capacitaciones en gestion documental- respecto a
procedimiento gestion documental, instructivo organizacion y administracion de archivos de
gestién y un Documento diagndstico de conservacion y organizacion de documentos, para dar
cumplimiento al 25% programado en la implementacion de la estrategia a la que hace

referencia la meta 8.7.

Por ultimo se recomienda, revisar el cumplimiento de las metas programadas para el ultimo
trimestre relacionadas con los aplicativos LIMAY y CISCO, al igual, que las metas
relacionadas con el presupuesto que presentaron reprogramacion en especial, la meta 8.3

donde se debe comprometer el 97% asignado a la vigencia.
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Tabla 19.19 Alcaldia local de Usaquén

ALCALDIA LOCAL DE USAQUEN

Avance Anual
plan de
gestién

META

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacion en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100% 20% 100%

55%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

30% 20% 97%

42%

Girar el 30% del presupuesto
asignado a la vigencia

10% 29% 286% 30%

89%

Girar el 60% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

15% 12% 81% 60%

56%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97% 74% 7% 97%

59%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

25% 0% 100%

20%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0% 0% 100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0% 0% 100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0% 0% 100%

0%
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Esta localidad presenta un porcentaje de ejecucion trimestral del 88.57% y un avance en el
plan de gestién del 51%.

e El proceso de Gestion y Adquisicion de Recursos de la Alcaldia Local de Usaquén, tiene
programada la ejecucion de ocho (8) Metas Plan de Gestion de las cuales solamente se
encuentra una meta ejecutada al 100%.

e La meta 8.2 registré la totalidad de las modificaciones del Plan de compras, pero
solamente el 20% de estos registros fue valido, ya que los registros restantes fueron
extra temporaneos, esta es la razén por la cual la meta se ejecuta a un 20%.

e La meta 8.3 viene presentando una baja ejecucidon durante los tres trimestres
observados, por esta razén esta meta se encuentra con un rezago en su ejecucion y
para poder dar cumplimiento a la misma se requiere de una ejecucion del 55% en el
Cuarto Trimestre

e La Meta 8,4 por el contrario presenta una sobre ejecucion del 298%, ya que se
programo una ejecucion del 30% pero al corte del tercer trimestre esta se encuentra en
una ejecucion del 89,37%;

e La meta 8,5 a pesar de que no se ha reportado acorde a la programacion inicial, se
encuentra en una ejecucion del 56,13%, de un 60% de programacioén, es decir que esta
meta es facilmente alcanzable, y se debe tener en cuenta el valor faltante para no sobre
ejecutar esta meta.

e La meta 8,6 Presenta un rezago en la ejecucion respecto a su programacion inicial, ya
gue en ninguno de los trimestres analizados se ha podido evidenciar un cumplimiento de
la meta, por tanto no serd posible dar cumplimiento en la vigencia respecto a la
programacion.

e La meta 8,7 presenta un rezago en su ejecucion para poder dar cumplimiento a la
programacion de la misma se requiere ejecutar un 80% de la meta en el cuarto

trimestre.
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Tabla 19.20 Alcaldia local de Usme

ALCALDIA DE USME

Avance Anual

plan de
gestién

META

Programado
Il Trimestre

Ejecutado Il
Trimestre

Porcentaje de
ejecucion

Programado
anual

Porcentaje de
ejecucion
Anual

Ejecutado
Anual

Registrar 1 plan de compras y
contratacién aprobado, en los
aplicativos vigentes (sivicof, paginas
web de alcaldia local, secop,
contratacion a la vista) antes del
primer trimestre

Registrar el 100% de las
modificaciones del plan de compras y
contratacioén en los aplicativos
vigentes, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a su aprobacion

100%

100%

100%

75% 75%

Comprometer el 97% del presupuesto
asignado a la vigencia

20%

46%

97%

48%

Girar el 50% del presupuesto
asignado a la vigencia

20%

18%

50%

37% 75%

Girar el 70% de las Obligaciones por
Pagar de las vigencias anteriores
(2013- atras)

20%

18%

70%

56% 80%

Cumplir el 97% del PAC
mensualmente

97%

98%

97%

68% 70%

Implementar el 100% de la estrategia
para evitar la perdida y/o deterioro de
los bienes y documentos de la
Alcaldia Local de acuerdo a la
directiva 003 del 2013

40%

38%

100%

64%

Garantizar que el 100% de los saldos
de las cuentas contables registradas
en el aplicativo LIMAY coincidan con
lo reportado trimestralmente a
Secretaria de Hacienda

0%

0%

100%

0%

Conciliar el 100% saldos de las
cuentas de cierre a nivel de almacén
e inventarios con los saldos en el
aplicativo LIMAY

0%

0%

100%

0%

Registrar el 100% de los contratos en
el sistema SISCO

0%

0%

100%

0%
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Esta localidad presenta un porcentaje de ejecucién trimestral del 118.44% y un avance en el

plan de gestién del 53%.

La gestion de esta alcaldia para este trimestre presento lo siguiente:

Sobre el manejo del presupuesto comprometido para este trimestre hubo una mayor
ejecucion del 26%, se recomienda tener en cuenta que les hace falta por ejecutar un
49% para lograr el 100% de su gestion anual para la vigencia.

Sobre el manejo del presupuesto girado, se recomienda para el proximo trimestre
cumplir con el 100% de la ejecucién; ya que deben recuperar la gestion, llevan de
avance anual un 37% del 50% programado para el Plan de Gestién en el proceso.
Sobre el manejo de las obligaciones por pagar, se recomienda tener en cuenta que solo
les hace falta un 14% de su ejecucion para obtener el 100% de su programacién anual
en el proceso.

Sobre el cumplimiento del PAC mensualmente; la ejecucion supero la programacion
durante este trimestre, se recomienda tener en cuenta que les falta un 29% en su
ejecucion anual para obtener el 100% de su gestidén en la vigencia

Sobre la implementacién de la estrategia para evitar la pérdida y/o deterioro de los
bienes y documentos de la Alcaldia Local; durante los 3 trimestres se ha observado una
buena ejecucion, se recomienda tener en cuenta que llevan acumulado un 64% de su

gestion y se debe obtener el 100% de la ejecucidon anual para la vigencia.
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5.4. Gestion Juridica

Este proceso tuvo un nivel de ejecucion trimestral promedio del 95.30% y un avance anual del

68.44%. El nivel de gestion de este proceso se explica en la tabla resumen Numero 20:

Se evaluaron para el tercer trimestre 5 metas de las 8 proyectadas para la vigencia; las cuales
estan relacionadas con el control de legalidad de los asuntos juridicos la cual no alcanzé el
100% de su gestién por qué no son aprobados en su totalidad segun la trazabilidad de estos,
se recomienda cumplir con la programacion para que esto no afecte la ejecucion anual al
finalizar la vigencia; en la emisiébn de actos administrativos, la representacion judicial y
extrajudicial de la entidad, la respuesta O&ptima y oportuna de los derechos de peticion y
derechos de consulta, realizaron el 100% de su ejecucion segun lo programado para la

vigencia.

Se recomienda continuar con este excelente desempefio en el desarrollo de las actividades del

proceso para cumplir con el 100% de ejecucion al final de la vigencia en el Plan de Gestion.
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Tabla N° 20 Gestion Juridi

ca.

PROCESO

GESTION JURIDICA

OBJETIVO DEL PROCESO

Ejercer la asesoria juridica, defensa judicial y extrajudicial de la Entidad, de forma oportuna, agil y eficaz, a través del

< Avance
< 4 = Anual
E g g TRIMESTRE 111 ANUAL plan
S0 META GLOBAL a " Anadlisis de avance
aa = Gestion
=° g Prog | Eject ot Prog | Eject
Ejec
En el tercer trimestre del afio 2014, son solicitados 117 asuntos juridicos puestos
a consideracion y distribuidos asi: Proyectos de Decreto 30, Resolucién 41,
Circular 2, Pactos 2, Acuerdos 34, Orden de Pago 1, Acuerdos Locales 4,
Ejercer control de legalidad del Directivas 1, y otras 2.
1 |100% de los asuntos juridicos| 15% |100% | 85% | 84.62% |100% | 69% De estos se ejerci6 control de legalidad a 99. Lo que representa una ejecucion del
puestos a consideracion 84,62%. La diferencia se presenta por 8 Proyectos de Decretos y 6 Acuerdos que
la oficina tramita pero no son aprobados y se dewelven con comentarios, 3
Resoluciones que estan en tramite y un Acuerdo Local al cual se solicitaron
documentos para |a revision..
Para el Tercer Trimestre de 2014 solicitaron 194 actos administrativos distribuidos
- o . . .
> Emltvlrv elv 100/ode. los actos 15% | 100% | 100% 100% | 73% | 73% 1% entre 5 Decretos,%Besolucmﬂes, 1 Clrcular,A 1142 Mf-zmorandos, 38 Oficios, 1
administrativos requeridos Acuerdo, 4 Exposicion de Motivos, 1 Derogacion a Directiva; las cuales fueron
tramitadas en su totalidad.
Para el Tercer trimestre de 2014 en actuaciones judiciales y extrajudiciales se
recibieron 31 Demandas, las cuales fueron tramitadas 19 Demandas contestadas,
2 instauradas, 34 audiencias, 17 practica de pruebas, 11 Alegatos, 10 Recursos,
11 Pago de Condenas, 10 fichas SIPROJ y 9 comité de conciliacion. Se
Reoresentar el 100% en  las recibieron 371 Tutelas contestadas en los términos de la ley, 12 impugnadas 8
P R Rl incidentes y 8 solicitudes de informacion, ademas de la elaboracion del protocolo
3 |actuaciones judiciales y| 25% |[100% | 97% 100% | 73% | 73% 18% " X ;
extrajudiciales de la entidad para diligencias con orden de desalojo en el marco del fallo de la tutela de
Molinos. Y 16 Acciones Populares tramitadas con mesas de trabajoy
seguimientos. Se reciben 28 Conciliaciones, de las cuales 14 fueron atendidas,
presentando una ejecucion del 96,86%, por la falta de tramite en forma precisa y
correcta, debido a las numerosas solicitudes y la falta de personal en el tema por|
finalizacién de contratos en las Ultimas semanas de septiembre.
)0,
gespopqe’r el :(LjOO/dD de los ld ereﬁc hos Para el Tercer Trimestre de 2014 Gestién Juridica ha recibido 24 Derechos de
4 d: Pjr;;f: rean I(i; Oterf\?noai:uzlmz 15% | 100% | 100% 100% | 73% | 73% 11% |Peticién en términos iguales o inferiores a 15 dias, lo cuales fueron respondidos
inferJior a 15 dias 0 Gl Rl Ll
)0/
g:scps::jtr:lr:;?:;gse Z): l‘ffﬁgsz Para el Tercer Trimestre de 2014 se han radicado en Gestion Juridica 20
I - Derechos de Consulta en un término igual o inferior a 30 dias; de los cuales han
5 |de asesora juridica en un término| 15% [100% | 95% 100% | 69% 10% q A P -
iqual o inferior a 30 dias sido contestados 19 y el restante se encuentran en tramite segin los términos
[¢] de ley.
6 Publlcar.l normograma en la web 506 0 0 1 0 0%
de la entidad.
Elaborar 1 encuesta de percepcion Se realizo encuesta de satisfaccion remitida mediante Masiva por el Sistema de
7 que mida el nivel de satisfaccion de 5% 0 1 1 1 5% Gestion Documental Aplicativo ORFEO Radicados 20143810465773, 5783, 5793,
los usuarios del proceso de gestion 0 ° 5803, 5813, 5823, 5833, 5843, 5853, 5863, 5873, 5883, 5893, 5903, 5913, 5923,
juridica de la oficina asesora juridica 5933, 5943, 5953, 5963, 5973, 5983, 5993, 6003, 60013.
Realizar 2 seguimientos a los
8 [planes de mejoramiento resultantes| 5% 0 0 2 1 3%
de las auditorias internas y externas

Fuente: Oficina Juridica.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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6. PROCESOS TRANSVERSALES

Cuadro N° 9. Nivel de ejecucion trimestral y Nivel avance anual de los Procesos de Apoyo: Servicio Integral de

Atencion al Usuario; Seguimiento, Evaluacién y Mejora y Gestién del Conocimiento.

Procesos Transversales a 30 de SCIMIEE In.tzagral Segwmle_rjto, Gestion del
. de Atencion a Evaluacion oy
Septiembre de 2014 . . . Conocimiento
la Ciudadania Y Mejora
Ejecucion Trimestral 100% 118% 100%
Avance Anual 67% 75% 70%
Consolidado Ejecucion Trimestral 106%
Consolidado Ejecucion Anual 71%

120%
100% -
80% -
60% -
40% -
20% -
0% T T T
Servicio Integral Seguimiento, Gestion del
de Atencion a Evaluacion Conocimiento
la Ciudadania Y Mejora
m Ejecucion Trimestral m Avance Anual

Fuente: Oficina de Atencidn al Ciudadano — Oficina de Control Interno - CEASC

Calculo: Direccién de Planeacién y Sistemas de Informacion.

Metodologia: Para avance trimestral se considera el valor promedio del porcentaje de ejecucion - Para el nivel
de Avance se considera la sumatoria del producto entre la ejecucion anual y el porcentaje de ponderacién de la
meta.

Los procesos Transversales tuvieron un nivel de ejecucion promedio del 106% durante el
tercer trimestre de la vigencia y un nivel de avance anual promedio del 71%, a continuacion se
hace una presentacion de la gestion realizada por cada uno de los procesos asociados al

componente transversal de la entidad.
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6.1. Seguimiento, Evaluacion y Mejora

El avance anual de las metas de Plan de Gestion del Proceso de Evaluacion y Mejora es del

75%, de acuerdo a la programacion de la vigencia

Este proceso se realiza en la Oficina de Control Interno y el avance de sus metas es:

e Para el tercer trimestre se realizaron 41 auditorias para una ejecucion del 100%, lo que
evidencia la gestion de la Oficina de Control Interno respecto al cumplimiento de metas
establecidas

e Se ejecutaron auditorias de gestibn a dos procesos misionales, de los 13 con que
cuenta la entidad que evidencian un avance de 15.38% en el tercer trimestre.

e Se remitié a los Alcaldes Locales el escrito relacionado con el "Fomento de la Cultura
del Autocontrol" de fecha 30 de septiembre de 2014, de acuerdo a la programacion
establecida.

Tabla N° 21 Seguimiento Evaluacién y Mejora
PROCESO SEGUIMIENTO EVALUACION Y MEJORA

Evaluar de manera independiente el Sistema de Control Interno de la Entidad, desarrollando los roles
OBJETIVO DEL PROCESO [asignados a través de la normatividad aplicable, para contribuir al mejoramiento continuo de la gestion

institucional.

< Avance
< =
e nzn:' m TRIMESTRE I ANUAL ':’::ﬁ'
=0 META GLOBAL o ‘. Analisis de avance
a2 = Gestion
20 O ) % de . %de

a Prog | Eject | _ Prog | Eject S 75%

Ejecutar el 100 % de las

ditori tablecid |
, |auditorias  establecidas en el _ oo f, 000 1) 000
Programa anual de auditoria para

la vigencia 2014.

100% | 75% | 75% 53% |Se realizaron 41 auditorias de 41 programadas

Auditar el 20% de los procesos
misionales de la entidad, a través
2 |de las auditorias de gestion,[ 20% | 0,1 | 15%
establecidas en el programa anual
para la vigencia 2014.

Se ejecutaron auditorias de gestiéon a dos procesos misionales,

20% | 15% | 77% 15% .
° ° ? °  |de los 13 con que cuenta la Entidad.

Se remitié via correo electrénico a todos los Alcaldes Locales,
desde el correo de la jefe de la OCI, escrito relacionado con el
“"Fomento de la Cultura del Autocontrol* de fecha 30 de
septiembre de 2014.

Realizar tres actividades de
3 |[fomento de la cultura de| 10% 1 1
autocontrol.

3 2 7%

Fuente: Oficina de Control Interno.
Calculo: Direcciéon de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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6.2. Servicio de Atencion a la Ciudadania

En este proceso se puede evidenciar una ejecucion trimestral promedio del 100% durante el
tercer trimestre y un avance anual del plan de gestion del 67% de acuerdo con la tabla

resumen 22.

En relacién a la metas dos del plan de gestion se observa que durante los dos primeros
trimestres el reporte de ejecucion se realizé con variables que no eran acordes a la realidad de
las encuestas de satisfaccidn, en este sentido se ajusté el indicador y sus respectivas variables
de tal manera que el resultado real del indicador a nivel anual arroja un nivel de satisfaccion del

usuario del 91,36% con corte a 30 de septiembre.

Por ultimo, se observa que durante el tercer trimestre se logra un enlace con el formulario en
linea de la secretaria de ambiente con lo cual se cumple la meta relacionada con la
implementacion de un formulario web. Sin embargo se recomienda el cambio del verbo rector

cuando exista un cambio en la esencia de la actividad a desarrollar en la meta.
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Tabla N° 22 Servicio de Atencién a la Ciudadania.

PROCESO

SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANIA

OBJETIVO DEL PROCESO

Satisfacer los requerimientos de las personas del Distrito Capital de acuerdo a sus solicitudes, de forma oportuna y eficiente, garantizando la
demoratizacion de la informacion haciendo mas transparente la gestion acorde al plan de desarrollo territorial.

= Avance
S
£ Z o TRIMESTRE |11 ANUAL ’:’;:‘:'
=0 META GLOBAL o Analisis de avance
25 z
so S . %de . %de
& |Prog [Eject| o o |Prog |Eject| oo o
Se dio cumplimiento a la meta en tanto el 100% de los 9606 quedaron en la matriz de
Realizar 100% de a los r
registrados en el aplicative de Quejas y Soluciones, del Seguimiento, la cual fue alimentada Para obsenar |a trazabilidad de la gestion. Este seguimiento hace parte de la
1 o N 20% |100% | 100% 100% | 75% | 75% 15% i y ia que tiene el proceso de senicio de atencién a la Ciudadania, en
acuerdo con la matriz de seguimiento y reporte -~
es remitida a todas las alcaldias - defensores del Ciudadano.
presentados a los Organismos de Control.
TapCo T e TUET SETVITIo 3 Traves uer AT TECUeTTE U oA
encuestas realizadas en las 20 Alcaldias Locales, Supercade CAD y Niwel cemra] El total de Encuestas
realizadas a trawés del apllcauvu SI ACTUA, durante Ios meses de Julio, Agosto y Sepnembre de 2014,
a 1843 donde se que el nivel de de la es del
91,45%. Dicho dato se obtuvo de la siguiente manera:
La atencion ofrecida por el senvidor (a) publico (a) de la Oficina de Atencién a la Ciudadania fué?
donde Excelente: 4, Buena: 3, Regular: 2, Mala: 1
Para el mes de Julio se obtuvo el 19, Buena: 167, Regular: 0, Mala: 0,
[[(319*4) + (167*3) + (0*2) + (0*2)]/486]*100/4 = 91,41% de satisfaccién ciudadana con respecto al senicio|
prestado por parte de la Oficina de Atencién a la Ciudadania.
Para el mes de Agosto se obtuwvo el siguiente resultado= Excelente:307, Buena: 199, Regular: 1, Mala: 0,
[[(307*4) + (199*3) + (1*2) + (0*1)]/507]*100/4 = 90,09% de satisfaccién ciudadana con respecto al senicio
Lograr el 92% de nivel de percepcion satisfactorio frente al g’:fa‘:?‘:nes de‘m' pa"ze obw':z e 2 fcinal G2 A'le";z’:‘a‘ 25; Regm':r . Mgl':_dgda"'a‘
icio pre r 1a oficin ion al n te:591, : 256, 1 3, : 0,
2 [senicio prestado por Ia oficina de atencion al ciudadano, aj g0, | g4 | 9106 92% | 73% | 79% | 8% |[[(591*4) + (256*3) + (3*2) + (0*1)}/850]*100/4 = 92,29% de satisfaccion ciudadana con respecto al senicio
partir de la aplicacién de la encuesta de calidad del . o . .
prestado por parte de la Oficina de Atencién a la Ciudadania.
seniicio.
Total trimestre = [[(1217*4) + (622*3) + (4*2) + (0*1))/1843]*100/4 = 91,45% de satisfaccion ciudadana con
respecto al senvicio prestado por parte de la Oficina de Atencién a la Ciudadania.
Teniendo en cuenta que el aplicativo no permite ponderaciones, toma el total de encuestas realizadas sobre el
total de . el de ejecucion es del 91,45%. Se reporta por este valor.""
Nola aclaratoria: Para los meses de Enero, Febrero y Maﬂo de 2014 el total de encuestas realizadas a través del
SIACTUA a 1617 donde se evi ia que el nivel de satisfaccion de la|
ciudadania es del 92,04%. Dicho dato se obtuvo de la siguiente manera:
La atencién ofrecida por el senidor (a) publico (a) de la Oficina de Atencién a la Ciudadania fué?
donde Excelente: Buena: Regular: 2, Mala: 1
Para el mes de Enero se obtuvo el slgulen(e resultado= Excelenle 386, Buena: 160, Regular: 2, Mala: 1,
[[(386*4) + (160*3) + (2*2) + (1*1)]/549]*100/4 = 92,4% de satisfaccién ciudadana con respecto al senvcio prestado
por parte de la Oficina de Atencién a la Ciudadania.
De las 4 jomadas pedagogicas programadas en el afo vigente, se ejecutaron 2 correspondientes al tercer|
trimestre. Los dias 23 y 24 de Julio de 2014 se realiz6 la reunién con los Senidores Publicos de SAC con el fin de
ajustar los lineamientos establecidos en SAC, dando lugar a la actualizacion y ajustes de los protocolos,
Realizar 4 jormadas pedagégicas de actualizacion - procedimientos, instructivos y manual de SAC. El dia 06 de Septiembre se realiz6 la jomada pedagégica con todos
dirigidos a las personas que hacen parte del SAC con el los Senidores SAC en la Plaza de los Artesanos donde se trataron los siguientes temas: 1. Resultados evaluacién
3 . N 5% 2 2 4 3 75% 4% o N N
proposito de fortalecer las afianzar el procedimiento y de Criterios de Mejor Oficina
protocolos existentes iali: ion de imi de de documentos de Identificacion Extraviados
3. Informe Gestién | Semestre — Oficina de Atencion a la Ciudadania
4. Reporte de Hallazgos y Plan de Mejoramiento
5. Presentacion de Piezas Audiovisuales
Con el propésito de generar un mecanismo institucional que contribuya a entregar una respuesta oportuna a Ia|
ciudadania por denuncias relacionadas con obras sin licencia de construccién en Bogota, se gener6 un enlace con’
Implementar un formulario de consulta en la Web que| la Ventanilla Unica de la O?nstrucc!é'n VUC, aplicativo que administra la Secretaria Distrital del Habitat del cual se
! ndano. espera contribuya con la informacion de cada requerimiento que denuncie una obra sin la presunta licencia de
permita orientar y disminuir el numero de requerimientos
4 10% 1 1 1 1 10% [construccion en Bogota. A su vez, mes a mes se remite a la Direccién de Apoyo a Localidades el seguimiento al
relacionados con el registro local de obras - licencias de| N
Construacion tramite de los req \tos por de presuntas obras sin licencia de construccién en Bogota
de Gestién ORFEO 20144360224523, 20144360265863,
20144360308443, 20144360354023 Yy 20144360427223) con el fin de que se tomen las medidas pertinentes desde
lesta direccion.
El 19 de Agosto se reunié el grupo evaluador con el fin de realizar la designacién de las actividades de la siguiente
manera: Alfredo Marquez y Stella Pefiuela realizaron las llamadas de cliente oculto a cada una de los puntos SAC
de las 20 Alcaldias Locales y Nivel Central y Alejandra Villabén y Gina Rubio se encargaron de registrar la
Realizar 2 Jornadas de reconocimiento a la mejor oficinal " . o " P
i, informacién de las visitas realizadas a los puntos SAC y los reportes que hacen parte de los criterios. El 06 de;
5 |en cuanto a Buen trato, amabilidad , calidad de la gestion| 5% 1 1 2 2 5% . -
Oronracion dul punt do SAG Septiembre se realizé la segunda jornada de reconocimiento a la mejor Oficina, donde se determinaron las
» Y org pu Oficinas SAC con mayor puntuacién de acuerdo a las actividades e informacién adquirida durante todo el proceso
de evaluacién, después de los resultados obtenidos se anuncia las tres Oficinas SAC con mayor puntuacién. 1er.
puesto Punto SAC de Rafael Uribe Uribe, 2do. Puesto Punto SAC de Bosa y 3er. Puesto Nivel Central.
: . " EIl 02 de Septiembre de 2014 en el Auditorio de la Alcaldia Local de Chapinero se llevo a cabo la primera reunién
Realizar 2 reuniones con los defensores del ciudadano | N P N "
" o . de los Defensores y Defensoras de la Ciudadania junto con los referentes de calidad de las 20 Alcaldias Locales,
los Referentes de Calidad con el propésito de hacer andlisis L . ! .
N o NUSE y Cércel Distrital con el fin de dar a conocer la gestion realizada durante el primer semestre por parte de
y generar estrategias que faciliten y contribuyan con lal - " @ | °f sem §
ey . . . las alcaldias locales, NUSE y Carcel Distrital. A su vez, se di6 a conocer el plan de mejoramiento contruido con
6 |calidad del Senicio atencion a la ciudadania en las| 20% 1 1 2 1 10% N P - N .
los senvidores publicos de SAC frente a los hallazgos de la auditoria realizada por Control interno entre los meses
localidades y el seguimiento a la respuestas que se dan a| © § call ¥
de Abril y Mayo de 2014. Se realiza entrega en cd de las piezas audiovisuales de actitud con el fin de que sean
los DP. fortaleciendo la Cultura de Respuesta oportuna a la; as °
Ciudadania. proyectadas en las Alcaldias Locales, NUSE, Carcel Distrital y Supercades. También se hace entrega de CD con
N el informe de 2014
7 Establecer 3 puntos de atencion a la ciudadania en 3 10% 0 0 3 1 3%
Supercade de la ciudad.
ﬁ:;?:éosu ;re'l’gc";;a‘;ete‘:Isendrsq::”c'":n”“; ‘a‘"a'esla"f’ y Del total 12 reportes programados para el afio se realizaron 3 informes correspondientes a los meses de Julio,
8 P " ! u Pologia ¥l 1006 | 3 3 12 9 | 75% 8% |Agosto y Septiembre del 2014 en donde se da cuenta de los tramites realizados por las 20 Alcaldias Locales,
los subtemas de , para ser al istri i
NUSE, Supercade Suba, CAD, Carcel Distrital y Nivel Central.
defensor del ciudadano y de control.
Realizar 2 seguimientos sobre la eficacia, eficiencia o
efectividad de las acciones de mejora identificadas en los
9 |planes de mejoramiento (de acuerdo a las fuentes| 10% | 0 o 2 1 5%
en el de gestion para lal
mejora), con el fin de cerrar las acciones.

Fuente: Oficina de Atencién a la Ciudadania.

Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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6.3 Gestion del Conocimiento

Se realizo el reporte de metas planes de gestidn correspondiente al tercer trimestre, y el

proceso Gestion del Conocimiento solo tenia por ejecutar una meta, la cual se reportd

satisfactoriamente, por tal motivo no se generan alertas o recomendaciones para la ejecucion

durante el Cuarto Trimestre de la vigencia.

El Plan de gestion reporta un avance anual de las metas del 70%, y para el cuarto trimestre

queda pendiente una meta por ejecutar, lo cual no supone ningun riesgo para el reporte final y

la correcta ejecucion de metas programadas.

Tabla N° 23 Gestién de Conocimiento.

PROCESO GESTION DEL CONOCIMIENTO
OBJETIVO DEL Generar y gestionar conocimiento mediante investigacion, recopilacion, procesamiento, analisis
PROCESO cualitativo y cuantitativo de la informacion, bajo modelos que potencien la toma de decisiones en el
disefno, ejecucion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas.
,i: Avance
E = w TRIMESTRE Il ANUAL ’:’}:i'
= O META GLOBAL = oy Analisis de avance
P} = Gestion
SR 8 Prog | Eject B Prog
Ejec
Elaborar 1 documento con
1 las ) _memorias del 30% o o 1 0%
seminario - taller
internacional.
Publicar 1 documento
basado en la
> caracterizacion _ de_’ la 20% 1 1 1 20%
encuesta de satisfaccion y
felicidad del ciudadano en
el Distrito Capital.
Se realizaron didlogos de ciudad en las siguientes
localidades: Tunjuelito, Puente Aranda, Antonio Narifio,
Santafé, Candelaria, Martires, Chapinero, Barrios Unidos,
Sumapaz y San Cristébal.
Entre los temas que se abordan de acuerdo a la
caracterizacion de la localidad se encuentran:
conflictividades vecinales y juveniles, consumo de spa con
Elaborar 1 documento que enfasis en consumo de basuco, violencia intrafamiliar y
3 agrupfe la informaci’o’n 30% o o 1 30% embarazo en adolescentes.
obtenida en las relatorias
de los didlogos de ciudad. La informacién recolectada directamente de la comunidad
sobre las conflictividades, wvolencias y delitos que se
registran en cada una de las Localidades del Distrito
Capital, ha permitido a la Administracion Distrital orientar
sus esfuerzos a los barrios con mayor probleméatica e
implementar acciones que buscan mejorar las condiciones
de los ciudadanos en materia de convivencia y seguridad
al interior de sus barrios.

Fuente: CEASC.

Calculo: Direcciéon de Planeacion y Sistemas de Informacion.
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7. Ranking Alcaldias Locales

Grafica N° 15. Ranking de las alcaldias locales por avance anual del plan de gestion.

Rafacl Uribe I  75%
sua | 70%
santa Fe I 70%
sumapez | 5%
Bosa I 65%
Teusaquilo I 65%
san Cristobel I 64%
Chapinero I 63%
marires I 62%
usme I 60%
Ciudad Bolver N 57%
Usaquen I 57%
Tunjueito I 57%
Nonro, I 57%
nronce I 56%
Candelaric I 55%
Kenneoy N 54%
Engatva N 54%
Fontioon I 53%
Barrios Unidos N 53%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente: Planes de gestion de las alcaldias locales.
Calculo: Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion - Metodologia: Sumatoria del producto entre el
porcentaje de ejecucién anual y los ponderadores de la metas.
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8. Conclusiones

Se puede evidenciar que en los 22 procesos con los que cuenta de la Secretaria Distrital de
Gobierno, la ejecucion trimestral en promedio registrada fue del 105% y el nivel de avance
frente al cumplimiento de metas promedio anual del 53%, frente a este ultimo, los procesos
estratégicos, de apoyo Yy misionales estan liderando el avance de la entidad registrando los
mayores niveles de avance. En relacidén a los procesos transversales se observa que en dos
de ellos, la mayor parte de la programacion se concentra en el tercer y cuarto trimestre, en
consecuencia sus niveles de avance son bajos y se espera que esta situacion se revierta en el

segundo semestre de la vigencia.

Realizando una comparacion de los distintos niveles de los procesos de la Entidad, se hallé
que todos alcanzaron en promedio niveles altos de ejecucion de metas para el periodo

evaluado, lograndose un incremento de ejecucion frente al mismo periodo del afio 2013.

Frente a los procesos misionales se destaca la gestion de los procesos de la Cércel Distrital y
los de Desarrollo Local, los cuales se hallan en el intervalo de cumplimiento satisfactorio y
registran niveles de avance anual del 55% y del 49% respectivamente. Frente a los procesos
misionales del nivel central se observa que los niveles de ejecucién anual no superan el 37% y
donde se genera alerta en los procesos de Derechos Humanos y Justicia en el Distrito Capital
gue no lograron alcanzar niveles de ejecucién durante el trimestre que superaran el 90% en el
conjunto de sus metas, la misma situacion se presentd en el proceso Seguimiento y Control de
Incidentes de Seguridad y/o Emergencias ubicado en el nivel NUSE donde lo anterior es el
resultado de un evento reiterativo relacionado con la oportunidad en la contratacion de

personal en el NUSE lo que genera demoras en la ejecuciéon de la meta del proceso.
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Durante el segundo trimestre de la vigencia los proceso estratégicos lograron porcentajes de
ejecucion que superan el 100%, ademas sus niveles de avance anual superan el 50% liderado
por el proceso Gestion de comunicaciones el cual registra un avance anual del 70% con corte

a 30 de junio.

Por otro lado, en los procesos de apoyo se observa que el proceso Gerencia del Talento
Humano tiene la mayor parte de la programacion de sus metas concentradas en el tercer y
cuarto trimestre arrojando un nivel de avance anual del plan del 32%. En el proceso Gestion y
Adquisicion de Recursos del nivel local se presenta un bajo porcentaje de avance anual debido
a los bajos rendimientos presentados en las metas relacionadas con presupuesto asignado a la
vigencia. Para el proceso Gestidon y Adquisicién de Recursos del Nivel Central se observa que
las metas del area de sistemas de la Direccion de Planeacion y Sistemas de Informacion
también tienen una programacion concentrada en el tercer y cuarto trimestre y donde se

espera que el avance anual del plan se incremente en el segundo semestre.

Consideramos que los procesos misionales de la Secretaria Distrital de Gobierno afectan de
manera directa la satisfaccion de las necesidades de las ciudadanas y los ciudadanos del
Distrito Capital y en ellos se concentra la gestién éptima de calidad y de realizacién del servicio
que visibiliza la ciudadania. En este sentido es importante resaltar que a pesar de la gestion
realizada por cada uno de los procesos, no es conveniente bajar la intensidad en términos de

la gestion realizada.

Por dltimo, la Direccién de Planeacién y Sistemas de Informacién, en su labor de realizar el
seguimiento a las metas y los indicadores de cada uno de los planes de gestion por procesos,
considera pertinente hacer las siguientes recomendaciones con el fin de tomar decisiones con

caracter preventivo y de esta manera lograr el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Para los procesos, cuyo nivel de ejecucion se encuentre por debajo del 90% se recomienda
revisar cada una de sus metas, solicitar las reprogramaciones y reformulaciones
correspondientes, exponiendo las razones de fondo por parte del lider del proceso para poder

realizar los ajustes pertinentes.

Se recomienda revisar la estructura de los textos en los que se presenta los andlisis de los

reportes de ejecucion, al igual que la ortografia.

Se recomienda reportar la informacién segun lo establecido en el cronograma de planes de
gestién publicado en la Intranet y en las comunicaciones enviadas por parte de la Direccion de

Planeacion y Sistemas de informacion.
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